INFORMACE TRVALE PRISTUPNE SPOTREBITELI
podle § 92 zdkona €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru

Kdo jsme (poskytovatel avéru)? Ceska spotitelna, a.s., se sidlem Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC 140 00, ICO: 45244782
K jakému uvéru se tyto informace vztahuji? Privatni business hypotéka
Jak nas muizete kontaktovat? postovni adresa pro doru€ovani:

Ceska spotitelna, a.s., Sprava uéta a klientské dokumentace, Dobfenice 235, 503 25 Dobfenice

telefonni Cislo: 800 207 207 (bezplatna), pro volani ze zahranici: +420 956 777 497

adresa pro doru€ovani elektronické posty: hypoteka@csas.cz

internetové stranky: www.csas.cz,

Kde si miizete ovérit nase opravnéni Nasim hlavnim pfedmétem podnikani je poskytovani bankovnich sluzeb na zakladé bankovni licence
k éinnosti? podle zakona €. 21/1992 Sb., o bankach.

NaSe opravnéni k €innosti Ize ovéfit v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka B 1171.

Jak mulizete postupovat v pripadé stiznosti? Mate-li stiznost, kontaktujte prosim nékterou z naSich pobocek. Pokud nebudete s feSenim na
pobocce souhlasit, mizete se obratit s zadosti o nezavazné proSetfeni na Ombudsmana Finanéni
skupiny Ceské spofitelny, Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4, ombudsman@csas.cz,

tel.: 956 717 718.

Vice informaci o postupu podavani stiznosti naleznete na nasi internetové strance www.csas.cz

Jaka je role finanéniho arbitra? K zavaznému a nezavislému rozhodovani spotiebitelskych sport mimosoudni cestou je mozné vyuZit
pfisludného Finanéniho arbitra Ceské republiky (www.finarbitr.cz).

Kdo nad nami vykonava dohled? Dohled nad nami vykonava Ceskéa narodni banka, se sidlem Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1.

Jaky je postup pii poskytovani avéru? O poskytnuti Uvéru nas pozadate, zpravidla osobné, formou vyplnéni formulafe zadosti. K Zadosti
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priloZite doklady podle nasich pozadavk(, a to zejména doklady prokazujici i¢el pouZiti Uvéru,
zajisténi uvéru, doklady o Vasich pfijmech, vydajich a penézitych zavazcich (dluzich) a dalsi
informace o Vasi finanéni a majetkové situaci (zadluzenost, majetkové vyporadani apod.); zadost
povazujeme za kompletni, pokud jsou pfedlozeny veSkeré nami pozadované doklady, Zadost je
kompletné vyplnéna a nami pozadovanym zplsobem podepsana.

Po pfijeti zadosti posoudime na zakladé udaji vyplnénych v zadosti a Vami predlozenych dokladu
Vasi schopnost splacet pozadovany uvér (Uvéruschopnost). Informace o Vasich pfijmech, vydajich a
penézitych zavazcich (dluzich) si ovéfime prostfednictvim internich a hodnovérnych externich zdroju,
nezavislych na Vas. Ovéfime také hodnotu nemovitosti, kterou nabizite k zajisténi uvéru. Vysledek
posouzeni uvéruschopnosti Vam oznamime bez zbyte¢ného odkladu.

V pfipadé schvaleni uvéru Vam poskytneme predsmluvni informace o nabizeném Gvéru. Pokud Vam
budou nabizené podminky Uvéru vyhovovat, uzavieme spolu smlouvu o Uvéru.

Smlouva o Uvéru zpravidla obsahuje podminky ¢erpani; po jejich spinéni mlzete avér cerpat.

Poskytujeme Vam radu nebo doporuéeni?

PFi nasi ¢innosti poskytujeme pouze doporuceni, neposkytujeme tedy radu podle § 85 odst. 1 zakona
€. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gvéru.

Na co muzete uvér pouzit?

Ugelem Gvéru je financovani investice do nemovitosti, zejména koup&, majetkové vyporadani i
stavebni prace (vystavba, dostavba, rekonstrukce) tykajici se nemovitosti, pfipadné téz splaceni
zavazkl v souvislosti s takovym financovanim (refinancovani).

Uveér Ize pouzit rovnéz na financovani dal$ich prokazatelnych souvisejicich nakladd, jako jsou napf.
ceny a provize za bankovni sluzby, za realitni sluzby, za sluzby odhadce, souvisejici dané apod.

Jaké zajisténi uvéru pozadujeme?

K zajisténi uvéru vyZzadujeme vzdy zastavni pravo k nemovité véci a zastavni pravo k pohledavkam
z pojisténi nemovité véci (popf. v nékterych pfipadech rovnéz vinkulaci tohoto pojidténi).

Krom toho midzeme s ohledem na okolnosti pfipadu vyZadovat dals$i zajiSténi, napf. ru€eni nebo
zastavni pravo k uétu, nebo také vinkulaci pojistného pInéni ze Zivotniho pojidténi.

Jaka je doba trvani uvéru?

Doba trvani uvéru zahrnuje obdobi pro Eerpani Gvéru a obdobi pro jeho splaceni. Obdobi Eerpani
zacina od podpisu uvérové smlouvy a zpravidla maze trvat az 12 mésic. Obdobi splaceni za¢ina od
data zahajeni splaceni jistiny Uvéru a zpravidla trva od 5 do 20 let.

Jaké typy urokové sazby nabizime?

Urokovou sazbu miZzeme ve smlouvé o Gvéru sjednat jako pevnou (fixovanou) na urgité obdobi
(fixace) nebo jako proménnou.




VysSe pevné (fixované) urokové sazby je po celou dobu fixace neménna. Jeji vySe pro prvni dobu
fixace je uvedena ve smlouvé o uvéru, vysi sazby pro kazdé dalSi obdobi fixace Vam oznamime
pisemné pred koncem probihajici doby fixace.

VySe proménné urokové sazby je stanovena jako soucet referen¢ni sazby (zpravidla 1M PRIBOR)
k rozhodnému dni a pfislusné marze, a to pro kazdou dobu fixace. Ke zméné proménné urokové
sazby dochazi v dusledku zmeény referenéni Urokové sazby; vySe marze se neméni. O zméneé vyse
referenéni sazby Vas budeme pravidelné a v pfiméfeném intervalu informovat.

Je mozno sjednat Gvér v cizi méné?

Uvér poskytujeme pouze v korunach &eskych.

Pokud budeme Vas Uvér povazovat za uveér v cizi méne (pokud je Vas prijem nebo aktiva urené ke
splaceni avéru v jiné méné nez v korunach &eskych nebo pokud je Vase bydlisté mimo Ceskou
republiku), ponesete riziko vyplyvajici ze zmény sménného kurzu.

K omezeni tohoto rizika vam umoznime pfed€asné splaceni Uvéru zdarma (tj. nebudeme pozadovat
nahradu nakladl za pfed¢asné splaceni), pokud bude rozdil mezi sménnym kurzem platnym pfi
zalozZeni Uvéru a aktualnim sménnym kurzem vysSi nez 20 % ve Vas neprospéch.

Jaké uvéry nejcastéji poskytujeme?

Reprezentativni pfiklad:

celkova vyse uvéru 4 400 000 K&, vySe jednotlivych mésicnich splatek 30 365 K& (splatky zahrnuiji
jistinu a urok), poCet splatek: 180, urokova sazba fixovana na 5 let ve vysi 2,99 % rocné, poplatky
spojené s uvérem, které jsou soucasti celkovych nakladl uvéru: spravni poplatky za vklad a vymaz
zastavniho prava do katastru nemovitosti 2 000 K&, nahrada nakladd spojenych s vypracovanim
odhadu nemovitosti 12 000 K&, doba trvani uvéru: 15 let, ro¢ni procentni sazba nakladi Cini 3,21 % a
celkova Céastka splatna spotiebitelem 5 465 572 K¢ (za pfedpokladu, Ze se urokova sazba po celou
dobu trvani uvérového vztahu nezméni).

Jaké dalSi naklady budete muset v
souvislosti se smlouvou o Uvéru zaplatit?

Pfipadnymi dalSimi naklady, které nejsou zahrnuty do RPSN, jsou napf. tyto naklady:

- pojistné z pojidténi nemovitosti,

- pfipadné pojistné z Zivotniho pojisténi,

- naklady na vedeni Uc¢tu ke splaceni uvéru (dle smlouvy s bankou, u které je tento ucet veden),
- pfipadné dalSi spravni (katastralni) poplatky nad ramec poplatku za vklad a vymaz jednoho
zastavniho prava,

- poplatky za ovéfeni totoznosti.

Jak budete uvér splacet?

Uvér mazete splacet bud splatkami zahrnujicimi umor (jistinu) a Grok (anuitni splatky) nebo
samostatnymi splatkami jistiny a droku (neanuitni, degresivni splatky).




Splatky jsou zpravidla mésicni, jejich pocet se odviji od zvolené délky splatnosti uvéru, napf. pfi délce
splatnosti Gvéru 20 let budete platit 240 mésicnich splatek. Splaceni uvéru podle uzaviené smlouvy o
uvéru vede k postupnému umofovani jistiny uvéru a zaruC€uje splaceni celkové vySe spotiebitelského
uvéru.

Anuitni splatka je pravidelna splatka, jejiz vySe plati po celou dobu platnosti pevné (fixované) arokové
sazby a u niz se v prubéhu splaceni méni vzajemny pomér mezi splatkou jistiny Gvéru (Umorem)
a urokem z uvéru.

Neanuitni (degresivni) splatka je pravidelna splatka s oddélenym splacenim Groku a jistiny avéru.
Tento typ splaceni Ize sjednat pouze u Gvéru s proménnou Urokovou sazbou odvozenou od
referen¢éni sazby (PRIBOR).

Kdy a jak mlzete uvér predéasné splatit?

Uvér nebo jeho &ast mlZete zcela nebo z&asti pred&asné splatit, a to kdykoli v priib&hu trvani
Uvérového vztahu formou mimoradné splatky, kterou nam alespon 7 pracovnich dni pfedem
oznamite.

Spolecné s predcasnou splatkou nam zaplatite ucelné vynalozené naklady vzniklé v souvislosti

s mimofadnou splatkou; to neplati v pfipadé, ze pravni pfedpisy vylu€uji nebo omezuji narok na
uplatnéni nahrady naklad(. Vysi téchto nakladd vam sdélime po Vasem oznameni, Ze hodlate uveér
predCasné splatit.

Kdy pozadujeme ocenéni nemovité véci?

Ocenéni nemovité véci je zpracovano formou odhadu obvyklé ceny nemovité véci.

Dle typu zastavované nemovité véci zajistujeme ocenéni zpracované smluvnim znalcem CS a Vy
nam zaplatite odménu za zpracovani tohoto ocenéni. V nékterych pfipadech akceptujeme, po interni
supervizi, odhad obvyklé ceny nemovité véci zpracovany nasim nesmluvnim znalcem.

Dle podminek konkrétniho obchodniho pfipadu mizZeme pozadovat také precenéni nemovité véci,
event. monitoring nemovité véci (tzv. Zprava o stavu vystavby spojend s aktualizaci hodnoty
zajiStovaciho prostfedku k financované a zastavované nemovité véci, Protokol o stavu vystavby

k financované nemovité véci); toto pfecenéni objedname a Vy nam zaplatite odménu za zpracovani
takového pfecenéni.

Jaké doplnkové sluzby si mlzete, popr.
musite sjednat?

Vzdy musite mit zfizeny splatkovy uc€et a souhlasit se zfizenim souhlasu s inkasem ze splatkového
uctu v nas prospéch ke splaceni pohledavek z uvéru.

Dale musite mit vzdy fadné pojisténu nemovitost, ktera je predmétem zajisténi uvéru.

Pojisténi si muZete sjednat u poskytovatele dle své volby. Splatkovy Géet musite mit zfizen u nas.




Jaké jsou mozné dusledky nedodrzeni
zavazku souvisejicich se smlouvou o avéru?

Pokud nesplnite kterykoli nepenézity dluh (tj. dluh, ktery se neplini v penézich), mizeme pozadovat
nahradu Ucelné vynalozenych nakladu, které vznikly v souvislosti s prodlenim, a zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 1 % z Uvérové Castky sjednané ve smlouvé o uvéru.

Pokud nesplnite kterykoli penézity dluh (ij. nezaplatite jakoukoli dluznou &astku), mizeme pozadovat
nahradu Ucelné vynalozenych nakladd, které vznikly v souvislosti s prodlenim, a dale urok z prodleni
ve vysi stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.

Vedle vySe uvedeného muzeme uplatnit dal$i prava podle obchodnich podminek, napf. ulozit
pfiméfena opatfeni k napravé negativniho stavu, pozastavit nebo odmitnout s kone¢nou platnosti
pravo Cerpat Uvérovou ¢astku, pozadovat vraceni jistiny a splaceni vSech pohledavek z uvéru nebo
jejich ¢ast a mizeme téZ odstoupit od smlouvy o Uvéru nebo tuto smlouvu vypovédét.

V pripadé zesplatnéni ivéru mizeme dluhy vymahat soudni cestou véetné nasledného nuceného
vykonu rozhodnuti. Pohledavku ze smlouvy mGzeme rovnéz prodat jakékoli tfeti osobé.

Dusledkem prodleni bude také zaznam o prodleni v Gvérovém registru, ktery maze byt pfekazkou pro
poskytnuti nového Uvéru u nas nebo jiné finanéni instituce v budoucnu.




