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Pojisteni vycerpaneé
castky k pujckam Ceskeé
sporitelny

CESKA S

sporitelna




Pojisténi vycerpané ¢astky
Ize sjednat k nasledujicim
pujckam:

— Penize na klik
— Kreditni karta



Nejste na to sami

Mala pujcka od €eské spofitelny je tu pro
Vas, kdyz ji potiebujete. A pokud v prtibé-
hu jejiho splaceni nastane nenadala
udalost, ktera zasahne Vas rozpocet,
muzete se spolehnout, zZe diky Pojisténi
vycerpané ¢astky k ptjekam Ceské
sporitelny Vas v tom nenechame.

Pomu(zeme Vam v pfipadé pracovni
neschopnosti, invalidity 3. stupné nebo
ztraty zameéstnani. V pfipadé umrti se
na nas muze spolehnout i Vase rodina.

Ochrana VasSich
piijma v téZzkych zZivotnich
situacich

Védéli jste, Ze v pfipadé dlouhodobé
nemoci primeérné klesa prijem o 40 %,

a pfi dlouhodobé ztraté zaméstnani mdzete
pfijit az 0 55 % z VaSeho bézného pfijmu?

A pravé v téchto pfipadech stojime

za Vami. Pojisténi za Vas vyresi Vasi pUjcku,
abyste mohli obtiZznou Zivotni situaci snaze
pfekonat.
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Jaké jsou vyhody pojisteni

vycerpané castky?

Jednoduchost a komfort

Vas souhlas s podminkami pojisténi a Vase
pljcka je pojisténa. Od té chvile uz se

0 pojisténi starat nemusite, pojistné je
automaticky strhavano z Vaseho uctu.

Cena nastavena podle
vycerpané castky

Pojistné je pFizptisobeno vysi Vasi
vycerpané ¢astky ke konci ucetniho obdobi,
takZe neplatite nic navic. Pokud puajcku
necerpate, pojistné neplatite.

Jak pojisténi funguje?

V Zivoté mohou nastat situace, které

maji podstatny dopad na Vas rozpocet.
pojisténi, diky kterému je mlzete Vy nebo
Vase rodina snaze prekonat.
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Rozsah po

pro sjednani

Pojisténi Karencni doba
Pracovni neschopnost 30 dnl
Umrti -
Invalidita -
Ztrata zaméstnani 30 dna

Jak funguje karencni doba
a kdy Vam plnime

U pracovni neschopnosti neni narok na
pInéni v prvnich 30 dnech neschopnosti.
PInéni ve vysi celé vycerpané ¢astky
pljcky Vam vyplatime po 30 dnech
pracovni neschopnosti, a to pokud splnite
podminky pro vznik naroku na pojistné
plnéni. VySe plnéni odpovida ¢astce
vycerpané ke dni pfedchazejicimu pocatku
pracovni neschopnosti.

U ztraty zaméstnani neni narok na pinéni
v prvnich 30 dnech evidence na Ufadu
prace. PInéni ve vysi celé vyCerpané ¢astky
pljcky Vam vyplatime po 30 dnech
evidence na Uradu prace, a to pokud spinite

isténi a podminky

Varianta pojisténi

ano ano
ano ano
ano ano
ne ano

podminky pro vznik naroku na pojistné
pInéni. Vyse pInéni odpovida ¢astce vycer-
pané ke dni pfedchdazejicimu registraci na
Uradu prace.

Splnite-li podminky pro vznik naroku na
pojistné plnéni, vyplati Vam pojiStovna po
30 dnech ztraty zameéstnani jednorazovou
¢astku ve vysi az 100 % vycerpané castky
Vasi pljcky k datu vzniku pojistné udalosti.



Jaké jsou podminky pro sjednani
pojistéeni vycerpané castky?

Podminky vstupu
do pojisténi
SOUBOR POJISTENi STANDARD

Staci, kdyz splnite tyto podminky:

— jste mladsi 60 let,

- nejste uznan invalidnim / uznana inva-
lidnf (invalidita 1., 2. nebo 3. stupné),

- nebyl Vam pfiznan prikaz TR, ZTP, ZTP/P,

— nejste v pracovni neschopnosti,

- berete na védomi, Ze se pojisténi
nevztahuje na onemocnéni a Urazy, které
vznikly nebo se projevily pfed pocatkem
pojisténi, nebo maji pficinnou souvislost
s onemocnénimi nebo urazy, které
vznikly nebo se projevily pfed pocatkem
pojistént.

SOUBOR POJISTENI PLUS (rozsifeny)

Staci, kdyz spinite podminky pro sjednani

souboru pojisténi Standard, a navic:

- berete na védomi, Ze se pojisténi
nevztahuje:

- Na ztratu zameéstnani vzniklou
ukoncenim pracovniho pomeéru z Vasi
vlastni vlle nebo ve zkusebni dobé,

- na ukonceni pracovniho poméru,

o kterém jste védél/a pred datem
sjednanym jako pocatek pojistent.

Co kdyz vstoupite do
pojisténi a nespliujete
vstupni podminky?

V pfipadé, Ze pojistovna pfi Setfeni pojistné
udalosti zjisti, Ze jste nesplfioval/a podminky
pro vstup do pojisténi (uvedenim neprav-
divich nebo netplnych tdaji), maze dojit
k odstoupeni od pojisténi. Odstoupenim se
pojisténi od pocatku rusi a zaroven dojde

k financnimu vyrovnani zavazka.

Priklad, kdy nelze pojisténi sjednat:

K pojisténi nelze pristoupit v pripadé,

7e klient byl uznan invalidnim (1., 2. nebo
3. stupné); v pfipadé zjisténi zamlceni této
skutecnosti muze dojit k odstoupeni od
pojisténi.

PFiklad vylouc¢eni nemoci, kterou mél
klient pred pojisténim:

Klient do pojisténi vstupoval s chronickym
onemocnénim - cukrovkou IlI. typu a poci-
tal s tim, Ze projevy této nemoci a nemoci
s timto chronickym onemocnénim
souvisejici budou z pojisténi vylouceny.
Kdyz byl v pracovni neschopnosti z dlivodu
poskozeni nerv( spojenému s cukrovkou,
tak mu nebylo vyplaceno pojistné plnéni.
Pozdéji, pfi pracovni neschopnosti zplso-
bené dopravni nehodou, mu pojistovna
hradila celou vycerpanou ¢astku pujcky,
protoZe tato pracovni neschopnost s jeho
chronickym onemocnénim jiz nesouvisela.
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Jak pojisten

Pojistné pInéni ve vysi Jak se vyplaci pojistné plnéni

Pracovni neschopnost

pojisténému na jim
Ztrata zaméstnani celé vycerpané zvoleny tcet
¢astky puajcky*
Invalidita

Umrti na tvérovy ucet

*PInéni je ve vysi vycerpané castky puijcky dle stavu ke dni pfedchazejicimu datu vzniku pojistné
udalosti u pojisténi pracovni neschopnosti a ztraty zameéstnani nebo k datu vzniku pojistné udalosti
u pojisténi invalidity a umrti.




Kdy ma klient narok na pojistné plnéni?

Pracovni neschopnost

Jakmile bude VaSe pracovni neschopnost
(PN) trvat déle nez 30 dnl a zaroven
splnite podminky pro vyplaceni pojistného
pInéni, uhradi Vam pojistovna vycerpanou
¢astku pljcky dle stavu ke dni pfedchaze-

jicimu datu poc¢atku pracovni neschopnosti.

Nezapomeiite, Ze:

- je nutné, aby Vase PN trvala nejméné
30 dni,

— Vase pojisténi nezanika a pojisStovna Vam
mUZze hradit vicekrat v priibéhu pojisténi.

10. prosince
Pocatek pojisténi

15. bfezna
Zacatek pracovni neschopnosti

Vznik naroku na pojistné plnéni

13. dubna
30. den trvani pracovni neschopnosti

Pojistné pInéni




Ztrata zameéstnani

Na toto pojisténi se vztahuje ¢ekaci doba
90 dnu od pocatku pojisténi. V této lhaté
neni Vase ztrata zaméstnani povazovana
za pojistnou udalost.

Jakmile pfijdete o praci, nezapomente se
co nejdrive registrovat na uradu prace.
Poté co uplyne 30 dni od Vasi registrace
a splnite podminky pro vyplaceni pojist-
ného plnéni, uhradi Vam pojistovna

vycerpanou ¢astku pljeky dle stavu ke dni
predchazejicimu datu registrace na tradu

prace.

1. inora Konec ¢ekaci doby
90 dni od pocatku pojisténi

Nezapomeiite, Ze:

- je nutné, aby Vase ztrata zaméstnani
trvala nejméné 30 dni,

- pojiStovna muze plnit vicekrat v pribéhu
trvani pojisténi, po prvni pojistné udalosti
pojisténi nezanika.

4, listopadu

Pocatek pojisténi

15. bfezna

Registrace na uradu prace

Vznik naroku na pojistné plnéni

13. dubna 30. den
Registrace na uradu prace

Pojistné pInéni



Invalidita

Jakmile budete uznan invalidnim / uznana
invalidni 3. stupné ve smyslu platngch
predpist o socidlnim zabezpeceni a zaro-
ven splnite podminky dané pojisténim,
uhradi Vam pojiStovna vycerpanou ¢astku
pljcky dle stavu ke dni uznani invalidity.

V pfipadé, Ze zaCnete pobirat starobni
dlichod (vCetné predtasného dlichodu
nebo preddichodu), dochazi ke zméné

v pojisténi invalidity a pojistnou udalosti se

v téchto pfipadech stava vydani prikazu
TP, ZTP nebo ZTP/P.

o

Umrti

V pFipadé umrti a pfi spinéni podminek
pro vznik naroku na pojistné pinéni
pojistovna uhradi bance vycerpanou
¢astku pUjcky dle stavu ke dni amrti.
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Vyluky z pojisteni

Pojisténi kruje vétsinu pripada, kdy se
vlivem nemoci Ci Urazu dostanete do
pracovni neschopnosti, resp. kdy

v dusledku ztraty zameéstnani dojde k Vasi
nezamestnanosti. Chceme v3ak upozornit

i na mozné pfipady, na které se nevztahuje
pojistné pinéni a kdy se nejedna

0 pojistnou udalost.

Prehled v3ech uplatfiovanych vygluk
naleznete ve VSeobecnych pojistnych
podminkach pro skupinové pojisténi
SKUP 2 a v ramcové pojistné smlouveé.

Vybrané vyluky pro pojisténi
pracovni neschopnosti:

— degenerativni onemocnéni patefe a jejich
pfimé a nepfimé dulsledky, kromé pfipa-
dd, kdy bolesti zad vznikly po pocatku
pojisténi a jejich pricinou je noveé vzniklé
poskozeni patefe (napf. hernie disku),
které bude prokazano pfislusngm
vysetienim (magnetickou rezonanci, CT),

— psychiatrickd onemocnéni,

- odvykaci, detoxikacni kury,

- nasledky nemoci nebo Urazu, ke ktergm
doSlo pred pocatkem pojisténi a byly
diagnostikovany nebo léCeny pred
pocatkem pojisténi.

Vybrané vyluky pro pojisténi
ztraty zameéstnani:

- ztradta zaméstnani, k niz dojde pro
poruseni povinnosti vyplygvajicich
Z pravnich predpist nebo z viastni vile
pojisténého,

— ztrata zameéstnani ve zkuSebni dobé,

- ztrata zaméstnani v disledku fadného
ukonceni pracovniho pomeéru uzavieného
na dobu urcitou.

1



Jak postupovat v pripadé vzniku

pojistné udalosti?

Pro nahlaseni pojistné udalosti staci, kdyz

zvolite jednu z moznosti:

— zatelefonujete na: +420 234 240 250,

— poslete e-mail na:
bankopojisteni@koop.cz,

— pisemné kontaktujete:
ZAKAZNICKE CENTRUM PRO KLIENTY
FINANCNI SKUPINY CESKE SPORITELNY
Plzenska 3217/16, P. 0. Box 32
150 00 Praha55

Po nahlaseni pojistné udalosti obdrzite
postou formular ,Hlaseni pojistné
udalosti”. Ten vyplinite a spolu

s pozadovanymi doklady zaSlete zpét
na adresu:

ZAKAZNICKE CENTRUM PRO KLIENTY
FINANCNIi SKUPINY CESKE SPORITELNY
Plzeiiska 3217/16, P. 0. Box 32

150 00 Praha s

0 dalSim postupu Setfeni Vasi pojistné
udalosti Vas bude pojistovna pisemné
informovat v souladu s pravidly uvedeny-
mi v pravnich pfedpisech, ktergmi se
pojisténi Fidr.
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Co byste jeste meli vedet?

Role pojistnika
a pojisténého

Pojisténi si nesjedndavate individudlné
pfimo s pojistovnou, ale formou pfistou-
peni k ramcové pojistné smlouvé uzaviené
mezi nami, Ceskou spofitelnou, a.s., jako
pojistnikem a pojiStovnou Kooperativa
pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
jako pojistitelem.

Diky této formé pojisténi, oznacované téz
jako skupinové pojisténi, Vam muizeme
nabidnout zajimavé podminky pojisténi

v rtznych variantach dle rdmcové pojistné
smlouvy.

Naproti tomu nemate prdava a povinnosti
pojistnika, zejména si nemuzete individual-
né nastavit nebo zménit podminky
pojisténi (podminky jsou pevné dany
ramcovou pojistnou smlouvou) nebo
ukoncit rdmcovou pojistnou smlouvu.

Jako pojisténému klientovi Vam vsak
samoziejmeé budou vzdy vcas poskytnuty
informace o pfipadné zméné podminek

a v pfipadé potreby muzete kdykoliv své
pojisténi dle nabidky ramcové pojistné
smlouvy zménit, nebo dokonce ukoncit.

Aktualni ramcova pojistna smlouva

a platné vSeobecné pojistné podminky jsou
k dispozici na internetovych strankdach
WWW.CSas.CZ.

Vyfizovani stiznosti
zakaznik, pojisténych nebo
jingych opravnénych osob

a reseni sport

S pfipadnou stiZznosti se prosim pfednostné
obracejte na pojisStovnu, a to:

— postou na adresu: Kooperativa
pojistovna, a.s., VIG, Brnénska 634,
664 42 Modfrice,

— elektronicky na e-mailovou adresu:

info@koop.cz, nebo
- telefonicky na Cisle 957 105 105.

PojiStovna Vasi stiznost prosetfi a po
skonceni Setfeni Vas pisemné informuje
0 jeho vysledku.

Pokud nebudete s vyfizenim stiznosti
spokojeni, mlzete se rovnéz obratit na
Ceskou narodni banku se sidlem

Na Prikopé 28, 115 03 Prahal.

V pfipadé sporu se muzete obratit na
pfislusny soud; pro mimosoudni feSeni
sporu se muzZete obratit na Ceskou
obchodni inspekci, kterou Ize kontaktovat
na adrese Ustfedni inspektorat — oddélenf
ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2 nebo
prostfednictvim www.adr.coi.cz.
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https://www.google.com/maps/place/Brn%C4%9Bnsk%C3%A1+634,+664+42+Mod%C5%99ice/@49.1343439,16.6006304,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4712bfc353ede7e7:0xbc851fd830cb16b0!8m2!3d49.1343439!4d16.6028191
https://www.google.com/maps/place/Brn%C4%9Bnsk%C3%A1+634,+664+42+Mod%C5%99ice/@49.1343439,16.6006304,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4712bfc353ede7e7:0xbc851fd830cb16b0!8m2!3d49.1343439!4d16.6028191

Dalsi informace k pojistéeni

Pojisténi nelze sjednat samostatné a fidi se
pravnim fadem Ceské republiky.
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Nejcastejsi dotazy

Mze pojistény klient prestat platit
splatky uveéru, pokud doslo ke vzniku
pojistné udalosti?

Pojistény klient musi hradit splatky tvéru
i v pfipadé, Ze doslo k pojistné udalosti.
Je potfeba, aby klient i nadale zajistil
dostatek penéz na svém uctu pro Uhradu
splatek, dokud pojistovna neposoudi
pojistnou udalost a nevyplati pojistné
plnéni.

Jak prokazat trvani pracovni
neschopnosti nebo nezaméstnanosti?
Kazdé trvani pracovni neschopnosti

a nezamestnanosti pojisténého, trvajici

alespon 30 dni, musi byt pojiStovné

dolozeno, a to zaslanim:

— V pFipadé pracovni neschopnosti: kopie
pisemného potvrzeni osetfujiciho |ékafe
nebo kopie potvrzeni o trvani do¢asné
pracovni neschopnosti s vyznacenim
pravidelnych kontrol u Iékafe nebo tzv.
Jlistku na penize”,

— V pfipadé nezaméstnanosti: kopie
pisemného potvrzeni, Ze je pojistény
veden v evidenci uchazecl o zaméstnani
a eventudlné pobira podporu
Vv nezamestnanosti.

Vztahuje se pojisténi pracovni
neschopnosti také na pracovni urazy?
Ano. Pojisténi se vztahuje na pracovni
neschopnosti zpasobené nasledkem
jakéhokoliv Urazu, tzn. i pracovniho.

Vztahuje se pojisténi ztraty zaméstnani
na pripady, kdy pojistény pracuje

v zahranici?

Ano, u pojisténi ztraty zaméstnani nehraje
roli, zda se jedna o praci v Ceské republice
¢i nékde v zahranici. Pouze musi byt
splnény podminky pojisténi, napf. mit
uzavienou smlouvu o pracovnim pomeéru,
registrovat se na Uradu prace v CR a ukon-
¢eni musi byt z dlivodd, které jsou kryty
pojisténim.

Jaky je rozhodny den pro stanoveni
zGstatku uvéru v pripadé vyplaty pinéni
z pracovni neschopnosti a ztraty
zameéstnani?

Rozhodnym dnem je den pfed vznikem
pojistné udalosti.

Miize si klient sjednat Pojisténi
vycerpané ¢astky dodatecné k jiz dfive
sjednané malé pujcce?

Ano. Pojisténi Ize sjednat kdykoliv v priibé-
hu platnosti produktu. Pocatek pojisténi je
stanoven na den podpisu dodatku k Uvéro-
vé smlouvé, v némz pojistény vyjadfi sou-
hlas se svum pojisténim, pfipadné den
nabyti u¢innosti dodatku, je-li dodatek
sjednan s odloZenou ucinnosti.

15



Vztahuje se pojisténi ztraty zaméstnani
na pfipaduy, kdy klient rusi pracovni
pomeér z diivodu nevyplaceni mzdy?
Ano, pojisténi se vztahuje i na pfipady,
kdy doslo ke zruSeni pracovniho poméru
zameéstnancem dle zakoniku prace

z dlivodu nevyplaceni mzdy (platu)

do 15 dnt po uplynuti terminu splatnosti.

Je narok na pinéni, pokud klient dostane
vypovéd a sjednany pracovni pomér byl
na dobu ur¢itou?

Ano, pokud je sjednany pracovni pomér
na dobu urcitou a pojistény dostane pred-
Casné vypovéd s datem ukonceni pracov-
niho pomeéru pred plvodné sjednanym
datem trvani pracovniho poméru, ma
pojiStény narok na pojistné plnéni pfi
splnéni podminek pojisténi (napf. trvani
ztraty zaméstnani 30 dnt). Narok na
plnéni konc¢i dnem pUvodné sjednaného
konce trvani pracovniho pomeéru.

Mtize se pojistit invalidni klient?

Ne. Klient, ktery je invalidni (invalidita 1., 2.
nebo 3. stupné), nespliiuje podminky pro
vstup do pojisténi a nemuze byt pojistén.

Pokud je Zena na mateiské dovolené, ma
narok na plnéni v pfipadé pracovni
neschopnosti?

Na matefskou dovolenou Zena nastupuje
v souladu se zakonikem prace 6-8 tydn
pfed porodem - to znamena, Ze pokud

v prvnich zhruba 8 mésicich téhotenstvi
bude v pracovni neschopnosti, narok na

pInéni ji vznika (samoziejmé pokud to
nebude za okolnosti uvedenych ve vylu-
kach vseobecnych pojistngch podminek).
0d data, kdy nastoupi na matefskou
dovolenou, nema narok na pojistné pinéni,
protoZe pobirad od statu penézitou pomoc
Vv matefstvi, a to at je nemocnd, ¢i neni.

Lze pojistnou udalost uplatnit zpétné?
Ano, pojistnou udalost Ize uplatnit i zpétné
v zakonné |hté (3 roky + 1 rok u nezivot-
nich typu pojisténi, véetné pojisténi
invalidity, anebo 10 let + 1 rok u Zivotnich
pojisténi pro pfipad smrti).

Miize si OSVC sjednat pojisténi ve
varianté Plus?

Varianta Plus obsahuje pojisténi ztraty
zameéstnani, které je ur¢eno osobam, které
maji zaméstnanecky pracovni pomér. Pro
0SVC tento balicek nenf urceny. Mize ale
nastat situace, kdy je pojistény 0SVC, Ziv-
nost provozuje jen kvali pfivgdeélku a hlavni
pfijem ma ze zaméstnaneckého poméru.
Pro tyto klienty je varianta Plus také
vhodna.

V piipadé, ze klient produkt nepouziva
(tzn. ziistatek je roven nule), bude platit
poplatek za pojisténi?

Ne, poplatek za pojisténi bude klient platit
pouze v pfipadé, Ze produkt pouziva - tzn.
na konci ucetniho obdobi je Cerpan uvér.
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Budete muset pFi zméné varianty
pojisténi znovu odpovidat na zdravotni
dotazy?

Ne, na zdravotni dotazy odpovidate pouze
pfi sjednani pojisténi. Pfi nasledné zmeéné
varianty jiz jejich zodpovézeni neni poza-
dovano a pojisténi se fidi zdravotnim
stavem pojiSténého v okamziku sjednanf
pojisténi.

Kdy neni narok na pojistné plnéni?

- pojistné udalosti vzniklé v ¢ekaci dobé,

— pracovni neschopnost neplnime, pokud
budete v pracovni neschopnosti
v dasledku nemoci, se kterou jste se
|éc¢il/a jiz pfed vstupem do pojisténti,

— pojistné plnéni z pojisténi ztraty
zameéstnani neposkytneme v pfipadé
ztraty zaméstnani ve zkusebni dobé,
ztraty zaméstnani z vlastni vile nebo
po uplynuti doby urcité.

Uplné znéni podminek tykajicich se
pojisténi k uvérim Ceské spofitelny je
uvedeno v Ramcové pojistné smlouve

¢. CSREV 1/2015 (veetné dodatkii) a dale
ve vSeobecnych pojistngych podminkach,
které jsou v platném znéni soucasti této
informativni brozury.
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Informace o zpracovani

osobnich udaju

V souvislosti s pojisténim k tvéram Ceské
spofitelny dochazi ke zpracovani Vasich
osobnich udaju.

Vase osobni Udaje primarné zpracovava
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group, ICO: 47116617 (dale jen
.pojistovna”), jakozto spravce. V této Casti
informativni brozury jsou uvedeny zakladni
informace o tomto zpracovani.

Vice informaci, v€etné zpusobu odvolani
souhlasu, moznosti podani namitky

Vv pfipadé zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu, prava na pfistup

a dalSich prav, naleznete v Informacnim
listu 0 ochrané osobnich ddajt pro
ramcoveé pojistné smlouvy, ktery je
pfilohou této informativni broZzury

(dale jen ,Informacni list pro ramcové
smlouvy”).

Zpracovani citlivych
osobnich udaju

Zpracovani udaja o zdravotnim stavu na
zakladé Vaseho souhlasu

Pojistovna bude s Vasim souhlasem
zpracovavat informace tykajici se Vaseho
télesného a dusevniho zdravi, v€etné udaja
o0 poskytnuti zdravotnich sluzeb vypovida-
jicich o VaSem zdravotnim stavu a dale
VaSe genetické udaje obsazené ve
zdravotni dokumentaci (dale jen ,udaje

o zdravotnim stavu”) pro Ucely posouzeni
pfijatelnosti do pojisténi, nabidky a pfijeti
do pojisténi a zajisténi.

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovava
pojiStovna tyto Udaje na dobu trvani
procesu pfijeti do pojisténi a na dobu trvani
pojisténi. Tento souhlas se zpracovanim
Udajl o zdravotnim stavu je dobrovolny,
avsak je podminkou pfistoupeni k pojistné
smlouvé. Tento souhlas muzete kdykoliv
odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotena
zakonnost zpracovani tdajl o zdravotnim
stavu do okamziku odvolani.

Udaje o zdravotnim stavu muze pojistovna
na zakladé Vaseho souhlasu preddvat

za UCelem zajisténi zajistiteldm, ktergmi
jsou spole¢nosti BNP Paribas Cardif
Pojistovna, a.s. (CR), a Swiss Re Europa S.A.
(Némecko).

Zpracovani udaja o zdravotnim stavu bez
Vaseho souhlasu

VaSe Udaje o zdravotnim stavu zpracovava
pojiStovna po pfijeti do pojisténi pro ucely
spravy a ukonceni pojisténi, s vyjimkou
zmeny pojisténi vyzadujici posouzeni
prijatelnosti do pojisténi, likvidace pojistné
udalosti, ochrany pravnich narok( pojis-
tfovny a prevence a odhalovani pojistngch
podvod( a jinygch protipravnich jednani,
kdyz v téchto pfipadech jde o zpracovani
nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokl pojistovny.
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Zpracovani ostatnich
osobnich udaju (tj. vyjma
citlivgch osobnich udaij)

Zpracovani na zakladé opravnénych
zajmu pojistovny

Vase identifika¢ni a kontaktni Udaje, udaje
pro vyhodnoceni potfeb a posouzeni
vhodnosti pojiSténi a udaje o vyuzivani
sluzeb zpracovava pojistovna na zakladé
opravnéného zajmu pro ucely posouzeni
prijatelnosti do pojisténi, nabidky a pfijeti
do pojisténi, spravy a ukonceni pojisténi,
likvidace pojistné udalosti, statistiky

a cenotvorby produktd, zajisténi, ochrany
pravnich narokd pojiStovny a prevence

a odhalovani pojistnych podvod( a jinych
protipravnich jednani.

Proti tomuto zpracovani mate pravo
kdykoliv podat namitku, kterd mize byt
uplatnéna zplisobem uvedenym v Infor-
macnim listu pro ramcové smlouvy.

Zpracovani pro ucely pInéni zakonné
povinnosti

Vase identifikacni a kontaktni idaje a udaje
pro vyhodnoceni potfeb a posouzeni
vhodnosti pojisténi pojiStovna dale zpraco-
vava ke splnéni své zakonné povinnosti
vyplyvajici zejména ze zakona upravujiciho
distribuci pojisténi, zakona ¢. 253/2008 Sb.,
0 nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosU z trestné ¢innosti a financovani
terorismu, zakona ¢. 69/2006 Sb.,

0 provadéni mezindrodnich sankci,

a zakona €. 164/2013 Sh., 0 mezinarodni
spolupraci pfi sprave dani.
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Prilohy

VSeobecné pojistné
podminky pro skupinové
pojisténi — SKUP 2

ze dne 1. Fijna 2015

&
Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

Pojisténi se fidi rAmcovou pojistnou smlouvou (dale jen
~Ssmlouva”) a témito vseobecnygmi pojistngmi podmin-
kami (dale jen ,pojistnymi podminkami"). Pojidténi je
ddle upraveno zdakonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zakonik, ve znéni pozdégjsich predpist (dale jen
,obcansky zakonik”), a dalsimi obecné zavazngmi
pravnimi predpisy Ceské republiky. Odchylné ujedndnf
ve smlouvé ma prednost pfed ustanovenim pojistngch
podminek.

CLANEK 1
Zakladni pojmy

Pro ucely sjedndvaného pojisténi plati tento vyklad

pojmu (abecedné fazeny):

a) bé&zné pojistné - pojistné stanovené za pojistné
obdobi

b) éekacidoba - doba ve dnech, uvedena ve smlouveé
nebo v téchto pojistngch podminkach, kterd pocina
bézet dnem pocatku pfislusného pojisténi nebo
dnem ucinnosti jeho zmeény a jejiz uplynuti je
podminkou pro vznik prdva na pojistné plnéni; tato
doba se uplatiiuje také v pfipadech dodate¢ného
pfistoupeni k pojisténi na zdakladé prohlaseni
pojisténého

¢) dopravni nehoda - nehoda na pozemni komuni-
kaci, v drazni, ve vodni ¢i v letecké dopravé

d) hospitalizace - poskytnuti celodenni nemocni¢ni
|GZkové péce pojisténému v nemocni¢nim zafizeni,
kterd je z lékarského hlediska nezbytna pro léceni
Urazu nebo nemoci pojisténého

e) invalidita - skute¢nost, kdy je pojisténému béhem
pojistné doby pfiznana podle platnych predpist
invalidita 3. stupné z dlivodu Urazu nebo nemoci

f) nezaméstnana osoba - kazda osoba, ktera neni
zameéstnana v pracovnim nebo sluzebnim poméru
nebo na zakladé dohody o praci konané mimo
pracovni pomeér, ani nevykondvd samostatnou
vydéle¢nou ¢innost, a kterd je soucasné v Ceské
republice registrovana na pfislusném ufadu prace
jako uchazec o zameéstnani

g) nezaméstnanost — stav nezaméstnané osoby dle
kritérii uvedenych v téchto pojistngch podminkach
pro ztratu zameéstnani

h) obmuysleny - opravnéna osoba, kterd ma pravo na
pojistné pinéni v pfipadé smrti pojisténého

i) ocenovaci tabulky - tabulky, podle nichz pojistitel
stanovi vysi pojistného plnéni v pfipadé urazového
pojisténi

j) opravnéna osoba - osoba, které v dlsledku pojist-
né udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni

k) pocatek pojisténi — okamzik, ktergm vznika povin-
nost pojistitele poskytnout pojistné pinéni v pfipadé
vzniku pojistné udalosti a jeho pravo na pojistné
podle uzaviené smlouvy

I) pojistitel - Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group, se sidlem Pobfezni 665/21,
186 00 Praha 8, Ceska republika, ICO 47116617,
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu
v Praze, sp. zn. B 1897

m) pojistna ¢astka — smlouvou dohodnutd Castka,
kterou je pojistitel povinen vyplatit jako pojistné
pInéni v pfipadé pojistné udalosti

n) pojistna doba - doba, na kterou je pojisténi
sjednano. Pojistna doba je pro kazdého pojisténého
odlisna, zac¢ind dnem uvedenym jako pocatek
pojisténi a konc¢i dnem uvedenym jako konec
pojisténi

0) pojistna udalost - nahodila udalost, na kterou se
vztahuje pojisténi a kterd je blize specifikovana ve
smlouveé nebo téchto pojistnych podminkach
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p)

r)

s)
t)

u)

v)

—

w

x)

u)

)

pojistné nebezpeci — mozna pficina vzniku pojistné
uddlosti, zejména nemoc nebo Uraz nebo jind
skute¢nost souvisejici se zdravotnim stavem
pojisténého, k niZz dojde béhem trvani pojisténi
a kterd je blize specifikovdna ve smlouvé a téchto
pojistnych podminkach

pojistné obdobi - ¢asové obdobi, dohodnuté ve
smlouveé, za které se plati pojistné; prvni pojistné
obdobi zacina pocatkem pojisténi

pojistné plnéni — penézité plnéni, které je pojistitel
podle smlouvy povinen vyplatit opravnéné nebo
obmyslené osobé, nastane-li pojistnd udalost
pojistné riziko - mira pravdépodobnosti vzniku
pojistné udalosti vyvolana pojistngm nebezpecim
pojistnik — pravnicka osoba, kterd s pojistitelem
uzavfela smlouvu a je povinna platit stanovené
pojistné

pojistny zdjem - oprdvnéna potreba ochrany pred
nasledky pojistné udalosti; pojistnik mlze uzavfit
smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeci treti
osoby (pojisténého), ktera je odlidna od pojistnika
(pokud ma na takovém pojidténi pojistny zajem)
pojistény - fyzickd osoba, na jejiz zivot, zdravi nebo
jinou hodnotu pojistného zajmu se pojisténi
vztahuje

provozovatel zdravotnického zafizeni - osoba,
kterou pojistitel povéfil k vyzadani zdravotnické
dokumentace (Iékafské zpravuy, vypisu nebo kopie
zdravotnické dokumentace), v pfipadé potieby
i k provedeni prohlidky ¢i vySetfeni pojisténého
pracovni neschopnost - celkova lékafem konsta-
tovand neschopnost pojisténého vykondvat
jakoukoliv profesni cinnost zajistujici mu prijem,
mzdu, vydélek nebo zisk v dusledku Urazu nebo
nemoci za podminky, Ze k prvnimu dni pferuseni
pracovni ¢innosti pojistény skutec¢né tuto profesni
¢innost vykonaval

ramcova pojistna smlouva (dale jen ,smlouva”) -
smluvni vztah uzavieny mezi pojistitelem a pojist-
nikem, na jehoz zakladé jsou sjedndvana pojisténi
jednotlivych pojisténych

resolicitacni program - pfistoupeni klientl pojist-
nika k pojisténi dle smlouvy za pomoci prostfedku

komunikace na dalku, zejména telefonu a interne-
tového bankovnictvi

aa) Skodna udalost - udalost, kterd by mohla byt

pojistnou udalosti

bb) traz - neocekdvané a nahlé pusobeni zevnich sil

—

cC

nebo vlastni télesné sily nezavisle na vli pojisté-
ného, které pojisténému béhem trvani pojisténi
zpUsobilo smrt nebo poskodilo zdravi, pokud takové
poskozeni zdravi bylo potvrzeno pfitomnosti
objektivnich znakl zjisténgch pfi Iékarském
vysSetreni

ucastnik pojisténi — pojistitel, pojistnik, pojistény
a kazda dalsi osoba, které z pojisténi vzniklo pravo
nebo povinnost

dd) ztrata zaméstnani — stav nezaméstnané osoby

1

v dusledku ukonc¢eni pracovniho poméru bez
vlastniho pficinéni, anebo z vlastni vile pojisténého
za dale stanovenych podminek.

CLANEK 2
Druhy pojisténi

a) Pojistitel v ramci Zivotniho pojisténi muze

sjednat pro pojisténého tato rizika:

— pojisténi pro pfipad smrti z jakychkoliv pFicin,

— pojisténi pro pfipad invalidity 3. stupné v du-
sledku Urazu nebo nemoci.

Zivotni pojisténi se sjedndva jako pojisténi obno-

SOVé. Zavazuje pojistitele poskytnout v pfipadé

pojistné udalosti jednorazové ¢i opakované

pojistné plnéni v ujednaném rozsahu.

b) Pojistitel v rdmci nezivotniho pojisténi muze

sjednat pro pojisténého tato rizika:

— pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti
v dlsledku trazu nebo nemocdi,

— pojisténi pro pfipad ztraty zameéstnani,

— pojisténi hospitalizace v duasledku nemoci
nebo urazu.

Nezivotni pojiSténi se sjedndva jako pojisténi

Skodové. Pojistitel poskytne pojistné plnéni,

které v ujednaném rozsahu vyrovnava ubytek

majetku vzniklg v dlsledku pojistné udalosti.
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c) Pojistitel mUze pro pojisténého sjednavat i jiné
druhy pojisténi. Pokud takové pojisténi neni
upraveno zvlastnimi pravnimi predpisy nebo
smlouvou, plati pro né ustanoveni téchto
pojistnych podminek.

2. Pojistnik uzavira pojisténi pro pojisténého, ktery je
osobou odlisnou od pojistnika (dale jen ,pojisténi
ciziho pojistného nebezpeti"). Pojistnik je povinen
seznamit pojisténého s podminkami a rozsahem
jeho pojisténi v souladu se zakonem.

3. Jednotlivd pojisténi mohou byt uzaviena i ve
prospéch treti osoby.

CLANEK 3
Rozsah pojisténi

Rozsah pojisténi je uveden ve smlouvé. Pojisténi se
vztahuje pouze na pojistné udalosti, které nastanou
v dobé trvani pojisténi.

1. POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI Z JAKYCHKOLIV PRICIN
Pojistnou udalosti je smrt pojisténého, ke které dojde
béhem pojistné dobuy.

Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel
povinen vyplatit obmyslené osobé. Smrti pojisténého
pojisténi zanika. V pfipadé pojisténi dvou pojisténych
osob (pokud smlouva umoziuje pojisténi druhého
pojisténého) zanika pojisténi smrti kteréhokoliv z nich.

Pojistné plnéni v pripadé smrti pojisténého:

a) V pfipadé smrti pojisténého z jakychkoliv pficin
béhem pojistné doby vyplati pojistitel jednorazové
pojistné pInéni ve vysi pojistné ¢astky dle smlouvy.

b) Dojde-li ke smrti pojidténého do doby dvou let od
pocatku pojisténi nasledkem jakéhokoliv onemoc-
néni, které nastalo nebo bylo diagnostikovano pred
pocatkem pojisténi, pojisténi zanikd bez nahrady
a bez vyplaty pojistného plnéni, pokud neni ve
smlouveé dohodnuto jinak.

c) V pfipadé smrti prvniho i druhého pojisténého se
nejprve posuzuje smrt toho pojisténého, u kterého
nastala jeho pojistna udalost jako prvni v poradi.

Pokud z takové pojistné udalosti nevznikne narok
na pojistné pinéni, posoudi se smrt pojisténého,
u kterého nastala pojistna udalost jako druhd v po-
fadi. V pfipadé smrti prvniho a druhého pojisténého
se stejngm datem a okamzikem pojistné udalosti
bude v pfipadé vzniku naroku na pojistné plnéni
u obou pojisténych poskytnuto pojistné plnéni
maximalné ve vysi pojistné ¢astky dle smlouvy.

2. POJISTENI PRO PRIPAD INVALIDITY

Pojistnou uddlosti je uznani pojisténého invalidnim
3. stupné z dlvodu uUrazu nebo nemoci, k nimz dojde
béhem pojistné doby.

Pojistné plnéni podle tohoto odstavce je pojistitel
povinen vyplatit opravnéné osobé. Nasledngm
(opétovnym) uznanim pojisténého invalidnim 3. stupné
pojisténi zanika.

Pojistné pInéni v pripadé invalidity pojisténého:

a) V pripadé pojisténi invalidity, kdy bude pojistény

uznan invalidnim 3. stupné ve smuyslu platngch
pravnich predpist a téchto podminek z ddvodu
Urazu nebo nemoci, nejdfive vdak po jednom roce
od okamziku pocatku pojisténi ve smyslu smlouvy,
vyplati pojistitel pojistné pInéni ve vysi stanovené
ve smlouve.
Splnéni podminky jednoho roku se nevyzaduje,
pokud byl pojistény uznan invalidnim vylu¢né
v dusledku urazu, k némuz doslo v dobé trvani
pojisténi. Pokud bude pojisténému pfizndna na-
slednd (opétovna) invalidita, vuplati dale pojistitel
jednorazové pojistné plnéni urcené zvlaste pro tento
pfipad v pojistné smlouveé.

b) Pojisténi invalidity z divodu Urazu nebo nemoci je
sjednano maximalné do 65 let véku pojisténého.

c) Pojistitel neplni v pfipadé, Ze onemocnéni, jehoz
ndsledkem byla pojistnd udalost, nastalo, bylo
diagnostikovano nebo |éceno pred sjednangm
pocatkem pojisténi.

d) V pripadé invalidity prvniho i druhého pojisténého
(v pfipadé, Ze smlouva umozniuje pojisténi druhého
pojisténého) se nejprve posuzuje invalidita toho
pojisténého, u kterého nastala pojistnd udalost jako
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e)

prvni v pofadi. Pokud z takové pojistné udalosti
nevznikne narok na pojistné plnéni, posoudi se
invalidita pojisténého, u kterého nastala pojistna
uddlost jako druhd v poradi. V pfipadé invalidity
prvniho a druhého pojisténého se stejnym datem
pojistné udalosti bude v pfipadé vzniku naroku na
pojistné plnéni u obou pojisténych poskytnuto
pojistné pInéni maximalné ve vysi stanovené
smlouvou.

Pojistény je povinen na poZadani pojistitele
vyvinout pfiméfenou a potfebnou soucinnost pfi
feSeni pojistné uddlosti. Pojistitel ma pravo
pozastavit Setfeni pojistné udalosti odlozenim véci
Vv pfipadé neposkytnuti potfebné soucinnosti
pojisténého pfi feSeni pojistné uddlosti az do doby
poskytnuti soucinnosti.

3. POJISTENI PRO PRIPAD PRACOVNI NESCHOPNOSTI
Z DUVODU URAZU NEBO NEMOCI

Pojistnou uddlosti je pracovni neschopnost pojisténého,
ktera trva nepretrzité alespon 60 dnl a k niz doslo
béhem pojistné dobuy.

Pojistné pInéni v pfipadé pracovni neschopnosti
pojisténého:

a)

b)

9}

Narok na pojistné plnéni z d(ivodu pojistné udalosti
v podobé pracovni neschopnosti pojisténého
vznikne, pokud pracovni neschopnost pojisténého
trva nepretrzité alespon 60 kalendafnich dnu.
PInénim v pfipadé pojistné udalosti v podobé
pracovni neschopnosti pojisténi nezanika s vyjim-
kou pfipadu dovrSeni horni hranice pojistného
plnéni, uvedeného ve smlouvé.

Pro Ucely téchto pojistnych podminek se ma za to,
Ze pracovni neschopnost u pojisténého nastala ode
dne uvedeného v Potvrzeni o pracovni neschop-
nosti pojisténého, bude-li pojistiteli pfedlozena jeho
kopie se stanovenim pfislusného cisla diagndzy
vystavena lékafem nebo zdravotnickgm zafizenim,
Vv jehoZ l|ékarské péci pojistény byl nebo je
v souvislosti s pojistnou uddlosti, a bude-li
soucasné prokazano, Ze k prvnimu dni preruseni
pracovni ¢innosti pojistény skute¢né vykonaval
profesni cinnost zajiStujici mu pFijem, mzdu,

d)

e)

f)

a)

vydélek nebo zisk. Pokud neni na Potvrzeni
0 pracovni neschopnosti uvedeno pfislusné ¢islo
diagndzy, je pojistény povinen dolozit samostatné
lékafské potvrzeni s pfislusngm ciselngm ozna-
¢enim diagnézy jiz pfi oznameni pracovni
neschopnosti pojistiteli a nasledné pfi pokracovani
pracovni neschopnosti.

Pojistitel nepIni v pfipadé pokracovani a recidivy
(opakovani) nemoci; nepini za nasledky nemoci
nebo Urazll, ke kterym doSlo pfed pocatkem
pojisténi a které byly diagnostikovany nebo léceny
pfed sjednangm pocdatkem pojisténi.

Pojistitelem je stanovena ¢ekaci doba v délce 30 po
sobé jdoucich kalendarnich dnt ode dne sjedna-
ného jako pocatek pojisténi dle ustanoveni platné
smlouvy. Tato |h(ta bude uplatnéna pouze
v pfipadé dodatecného pfistoupeni k pojisténi na
zakladé prohlaseni pojisténého. V této Ihité neni
pracovni neschopnost povazovana za pojistnou
uddlost a opravnéné osobé nevznikd ndrok na
pojistné pinéni.

Nastane-li u pojisténého nova pracovni neschop-
nost, ktera je zpusobena recidivou nemoci nebo
Urazu nebo nasledky nemoci ¢i drazu, které byly
pojistitel plnil, a prvni den této nové pracovni
neschopnosti nastane do 60 kalendafnich dnd ode
dne ukonceni plvodni pracovni neschopnosti, za niz
pojistitel jiz pInil, povaZzuje se tato nova pracovni
neschopnost za pokracovani plvodni pracovni
neschopnosti, tj. pokracovani plvodni pojistné
uddlosti. Dojde-li vSak k takové nové pracovni
neschopnosti po uplynuti 60 kalendarnich dna ode
dne ukonceni plvodni pracovni neschopnosti, za niz
paojistitel jiz plnil, je tato nova pracovni neschopnost
povazovana za dalsi pojistnou udalost a pojistitel
poskytne plnéni za podminek pInéni uvedenych ve
smlouve.

V pfipadé soubéhu pracovni neschopnosti prvniho
i druhého pojisténého se nejprve posuzuje pracovni
neschopnost toho pojisténého, u kterého nastala
pojistna udalost jako prvni v pofadi. Pokud z takové
pojistné uddlosti nevznikne narok na pojistné
plnéni, posoudi se pracovni neschopnost
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pojisténého, kterd nastala jako druha pojistna
uddlost v poradi. V pfipadé soubéhu pracovni
neschopnosti prvniho a druhého pojisténého se
stejngm datem vzniku pracovni neschopnosti bude
Vv pfipadé vzniku naroku na pojistné plnéni z obou
pracovnich neschopnosti poskytnuto pojistné
plnéni maximalné ve vysi stanovené smlouvou.

h) Pokud jedna pracovni neschopnost pojisténého
skonc¢i a druhd pracovni neschopnost pojisténého
dale pokracuje, bude poskytnuto pojistné pinéni az
do konce druhé pracovni neschopnosti dle pod-
minek uvedenych v tomto odstavci.

4. POJISTENi PRO PRIPAD HOSPITALIZACE V DUSLED-
KU NEMOCI NEBO URAZU

Pojistnou udalosti je hospitalizace pojisténého v du-
sledku nemoci nebo Urazu, pficemz hospitalizace musi
trvat nepfetrzité dobu stanovenou ve smlouvé.

Pojistné plnéni v pfipadé hospitalizace pojisténého

v disledku nemoci nebo urazu:

a) Narok na pInéni z pojistné udalosti hospitalizace
pojisténého v dlsledku nemoci nebo Urazu vznikne,
pokud hospitalizace trva nepretrzité dobu stano-
venou ve smlouvé. Pojistné plnéni ve formeé
dennich ddvek je vyplaceno za kazdy den pobytu
pojisténého v nemocnici ode dne stanoveného ve
smlouvé. VySe denni ddvky je stanovena ve
smlouve.

b) Pojistitel nepini v pfipadé pokracovani a recidivy
(opakovani) nemoci; nepini za nasledky nemoci
nebo Urazll, ke kterym doSlo pfed pocatkem
pojisténi a byly diagnostikovany nebo léceny pred
sjednangm pocatkem pojisténi.

c) Nastane-li u pojisténého nova hospitalizace pro
stejnou pricinu jako pavodni hospitalizace, za niz jiz
pojistitel plnil, @ prvni den této nové hospitalizace
nastane vice nez 60 kalendafnich dni ode dne
ukonceni pavodni hospitalizace, za niz pojistitel jiz
pInil, povazuje se tato nova hospitalizace za novou
pojistnou udalost. Podminkou je skute¢nost, Ze po
ukonceni pavodni hospitalizace po dobu stanovené
Ihity 60 dni nebyl pojistény pod lékafskym

dohledem ani neuzival pfedepsané léky pro pficinu,
pro kterou byl pivodné hospitalizovan.

d) Nastane-li u pojisténého nova hospitalizace pro
stejnou pricinu jako pavodni hospitalizace, za niz jiz
pojistitel pInil, @ prvni den této nové hospitalizace
nastane ve [h(ité 6 meésicl od ukonceni plvodni
hospitalizace a pojistény byl pod IékaFskym
dohledem a uzival pfedepsané Iéky pro pficinu, pro
kterou byl pavodné hospitalizovan, povazuje se tato
nova hospitalizace za pokracovani plvodni
hospitalizace, tj. plvodni pojistné udalosti.

e) Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel
povinen vyplatit pojisténému jako opravnéné
osobé v souladu s jeho pokyny uvedenymi
v hlaSeni pojistné udalosti.

5. POJISTENI PRO PRIPAD ZTRATY ZAMESTNANI
Pojistnou udalosti je nezameéstnanost pojisténého
v dlsledku ztraty zameéstndani v pracovnim nebo ve
sluzebnim pomeéru, pficemz nezameéstnanost pojis-
téného musi trvat nepfetrzité alespon 60 kalendarnich
dnti (mimo ¢ekaci dobu) a musi k ni dojit b&hem
pojistné doby.

Cekaci doba je v délce 90 po sobé jdoucich kalendainich
dnll ode dne sjednaného jako pocatek pojisténi ve
smlouvé. V této |haté pfi ztraté zaméstnani a neza-
mestnanosti pojisténého nevznikd narok na pojistné
plnéni. Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel
povinen vyplatit oprdvnéné osobé.

Pojistné pInéni v pfipadé pojistné udalosti zptisobené

ztratou zaméstnani pojisténého:

a) Narok na plnéni z dtivodu pojistné udalosti zplso-
bené ztratou zaméstnani pojisténého vznikne,
nastala- li nezameéstnanost pojisténého po uplynuti
Cekaci doby pojistitele dle smlouvy, a pokud
nezameéstnanost pojisténého trva nepretrzité
alespon 60 kalendarnich dnu.

b) PInénim v pfipadé pojistné udalosti zplisobené
ztrdtou zaméstnani pojisténi nezanika, s vyjimkou
pfipadu dosaZeni horni hranice vyplaceného pojist-
ného pInéni uvedené ve smlouvé.
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c) V pfipadé soub&hu ztraty zaméstnani prvniho
i druhého pojisténého se nejprve posuzuje neza-
méstnanost toho pojisténého, u kterého nastala
pojistna uddlost jako prvni v pofadi. Pokud z takové
pojistné uddlosti nevznikne narok na pojistné
plnéni, posoudi se nezaméstnanost pojisténého,
kterd nastala jako druha pojistna udalost v poradi.
V pfipadé soubéhu ztraty zameéstnani prvniho
a druhého pojisténého se stejngm datem vzniku
nezameéstnanosti bude v pfipadé vzniku naroku na
pojistné plnéni z obou nezaméstnanosti poskytnuto
pojistné plnéni maximalné ve vysi stanovené
smlouvou a dle podminek odstavce 4 tohoto
¢lanku.

d) Pokud jedna nezaméstnanost pojisténého skonci
a druha nezameéstnanost pojisténého ddle pokra-
Cuje, bude poskytnuto pojistné pinéni az do konce
druhé nezaméstnanosti dle podminek odstavce 4.

e) Pro ucely pojisténi podle téchto pojistnych pod-
minek se zameéstnanim rozumi i sluzebni pomér
a mzdou téz plat.

f) V pfipadé soubéhu pojistnych udalosti u jednoho
(pFip. i u druhého) pojisténého v podobé nezamést-
nanosti pojisténého v dusledku ztraty zameéstnani
a pracovni neschopnosti pIni pojistitel pouze z titulu
té pojistné uddlosti, kterd nastala jako prvni
v poradi. Z titulu pojistné udalosti, kterd nastala jako
druhd v poradi, poskytuje dale pojistitel pInéni za
podminky, Ze k datu ukonceni prvni pojistné
uddlosti jsou splnény podminky pro poskytnuti
plnéni z titulu druhé pojistné udalosti.

Ztrata zameéstnani muzZe byt za spinéni dalSich
podminek pojistnou udalosti v pfipadé, Ze je neza-
méstnand osoba v Ceské republice registrovéna

v pfislusné pobocce Uradu prace jako uchazet

0 zameéstnani. Ukonceni pracovniho pomeéru z vlastni

vile pojisténého je za ztratu zaméstnani ve smyslu

téchto pojistnych podminek povazovdano vylucné

V pfipadé:

(i) zruseni pracovniho poméru zaméstnancem dle
zakoniku prdce, jestlize mu zameéstnavatel nevy-
platil mzdu (plat) nebo nahrady mzdy (platu) ¢i
jakoukoliv jejich ¢ast do 15 dn po uplynuti terminu

splatnosti; tuto skute¢nost je pojistény povinen
dolozit pfedloZzenim dokladu o zruseni pracovniho
pomeéru s prokdzangm dorucenim zameéstnavateli
s vyslovnym uvedenim daného davodu,

(ii) ukonceni pracovniho poméru dohodou nebo
vypovédi ze strany zaméstnance z dlvodu vydani
rozhodnuti v insolvencnim Fizeni potvrzujiciho
Upadek zaméstnavatele, pfip. zamitajici insolvenc¢ni
navrh pro nedostatek majetku anebo z ddvodu
zruSeni zaméstnavatele a jeho vstupu do likvidace.

CLANEK 4
Pojisténi ciziho pojistného nebezpeci

Pojisténi ciziho pojistného nebezpedi se sjednava ve
prospéch pojisténého. Pouze je-li tak uvedeno ve
smlouvé, je pojisténi ciziho pojistného nebezpeci
sjednano ve prospéch pojistnika, tj. pravo na pojistné
pInéni vznikne pojistnikovi odliSnému od pojisténého.
Pojistnik maze v tomto pfipadé uplatnit pravo na
pojistné plnéni, pouze pokud prokaze, Ze seznamil
pojisténého s obsahem smlouvy a Ze pojistény souhlasi
s tim, aby pojistné pinéni bylo poskytnuto pojistnikovi.

CLANEK 5
Uzavieni smlouvy

1. Smlouva je smlouvou o financnich sluzbach, ve
které se pojistitel zavazuje v pfipadé vzniku
nahodilé uddlosti poskytnout ve sjednaném roz-
sahu pInéni a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli
pojistné.

2. Pojisténi vznikd pro kazdého pojisténého za
podminek uvedenych ve smlouveé.

3. V pfipadé, ze se pojisténi stava z pojistné-tech-
nickych ¢i jingch davodd nemozZné, ma pojistitel
pravo zaslat pojistnikovi do jednoho meésice od
zjisténi této skutecnosti oznameni o zaniku
pojisténi. V tomto pfipadé pojistiteli nevznika
zavazek poskytnout pojistné plnéni pfi vzniku
nahodilé udalosti blize oznacené ve smlouvé
a pojistnik nema povinnost platit pojistné. Pokud
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pojistnik jiz uhradil ¢astku ve smlouvé oznacenou
jako pojistné, bude mu vracena do 30 dnl od data
rozhodnuti o zaniku pojisténi.

Smlouva je uzavirdna v pisemné formé a jeji
nedilnou soucasti jsou tyto pojistné podminky.
Pojistitel vyda pojistnikovi pojistku jako potvrzeni
0 uzavfeni smlouvy. Kazda ze smluvnich stran musi
obdrzet alespon jedno vyhotoveni.

CLANEK 6
Zjistovani zdravotniho stavu
a skutecnosti tykajicich se ztraty zaméstnani
a nezaméstnanosti

Pojisténi je sjednano na zakladé odpovédi pojiste-
ného ve zdravotnim dotazniku ¢i na zakladé jeho
odpovédi na jiné dotazy pojistitele tykajici se
zdravotniho stavu pojisténého pfi sjednavani Ci
zmeéné pojistént.

Pojistitel je opravnén zjiStovat a pfezkoumavat
fyzickyg i psychicky zdravotni stav pojisténého
u vsech Iékaru, zdravotnickych zafizeni a speciali-
zovanych, odbornych zdravotnickych zafizeni
poskytujicich zdravotni péci, u ktergych se dosud
|écil, Ié¢i nebo bude IéCit. Souhlas pojistény udéluje
za UcCelem svého pfistoupeni ke smlouvé a pro
VvyFizovani pojistnych udalosti i na dobu po jeho
smrti a dale zmocriuje lékare, zdravotnicka zafizeni
a zafizeni poskytujici zdravotni péci k vyhotoveni
|ékarskych zprav, vypisu ze zdravotnické dokumen-
tace ¢i k jejich zapujceni. zjistovani zdravotniho
stavu nebo pficiny smrti se provadi na zakladé
zprdv a vypist nebo kopii zdravotnické dokumen-
tace vyzadanygch provozovatelem zdravotnického
zafizeni, kterého k tomuto vyzadani poveéril
pojistitel, od oSettujicich IékaF( a v pfipadé potieby
i prohlidkou nebo vySetfenim provedenym
odborngm zdravotnickgm zafizenim, uréengm
pojistitelem.

Pojistitel ma pravo v ramci Setfeni pojistnych
uddlosti vyzadat si podklady i od jingch instituci.
Pojistény zproStuje od povinnosti zachovavat
micenlivost |ékafe, provozovatele zdravotnického

zafizeni, zdravotnické pracovniky, jiné odborné
pracovniky a dalSi osoby poskytujici zdravotni
sluzby, které pojistitel pozada o uvedené informace.
Skutecnosti tykajici se pojisténi a skutecnosti,
o kterych se pojistitel dozvi pfi zjisStovani
zdravotniho stavu, smi pojistitel pouzit pouze pro
svou potfebu, rovnéz i pro samostatné likvidatory
spolupracujici na zakladé smlouvy uzaviené
s pojistovnou K zajisténi procesu Setfeni pojistngch
udalosti; tato zjisténi maze pojistitel poskytnout
Vv pfipadé souhlasu pojisténého jingm pojistovnam,
popf. jejich spole¢ngm institucim, nebo v souladu
s pFislusnym pravnim predpisem.

4. Pojistitel ma pravo v pfipadé potfeby ovérovat
pobirani invalidniho ddchodu, pFip. oveéfit, zda je
pojistény stale invalidni.

5. Souhlas se zjiStovanim a pfezkoumdvanim svého
zdravotniho stavu a uvadénych skutecnosti tykaji-
cich se pojisténi a Skodni udalosti dava pojistény
zejména podpisem smlouvy, pfip. jiného doku-
mentu, na jehoz zakladé vznikd pojisténi nebo
oznameni pojistné uddlosti nebo souhlasem
udélengym telefonicky, prostfednictvim internetu
nebo jingm zpusobem, za podminky jednoznacné
identifikace a projevu vile.

6. Pojistitel je opravnén zjiStovat a pfezkoumadvat
skute¢nosti  tykajici se ztraty zaméstnani
pojisténého a ndsledné nezameéstnanosti.

CLANEK 7
Povinnosti pojistitele

Pojistitel je vedle povinnosti stanovenych ve smlouvé,

¢i pFislusnych pravnich predpisech zejména povinen:

a) Zachovavat milcenlivost ohledné jakychkoliv
informaci tykajicich se pojisténého a jeho zdravot-
niho stavu, a tyto informace vyuzivat pouze pro
vyse uvedené ucely; predani téchto informaci jingm
0sobdm je moZné pouze na zdkladé souhlasu
pojisténého ve smlouveé, pfip. jiném dokumentu, na
jehoz zakladé vznika pojisténi.

b) Vuydat pojistnikovi pojistku jako potvrzeni o uzavieni
smlouvy.
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d

—

e)
f)

)

h)

Zahdjit Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu
jeho povinnosti plnit bez zbytecného odkladu poté,
Co je mu oznamena $kodna uddalost, a pfipadné
sdélit osobé, kterd se povazuje za oprdvnénou
osobu, proc¢ Setfeni nemU(Ze byt skonceno do tFi
meésict ode dne doruceni pfislusného oznameni
pojistiteli.

Sdélit vysledky Setfeni osobé, kterd uplatnila pravo
na pojistné pinéni; v pfripadé, Ze pojistitel v ramci
Setfeni zjisti svou povinnost plnit, je pojistné pinéni
splatné do patnacti dnd ode dne skonceni takového
Setfeni.

Sdélit pojistnikovi na zakladé jeho Zadosti v pisem-
né formé zasady pro stanoveni vyse pojistného.
Bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdeji ve Ihtté 30 dnd
ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit
pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého se
odecte to, co jiZ z pojisténi pojistitel pInil. To plati
i pro smlouvu uzavienou pomoci obchodu na dalku.
Informovat neprodlené pojistnika o kazdé pojistné
udalosti ¢i jiné skutecnosti, kterda ma vliv na rozsah
¢i trvani jednotlivého pojisténi a ktera mu byla
nahlasena pojisténgm, jeho pravnim ndastupcem,
pfip. osobou stanovenou v souladu se zakonem.
Informovat neprodlené pojistnika o jakgchkoliv
pisemnych sdélenich pojisténych, jejich pravnich
nastupcl, pfip. osob stanovenych v souladu se
zakonem.

CLANEK 8
Povinnosti pojistnika, pojisténého a jiné osoby,
ktera uplatnuje pravo na pojistné plnéni

Vedle povinnosti stanovenych ve smlouvé, ¢i pfislus-
nych pravnich predpisech jsou pojistnik, pojistény a jina
0soba, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni, povinni
plnit dalSi povinnosti stanovené nize.

1

Pojistény je zejména povinen:

a) pocinat si tak, aby nedoslo k Ujmé na svobodg,
Zivoté, zdravi nebo na majetku jiné osoby
a vynalozit veskeré usili, které po ném lze

rozumné pozadovat, aby predeSel vzniku

pojistné udalosti.

zodpovéedét pravdivé a uplné dotazy pojistitele

tykajici se pojisténi v pisemné formeé, zejména

dotazy na skute¢nosti, které maji vgznam pro
pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti pojistné
riziko, zda jej pojisti a za jakgch podminek.
oznamit pojistiteli bez zbytec¢ného odkladu
jakoukoliv zménu nebo zanik pojistného nebez-
peci, pojistného rizika, zejména veskeré zmeény
vydélecné, sportovni nebo jiné zajmové ¢innosti
pojisténého, dale zanik pojistného zajmu.

d) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu
jakoukoliv zménu tykajici se skutecnosti, na
které byl pojistitelem tazan nebo které jsou
uvedeny ve smlouvé, véetné zmeény dorucovaci
adresy ¢i adresy bydlisté nebo bankovniho
spojeni.

b

-

—

C

Pojistnik nebo pojistény, ktery neni soucasné

pojistnikem, popfipadé obmuyslendy, je povinen:

a) bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihaté 30
dn(l ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy,
pojistiteli vratit ¢astku vyplaceného pojistného
plnéni, kterd presahuje vysi zaplaceného
pojistného. To plati i pro smlouvy uzaviené
pomoci obchodu na dalku.

b) predlozit pojistiteli originaly dokument nebo
jejich ovérené kopie, které si pojistitel vyzada za
Ucelem sjednani nebo zmény pojistént.

c) podrobit se identifikaci (ovéfeni své totoznosti),
Vv souvislosti se sjednanim ¢i zménou pojisténi
poskytnutim jakéhokoliv pInéni z pojistént.

d) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze
proti nému bylo zahdjeno exekucni nebo
insolvencni fizeni.

e) poskytnout pojistiteli veSkerou potifebnou sou-
¢innost za Ucelem oveéfeni, zda pojistény pobira
invalidni dlichod, pfipadné zda je pojistény stale
invalidni.
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3. V pfipadé pojistné udalosti jsou pojistnik, pojistény

nebo jind osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné

pInéni, zejména povinni:

a) ucinit veskera pfiméfena opatfeni k tomu, aby
se nezvétsoval rozsah ndsledkd Skodné udalosti.

b) vznik skodné udalosti oznamit bez zbyte¢ného

odkladu pojistiteli, podat vysvétleni o jejim

vzniku a rozsahu jejich nasledk, a dale
postupovat v souladu s pokyny pojistitele.
pfedat pojistiteli veSkeré dalsi informace

a jakékoliv dokumenty nezbytné k Setfeni

Skodné udalosti podle pojistnych podminek

nebo které si pojistitel jinak vyzada a poskytnout

pojistiteli veSkerou dalSi potfebnou soucinnost
za Ucelem Setfeni pojistné udalosti. Pozaduje-li
to pojistitel, musi byt pfedloZen origindl nebo

Urfedné oveéfend kopie téchto dokumentd.

Dokumenty v jiném nez ceském jazyce musi byt

predlozeny vcetné urfedniho prekladu do

Ceského jazyka, nestanovi-li pojistitel jinak.

d) podat vysvétleni o jakychkoliv pravech tretich
0sob souvisejicich se Skodnou udalosti.

e) v pfipadé Urazu nebo nemoci vyhledat bez
zbytecného odkladu Iékafské oSetreni, léCit se
podle pokynu |ékafe, dodrzovat Iécebny rezim
stanoveny lékafem, tj. zejména respektovat
pokyny lékafe pfi léche, vyloucit vesSkerd
jednani, kterd brani jeho uzdraveni, a poskytovat
pojistiteli soucinnost pfi kontrole prabéhu
lécebného procesu.
fidit se pokyny pojistitele a postupovat zplso-
bem dohodnutym ve smlouvé (napf. podrobit
se lékafské prohlidce na vyzvani pojistitele),
pojistitel hradi pouze naklady za lékarskou
prohlidku, ostatni naklady hradi pojisténg sam.
umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam
veskera Setfeni, nezbytnda pro posouzeni naroku
na pojistné pinéni a jeho vysi.

h) ozndmit zmény, které maji vliv na vyplatu
pojistného plnéni; je-li pojistnou udalosti smrt
pojisténého, ma tyto povinnosti osoba urcend
zplsobem uvedenym ve smlouveé.

—

C

f

—

—
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CLANEK 9
Dusledky poruseni povinnosti

Porusil-li pojistény umuysiné nebo z nedbalosti
povinnost zodpovédét pravdivé a uplné dotazy
pojistitele v pisemné formé tykajici se sjedndva-
ného pojisténi, muze pojistitel od smlouvy
odstoupit, pokud by po pravdivém a uplném
zodpovézeni dotazl smlouvu neuzavrel.

0d smlouvy na pojisténi spadajici do odveétvi

zivotnich pojisténi muZze pojistnik odstoupit bez

udani divodu do 30 dnll ode dne jejiho uzavreni,
od smlouvy na pojisténi do odveétvi Zivotnich
pojisténi nespadajici mize pojistnik odstoupit do

14 dnG ode dne jejiho uzavieni, pokud jde

0 smlouvu uzavienou mimo obchodni prostory

pojistitele.

Pojistitel muZe snizit pojistné pInéni v poméru

pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mel

obdrzet, v pfipadé:

a) Ze v dusledku porudeni povinnosti pojistnika
nebo pojisténého prfi sjednavani ¢i zmeéné
pojisténi bylo stanoveno nizsi pojistné.

b) poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého
oznamit pojistiteli zvgSeni pojistného rizika.

Mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého
nebo jiné osoby, ktera uplatriuje pravo na pojistné
pInéni, podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji
pribéh, na zvétSeni rozsahu jejich nasledk nebo
na zjisténi ¢i urceni vyse pojistného plnéni, ma
pojistitel pravo snizit pojistné plnéni az na jednu
polovinu podle toho, jaky vliv mélo toto porusent
na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.
Porusil-li pojistény povinnost zodpovedét pravdivé
a Uplné dotazy pojistitele a pficinou pojistné
uddlosti byla skutec¢nost, o které se pojistitel
dozvédél az po vzniku pojistné udalosti a kterou
nemohl zjistit v dasledku zavinéného poruseni
uvedené povinnosti, mdze pojistitel pojistné pinéni
odmitnout, pokud by pfi znalosti této skutecnosti
pfi uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzavrel,
nebo pokud by ji uzavrel za jingch podminek.
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6. Vyvola-li pojistény nebo jind osoba, kterd uplatiiuje
pravo na pojistné plnéni, naklady Setfeni poruse-
nim povinnosti, ma pojistitel pravo na pfiméfenou
nahradu. Tuto ndhradu muze pojistitel odec¢ist od
pojistného plnéni, a to az do celkové vyse tohoto
plnéni.

7. Porusi-li pojistény povinnost oznamit pojistiteli, ze
proti nému bylo zahajeno exekuc¢ni nebo insolven-
¢ni Fizeni, ma pojistitel pravo na nahradu naklada
Ucelné vynaloZenych na zjisténi téchto skute¢nosti.

8. Pokud v dusledku poruseni povinnosti pojisténého
nebo jiné osoby, kterd uplatiuje pravo na pojistné
plnéni, vznikne pojistiteli Gjma nebo pojistitel
vynaloZi zbytetné naklady (napf. naklady na
soudni spor), ma pojistitel pravo na jejich nahradu
proti osobé, kterd porusenim povinnosti zplsobila
vznik takové Ujmy nebo zbyte¢nych nakladd.

CLANEK 10
Pojistna doba

1. Pojisténi se sjedndva bud na pfesné stanovenou
dobu (se sjednangm koncem pojisténi), nebo na
dobu neurcitou, podle toho, co je uvedeno ve
smlouveé, a vznika dnem pocatku pojisténi.

2. Pojisténi vznikd v 00:00 hodin dne pocatku
pojisténi a zanika ve 24:00 hodin posledniho dne
predcasného ukonceni smlouvy.

3. Pojisténi se nevztahuje na dobu pfed pocatkem
pojistént.

CLANEK 11
Pojistna c¢astka, vyse pojistného plnéni

Pojistitel si vyhrazuje pravo stanovit pro jednotlivé
pfipadné limity pojistného pInéni. Pojisténi osob
zaklada osobé urcené ve smlouvé pravo na vyplatu
ujednané ¢astky nebo pravo na pojistné plnéni v uréené
vysi.

CLANEK 12
Pojistné a placeni pojistného

Pojistnik je povinen platit pojistné ve vysi uvedené
ve smlouvé a se splatnosti uvedenou ve smlouvé;
v pripadé prodleni s Uhradou pojistného vznika
pojistiteli prdvo na urok z prodleni v zakonné vysi
a muZe pojisténi ukoncit pro neplaceni pojistného.
VySe a splatnost pojistného se urcuji podle sazeb
pro jednotliva pojisténi a jsou uvedeny ve smlouve,
popf. v platném sazebniku pojistnika.

Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani
pojisténi, neni-li v pojistnych podminkach ¢i zakoné
uvedeno jinak. Pravo pojistitele na pojistné vznika
dnem dohodnutym ve smlouvé jako pocatek
pojisténi. Nastane-li pojistna udalost, v dasledku
které pojisténi zaniklo, nalezi paojistiteli pojistné do
konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost
nastala. Pojistiteli dale nalezi pojistné i za dobu po
zaniku pojisténi z divodu zaniku pojistného zajmu,
a to az do dne, kdy se pojistitel o zaniku pojistného
zajmu dozvédél.

Pojistitel m(Ze jednostranné zmeénit vysi bézného
pojistného na dalsi pojistné obdobi, pokud dojde ke
zmeéné pravnich predpist i rozhodovaci praxe
soud(, popfipadé ke zméné |ékarské praxe, ¢i védy,
a tato zména ma vliv na stanoveni vyse pojistného
Ci pojistného pInéni, s vyjimkou zmény véku
a zdravotniho stavu pojisténého.

Novou vysi pojistného podle predchoziho odstavce
sdéli pojistitel pojistnikovi nejpozdéji dva mésice
pfede dnem splatnosti pojistného za pojistné
obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného zménit.
Pokud pojistnik s takovou zménou vyse pojistného
nesouhlasi, musi tento svUj nesouhlas oznamit
pojistiteli nejpozdéji do jednoho mésice ode dne,
kdy se o navrhované zmeéné vyse pojistného
dozvédél. V takovém pripadé zanikne pojisténi
uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné
zaplaceno.

Na Zadost pojistnika v pisemné formeé sdéli pojistitel
pojistnikovi zasady pro stanoveni vyse pojistného.
VySe pojistného se urCuje podle sazeb pro
jednotlivé druhy pojisténi stanovenych pojistitelem.
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Pojistné je splatné v ¢eské mené.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze pokud dojde
k predtasnému ukonceni smlouvy, je pojistnik
povinen uhradit dluzné pojistné.

CLANEK 13
Zpracovani osobnich tdaju pojisténého

Pojistény vyslovenim souhlasu se smlouvou
v souvislosti se svgm pfihlasenim do pojisténi
soucasné udéluje pojistiteli souhlas v souladu se
zdkonem ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich
Udaji a o zméné nékterych zakon(l, v platném
znéni (dale jen ,zakon o ochrané osobnich udaji”),
aby jeho osobni Udaje vetné udaju citlivych dle
S 4 pism. b) citovaného predpisu byly pojistitelem
zpracovany v rdmci ¢innosti v pojistovnictvi a ¢in-
nosti souvisejici s pojistovaci ¢innosti podle zak.
¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisl, za Gcelem pojisténi (resp.
likvidace pojistngych udalosti), a to po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi vdech prdv a povinnosti
plynoucich ze zavazkového vztahu. Pojistényg
prohlasuje, Zze byl v souladu s ustanovenim § 11
zakona o ochrané osobnich Udajd radné infor-
movan o zpracovani svych osobnich udajd, o svych
pravech a o povinnostech zpracovatell a spravct
osobnich Gdaju. Pojistény souhlasi s pfedavanim
svych osobnich udaju do jingch statd, a to ve
smyslu S 27 zdkona o ochrané osobnich udaju.
VesSkeré poskytnuté (daje bude zpracovdvat
pojistitel nebo zpracovatel registrovany v souladu
s ust. S 16 zdkona o ochrané osobnich Udaja
Uradem pro ochranu osobnich Gdaj. Tento souhlas
je pojisténgm udélovan i pro Ucely ziskavani udaju
0 jeho zdravotnim stavu prostfednictvim smluvnich
|ékafi pojistitele (povéfenych zdravotnickygch
zafizeni) v souladu s § 55 odst. 2 pism. d) zak.
20/1966 Sh. 0 péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich
predpisd, a opraviuje timto vSechny dotazované
lékare, Ustavy, zdravotnicka zafizeni a zdravotni
pojistovny tyto informace, a to i o jeho smrti,
pojistiteli sdélovat a dale zmocnuje pfislusnou

spravu socialniho zabezpeceni k poskytnuti infor-
maci pojistiteli. Pojistény vyslovné souhlasi s tim,
Ze pojistitel mGze Udaje ziskané v souvislosti
S navrzengm pojisténim sdélovat i ostatnim
subjektim podnikajicim v oblasti pojistovnictvi,
bankovnictvi a jinych penéznich sluzeb a asociacim
téchto subjekt.

Pojistitel prohlasuje, Ze bude dodrZovat veSkeré
povinnosti mu uloZzené vyse uvedenym zakonem
0 ochrané osobnich udaju.

Pojistnik i pojistitel se zavazuji vzajemné si pfeddvat
meédia a data - osobni Udaje pojisténého - v Sifro-
vané nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby
nedoslo k neoprdavnénému pfistupu k témto
médiim nebo datim nebo k jakémukoliv zneuziti
neopravnénou osobou. Dale se pojistnik i pojistitel
zavazuji  zajistit nejvyssi mozné standardy
technického a organizac¢niho zabezpeceni a pfenosu
dat, jaké Ize s ohledem na pfedmét této smlouvy
a postaveni smluvnich stran dlvodné poZadovat.
V pfipadé vyuziti telefonu jako alternativniho
komunika¢niho prostfedku ze strany zdjemce
0 pojisténi, pojisténého, pojistnika nebo pojistitele
souhlasi zajemce o pojisténi, pojistény a pojistnik
s nahrdvanim pfichozich i odchozich telefonnich
hovor( pojistitelem na zvukovy zdznam a s pouzi-
tim takového zaznamu v souvislosti se smluvnim
nebo jingm pravnim vztahem pro Ucely pojistovaci
¢innosti a dalSich cinnosti vymezenych zakonem
€. 277/2009 Sh., o pojistovnictvi, v platném znéni.

CLANEK 14
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se rozumi vdechny nebo nékteré

nasledujici skute¢nosti podle ustanoveni smlouvy,

ke kterym dojde béhem pojistné dobuy:

a) smrt z jakychkoliv pFicin,

b) invalidita 3. stupné v dlsledku Urazu nebo
nemoci,

¢) pracovni neschopnost v disledku trazu nebo
nemoci,
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d) nezaméstnanost pojisténého v disledku ztraty
zaméstnani,

e) pojisténi hospitalizace v dlsledku nemoci nebo
drazu,

f) jind skute¢nost souvisejici se zdravim nebo se
zmeénou osobniho postaveni pojisténého, ktera
je sjednana ve smlouve.

Uzemni platnost pojisténi neni omezena. Vyjimku

tvofi pojisténi pro pFipad ztraty zameéstnani, jehoz

platnost je omezena tzemim Ceské republiky.

0Oznamenim pojistné udalosti se rozumi pisemné
pfedani dplné a pravdivé vypinéného formulare
hlaSeni pojistné udalosti, véetné vSech pozadova-
nych a v dobé nahlaseni pojistné udalosti dostup-
nych priloh. Doklady, které si pojistitel vyzada

v ramci Setfeni pojistné udalosti, je pojistény

povinen pfedavat pisemné.

CLANEK 15
Setfeni pojistné udalosti
a vyplata pojistného plnéni

Opravnénou osobou je osoba, ur¢ena pojistnikem
ve smlouvé, které v dusledku pojistné udalosti
vznikne pravo na pojistné plnéni. Je-li pojistnou
udalosti smrt pojisténého, ma pravo na pojistné
plnéni obmuysleny, stanoveny ve smlouve.
Nastane-li pojistnd uddlost, ma opravnénd osoba
pravo, aby ji pojistitel poskytl jednorazové nebo
opakované pojistné plnéni, a to v rozsahu a za
podminek stanovenych smlouvou. Pojistné plnéni
pojistitel stanovi podle parametrd pojisténi platngch
ke dni vzniku pojistné udalosti.

Opakované pojistné plnéni se vyplaci opravnéné
0sobé, které vzniklo pravo na vyplatu pojistného
plnéni v dohodnutych obdobich, nejdéle vSak po
dobu a ve vysi vypoctené podle zdsad pro jeho
stanoveni.

Pojistné pinéni je splatné v Ceské republice
v tuzemské meéné, pokud neni ve smlouvé
dohodnuto jinak.

Po oznameni udalosti, se kterou je spojen pozada-
vek na plnéni z pojisténi, je pojistitel povinen bez

zbytecného odkladu zahdjit Setfeni ke zjisténi
rozsahu jeho povinnosti plnit. Pojistitel je povinen
ukoncit Setfeni do tfi mésicl po tom, co mu byla
uddlost, se kterou je spojen pozadavek na plnéni
Z pojisténi, ozndmena. Lhdta stanovena pro
ukonceni Setfeni nebézi, je-li Setfeni znemoznéno
nebo ztizeno z viny pojisténého. Pokud v takovém
pripadé provadi pojistitel zjistovani idaju nutnych
k obnoveni Setfeni pojistné udalosti na vlastni
ndklady, neni povinen o preruseni béhu Ihlty
stanovené pro ukonceni Setfeni informovat
opravnénou ¢ obmuslenou osobu. Setfeni je
skonceno, jakmile pojistitel sdéli vysledky Setfeni
nutného ke zjisténi vyse pojistného plnéni
obycejnou listovni zdasilkou oprdvnéné nebo
obmuyslené osobé na korespondencni adresu,
pfipadné elektronickou formou (napf. elektronickou
postou apod.). NemUzZe-li pojistitel ukoncit Setfeni
v uvedené [h(té, je povinen postupovat zpisobem
uréengm v zakoné. Pojistné pInéni je splatné do 15
dna po skonceni Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu
povinnosti pojistitele plnit. Vyplacenim pojistného
plnéni se rozumi pfipsani finan¢nich prostredkt ve
vysi pojistného pInéni na ucet urceny opravnénou
¢i obmyslenou osobou ve smlouvé.

Pravo na plnéni z pojisténi pro pfipad smrti se
promlI¢i nejpozdéji za 10 let; promiceci Ihdta na
pojistné pInéni pocind bézZet za jeden rok po vzniku
pojistné udalosti. Pravo na plnéniz ostatnich druhd
soukromého pojisténi se proml¢i nejpozdeéji za 3
roky; promiceci |hdta na pojistné pinéni pocina
béZet za jeden rok po vzniku pojistné udalosti.
Pokud opravnénd osoba nesouhlasi s vysledkem
Setfeni pojistné udalosti, muZe pojistitele pozadat
0 preSetfeni; za UcCelem usnadnéni takového
preSetfeni by v této Zadosti mély byt uvedeny
veskeré informace (vcetné ¢isla Setfeni pojistné
udalosti) a ddvody, pro které opravnéna osoba
preSetfeni poZaduje, a pfilozeny veskeré souvisejici
dokumenty.
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CLANEK 16
Omezeni pojistného pinéni

Pojistitel mGze pojistné pinéni snizit az na jednu
polovinu podle oddvodnénych okolnosti pfipadu,
pokud Kk pojistné udalosti doslo:

a) v souvislosti s ¢inem, pro ktery byl pojistény
soudem uzndn vinngm trestnym cinem,

b) nasledkem poziti alkoholu nebo aplikace

navykovych (omamnych ¢i toxickych) latek
nebo pfipravkd obsahujicich navykoveé latky
pojisténgm.
Mél-li vSak takovy Ulraz za nasledek smrt
pojisténého, mzZe pojistitel sniZit pojistné plnéni
jen tehdy, doSlo- li k Grazu v souvislosti s ¢inem
pojisténého, ktergm zpulsobil téZkou Gjmu na
zdravi nebo smrt jiné osobé. Toto pravo pojistitel
nemd, obsahoval-li alkohol nebo navykovou
latku 1€k, ktery pojistény uzil zplusobem
pfedepsangm lékafem, a pokud pojistény nebul
lékafem nebo vyrobcem Iéku upozornén, ze
v dobé plsobeni Iéku nelze vykondvat ¢innost,
Vv jejimz dlsledku doslo k pojistné udalosti.

Pojistitel muze pinéni ze smlouvy odmitnout,

jestlize pFitinou pojistné udalosti byla skutecnost,

o které se dozvédeél az po vzniku pojistné udalosti

a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo

jeho zmeéné v dusledku zavinéného poruseni

povinnosti pravdivé a Uplné zodpovédét dotazy
pojistitele, a jestlize by pfi znalosti této skute¢nosti

v dobé sjednani pojisténi toto pojisténi neuzavrel

nebo je uzavrfel za jingch podminek.

Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného

plnéni, dosSlo-li k Urazu pojisténého v souvislosti

s Cinem, pro ktery byl pojistény uznan vinngm

umysingm trestngm ¢inem, nebo ktergm si

umysiné ublizil na zdravi.

Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného

pInéni, pokud opravnéna, resp. obmyslend osoba

uvede pfi uplatiiovani prava na plnéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje
tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné

Udaje tykajici se této uddlosti zaml¢i.

0Osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné pinéni,

nema narok na pojistné plnéni, jestlize pojistnou
udalost zplsobila UmysIné sama nebo z jejiho
podnétu osoba tfeti nebo se na spachani takového
trestného cinu podilela.

Pojisténi se nevztahuje na dobu pfed pocatkem
pojisténi a pojistitel neni povinen poskytnout
pojistné pInéni, pokud pojistény v dobé pristoupeni
ke smlouvé védél nebo mohl védét, Ze pojistna
udalost jiz nastala.

Za zachranovaci naklady ve smyslu zadkona nejsou
povazovany naklady na rekvalifikaci, zmény nebo
zvysSovani kvalifikace pfi hrozici nebo jiz vzniklé
ztrdté zamestnani, pripadné jakékoliv plnéni
vynalozené pojisténgm ve prospéch zaméstna-
vatele za Ucelem zabranéni ztraty zameéstnani
mimo vle pojisténého.

CLANEK 17
Vyluky

Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé vSech druht
pojisténi za nasledujicich okolnosti nebo v jejich
dasledku:

a) pojistnd udalost byla zplsobena pojisténym

umuysing,

b) pojistnd udalost byla zplisobena pfimo nebo
nepfimo jadernou katastrofou nebo jaderngm
zarenim vyvolangm vybuchem nebo zdvadou
jaderného zafizeni a pfistroju,

pojistna udalost byla zplUsobena pfimo i
nepfimo zplsobené vale¢nymi udalostmi,
vojenskymi nebo bojovymi akcemi vieho druhu,
dale také pfi uddlosti vzniklé aktivni dcasti
pojisténého na vnitrostatnich nepokojich ci
verejnych nasilnostech nebo v souvislosti s tero-
ristickgmi udalostmi v3eho druhu (nasilném
jednani motivovaném politicky, rasove, socidlné,
ideologicky nebo naboZensky) na strané
inicidtora. Omezeni uvedend v tomto bodé se
nevztahuji na pfipady pfimé ¢i nepfimé ucasti
pojisténého na vadlecnych uddalostech, vojen-
skych nebo bojovych akcich nebo vnitrostatnich
nepokojich v8eho druhu, ke ktergm doSlo pfi

—

C
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plnénf sluzby v Armadé CR nebo u Policie CR
nebo jingch ozbrojenych slozkach nebo slozkach
verfejné moci. Uvedend omezeni se dale nevzta-
huji na pfipady pojistngych udalosti jakéhokoliv
umrti, ke ktergm doslo v souvislosti s vykonem
povolani nebo pracovni ¢innosti pojisténého
mimo tzemi CR,
v pfipadé pojisténi druhé osoby, pokud pojistitel
pIni v souladu s ustanovenim smlouvy prvni
pojisténé osobé v ramci jednoho finan¢niho
zavazku obou pojisténych a pfitom pocatek
a konec pojistné udalosti u druhého pojisténého
je v dobé trvani pojistné uddlosti prvniho
pojisténého,
e) sebevrazda pojisténého nebo pokus pojisténého
0 sebevrazdu v dobé do dvou let od data
sjednaného jako pocatek pojisténi,
profesiondlné provozované sporty, pfi jejichz
provozovani se pouzivaji motorové a bezmo-
torové létajici stroje, dvoustopa a jednostopa
vozidla,

g) provozovani nasledujicich ¢innosti pojisténym,
bez asistence odborné zplsobilé osoby: pota-
péni, speleologie, horolezectvi, dalkové plavby,
morsky rybolov.

d

—

f

—

Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé pojisténi
pracovni neschopnosti za ndsledujicich okolnosti
nebo v jejich dlsledku:

a) poskozeni télesné schranky jinou osobou na
Zadost pojisténého,

b) vsechny profesiondlné provozované sporty,
pokusy o rekordy,

¢) unavovy syndrom,

d) degenerativni onemocnéni patefe a jejich pfimé
a nepiimé dasledky, veetné vyhfezu meziobrat-
lové ploténky a s tim souvisejicich obtizi, a to
i v pfipadé, Ze vyvolavajicim momentem téchto
obtizi byl draz. Tato vyluka se vsak nevztahuje
na pfipady jasné prokdzaného urazového
mechanismu, ktery byl prokdazdn odborngm
vysetfenim vcetné dolozZitelného prikazu
zobrazovacimi vySetfenimi,

e) v pripadé astenie, depresivnich stav(, psychic-
kych poruch a neuréz,

f) pfi odvykacich, detoxikacnich nebo spankovych
karach,

g) v dlsledku pohlavni ndkazy a v dusledku naka-
Zeni virem HIV, pokud tato onemocnéni byla
diagnostikovana do 2 let od data sjednaného
jako pocatku pojistént,

h) v dusledku jakékoliv Iékarské péce Cilékarského
oSetfeni provedeného osobou bez platného
opravnéni poskytovat |ékarskou péci ¢i oSetrent,

i) po pfechodu z nemocni¢ni péce do lécby i
oSetfovani v domacnosti, byla-li nemocni¢ni
péce ukoncena na vlastni zadost (revers),

j) porod, dobrovolné preruseni téhotenstvi a jejich
disledky,

k) pracovni neschopnost v disledku matefstvi,
kterd nastane po dobu, kdy pojistény pobird
penézitou pomoc v materstvi,

1) v pfipadé zdravotnich prohlidek, vysetfeni,
hospitalizaci, 1é¢ebnych a lazenskych pobyta
a kosmetickych zakrok, které si pojistény sam
dobrovolné vyzada,

m)pojistné udalosti vzniklé v ¢ekaci dobé nejsou
povazovany za pojistnou udalost.

Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé pojisténi
hospitalizace za nasledujicich okolnosti nebo
v jejich dasledku:

a) v piipadé pokracovani a recidivy (opakovani)
nemoci; neplni za nasledky nemoci nebo urazu,
ke kterym doSlo pfed pocatkem pojisténi a byly
diagnostikovany nebo Iéceny pred sjednanym
pocatkem pojisténi,

b) degenerativni onemocnéni patefe a jejich pfimé
a nepiimé dasledky, veetné vyhfezu meziobrat-
lové ploténky a s tim souvisejicich obtizi, a to
i v pfipadé, Ze vyvoldvajicim momentem téchto
obtizi byl draz. Tato vyluka se vSak nevztahuje
na pfipady jasné prokdzaného urazového
mechanismu, ktery byl prokdazan odborngm
vysetfenim vcetné dolozZitelného prikazu
zobrazovacimi vySetfenimi,
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c) létebnych pobytd v laznich, sanatoriich, reha-
bilitacnich centrech, Ié¢ebnach, psychiatrickych
léCebndch nebo zafizenich, zafizenich pro Iécbu
alkoholismu, toxikomanie nebo zavislosti, a to
v€etné ndsledné pracovni neschopnosti,
s vyjimkou pFipadd, kdy pojistitel s tim typem
|é¢by vyjadril pfedem pisemné souhlas, a dale
pobytl v zafizenich souvisejicich s pecovatel-
skou sluzbou, jakoZ i ve specidlnich détskgch
zafizenich a v Ustavech socidlni péce,

d) poruchy dusevni a poruchy chovani z dtivodu

nemoci MKN 10 (mezinarodni klasifikace

nemoci) - diagnézy FOO - F99,

zakrok(l a zasahl z lékarského hlediska ne

nezbytnych, které si pojistény nechal provést na

svém téle, jako napf. zubni oSetfeni, chirurgie Ci
ortopedie Celisti, kosmetické zakroky,

f) v pfipadé hospitalizace pfi porodu je pojistné
plnéni omezeno na 7 dn0, v dlsledku
téhotenskych komplikaci v pribéhu jednoho
téhotenstvi na max. 28 dnd.

—

e

Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé pojisténi
ztraty zaméstnani za nasledujicich okolnosti nebo
v jejich dasledku:

a) ztrata zameéstnani pojisténého, ktera je pojidté-
nému zamestnavatelem predbézné ozndmena
jiz pred datem sjednangm jako sjednani pojisté-
ni, a ztrata zaméstnani, ke které redlné dojde
pfed datem sjednanym jako pocatek pojistént,

b) ztrata zaméstnani, k niz dojde pro poruseni

povinnosti vyplgvajicich z pravnich predpist

vztahujicich se k pojisténym jako zameéstnan-
cem vykonavané praci, nebo proto, Ze pojistény
nespliuje predpoklady stanovené pravnimi
predpisy pro vykon sjednané prace nebo proto,

Ze pojistény nesplniuje pozadavky pro vykon

sjednané prace bez zavinéni zameéstnavatele,

vSe dle zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace,

v platném znéni,

ztrata zameéstnani, k niz dojde z vlastni vdle

pojisténého, vyjma pfipadu, kdy dojde ke

zruseni pracovniho poméru zaméstnancem pro
nevyplaceni mzdy ¢i nahrady mzdy ¢i jakékoliv

—

C

jejich ¢asti dle zakoniku prace v platném znéni
za podminky, Ze zaméstnanci nebyla vyplacena
mzda ¢i ndhrada mzdy do 15 dnG po uplynuti
terminu splatnosti, kdy je pojistény povinen
dolozit tuto skutecnost predlozenim zruSeni
pracovniho poméru s prokdzangm dorucenim
zameéstnavateli s vyslovngm uvedenim daného
dlvodu, a dale vyjma pfipadu, kdy byl pracovni
pomeér ukonc¢en dohodou po pravomocné
prohlaseném uUpadku zaméstnavatele nebo byl
zapsan do Obchodniho rejstfiku jeho vstup do
likvidace,

ztrata zameéstnani, k niz dojde béhem nebo na
konci zkusebni Ihaty po nastupu do zameéstnani,
ztrata zamestnani v dlsledku prfed¢asného nebo
i fadného ukonceni pracovniho poméru uzavfe-
ného na dobu urcitou,

pojistné udalosti vzniklé v ¢ekaci dobé nejsou
povazovany za pojistnou udalost.

d

-

e

—

f

—

CLANEK 18
Opravnéné osoby

Oprdvnénou osobou je osoba, které v dlsledku
pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.
Opravnénou osobou je:

a) obmuysleny - fyzickd nebo pravnicka osoba
urcena pojistnikem ve smlouvé, které vznikne
pravo na pojistné plnéni v pfipadé smrti
pojisténého (vcetné smrti nasledkem urazu),

b) fuzicka nebo pravnicka osoba urcena pojistni-
kem ve smlouvé, které vznikne pravo na pojistné
plnéni ve sjednaném pojisténi. Jestlize pred
vyplatou pojistného plnéni pojistény zemre a Ize
dostatecné prokazat, Ze vznikl narok na pojistné
pInéni, a jsou k dispozici relevantni a dostatecné
Udaje pro prokazani vyse pojistného plnéni,
nabyva prava na pojistné plnéni obmysleny.

Je-li pojistnou uddlosti smrt pojisténého, a nebyl-li

v dobé pojistné udalosti urcen obmysleny nebo

nenabyl-li obmysleny prava na pojistné plnéni,

nabyvaji tohoto prava osoby v poradi stanoveném
zakonem.
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4.

V pfipadé pojisténi ciziho pojistného nebezpeci
pravo na pojistné plnéni mdze uplatnit pojistnik,
a to pouze tehdy, jestlize prokaze, ze pojisténého
seznamil s obsahem pojistné smlouvy, tykajici se
pojisténi jeho pojistného nebezpeci, a jestlize
prokaze, Ze mu byl k pfijeti pojistného plnéni dan
souhlas pojisténého.

V pfipadé, Ze je pojistnik odliSny od pojisténého,
muZe urcit osobu obmysleného nebo sjednat
podminky zajisténi dluhu jen s pisemnym souhla-
sem pojisténého.

CLANEK 19
Zanik pojisténi

Jednotlivé pojisténi zanika v souladu s pfislusngmi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku:

a)
b)

9}
d)
e)
f)

uplynutim pojistné doby,

vypoveédi dle ust. S 2805 a 2806 obcanského
zakoniku,

v dlsledku nezaplaceni pojistného,

odstoupenim od pojistént,

dorucenim odmitnuti pojistného plnéni,

dalSimi zplGsoby uvedenymi v pojistné smlouveé
nebo stanovengmi obcanskym zdkonikem, a to
vzdy na zakladé té pravni skutecnosti, ktera
nastane dfive.

CLANEK 20
Zména pojisténi

Pojisténi Ize zménit dohodou stran (tzv. dodatkem).
Pro uzavfeni dodatku plati stejna pravidla jako pro
uzavfeni smlouvy. Pojistitel ma v takovém pfipadé
pravo zkoumat zdravotni stav pojisténého. Okamzik
platnosti a ucinnosti zmény pojisténi je uveden
v dodatku ke smlouvé.

Pokud se smluvni strany dohodnou na zmeéné
rozsahu pojisténi jiz sjednaného pojisténi, stava se
takovd zména uc¢innou dnem dohodnutym ve
smlouve, nejdfive vsak v 00:00 hodin dne ndasledu-

jictho po uzavreni dohody o takové zmeéné, neni-li
Vv pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Pojistnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu
pisemné ozndmit pojistiteli zménu nebo zanik
jednotlivého pojisténi.

Pokud pojistnik pozadd o zménu jednotlivého
pojisténi a je-li s ni spojena zmeéna pojistného,
souhlasi pojistnik s jeho Upravou v nezbytné nutné
vysi odpovidajici zménam pojisténi.

V pfipadé zmény rozsahu pojisténi pojistitel pini za
zmeénénych podminek az z pojistnych udalosti,
které nastanou ode dne ucinnosti pfislusného
dodatku ke smlouvé a vztahuji-li se na pojisténi
dottené zménou cekaci doby, pak az po uplynuti
takové cekaci doby. Pojistitel neni povinen
poskytnout pojistné plnéni za zménénych pod-
minek, pokud pojistnik pfed podpisem navrhu na
zmeénu pojisténi védeél nebo mohl védét, Ze pojistna
udalost jiz nastala.

CLANEK 21
Forma jednani

Smlouva musi byt uzaviena v pisemné forme,
nestanovi-li zakon jinak.

Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma,
je platné, zejména je-li vlastnoru¢né podepsano
jednajici osobou, je-li ucinéno prostfednictvim
datové schranky, je-li opatfeno zaruc¢enym elektro-
nickym podpisem podle zvlastniho zakona i je-li
uc¢inéno prostrednictvim internetové aplikace
pojistitele se zabezpetenym pfistupem.

V zalezZitostech pojistného vztahu, zejména v sou-
vislosti se spravou pojisténi a feSenim pojistngch
udalosti, je pojistitel opravnén kontaktovat ostatni
Ucastniky pojisténi i jingmi komunika¢nimi pro-
stiedky (napf. telefon, SMS, e-mail, fax, datova
schranka), pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel
pfi volbé formy komunikace pfihlizi k povinnostem
stanovengm pfislusSngmi  pravnimi predpisy
a k charakteru sdélovanych informaci.

Pravni jedndni, oznameni a zadosti jsou Gc¢inné vaci
druhé smluvni strané, jakmile ji byly doruceny.
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CLANEK 22
Dorucovani

Pisemnosti dorucované prostfednictvim drZitele

postovni licence (dale jen ,posta”) budou zasilany:

- pojistiteli na adresu Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group, Brnénska 634, 664 42
Modfice, popfipadé jinou adresu, kterou pojistitel
pojistnikovi oznami;

- pojistitelem na korespondenc¢ni adresu pfislusné
osoby (adresata) uvedenou ve smlouvé, Pokud
pojistnik pisemné pojistitele pozada vyslovné
0 zmeénu korespondencni adresy, budou mu
pisemnosti pojistitele dorucovany na takto
zmeénénou korespondencni adresu.

Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli bez zby-

tec¢ného odkladu jakoukoliv zménu korespondencni

adresy a adresy svého trvalého pobytu, bydlisté
nebo sidla. Pokud pojistnik zmafi doruceni
pisemnosti tim, Ze pojistiteli FAdné neoznami
zmeénu své korespondencni adresy, adresy svého
trvalého pobytu, bydlisté ¢i sidla, plati, Ze zasilka
fadné doSla desaty kalendarni den po jejim
odeslani. VeSkera pisemna sdéleni zaslana pojistiteli
postou se povaZuiji za prevzata dnem jejich doruceni
na adresu sidla pojistitele uvedenou ve smlouve.

Veskera pisemna sdéleni adresovana pojistiteli

a ucinéna elektronickgmi prostfedky se povazuiji za

doructend okamzikem, kdy byla dorucena na

e-mailovou adresu pojistitele: info@koop.cz.

Veskeré pisemnosti budou doruc¢ovany pouze na

tizemi CR, pokud nenf ve smlouvé dohodnuto jinak.

Pojistitel je opravnén vyuzit i jiné komunikac¢ni

prostfedky pro komunikaci s pojistnikem, pojis-

ténym, pfipadné opravnénou ¢i obmuyslenou
osobou, a to v souvislosti se spravou pojisténi,
feSenim pojistnych udalosti nebo nabidkou
produktl a sluZzeb pojistitele a ¢lent Finan¢ni
skupiny Ceské spofitelny, a. s., a ¢leny pojistovaci
skupiny Vienna Insurance Group. Tyto prostfedky
slouzi k urychleni vzajemné komunikace, avsak
nenahrazuji pisemnou formu Ukon( v pFipadech,
kdy pisemnou formu vyzaduje zakon nebo pfimo
smlouva. Pojistitel pfi volbé formy komunikace

pfihlizi k povinnostem stanovenym pfislusSngmi
pravnimi pfedpisy, charakteru sdélovanygch infor-
maci, okolnostem, jakoz i potfebam a zajmim
pojistnika, pojisténého a opradvnéné osobuy.
Pojistnik je opravnén vyuzit i jiné komunikac¢ni
prostfedky pro komunikaci s pojistitelem, pojisté-
nym, pfipadné opravnénymi c¢i obmuyslengmi
osobami, a to v souvislosti se spravou pojisténi.
Tyto prostfedky slouzi k urychleni vzajemné
komunikace, avSak nenahrazuji pisemnou formu
ukon( v pfipadech, kdy pisemnou formu vyzaduje
zakon nebo pfimo smlouva.

Veskeré zaleZitosti tykajici se pojisténi sdéluje
pojistény pojistiteli prostfednictvim call centra
pojistitele nebo zaslanim pfislusnych pisemnosti na
adresu sidla pojistitele uvedenou ve smlouve.

CLANEK 23
Pravni vztahy osob zucastnénych na smlouvé

Dispozi¢ni prava vyplgvajici ze smlouvy nalezi
pojistnikovi. Pojistény je odpovédny za pravdivé
zodpovézeni otdzek tykajicich se jeho zdravotniho
stavu.

VSechna ustanoveni platnd pro pojistnika se
vztahuji i na pfipadné pravni nastupce.

CLANEK 24
Rozhodné pravo a rozhodovani sport

Smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici ¢i s ni
souvisejici se Fidi ceskgm pravem.

Spory vyplyvajici ze smlouvy ¢i s ni souvisejici
budou predloZeny k rozhodnuti pfislusnému soudu
v Ceské republice.

K rozhodovani sporu spadajiciho jinak do pravomoci
Ceskych soudl pfi nabizeni, poskytovani nebo
zprostredkovani zivotniho pojisténi je pfislusny téz
financni arbitr.
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Ramcova ppjistné smiouva /
pojistka ¢. CSREV 1/2015

UPLNE ZNENI (na zakladé dodatku €. 3)
cinné od 20. 1. 2019

uzavfena mezi nize uvedenygmi spole¢nostmi:

POJISTNIK

Ceska spofritelna, a.s.

se sidlem: Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC 140 00
ICO: 45244782

DIC: CZ45244782

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka ¢. 1171

POJISTITEL

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
se sidlem: Pobfezni 665/21, 186 00 Praha 8
10:47116617

DIC: CZ47116617

DIC pro DPH: CZ699000955, ¢len skupiny

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskgm
soudem v Praze, spisova zn. B 1897

0BSAH RAMCOVE SMLOUVY
Clanek 1 Uvodni ustanoven(
Clanek 2 Obecna ustanoveni

Clanek 3 Doba platnosti rdmcové smlouvy
Cldnek 4 Rozsah pojisténi
Clanek 5 Podminky pro vstup do pojisténi, vznik

pojisténi, zmény pojisténi

Clanek 6 Pocatek pojisténi, pojistnd obdobi, konec
pojisténi

Clanek 7 Zanik jednotlivého pojisténi

Clanek 8  Pojistné

Clanek 9 Podminky pro likvidaci pojistné uddlosti

Clanek 10 Pojistné pInénf

Clanek 11 Vyluky z pojisténi

Clanek 12 Povinnosti pojistnika

Clanek 13 Povinnosti pojistitele, diivérnost informaci,
povinnost micenlivosti

Clanek 14 Zavére¢nd ustanoveni

PRILOHY
Priloha |  VSeobecné pojistné podminky pojisténi pro
skupinové pojisténi SKUP 2 Kooperativy

pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Pojisténi, které na zakladé této ramcové smlouvy
sjedndava Kooperativa pojisStovna, a.s., Vienna
Insurance Group a Ceska sporitelna, a.s., se fidf
pravnim fadem Ceské republiky. Pro pojistny vztah, tj.
pro veskerd prava a povinnosti pojistnika, resp. klient(l
pojistnika a pojistitele souvisejici s touto ramcovou
smlouvou, jejim plnénim nebo porusenim plati
prednostné tato ramcova smlouva, a pokud ji nejsou
pfislusné podminky upraveny, popf. ji neodporuji,
rovnéz VPP Kooperativy, které tvofi pfilohu €. | této
ramcové smlouvy a jsou jeji nedilnou soucasti, a dale
pfislusna ustanoveni zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob¢an-
ského zakoniku, v platném znéni (dale jen ob&ansky
zakonik), ustanoveni nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016,
0 ochrané fyzickgch osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajil a o volném pohybu téchto ddaju
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
0 ochrané osobnich Gdaji) a navazujicich narodnich
pravnich pfedpist a pfislusna ustanoveni dalSich
pravnich predpisti Ceské republiky.
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Clanek 2
Obecna ustanoveni

Pro ucely této ramcové smlouvy plati tento vyklad

pojmd,

ktery dopliuje pojmy uvedené ve VPP

Kooperativy:

21

2.2

23

2.4

25

2.6

2.7

2.8

2.9

Pojistény - fyzicka osoba, klient pojistnika (tivéro-
vany z Gvérové smlouvy), ktera spinila podminky
pro vstup do pojisténi uvedené v ¢lanku 5 této
ramcoveé smlouvy.

Splatka dveéru - pravidelna splatka uveéru, k jejiz
Uhradé se pojistény zavazal v Uvérové smlouveé
a kterd v sobé zahrnuje pfislusné droky z uvéeru
a veskeré pfipadné poplatky (ceny), vcetné
poplatku (ceny) za udrzovani pojisténi dle této
ramcové smlouvy, sjednané k Uvérové smlouve,
a Cast vycerpané a nesplacené jistiny uveéru.
Uvérova smlouva — smlouva uzaviend mezi
pojistnikem a klientem pojistnika, na jejimz
zakladé se pojistnik zavazal poskytnout klientovi
pojistnika uver.

Uvér - avér poskutnuty pojistnikem na zdkladé
uvérové smlouvy, bez sledovani ucelu uveéru,
s mozZnosti opakovaného Cerpani a splaceni tveru,
az do sjednané vyse, vcetné kartového Gveéru.
Kartovy uvér — dver poskytnuty pojistnikem na
zakladé uveérové smlouvy, bez sledovani ucelu
Uveéru, s moznosti opakovaného Cerpdni a splaceni
uvéru, az do sjednané vyse, poskytnuty prostred-
nictvim kartového dvérového uctu a cerpany
zejména prostrednictvim kreditni karty.
Resolicita¢ni program - pfistoupeni klient( pojist-
nika k pojisténi dle rdmcové smlouvy za pomoci
prostiedk(l komunikace na dalku, zejména
telefonu a internetového bankovnictvi.

SluZzebni pomér — pravni pomér statniho zamest-
nance vykonavajiciho ve spravnim Grfadu statni
spravu dle zak. ¢. 234/2014 Sh., o statni sluzbé,
pfijatého do sluZzebniho poméru a zafazeného na
sluzebni misto nebo jmenovaného na sluzebni
misto pfedstaveného.

Soubor pojisténi — soubor pojisténi dle odst. 4.1
¢lanku 4 této ramcové smlouvy.

VPP Kooperativy — Vdeobecné pojistné podminky
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pojisténi pro skupinové pojisténi SKUP 2 Koope-
rativy pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group,
které tvofi pfilohu I. této ramcové smlouvy.
Vudani prikazu TP, ZTP, ZTP/P - vydani prikazu
TP, ZTP nebo ZTP/P pfislusnou pobockou uradu
prace osobé se zdravotnim postizenim, a to po
predchozim vydani rozhodnuti o pfiznani prakazu
0soby se zdravotnim postizenim.

Prizndni prakazu TP, ZTP, ZTP/P - vydani rozhod-
nuti prisludné pobocky Ufadu prace o pfiznani
priikazu osoby se zdravotnim postizenim.
Uvérovy lcet — Gvérovy Ucet zFizeny pojistnikem
pro klienta pojistnika na zakladé uverové smlouvy
za UCelem evidence Cerpani a splaceni avéru,
u kartového uvéru nazgvany téz kartovy uverovy
Ucet.

Rozhodny den - den predchazejici dni vzniku
pojistné udalosti u pojisténi ztraty zameéstnani
a pracovni neschopnosti.

Starobni diichodce - osoba, kterd pobird starobni
nebo predcasny starobni dtichod anebo jiz zacala
Cerpat davky preddtchodu.

Nezaméstnany - kazda osoba, kterad neni v pra-
covnim nebo obdobném vztahu, nevykonava
samostatnou vydeélecnou cinnost, a ktera je
v Ceské republice registrovdna na prislusném
Uradu prace jako uchaze¢ o zaméstnani.

Ztrdta zameéstndni — stav nezaméstnané osoby
v dusledku ukonceni pracovniho poméru bez
vlastniho pficinéni, anebo z vlastni vle
pojisténého za dale stanovenych podminek (dale
také jen ,nezaméstnanost”).

Ukonceni pracovniho poméru z vlastni vdle
pojisténého je za ztratu zameéstnani ve smyslu této
pojistné smlouvy povazovano vylucné v pfipadeé:

a) zrudeni pracovniho poméru zaméstnancem dle
zakoniku prace, jestlize mu zaméstnavatel
nevyplatil mzdu (plat) nebo nahrady mzdy
(platu) ¢i jakoukoliv jejich ¢ast do 15 dnli po
uplynuti terminu splatnosti; tuto skutecnost je
pojistény povinen dolozit pfedlozenim dokladu
0 zrudeni pracovniho poméru s prokdzangm
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doru¢enim zaméstnavateli s vgslovngm uve-
denim daného dlvodu,

b) ukonceni pracovniho poméru dohodou nebo
vypovédi ze strany zaméstnance z ddvodu
vydani rozhodnuti v insolvencnim Fizeni
potvrzujictho Upadek zaméstnavatele, pfip.
zamitajici insolveneni navrh pro nedostatek
majetku anebo z divodu zruseni zaméstna-
vatele a jeho vstupu do likvidace.

2.17 Zakonik prace - zakon €. 262/2006 Sb., zakonik
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3.4

prace, v platném znéni a analogicky téz kazdy
pracovnépravni pfedpis, platng v zemi EU, stejné
pravni sily, jehoz pfedmeétem je Gprava pravnich
vztah( vznikajicich pfi vykonu zavislé prace mezi
zaméstnanci a zaméstnavateli (dale jen
.pracovnépravni vztahy").

Clanek 3
Doba platnosti ramcové smlouvy

Tato ramcova smlouva se sjedndva jako smlouva
s bézngm pojistngm, mesicnim  pojistngm
obdobim, na dobu neurcitou, a vstupuje v platnost
dnem podpisu posledni ze smluvnich stran. Tato
rdmcova smlouva nabyva ucinnosti v 00:00 hod.
prvniho dne prvniho kalendafniho mésice nasle-
dujiciho po mésici, ve kterém vstoupila v platnost.
Pro ukonceni ucinnosti této ramcové smlouvy
vyuziji smluvni strany pfednostné dohody, ve které
budou stanoveny podminky ukonceni tak, aby
nedoslo k posSkozeni opravnénych zajma pojisté-
nych.

Kazda ze smluvnich stran mdze i bez udani dGvodu
tuto ramcovou smlouvu pisemné vypovédet,
Vypovédni [hlta ¢ini 3 mésice a zacind bézet od
prvniho dne kalendarniho meésice ndasledujiciho po
meésici, ve kterém byla vypoved dorucena druhé
smluvni strané a konci uplynutim posledniho dne
posledniho kalendarniho meésice.

Bude-li tato rdmcova smlouva ukoncena jingm
zplGsobem, nez dohodou ve smyslu odst. 3.2 tohoto
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¢lanku, nebo nebude-li v dohodé o ukonceni této
ramcové smlouvy dohodnut termin ukonceni
pojisténi vztahujici se k jednotlivgm udvérovgm
smlouvam, potom ukoncenim ucinnosti této ram-
cové smlouvy zanikaji veSkerd prdava a povinnosti
smluvnich stran vyplyvajici z této ramcové smlouvy
s vyjimkou poskytovdni pojistného plnéni
vztahujiciho se k pojistnym udalostem vzniklgm
v dobé trvani pojisténi.

Ukonceni ¢ zanik jednotlivého ¢i jednotlivych
pojisténi vzniklgch na zakladé této rdmcové smlou-
vy nema vliv na ucinnost této ramcové smlouvy ani
na trvani ostatnich pojisténi vzniklgch na zakladé
této ramcové smlouvy.

Clanek 4
Rozsah pojisténi

Na zakladé této ramcové smlouvy se sjedndva
pojisténi klientd pojistnika, ktefi pfistoupi zptisobem
uvedenym v odst. 5.1 c¢lanku 5 této ramcové
smlouvy k pojisténi dle této rdmcové smlouvy, a to
v rozsahu souboru pojisténi Pojisténi vycerpané
€astky, ktery zahrnuje tyto typy pojisténi:

Pojisténi pro pfipad smrti, pro pfipad invalidity
3. stupné, pro pFipad pracovni neschopnosti (dale
také jen ,,soubor pojisténi Standard")

nebo

Pojisténi pro pfipad smrti, pro pfipad invalidity
3. stupné, pro pfipad pracovni neschopnosti a pro
pFipad ztraty zaméstnani (dale také jen ,,soubor
pojisténi Plus")

nebo

Pojisténi pro pFipad smrti (dale také jen ,.soubor
pojisténi S”).
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Soubor pojisténi Standard Soubor pojisténi Plus Soubor pojisténi S

pro pfipad smrti zahrnuto zahrnuto zahrnuto

pro pFipad invalidity zahrnuto zahrnuto nezahrnuto
z:';g:’)p::o;s):iacovni zahrnuto zahrnuto nezahrnuto
Zp;;gi;i?::nzitréty nezahrnuto zahrnuto nezahrnuto

POJISTNA POIJISTNA FREKVENCE | TYP OPRAVNENA /
UDALOST CASTKA PLNENI POJISTENI OBMYSLENA OSOBA

Aktudlni nesplacena ¢astka

Umrti o P Jednorazové  Obnosové Pojistnik
vycerpaného uveéru
Invalidita 3. stupné,
resp. vydani prilkazu TP, Aktualni nesplacena ¢astka . . . Sl
ZTP, ZTP/P v pfipadé vycerpaného uveru S UlEmipEss e S
starobniho diichodce
Nesplacenad ¢astka vycerpa-
P ného uveéru k rozhodnému dni . . . S
Pracovni neschopnost . DRI ] Jednorazové  Obnosové Pojistény
(den predchazejici dni vzniku
pojistné udalosti)
Nesplacenad ¢astka vycerpa-
Ztrata ného uveéru k rozhodnému dni . . . S
PR . DRI ) Jednorazové  Obnosové Pojistény
zameéstnani (den predchazejici dni vzniku

pojistné udalosti)

4.2 Pojisténi se sjedndva zvlast ve vztahu ke kazdé jednotlivé dvérové smlouve.
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Clanek 5
Podminky pro vstup do pojisténi,
vznik pojisténi, zmény pojisténi

5.1 a) Fyzicka osoba (klient pojistnika) - dluznik z Gvé-

rové smlouvy, se zdvazkem spldcet pojistnikovi
jim poskytnuty tveér - muze pristoupit k pojiste-
ni na zdkladé souboru pojisténi Standard dle
této ramcové smlouvy pouze za pfedpokladu, Ze
je mladsi 60 let a splnila ke dni vzniku pojisténi
nasledujici podminky :

V rdmci Uvérové smlouvy nebo dodatku k Gveé-
rové smlouve potvrdila, Ze spliuje nize uvedené
podminky, nebo toto potvrzeni ucinila v ramci
resolicitacniho programu:

- byla seznamena s touto ramcovou smlouvou,
v aktudlnim znéni, s VPP Kooperativy, v plat-
ném znéni, porozumeéla jim a souhlasi s nimi
i se svym pojisténim;

- byla sezndmena se zpracovanim svych

osobnich udajl, které je podrobné popsano

v Informacnim listu o ochrané osobnich udaju

a za Ucelem sjednani tohoto pojisténi udélila

pojistiteli souhlas se zpracovanim svych Gdaja

0 zdravotnim stavu na samostatném formu-

|afi, ktery je soucasti Uvérového vztahu

zalozeného uvérovou smlouvou nebo v elek-
tronické formé prostfednictvim aplikace
internetového bankovnictvi;

bere na védomi, Ze odpovédi na nasledujici

zdravotni dotazy maji zasadni vyznam pro

rozhodnuti pojistitele, jak ohodnoti pojistné
riziko, zda je pojisti a za jakych podminek,

a rozumi tomu, Ze v pfipadé nepravdivého

nebo nelplného zodpovézeni téchto dotazl

mUZe pojistitel od pojisténi odstoupit nebo
odmitnout ¢i snizit pojistné pInéni. Jedna se

o tyto zdravotni dotazy, na které fyzicka osoba

odpovédéla zaporné:

- Jste uznan/a invalidni (invaliditou 1., 2. nebo
3. stupné) nebo vam byl pfiznan prikaz TP,
ZTP nebo ZTP/P?

- Jste v pracovni neschopnosti?

—souhlasi s tim, Ze je pojistitel opravnén
pozadovat Udaje o jejim zdravotnim stavu za
Ucelem Setfeni pojistnych udalosti dle s 2828
odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku;

— bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pfipadé
poruseni Gvérové smlouvy ma pojistnik pravo
jednostranné pozastavit platby pojistného
pojistiteli se vsemi dlsledky s tim spojenymi;

— souhlasi s tim, Ze obmyslenym je pojistnik;

— bere na védomi, Ze se pojisténi nevztahuje na
onemocnéni a urazy, které vznikly nebo se
projevily pred pocatkem pojisténi, nebo maji
pficinnou souvislost s onemocnénimi nebo
Urazy, které vznikly nebo se projevily pfed
pocatkem pojistenti.

b) Fyzickd osoba (klient pojistnika) -dluznik

C

—

Zz Uvérové smlouvy se zdvazkem splacet
pojistnikovi jim poskytnuty uvér - muZe pfi-
stoupit k pojisténi na zakladé souboru pojisténi
Plus dle této ramcové smlouvy pouze za
predpokladu, Ze je mladsi 60 let a splnila ke dni
vzniku pojisténi podminky uvedené vyse pod
pism. a) tohoto ¢lanku 5.1 a soucasné dale
pokud bere na védomi, Ze se pojisténi
nevztahuje na ztrdtu zameéstnani vzniklou
ukonc¢enim pracovniho pomeéru: z vlastni vile
pojisténého, ve zkusebni dobé nebo na ukonceni
pracovniho pomeéru, o kterém pojistény védel
pred datem sjednanygm jako pocatek pojisténi.

K fyzickym osobam (klientam pojistnika) uve-
dengm pod pism. a) tohoto ¢lanku fadime
a rozumime jimi také starobni duchodce.
Vyhradné u starobniho dlichodce se pak pojist-
nou udalosti u pojisténi pro pfipad invalidity
mini, odchylné od ustanoveni ¢l. 4, bod 2 VPP
Kooperativy, vydani prikazu TP, ZTP nebo
ZTP/P. Zména u pojisténi invalidity pro starob-
niho dlichodce automaticky plati i v pfipadé, ze
starobnim dlchodcem se stane az v priibéhu
pojisténi, zména plati pro fyzické osoby (klienty
pojistnika), které vstoupily do pojidténi dle pism.
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a), b) tohoto ¢lanku. V mésici, ve kterém
pojistény zacind pobirat starobni dlchod,
nedochazi k zaniku pojisténi pro pfipad invali-
dity, pojisténi pokracuje, pojistnou udalosti je
v téchto pfipadech vydani prikazu TP, ZTP nebo
ZTP/P. Obdobné nedochazi v téchto pfipadech
k zaniku pojisténi pro pfipad pracovni
neschopnosti, a to vyhradné za pfedpokladu, Ze
je tato osoba i nadale ekonomicky aktivni a je
zaméstnana.

d) Fuyzickd osoba (klient pojistnika) - dluznik
Zz Uvérové smlouvy se zdvazkem splacet
pojistnikovi jim poskytnuty dvér - muZe pfi-
stoupit k pojisténi na zdkladé souboru
pojisténi S dle této ramcové smlouvy pouze za
predpokladu, Ze je starsi 60 let a mladsi 70 let
a splnila ke dni vzniku pojisténi nasledujici
podminky:

V ramci uvérové smlouvy nebo dodatku

k Gveérové smlouvé potvrdila, Ze splfiuje nize

uvedené podminky, nebo toto potvrzeni ucinila

Vv ramci resolicita¢niho programu:

- byla seznamena s touto ramcovou smlouvou,
v aktudlnim znéni, s VPP Kooperativy,
v platném znéni, porozuméla jim a souhlasi
s nimii se svym pojisténim;

—byla seznamena se zpracovanim svych
osobnich udajl, které je podrobné popsano
v Informacnim listu o ochrané osobnich udajl;

—souhlasi s tim, Ze je pojistitel opravnén
pozZadovat Udaje o jejim zdravotnim stavu za
Ucelem Setfeni pojistnych udalosti dle s 2828
odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku;

— bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pfipadé
poruseni Uvérové smlouvy ma pojistnik pravo
jednostranné pozastavit platby pojistného
pojistiteli se vsemi dlsledky s tim spojenymi;

— souhlasi s tim, Ze obmyslenym je pojistnik;

— bere na védomi, Ze jakékoliv zamérné zamlceni
skutec¢nosti rozhodnych pro vstup do pojisténi
nebo nepravdivé potvrzeni mdze mit ze strany
pojistitele za nasledek odstoupeni od pojisténi

5.2
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5.4

nebo odmitnuti plnit ¢i snizeni pojistného
plnéni.

— bere na védomi, Ze se pojisténi nevztahuje na
onemocnéni a urazy, které vznikly nebo se
projevily pfed pocatkem pojisténi, nebo maji
pficinnou souvislost s onemocnénimi nebo
Urazy, které vznikly nebo se projevily pfed
pocatkem pojistenti.

Potvrzeni pojisténého v souladu s odst. 5.1 tohoto
¢lanku uvedend v uvérové smlouvé nebo dodatku
k Uveérové smlouvé nebo ucinéna v ramci resolici-
tacniho programu se povazuji za odpovédi na
dotazy pojistitele v souladu s S 2788 obcanského
zakoniku. V pFipadé, Ze tato potvrzeni pojisténé-
ho budou iumuysIné nebo z nedbalosti nepravdiva
nebo neudplnd, muze pojistitel v pfipadé pojisténti,
kterého se takové poruSeni tykd, postupovat
v souladu s podminkami § 2808 obcanského
zakoniku, a to pouze ohledné takového jednotlivého
pojistént.

Vzhledem k tomu, Ze nezbytnou podminkou
existence pojisténi dle této ramcové smlouvy je
trvani Gvérové smlouvy, dohodly se smluvni
strany, Ze v pfipadé, Ze dojde z jakéhokoliv dtvodu
k ukonceni platnosti Uvérové smlouvy s ucinky
k datu jejiho sjednani (ex tunc), zanika od okamziku
svého vzniku dle odst. 51 tohoto ¢lanku téz
pojisténi, ke kterému pojistény ve vztahu k dané
uvérové smlouvé pristoupil. Na takové pojisténi
bude smluvnimi stranami pohlizeno, jako by nebylo
nikdy vzniklo, a smluvni strany se za ucelem
obnoveni plvodniho stavu zavazuji, Zze si v tomto
pfipadé vrati veskera penézitd plnéni, ktera si jiz
vzdjemneé ¢i ve vztahu k pojisténému poskytly
Vv souvislosti s takovym pojisténim, a to bez
zbytecného odkladu po takovém ukonceni platnosti
Uvérové smlouvy.

Smiuvni strany prohlasuji a ¢ini nespornym, ze
pokud ramcova smlouva obsahuje ustanoveni
0 pristoupeni klienta pojistnika k rdmcové smlouvé,
rozumi se tim pfistoupeni k pojisténi podle ramcové
smlouvy takového klienta pojistnika, nikoliv jeho
pfistoupeni k ramcové smlouve.
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Clanek 6
Pocatek pojisténi, pojistna obdobi,
konec pojisténi

6.1 Neni-li touto rdmcovou smlouvou stanoveno jinak,
trva pojistné obdobi u jednotlivého pojisténi
konkrétniho pojisténého jeden mésic a odpovida
Ucetnimu obdobi sjednanému v dvérové smlouve.
Prvni pojistné obdobi za¢ind dnem pocatku pojis-
téni, pfipadné téZ dnem nasledujicim po uplynuti
pojistného obdobi, ve kterém nebylo jednotlivé
pojisténi Uc¢inné podle odst. 6.6 tohoto ¢lanku,
a kon¢i poslednim dnem pfislusného ucetniho
obdobi. Posledni pojistné obdobi zacind prvnim
dnem ucetniho obdobi, ve kterém nastala skutec-
nost, se kterou tato ramcovd smlouva ¢i zakon
spojuje konec pojisténi, a kon¢i dnem, ke kterému
nastava konec pojisténi.

6.2 Pokud neni mezi pojisténgm a pojistnikem dohod-
nuto jinak, stanovi se pocatek jednotlivého pojisténi
takto:

a) na 00:00 hodin dne, kdy pojistény zacal Cerpat

avér, pfipadné u kartového tveéru téz kdy doslo
k nauctovani droku z uvéru nebo ceny za sluzby
v souladu s Gveérovou smlouvou, je-li pojisténi
sjedndno v uvérové smlouve;

b) na 00:00 hodin dne nabyti Gc¢innosti dodatku
nebo dne, kdy pojistény zacal Cerpat uver,
pfipadné u kartového uvéru téz kdy doslo
k nauctovani droku z uvéru nebo ceny za sluzby
v souladu s Uvérovou smlouvou, podle toho,
ktera z téchto skutecnosti nastane pozdéji, je-li
pojisténi sjednano v dodatku k Uvérové
smlouve;
na 00:00 hodin nasledujiciho dne po dni
sjednani pfistoupeni k pojisténi v ramci
resolicitatniho programu za pomoci prostfedka
komunikace na ddalku, zejména vyslovenim
telefonického souhlasu s pfistoupenim k pojis-
téni nebo sjednanim pfistoupeni k pojisténi
prostfednictvim internetového bankovnictvi
nebo dne, kdy pojistény nacerpal Uvér, pfipadné
u kartového uveéru téz kdy doslo k nauctovani
uroku z aveéru nebo ceny za sluzby v souladu

—

C

s Gvérovou smlouvou, podle toho, co nastane
pozdéji.

6.3 Konec pojisténi se stanovi na 24:00 hodin posled-
niho dne platnosti Uvérové smlouvy, ve vztahu ke
které je pojisténi sjednano, pfipadné na 24:00 hodin
jiného dne, se kterym tato rdmcova smlouva
spojuje zanik pojisténi, pokud neni stanoveno v této
ramcové smlouve jinak.

6.4 Délka prvniho a posledniho pojistného obdobi
nema vliv na vysi pojistného.

6.5 Pokud neni mezi pojisténgm a pojistnikem dohod-
nuto jinak, uplatni se nasledujici postup v pfipadé
zmeny pojistent:

a) v piipadé zmeény v osobé pojisténého je zména
ucinnd, obdobné jako je tomu v pfipadé pocatku
pojidténi dle odst. 6.1 tohoto ¢lanku;

b) v pfipadé zmény v souboru pojisténi, tj. zména
souboru pojisténi z dfive poskytovanych sou-
bort pojisténi na soubor pojisténi Standard nebo
na soubor pojisténi Plus a ddle zména ze
souboru pojisténi Standard na soubor pojisténi
Plus a naopak, se pocatek pojisténi v novém
souboru pojisténi stanovi na 00:00 hodin
prvniho dne ucetniho obdobi ndsledujiciho
bezprostfedné po Gcetnim obdobi, v némz byla
ucinné sjedndna takova zména;

v pfipadé kombinace pfipadt zmén uvedenych

vyse pod pismeny a) a b) tohoto odstavce 6.5

se pocatek pojisténi stanovi stejné jako v pfipadé

uvedeném pod pismenem b) tohoto odstavce

6.5.

6.6 Pojisténi je platné po celou dobu trvani smlouvy
0 pojisténi; pojisténi je ucinné po celou dobu, kdy je
debetni zlstatek Uvérového Uctu vétsi nez O KE.

—

C

Clanek 7
Zanik jednotlivého pojisténi

7.1 Pojisténi zanika nékterym z nasledujicich okamziku:

a) dnem zaniku zavazku pojisténého platit splatky
aveéru (ukonceni tvérové smlouvy);

b) koncem pojistného obdobi, v némz se pojistény
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dozije 70 let véku; (v pfipadé souboru pojisténi
Standard nebo souboru pojisténi Plus), respek-
tive v roce, v némz se pojistény dozije 75 let véku
(v pfipadé souboru pojisténi S);

c) dnem smrti pojisténého;

d) dnem uznani invalidity 3. stupné pojisténému;
resp. vydanim prlkazu TP, ZTP nebo ZTP/P
starobnimu dtchodci

e) dnem, v némz byla mezi pojistnikem a pojisté-
nym uzaviena pisemnd dohoda o ukonceni
pojisténi a o zplsobu vzajemného vyrovnani
zavazku; pojistitel timto vyslovné zmociuje
pojistnika k ukonceni smluvniho vztahu
s pojisténgym dohodou, kterd bude sjednana
pisemné a bude podepsdna pojisténgm
i pojistnikem, resp. jeho oprdvnénym zameést-
nancem v minimalné dvou vyhotovenich,
z nichz alesponi jedno vyhotoveni obdrzi
pojistény a zbyvajici vyhotoveni si ponechd
pojistnik;

f) ozndmenim pojistitele pojistnikovi nebo pojist-
nika pojistiteli o odstoupeni od pojisténi za
podminek S 2808 obcanského zakoniku;
zanikne-li pojisténi odstoupenim pojistitele od
pojisténi, jsou si smluvni strany této ramcové
smlouvy povinny vratit veskera vzdjemneé
poskytnutd plnéni souvisejici s pojisténim, od
néhoz pojistitel odstoupil; pojistnikovi je vraceno
zaplacené pojistné, snizené o naklady, jez
pojistiteli vznikly v souvislosti se sjednanim
a spravou jednotlivého pojisténi; prfipadna
pohledavka pojistitele za pojistnikem na vraceni
jim wvyplaceného pojistného pinéni bude
zapoCtena proti pohleddvce pojistnika za
pojistitelem na vraceni pojistnikem zaplaceného
pojistného;

g) dnem doruceni oznameni pojistitele pojistnikovi
0 odmitnuti plnéni za podminek dle S 2809
obcanského zakoniku;

h) dnem, ve kterém se stal cely dluh pojisténého
z Uvéru splatngm v souladu s ustanovenimi
uveérové smlouvy ¢i zakona, a to jesté pred
fadnou IhGtou jeho splatnosti sjednanou
v Uvérové smlouve;

7.2

8.

—

i) dnem doruceni pisemného oznameni pojistnika
pojistiteli o tom, Ze prodleni pojiSténého s plné-
nim penézitych zavazku z Gvérové smlouvy vaci
pojistnikovi trva déle nez tfi kalendarni mésice.

Pojisténi mZze zaniknout téz dalSimi zplsoby

uvedenymi na jiném misté této ramcové smlouvy,

ve VPP Kooperativy nebo zplisoby stanovengmi
zakonem, a to vzdy na zakladé té pravni skutec-
nosti, ktera nastane dfive.

Clanek 8
Pojistné

V(ySe pojistného za pojisténi jednotlivého pojiste-
ného, hrazeného pojistnikem pojistiteli za kazdé
pojistné obdobi dle Gvérové smlouvy v rozsahu
sjednaného souboru pojisténi, je ur¢ena vzajemnou
dohodou pojistnika a pojistitele; vyse poplatku
(ceny) za udrzovani pojisténi dle této rdmcové
smlouvy je vzdy v aktudlni vysi uvedena v pfislus-
ném sazebniku (ceniku) pojistnika.

8.2 Pojistnik je povinen uhradit sjednané pojistné za

9.

—

kazdé pojistné obdobi za pojisténi vztahujici se
k jednotlivgm uvérovgm smlouvam a pojisténgm
na ucet pojistitele.

Clanek 9
Podminky pro likvidaci pojistné udalosti

Pojistény, u kterého nastala pojistna udalost,
a v pfipadé smrti pojiSténého osoby urcené
zpUsobem dle § 2831 obc¢anského zakoniku, jsou
povinni poskytnout pojistiteli bez zbytecného
odkladu tyto prvotni doklady nutné pro posouzeni
naroku na pojistné plnéni:
a) V ptipadé smrti pojisténého poskutnout pojistiteli
—vyplnény pfislusngy formuldr pojistitele
«HI&Seni pojistné udalosti”,
— kopii Uvérové smlouvy vcetné vsech jejich
dodatku,
— Uredné ovérenou kopii umrtniho listu,
— sdéleni |ékare o priciné umrti nebo kopii , Listu
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o prohlidce mrtvého" (kopii pitevniho proto-
kolu),

— v pfipadé umrti nasledkem urazu protokol
vuysetrovani od Policie CR.

b) V pfipadé invalidity 3. stupné pojisténého po-
skytnout pojistiteli

—vyplnény pfislusng formuldf pojistitele
«HlaSeni pojistné udalosti”,

— kopii Uvérové smlouvy vcetné vsech jejich
dodatku,

— kopii dokumentu ,Zaznam jedndani o po-
souzeni zdravotniho stavu”, nebo ,,Posudek
o invalidité” od okresni spravy socidlniho
zabezpeceni s uvedenim diagnézy, pro kterou
byl klient uznan invalidnim 3. stupné,

- v pfipadech vydani prikazu TP, ZTP nebo
ZTP/P u starobniho dlchodce samostatné
doloZeni o jeho pfiznani, vydani a platnosti
potvrzené pfislusSnym Gradem prdce.

c) V prfipadé pracovni neschopnosti pojidténého
poskytnout pojistiteli

—vyplnény pfislusny formulaf pojistitele
+HI3Seni pojistné udalosti”,

— kopii ,Potvrzeni pracovni neschopnosti”
s uvedengm datem pocdatku pracovni ne-
schopnosti a s vyznacenim pravidelnych
kontrol u lékare (s Citelnou adresou lékare),

—vyplnény ,Lékafsky dotaznik - pracovni
neschopnost pojisténého”,

— doSlo-li k hospitalizaci, propoustéci zpravu
z nemocni¢niho zafizeni (kopie s Citelnou
adresou lékare),

- potvrzeni zameéstnavatele nebo kopii Zivho-
stenského listu, pokud je pojistény osoba
samostatné vydéle¢né cinnd, nebo kopii
zapoctového listu, pokud neni pojistény
zamestnan v pracovnim pomeéru,

— kopii uvérové smlouvy vcetné vSech jejich
dodatkd.

d) V pfipadé nezaméstnanosti pojisténého poskyt-
nout pojistiteli

—vyplnény pfislusny formulaf pojistitele
+HI3Seni pojistné udalosti”,

— kopii pracovni smlouvy, vcetné vSech po-
depsanych dodatku k pracovni smlouvé,

— kopii ,Dokladu o rozvazani pracovniho pome-
ru” (vypovéd z pracovnino poméru, dohoda
o0 ukonceni pracovniho poméru apod.),

— kopii rozhodnuti, Ze je pojistény veden
v evidenci u pfislusného ufadu prace jako
uchazec¢ o zaméstnani,

— kopii uvérové smlouvy vcetné vsech jejich
dodatkd.

9.2 Pojistény je povinen v pfipadé hldseni pojistné

uddlosti ztraty zaméstnani uvést a doloZit, zda
splfiuje nebo k rozhodnému dni spifoval podminky
pojisténi pro pfipad ztraty zameéstnani.

9.3 DalSi potfebné Setfeni je pojistitel povinen a zaroven

opravnén provadét pfimo s pojisténym, popfipadé
s osobami ur¢enymi zplsobem uvedenym v § 2831
obcanského zakoniku.

9.4 Pojistitel si vyhrazuje pravo pozadovat od pojis-

téného prostfednictvim povéreného zdravotnického
zarizeni i jiné doklady, které povazuje za potfebné,
prezkoumdvat skutec¢nosti ¢i Zadat pojisténého, aby
se podrobil lékarské prohlidce ¢i Iékarskému
vySetfeni, které pojistitel povazuje za nutné ke
zjisténi své povinnosti plnit. Pojistitel bere na
védomi, Ze veskeré lékarské prohlidky ¢i vysetfent,
jakoz i predlozeni dokladu ¢i jingch dokumentu
bude v tomto pfipadé provedeno vyghradné na
naklady pojistitele, pokud o jejich provedeni ¢i
predloZeni pozadal. Naklady spojené s vyplnénim
formulafe ,HIdSeni pojistné uddlosti* hradi
pojistény.

9.5 PojiStény je povinen neprodlené informovat pojisti-

tele o ukonceni pracovni neschopnosti pfedloZzenim
kopie Iékafského potvrzeni o ukonceni pracovni
neschopnosti.

9.6 Pojistény je povinen neprodlené informovat

pojistitele o ukonceni nezaméstnanosti predloZzenim
kopie potvrzeni o ukonceni evidence u pfislusného
Ufadu prace jako uchazece o zaméstnani ¢i jingm
dokladem prokazujicim ukonceni jeho nezameést-
nanosti.
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9.7

101

10.2

10.3

10.4

105

10.6

Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli soucin-
nost v souladu s touto ramcovou smlouvou
v pfipadé, Ze pojistitel uplatni opravnéni zjistovat
a prezkoumat skutec¢nosti dilezité pro posouzeni
vzniku pojistné uddlosti a stanoveni vyse pojist-
ného pinéni.

Clanek 10
Pojistné pInéni

V pfipadé vzniku ndroku na pojistné plnéni dle
této ramcové smlouvy a VPP Kooperativy a poté,
co pojistitel obdrzi od pojiSténého nebo osob
uvedenych v odst. 9.1 ¢lanku 9 této ramcové
smlouvy doklady uvedené v odst. 9.1 ¢lanku 9
této ramcové smlouvy, je pojistitel povinen
vyplatit pojistné pInéni opravnéné osobé, pfipad-
né obmyslenému, do 15 dnl ode dne, kdy
pojistitel skonci veSkerd potfebna Setfeni tykajici
se dané pojistné udalosti. Setfeni je skonceno,
jakmile pojistitel pisemné sdéli jeho vysledky
oprdvnéné osobé, pfipadné obmyslenému.
Nem{ze-li byt Setfeni skonc¢eno do tf mésicl po
tom, co byla pojistiteli pojistnd uddlost oznamena
(52798 odst. 2 ob¢anského zakoniku), je pojistitel
povinen sdélit pisemné oprdvnéné osobeg,
pfipadné obmuyslenému, divody, pro které nelze
Setfeni ukoncit, popF. opravnénou osobu, pfipad-
né obmuysSleného informovat o preruseni této
Ihaty.
Lhata tfi mésict dle odst. 10.2 tohoto clanku
nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno
z viny pojisténého nebo osob urc¢enych zplso-
bem uvedenym v § 2831 obc¢anského zakoniku.
Na prdvo na pojistné plnéni nema vliv zanik
pojistént, pokud k zaniku pojisténi doslo po vzniku
pojistné udalosti a pravo na pojistné pinéni bylo
u pojistitele Fadné uplatnéno v zakonné |hate.
Opravnénou osobou je pro ucely této rdmcové
smlouvy pojistény. Obmyslenou osobou je pro
Ucely této ramcové smlouvy pojistnik.
Pojistné plnéni v _pfipadé smrti pojisténého —
doplnéni ustanoveni €. 4, odst. 1 VPP Kooperativuy:
a) Pojistné pInéni v piipadé smrti pojisténého se

rovnd vysi celého nesplaceného zUstatku

10.7

uvéru, a to ve vysi tohoto zUstatku k datu
amrti veetné dluznych urokd a uhrad a bez
ohledu na jejich splatnost, maximalné vsak
do vySe uvéru sjednané v takové Uverové
smlouve.

V pfipadé, Ze ke dni vzniku pojistné udalosti
je pojisténgy v prodleni s prislusSngmi
splatkami tvéru, bude od pojistného plnéni
urceného dle tohoto odstavce 10.6 odectena
¢astka ve vysi neuhrazenych splatek uvéru,
které byly splatné nejpozdéji ke dni vzniku
pojistné udalosti.

¢) Maximalni limit pojistného pInéni je stanoven

ve vysi 100 000 Ke.

Pojistné pInéni v_pfipadé pojisténi invalidity
3. stupné z diivodu razu nebo nemoci — doplnéni

b

(i

ustanoveni €. 4, odst. 2 VPP Kooperativy:

a) Pojistnou uddlosti je uznani invalidity
3. stupné, respektive u starobniho dlchodce
vydani prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P pojisté-
nému.

Pojistné pInéni v pfipadé invalidity (odchylné
od ustanoveni ¢l. 4, odst. 2 VPP Kooperativy)
se rovna vysi celého nesplaceného zUstatku
uvéru, a to ve vysi tohoto zUstatku k datu
uznani invalidity 3. stupné, respektive k datu
vydani prakazu TP, ZTP nebo ZTP/P, vcetné
dluznych urok( a thrad a bez ohledu na jejich
splatnost, maximalné vsak do vyse uvéru
sjednané v takové uvérové smlouve.

c) V pfipadé, Ze ke dni vzniku pojistné udalosti
je pojistény v prodleni s pFislusngmi splat-
kami avéru, bude od pojistného pinéni
urceného dle tohoto odstavce 10.7 odectena
Castka ve vysi neuhrazenych splatek uveéru,
které byly splatné nejpozdéji ke dni vzniku
pojistné udalosti.

Maximalni limit pojistného pInénije stanoven
ve v§si 100 000 K¢.

0Odchylné od ustanoveni ¢l. 4 Rozsah pojisteni,
odst. 2 pism. a) VPP Kooperativy se ujednava,
Ze podminkou vyplaty pojistného plnéni je
v pfipadé pojisténi invalidity uznani po-
jisténého invalidnim 3. stupné respektive

b

(i

d

e
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u starobniho ddchodce vydani prikazu TR,
ZTP nebo ZTP/P v pribéhu trvani pojisténi.

10.8 Pojistné pInéni v pfipadé pracovni neschopnosti

pojisténého — doplnéni ustanoveni ¢l. 4, odst. 3

VPP Kooperativy:
a) Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost

b

(i’

9}

d

e

-

—

pojisténého, ktera trva nepretrzité alespon
30 dni, po uplynuti této doby muaZe klient
Zadat o pojistné plnéni.

Pojistné pInéni v pfipadé pracovni neschop-
nosti pojisténého se rovna vysi celého
nesplaceného zUstatku Gvéru, a to ve vysi
tohoto zlistatku k rozhodnému dni (dni
pfedchdzejicimu datu vzniku pracovni ne-
schopnosti pojisténého) vcetné dluznych
urok(l a dhrad a bez ohledu na jejich
splatnost, maximalné vsak do vyse uvéru
sjednané v takoveé tuvéroveé smlouve. ZvIastni
Cekaci doba v délce osmi mésicl je stanovena
pro pfipad pracovni neschopnosti vylucné
z dGvodu téhotenstvi.

V pfipadé, Ze ke dni vzniku pojistné udalosti
je pojistény v prodleni s pfislusngmi splat-
kami avéru, bude od pojistného plnéni
urceného dle tohoto odstavce 10.8 odectena
¢astka ve vysi neuhrazenych splatek uvéru,
které byly splatné nejpozdéji ke dni vzniku
pojistné udalosti.

Maximalni limit jednoho pojistného plnéni je
stanoven ve vysi 100 000 K¢ ve vysi
500 000 K¢ pro souhrn pojistného plnéni
Z pojisténi pracovni neschopnosti.

Nastane-li u pojisténého nova pracovni
neschopnost, kterd je zplsobena recidivou
nemoci nebo Urazu, anebo nasledkem
nemoci Ci Urazu, které byly pficinou pavodni
pracovni neschopnosti, za niz jiz pojistitel pinil,
a prvni den této nové pracovni neschopnosti
nastane do 6 meésict ode dne ukonceni
pavodni pracovni neschopnosti, za niz
pojistitel jiz plnil, povaZuje se tato nova
pracovni neschopnost za pokracovani plvod-
ni pracovni neschopnosti, tj. pokracovani
plavodni pojistné uddalosti a pojistitel nenf

povinen z takové pojistné udalosti pInit, nebot
pojistné pinéni z takové pojistné udalosti jiz
vyplatil. Dojde-li vSak k takové nové pracovni
neschopnosti po uplynuti 6 mésicli ode dne
ukonceni pavodni pracovni neschopnosti, za
nizZ pojistitel jiz plnil, je tato nova pracovni
neschopnost povazovana za dalsi pojistnou
udalost a pojistitel poskytne plnéni v souladu
s timto odstavcem.

10.9 Pojistné pinéni v pfipadé ztraty zaméstnani —

doplnéni ustanoveni ¢l. 4, odst. 4 VPP Koopera-

tivy:
a) Pojistnou udalosti je nezaméstnanost pojisté-

b

«

d

e

()

—

[

—

ného v dlsledku nedobrovolné ztraty
zaméstnani v pracovnim nebo sluzebnim
pomeéru trvajici nepretrzité alespor 30 dni, po
uplynuti této doby muaze klient zadat
0 pojistné plnént.

Pojistné plnéni v pfipadé ztraty zameéstnani
pojisténého se rovnd vysi celého nespla-
ceného zUstatku Uvéru, a to ve vysi tohoto
zUstatku k rozhodnému dni (dni predcha-
zejicimu datu vzniku nezameéstnanosti
pojisténého) veetné dluznych trokd a hrad
a bez ohledu na jejich splatnost, maximalné
vSak do vySe uavéru sjednané v takové
uvérové smlouve.

V pfipadé, Ze ke dni vzniku pojistné udalosti
je pojistény v prodleni s pfislusngmi splat-
kami davéru, bude od pojistného plnéni
urceného dle tohoto odstavce 10.9 odectena
¢astka ve vysi neuhrazenych splatek uvéru,
které byly splatné nejpozdéji ke dni vzniku
pojistné udalosti.

V pFipadé, Ze pojistitel vyplatil pojistné pinéni
z jedné ¢i vice pojistngch udalosti zplso-
benych ztrdtou zaméstnani, vznikne
pojisténému ndrok na pojistné pinéni z dalsi
pojistné udalosti zplisobené ztratou zamest-
nani az po uplynuti 12 mésici ode dne
vyplaceni pojistného pinéni, a to v souladu
s ustanovenim VPP Kooperativy.

Maximalni limit pojistného pInéni je stanoven
ve vysi 100 000 K¢, ve vysi 500 000 K¢ pro
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a)

b)

9}

souhrn pojistného plnéni z pojisténi ztraty
zaméstnani.

f) V pfipadé soubéhu pojistngch udalosti
u jednoho pojisténého v podobé nezamest-
nanosti pojisténého v dlsledku ztraty
zamestnani i pracovni neschopnosti, vyplati
pojistitel v pfipadé vzniku naroku na pojistné
plnéni z titulu jedné nebo obou pojistnych
udalosti pracovni neschopnosti a ztraty
zameéstnani pojistné plnéni stanovené v sou-
ladu s odst. 10.8 a 10.9 této smlouvy, avsak
dohromady maximdlné do vyse limitu
pojistného pIinéni 100 000 K¢.

Clanek 11
Vyluky z pojisténi

Pro pojisténi plati vyluky z pojisténi uvedené ve VPP
Kooperativy.

Odchylné od ustanoveni ¢l. 18, odst. 2, pism. d) VPP
Kooperativy se dopliuje: pojistitel neni povinen
plnit v pfipadech, kdy jsou pricinou pojistné udalosti
bolesti zad, popf. jejich nasledky a komplikace;
pojistné pInéni bude v téchto pfipadech poskytnuto
pouze v pripadech, kdy bolesti zad vznikly po
pocatku pojisténi a jejich prFicinou je noveé vzniklé
poskozeni patefe (napf. hernie disku), které bude
prokazano piislusngm vysetfenim (magnetickou
rezonanci, CT).

Odchylné od ustanoveni ¢l. 18, odst. 2, pism. g) VPP
Kooperativy se dopliuje: pojistitel neni povinen
plnit v pfipadech, kdy jsou pficinou pojistné udalosti
psychiatricka onemocnéni, ktera se fadi k dusev-
nim a jsou vyloucena i v pfipadech eventuadini
hospitalizace: poruchy obvykle poprvé diagnosti-
kované u batolete, v détstvi nebo adolescenci,
delirium, demence, amnestické a jiné kognitivni
poruchy, mentdlini poruchy zplsobené zdravotnim
stavemn pacienta; zneuzivani omamnych latek, dale
psychézy, poruchy nalad; uzkostné poruchy
a poruchy somatoformni; faktitivni (predstirané)

poruchy, disociativni, sexudlni nebo poruchy
pohlavniidentity, poruchy pfijmu potravy, spanku,
poruchy osobnosti ¢i poruchy impulzivni neklasifi-
kované jinde, adaptacni poruchuy.

Clanek 12
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

a)

b)

9}

d)

e)

f)

platit pojistiteli pojistné dle ¢lanku 8 této ramcové
smlouvy;

odpovédét pojistiteli pravdivé a uplné na vsechny
pisemné dotazy tykajici se zavazk( pojisténého
V(¢ pojistnikovi a stavu jejich plnéni, které souviseji
s pojisténim dle této ramcové smlouvy;
poskytovat pojistiteli na zakladé jeho oddvodné-
ného pozadavku dalsi v této ramcové smlouveé
neuvedené informace, prehledy ¢i vykazy, které
souvisi s pojisténim, jsou pojistnikovi bézné
k dispozici a v dlsledku jejichz poskytnuti nebude
poruseno obchodni ¢i bankovni tajemstvi pojistnika
ani pojistnikova povinnost micenlivosti uloZzend
pravnimi predpisy;

informovat pojistitele o uzavfenych uvérovych
smlouvdch, ve vztahu ke ktergm vuyjadril pojistény
souhlas s pojisténim a s touto rdmcovou smlouvou,
vcetné veskerych pripadnych dodatk(, zejména
0 vySi nesplaceného zUstatku Uvéru vyplyvajicich
z téchto uvérovych smluv a o Udajich tykajicich se
pojisténého;

prokazatelné sezndmit pojisténého s obsahem této
ramcové smlouvy a s VPP Kooperativy a pfedat mu
kopii VPP Kooperativy.

v pfipadech pfistoupeni k pojisténi v ramci resoli-
citacniho programu zajistit splnéni povinnosti
spojenych s uzaviranim smiluv na dalku, jak
vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich predpis(,
a to v rozsahu, ve kterém se tyto predpisy pouziji
na vztahy vznikajici v rdmci pfistoupeni k pojisténi.
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13.2

Clanek 13
Povinnosti pojistitele, divérnost informaci,
povinnost ml¢enlivosti

Veskera ujednani této ramcové smlouvy vztahuijici
se k predmétu pInéni, cené za plnéni, podminkam
plnéni, jakoz i k jingm smluvnim ujednanim,
mohou byt sdélena a zpfistupnéna jakémukoliv
subjektu v rdmci finan¢ni skupiny Erste Bank
Group a v ramci pojistovaci skupiny Vienna
Insurance Group.

S vyjimkou uvedenou v pravidlech o zpracovani
osobnich udaja obsazenych ve VPP Kooperativy
jsou pojistitel a pojistnik povinni zachovavat
mlcenlivost o obchodnim tajemstvi druhé strany
této rdmcové smlouvy a o ostatnich skutec-
nostech, o kterych se dovédéli pfi vykonu cinnosti
dle této rdmcové smlouvy. Zejména jsou povinni
chranit informace a udaje o pojisténych,
obchodnich podminkdch, know-how druhé
strany, jakoz i informace tykajici se smluvnich
stran této ramcové smlouvy, jejiho plnéni nebo
poruseni. Tato povinnost pretrvava jesté 5 let po
skonceni smluvniho vztahu z této ramcoveé
smlouvy. V pfipadé poruSeni této povinnosti
micenlivosti je smluvni strana, jiZ se poruseni tyka,
opravnéna pozadovat na smluvni strané, kterd
porusila povinnost micenlivosti dle tohoto
odstavce 13.2, thradu smluvni pokuty ve vysi
500 000 K¢ za kazdy pripad poruseni této
povinnosti. Tato smluvni pokuta je splatna do
30 dnl ode dne, kdy smluvni strana, ktera
porusila povinnost mli¢enlivosti, obdrzi pisemnou
vyzvu smluvni strany porusenim dotcené
k zaplaceni smluvni pokuty. Zaplacenim smluvni
pokuty neni dotceno prdvo na nahradu Skoduy.
Timto ustanovenim neni doteno opravnéni
smluvnich stran dle odst. 13.1 tohoto ¢lanku.
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Clanek 14
Zavérecna ustanoveni

Ramcovou smlouvu Ize ménit a doplnovat jen se
souhlasem obou smluvnich stran formou pisem-
nych a cislovanych dodatkd, které budou
podepsany osobami opravnénymi jednat a pode-
pisovat za smluvni strany. ldentifikacni udaje
tykajici se smluvnich stran a adresy pro listovni Ci
elektronické dorucovani témto strandm lze vsak
meénit i jednostrannygm oznamenim doru¢enym
ostatnim smluvnim stranam a provedengm
v dostatecném pfedstihu tou smluvni stranou,
které se tykaji, a to zptisobem dle ¢lanku 23 VPP
Kooperativy.

Veskeré spory vzniklé z této ramcové smlouvy ¢i
Vv souvislosti s ni, s jejim plnénim ¢i porusenim
ohledné prdv a povinnosti z ni vyplyvajicich budou
feseny u prislusného soudu v Ceské republice
podle ceského prava.

Kazda smluvni strana této ramcové smlouvy je
povinna komunikovat vesSkeré zalezitosti tykajici
se pojisténi dle této ramcové smlouvy, jakoz
i jejiho pInéni ¢i poruSeni vyhradné s druhou
smluvni stranou této ramcové smlouvy, a to
dorucenim pisemnosti na jeji adresu uvedenou
v zahlavi této ramcové smlouvy ¢i zasilanim zprav
prostfednictvim vefejné datové sité elektronic-
kymi prostfedky na elektronickou adresu dato-
vého uzlu urenou touto smluvni stranou, a to
v Sifrované podobé a opatfenych zarucenym
elektronickym podpisem povéreného zamést-
nance zalozenym na komercnim certifikatu.
Kazdd smiuvni strana je povinna informovat
zplsobem dle odst. 14.3 tohoto ¢lanku druhou
smluvni stranu této ramcové smlouvy o kazdé
zmeéneé své adresy pro dorucovani, a to bez
zbytecného odkladu po takové zmeéné.

Podani smluvnich stran u¢inéna v souladu s touto
ramcovou smlouvou nabyvaji ucinnosti dnem
svého doruceni svym adresatim. Pokud nejsou
podani dorucena z davodu odmitnuti jejich
prevzeti, povazuji se za dorucend dnem, kdy bylo
jejich prijeti odmitnuto. V pfipadé vraceni zasilky
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14.6

147

14.8

149

postou po uplynuti Ihaty pro prevzeti stanovené
vyhlaskou o zakladnich sluzbach drzitele postovni
licence je dnem doruceni pisemnosti posledni den
stanovené lhity.

Ramcova smlouva je vyhotovena ve dvou
stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda ze
smluvnich stran obdrzi jeden stejnopis.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto rdmcovou
smlouvu vcetné jejich pfiloh pred jejim podpisem
precetly, Ze s jejim znénim souhlasi a Ze byla
uzaviena po vzajemném projedndni dle jejich
svobodné a vazné vdle, urcité a srozumitelné, ze
nebyla uzavfena v tisni ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek. Autenti¢nost této ram-
cové smlouvy potvrzuji svym podpisem.

V pfipadé rozporu mezi textem této rdmcové
smlouvy a VPP Kooperativy ma prednost text této
ramcoveé smlouvy.

V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této ramcové
smlouvy bude neplatné ¢ nevymahatelné,
neovlivni to platnost ¢i vymahatelnost ostatnich
ustanoveni této ramcové smlouvy.
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Informacni list o ochrané
osobnich udaju pro ramcové
pojistné smlouvy

(dale jen ,Informacni list pro ramcové smlouvy”)
platng od 1. 1. 2019

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
ICO: 47116617, se sidlem PobFezni 665/21,186 00 Praha
8, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, pod sp. zn. B 1897 (dale jen ,,my"),
povazuje ochranu osobnich Udaju za nedilnou soucast
svych zavazku vaci klientim. Ochrané osobnich udaju
proto vénujeme naleZitou pozornost a pfi zajisténi
ochrany osobnich udajd jedndme v souladu s pravnimi
predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké
osobni udaje ve vztahu k fyzickgm osobdam
zpracovavame v pfipadé ramcovych pojistnych smiuv
uzavienych mezi ndmi a Ceskou spofitelnou a.s. (1C0:
45244782), ke kterym muiZete pistoupit jako pojistény,
a v souvislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda
osobni Udaje zpracovavame na zdkladé Vaseho
souhlasu nebo na zakladé jiného pravniho zakladu
(davodu), k jakym tceltim udaje zpracovavame, komu
je muZeme predavat a jakd mate v souvislosti se
zpracovanim Vasich osobnich udaji prava. Povazujte
tedy prosim tento dokument za dulezitg zdroj informaci
0 tom, jak zpracovdavame Vase osobni udaje.

Tento Informacni list pro rdmcové smlouvy upravuje
zpracovani osobnich udajd pojisténého a tfetich osob.
Tento Informacni list pro ramcové smlouvy se
nevztahuje na zpracovani osobnich tdajt v pFipadé
individualnich smluv, kdy se uplatni samostatny
Informacni list o ochrané osobnich udaju.

A. JAKE 0SOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME?

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

a) Identifikaéni udaje, kterymi se rozumi zejména
jméno, pfijment, titul, rodné ¢islo, bylo-li pridéleno,
jinak datum narozeni, misto a stat narozeni, adresa
trvalého bydlisté, statni obcanstvi, ¢islo a platnost
prikazu totoznosti, pohlavi

b) Kontaktni tdaje, ktergmi se rozumi osobni Udaje,
které nam umoZziuji kontakt s Vami, zejména
kontaktni adresa, telefonni ¢islo, e-mailovd adresa
apod.

c) Udaje o zdravotnim stavu a genetické udaje,
ktergmi se rozumi Udaje o Vasem télesném
a duSevnim zdravi, vCetné udajd o poskytnuti
zdravotnich sluZeb vypovidajicich o Vasem zdravot-
nim stavu, a genetické Gdaje z poskytnuté zdravotni
dokumentace, zahrnujici zejména Vase predis-
pozice k rizngm chorobdam a onemocnénim

d) Udaje pro vyhodnoceni potieb a posouzeni
vhodnosti pojisténi, ktergmi se rozumi informace
0 Vasich potfebach a pozadavcich

e) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumf
zejména Udaje o sjedndni a vyuzivani nasich sluzeb,
zaznamy e-mailové komunikace a zaznamy tele-
fonnich hovor( apod.

B. PROC 0SOBNIi UDAIE ZPRACOVAVAME
A CO NAS K TOMU OPRAVNUIJE?

V rdmci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni tdaje

pro rGizné Gcely a v rizném rozsahu, bud:

a) nazakladé Vaseho souhlasu, nebo

b) bez Vaseho souhlasu na zdkladé naseho opravné-
ného zajmu, z ddvodu pinéni pravni povinnosti
nebo na zakladé nezbytnosti pro urceni, obhajobu
a vykon pravnich naroka.

Zda Vas souhlas vyzadujeme, je zavislé na tom, o jaké
konkrétni zpracovani jde a v jaké pozici ve vztahu k nam
vystupujete. MUZete byt v postaveni pojisténého, tedy
osoby, na jejiz pojistné nebezpedi je pojistna smlouva
uzavfena, nebo treti osoby, jakou je napriklad osoba
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obmyslend, které bude v pfipadé likvidace pojistné
udalosti vyplaceno pojistné pinéni.

B.1 ZPRACOVANI CITLIVYCH 0SOBNICH UDAIU

Pokud jste pojistény, tak abychom pro Vas mohli
sjednat pojisténi a nasledné poskytnout pojistné pinéni,
pfipadné pojisténi zménit, potfebujeme v nezbytném
rozsahu znat udaje o Vasem zdravotnim stavu a ge-
netické Gdaje. Tyto Udaje zpracovdvame pro rizné
Ucely, a to bud na zakladé Vaseho vyslovného
souhlasu, nebo na zdkladé nezbytnosti pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich narokii.

Zpracovani citlivgch osobnich udajid na zakladé
Vaseho souhlasu

Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické daje
zpracovavame na zakladé Vaseho vyslovného souhla-
su, ktergy nam udeélujete pro ucely:

- nabidky a pfijeti do pojisténi (jinak feceno pro to,
abychom pro Vas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich
pozadavki a potieb),

- posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro
to, abychom zhodnotili Vas zdravotni stav ve vazbé
na riziko pojistné udalosti, a to jak pfi uzavreni, tak pfi
zméné pojistént),

- zajisténi (jinak feceno pro to, abychom mohli tdaje
0 Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje pfedat
zajistiteli, tedy spolecnosti, se kterou jsme si rozdélili
pojistné riziko a ktera v pfipadé pojistné udalosti po-
nese Cast vydaju na pojistné pinéni).

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto udaje
po dobu trvani procesu pfijeti do pojisténi a po dobu
trvani pojisténi.

Tento souhlas je dobrovolny, avsak je podminkou pro
prijeti do pojisténi. Tento souhlas muUZzete kdykoliv
odvolat. Odvolanim souhlasu neni dottena zakonnost

zpracovani Gdaju o zdravotnim stavu a genetickych
Udaju do okamziku odvolani.

Udéleny souhlas muzete kdykoliv odvolat pisemné na
adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance
Group, Brnénska 634, 664 42 ModfFice, nebo zaslanim
kopie dokumentu s Vasim podpisem na e-mail
info@koop.cz. K odvolani souhlasu muiZete vyuZzit
formuldF ,0dvoladni souhlasu se zpracovanim udaja
0 zdravotnim stavu a genetickgych udajd”, ktery je
dostupny na nasich webovych strankach www.koop.
cz v sekci ,0 pojistovné Kooperativa".

Informace o odvolani souhlasu muZete také ziskat pro-
stfednictvim klientské linky na ¢isle +420 957 105 105
nebo na e-mailu info@koop.cz.

Zpracovani citlivgch osobnich tdaji bez Vaseho
souhlasu

Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické daje
zpracovavame v nezbytném rozsahu bez VasSeho
souhlasu na zakladé nezbytnosti pro urceni, vykon
nebo obhajobu pravnich naroku, a to pro ucely:

- likvidace pojistné udalosti (jinak Feceno pro to,
abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pfipadé
pojistné udalosti),

- spravy a ukonceni pojisténi (jinak feceno pro to,
abychom i po pfijeti do pojisténi mohli tdaje o Vasem
zdravotnim stavu a genetické Udaje pouzit pro
vyfizovani Vasich zadosti), s vgjimkou zmény pojis-
téni zahrnujici posouzeni pfijatelnosti do pojisténi,
kterou provadime na zakladé Vaseho souhlasu,

- prevence a odhalovani pojistnych podvodu a jingch
protipravnich jednani (jinak feceno pro to, abychom
zamezili Skodam, které ndm mohou vzniknout v du-
sledku pachani pojistngych podvodu),

- ochrany nasich pravnich naroku (jinak feceno pro to,
abychom mohli hjit nase pravni naroky v soudnim,
mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tyto Ucely uchovavame udaje o Vasem zdravotnim
stavu a genetické Gdaje po dobu, po kterou je to
nezbytné k realizaci prdv a povinnosti plynoucich
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z pojisténi (tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu
trvani promlceci doby (v délce maximalné 15 let od
skonceni pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo
souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden
rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného
fizeni zpracovdavame Vase osobni Udaje v nezbytném
rozsahu po celou dobu trvani takovych Fizeni.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH UDAIU
(TI. VYJMA CITLIVYCH OSOBNICH UDAIU)

Zpracovani osobnich tidajii pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé nasich

opravnénych zajmua

Na zakladé nasich opravnénygch zajmi zpracovavame

Vase identifika¢ni a kontaktni udaje, udaje pro vy-

hodnoceni potfeb a posouzeni vhodnosti pojisténi

a udaje o vyuzivani sluzeb, a to pro ucely:

- nabidky a pfijeti do pojisténi (jinak feceno pro to,
abychom pro Vas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich
poZadavki a potieb), kde je nasim opravnéngm
z4ajmem fadné nastaveni a pInéni smluvnich vztaha,

- posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro
to, abychom zhodnotili vSechny okolnosti ve vazbhé
na riziko pojistné udalosti), kde je nasim opravnéngm
zdjmem vyhodnocovani a fizeni rizik ve vztahu
k pojisténému,

- zajisténi fadného nastaveni a pInéni smluvnich a sou-
visejicich vztah( s pojisténgm, kde je nasim opravné-
ngm zdjmem zajisténi fadného chodu nasi pojistovaci
¢innosti (napf. pro vedeni nasich internich evidenci,
provadéni priizkumu spokojenosti),

- spravy a ukonceni pojisténi (jinak feceno pro to, aby-
chom mohli vyfizovat Vase pozadavky souvisejici
s pojisténim), kde je nasim opravnénym zajmem
fadné nastaveni a pInéni smluvnich vztaha,

— statistiky a cenotvorby (jinak feceno pro to, abychom
mohli na zakladé Vasich dajd presnéji odhadovat po-
jistné riziko), kde je nasim opravnénym zajmem
vyhodnocovani a fizeni rizik,

- zajisténi (jinak Feceno pro to, abychom mohli Vase
Udaje predat zajistiteli, tedy spolec¢nosti, se kterou
jsme si rozdélili Vase pojistné riziko a ktera v pfipadé
pojistné udalosti ponese ¢ast vydaja na pojistné
pInéni), kde je nasim opravnénym zajmem rozlozeni
rizik a ochrana solventnosti,

- likvidace pojistné udalosti (jinak Feceno pro to,
abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pfipadé
pojistné udalosti), kde je nasim opravnénym zajmem
fadné nastaveni a pInéni smluvnich vztahd,

- ochrany nasich pravnich naroku (jinak feceno pro to,
abychom mohli hdjit nase pravni naroky v soudnim,
mimosoudnim nebo vykondvacim fizeni), kde je
nasim opravnénym zajmem predchdazeni vzniku Skod
na nasi strané,

- prevence a odhalovani pojistngch podvodu a jingch
protipravnich jednani (jinak feceno pro to, abychom
zamezili Skodam, které ndm mohou vzniknout v du-
sledku pachani pojistnych podvodu), kde je nasim
opravnénym zajmem predchdazeni vzniku pojistného
podvodu a zabranéni vzniku Skod.

Pro tyto ucely osobni udaje uchovdvame po dobu, po
kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich z pojisténi a po dobu trvani promiceci doby
(v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) naroku
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlou-
Zenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasSich
pravnich narokU. V pfipadé zahajeni soudniho, sprav-
niho nebo jiného Fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,,Pravo vznést namitku
proti zpracovani”. Pokud vyuzijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja, jsme
povinni Vase osobni udaje pro dany ucel ddle
nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky
zjistime, Ze mdame k tomuto zpracovani zavazné
opravnéné divody.
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Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé pinéni
pravnich povinnosti

I my jako pojisStovna musime plnit urcité zakonem
stanovené povinnosti. Pokud Vase osobni Udaje zpraco-
vavame prave z tohoto ddvodu, nemusime ziskat pro
takové zpracovani Vas souhlas.

Na tomto pravnim zakladé zpracovavame Vase identifi-
kaéni a kontaktni udaje a udaje pro vyhodnoceni
potfeb a posouzeni vhodnosti pojisténi, a to z dlivodu
dodrZovani zejména nasledujicich zakon(:

- zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon
stanovi podminky vykonu pojistovaci ¢innosti
a uklada povinnost pojiStovndm vzdjemné se
informovat o skutecnostech tykajicich se pojisténi
a 0sobach na pojisténi se podilejicich, a to za icelem
prevence a odhalovani pojistného podvodu a jiného
protipravniho jednani),

- zakona upravuijiciho distribuci pojisténi (tento zakon
nam uklada zejména kontrolovat dodrZovani povin-
nosti pojistovacich zprostfedkovatel(, a za timto uce-
lem Vas mZeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné
vazby tykajici se pribéhu sjednavani pojisténi),

- zakona ¢. 253/2008 Sh., o nékterych opatfrenich proti
legalizaci vynos( z trestné cinnosti (tento zdkon
uklada povinnost provadeét identifikaci a kontrolu
klientt),

- zakona €. 69/2006 Sbh., o provadéni mezinarodnich
sankci (tento zakon uklada povinnost provéfovat, ze
klient neni subjektem mezinarodnich sankci),

- zakona ¢. 164/2013 Sb., o mezindrodni spolupraci pfi
spravé dani (tento zdkon uklada povinnost vymeé-
fovat si s jingmi financnimi institucemi informace
0 0sobdch, na které se v jiném staté vztahuji darfové
povinnosti).

Pro tyto ucely osobni udaje uchovdvame po dobu, po
kterou nam jejich zpracovani ukladaji pravni pfedpisy,
tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni
pojisténi. ProtoZe ndm toto zpracovani uklada zakon,
nemuZete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani
odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto udaje
Zpracovavat.

Zpracovani osobnich udaju tretich osob

Zpracovani osobnich udaji tfetich osob na zakladé

nasich dalsich opravnénych zajma

Na zakladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez

jejich souhlasu identifikaéni a kontaktni udaje:

- obmyslenych osob pro Gcely likvidace pojistngch
udalosti, ochrany nasich pravnich naroku a prevence
a odhalovani pojistnych podvod a jingch protiprav-
nich jednani a zajisténi fadného nastaveni a plnéni
smluvnich a souvisejicich vztahl s pojisténgm,
pfipadné obmuyslenou osobou (jinak feceno pro to,
abychom v pfipadé pojistné udalosti vyplatili pojistné
plnéni spravné osobé), kde je nasim opravnéngm
zajmem predchdzeni vzniku Skod na nasi strané,

- osob opravnénych zastupovat pojisténého pro ucely
nabidky a pfijeti do pojisténi, spravy a ukonceni po-
jisténi, likvidace pojistngch udalosti, ochrany nasich
pravnich ndarokd, prevence a odhalovani pojistnych
podvodu a jinych protipravnich jednani, kde je nasim
opravnénygm zajmem zajisténi Fadného chodu nasi
pojistovaci ¢innosti a pfedchazeni vzniku Skod na nasi
strang,

- lékaFt a povérenych poskytovatelil zdravotnich
sluzeb, ktefi vedou i zajistuji zdravotni dokumentaci
pojisténého, pro Ucely nabidky a prijeti do pojisténi,
posouzeni pfijatelnosti do pojisténi a likvidace pojist-
nych udalosti, kde je nasim oprdvnéngm zdjmem
zajisténi fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti.

Pro tyto ucely osobni udaje uchovdvame po dobu, po
kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich z pojisténi a po dobu trvani promiceci doby
(v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) naroku
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlou-
Zenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasSich
pravnich narokU. V pfipadé zahajeni soudniho, sprav-
niho nebo jiného Fizeni zpracovdvame osobni Udaje
tfetich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.

Jste-li nékterou z vySe uvedenych osob, mate pravo
uplatnit namitku proti tomuto zpracovani podrobnéji
popsanou Vv kapitole ,Pradvo vznést namitku proti
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zpracovani”. Pokud vyuZijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajd, jsme
povinni VasSe osobni Udaje pro dany ucel dale
nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky
Zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné
opravnéné divody.

Zpracovani osobnich tdaju tfetich osob na zakladé

pInéni pravnich povinnosti

0Osobni udaje tfetich osob zpracovavame také proto,

abychom splnili zdkonné povinnosti, které nam

ukladaji zejména nasledujici zakony:

- zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojidtovnictvi (tento zakon
stanovi podminky vykonu pojistovaci ¢innosti a ukla-
dd povinnost pojistovnam vzdjemné se informovat
o skutecnostech tykajicich se pojisténi a osobach na
pojisténi se podilejicich, a to za ucelem prevence
a odhalovani pojistného podvodu a jiného protiprav-
niho jednani),

- zakon upravujici distribuci pojisténi (tento zakon nam
uklada zejména kontrolovat dodrzovani povinnosti
pojistovacich zprostfedkovatell, a za timto Ucelem
Vas muzeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné
vazby tykajici se prib&hu sjednavani pojisténi),

- zakon ¢. 253/2008 Sh., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynos( z trestné cinnosti (tento zdkon
uklada povinnost provadét identifikaci a kontrolu
nejen klient(, ale i jejich zastupcl a obmuyslenych
0sob),

- zakon €. 69/2006 Sh., o provadéni mezindrodnich
sankci (tento zakon uklada povinnost provéfovat, ze
klient neni subjektem mezinarodnich sankci).

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu, po
kterou ndm jejich zpracovani ukladaji pravni predpisy,
tj. maximdlné po dobu 10 let ode dne ukonceni
pojisténi. Protoze nam toto zpracovani uklada zakon,
nemuZete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani
odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto udaje
zpracovavat.

C. KDO VASE 0SOBNI UDAJE ZPRACOVAVA
A KOMU JE PREDAVAME?

V8echny zminéné osobni Udaje zpracovavame my jako
spravce. To znamend, Ze my stanovujeme shora
vymezené Ucely, pro které Vase osobni Udaje shromaz-
dujeme, urcujeme prostredky zpracovani a odpovidame
za jeho radné provedeni.

Pro zpracovani osobnich udaji rovnéZz vyuzivame
sluZeb dalSich zpracovateld, ktefi osobni Udaje zpraco-
vdvaji na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou
zejména:

a) Ceska spofitelna a.s. (1€0: 45244782) v pripadé, kdy
pro nas zpracovava osobni udaje pro Uucely
zpracovani nabidky pojisténi a pfijeti do pojisténti,
posouzeni pfijatelnosti do pojisténi a spravy
a ukonceni pojistént,

b) externi tiskarny v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje pro ucely tisku a rozesilani korespondence
tukajici se pojisténi, tedy pro ucely nasi vnitfni
administrativni potfeby,

c) externi likvidatofi, jako je BNP Paribas Cardif
Pojistovna, a.s. (IC0: 25080954), v pripadé, kdy
zpracovavaji osobni Gdaje pro ucely likvidace
pojistnych udalosti,

d) spole¢nosti zapojené do procesu posuzovani
pojistného rizika, jako je Swiss Re Europe S.A.
(Némecko), v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje formou tele-underwritingu pro ucely posou-
zeni pfijatelnosti do pojisténti,

e) smluvni lékafi v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje o zdravotnim stavu pro Ucely posouzeni
pfijatelnosti do pojisténi nebo likvidace pojistnych
udalosti,

f) poskytovatelé informacnich systému a technické
infrastruktury, jako jsou MULTIMA a.s. (ICO:
25056051) a Atos IT Solutions and Services, s.r.o.
(1Co: 44851391), v pripadé, kdy spravuji internf
systémy pro spravu osobnich ddajd pro Ucely
vnitfni administrativni potfeby,

g) dalsi pojistovny, které pro nas v rdmci outsourcingu
provadeji zpracovani na zakladé prislusné smlouvy
o sdileni nakladu.
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Vase osobni udaje muzeme predavat také dalsim
subjektim, které se nachazi v roli spravce. ledna se
zejména o spolec¢nosti BNP Paribas Cardif Pojistovna,
a.s. (I€0: 25080954), a Swiss RE Europa S.A.
(Némecko), které jako zajistitelé zpracovavaji osobni
Udaje, s Vasim souhlasem vcetné udajd o zdravotnim
stavu a genetickych udaju, a to za ucelem zajisténi.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které
zapojujeme do zpracovani, mizeme zmeénit, jejich
aktualni seznam naleznete na naSich webovych
strankach www.koop.cz v sekci ,,0 pojisStovné Koope-
rativa".

Souc¢asné miizeme predavat osobni Udaje také Ceské
asociaci pojistoven (ICO: 49624024) a ostatnim
pojistovnam, a to v rdmci pInéni povinnosti pfi prevenci
a odhalovani pojistného podvodu dle zdkona
€. 277/2009 Sh., o pojistovnictvi, a dale v nezbytném
rozsahu spole¢nostem provadeéjicim audit nasi ¢innosti.
Ddle jsme povinni zpracovavané osobni Gdaje pfedavat
organim statni spravy, souddm, organim ¢inngm
v trestnim fizeni, orgdnam dohledu v pfipadé, Zze nas
0 to pozadaji.

D. Z JAKYCH ZDROJU 0SOBNI{ UDAIE ZISKAVAME?

Ve vétsiné pfipadl zpracovavame osobni Udaje, které
nam byly poskytnuty pfimo Vami v ramci jednani
o pfijeti do pojisténi nebo v ramci jakéhokoliv jiného
kontaktu s Vami (zmeéna pojisténi, uplatnéni prava na
opravu apod.), a to pfipadné i v souvislosti s jingm
pojisténim.

Nejvice osobnich Udaja ziskdvame tak, Ze nam je
vyplnite na pfislusnych formulafich a ve smluvni
dokumentaci a v ramci telefonickgch hovor(, a to jak
pfi nabidce a pfijeti do pojisténi, tak pfi nasledné sprave
pojisténi a feSeni pojistngch udalosti.

Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskdvame predevsim

prostfednictvim zdravotniho dotazniku, hlaseni pojistné
udalosti a zdravotni dokumentace (lékaFské zpravy).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavame a dale
zpracovavame osobni Udaje z vefejné dostupnych
zdroju, ktergmi jsou jak verejné evidence (zejména
verejny rejstiik, insolvencni rejstiik), tak Vami zverej-
néné udaje na internetu, a to vzdy v souladu se
zakonnymi pozadavky.

DalSim zdrojem osobnich ddaji mohou byt jiné
subjekty, pokud tak stanovi zvlastni predpis (napf.
§ 129b zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi) nebo
pokud jinému subjektu date souhlas s pfeddvanim
Vasich osobnich udaja.

E. JAKA MATE PRAVA PRI ZPRACOVANI
0SOBNICH UDAJU?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi
zpracovani Vasich osobnich udaja, mate také Vy pfi
zpracovani Vasich osobnich udajl urcitd prava. Mezi
tato prava patfi:

Pravo na pfistup

ZjednoduSené feCeno mate pravo veédét, jaké udaje
0 Vas zpracovavame, za jakgm ucelem, po jakou dobu,
kde Vase osobni Udaje ziskdvame, komu je pfeddvame,
kdo je kromé nds zpracovava a jaka mate dalsi prava
souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udajd. To
vse jste se dozvédél v tomto Informacnim listu pro
ramcové smlouvy. Pokud si vSak nejste jisty, které
osobni udaje o Vas zpracovavame, muZete nds pozadat
0 potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou
¢i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak
je, mate prdvo ziskat pfistup k témto osobnim udajam.
V rdmci prava na pfistup nds miZzete pozadat o kopii
zpracovavanych osobnich Gdaju, pficemz prvni kopii
Vam poskytneme bezplatné a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které
0 VAas zpracovavame, jsou nepfesné nebo neupliné,
mate pravo na to, abychom je bez zbytecného odkladu
opravili, popfipadé doplnili.
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Pravo na vgmaz

V néktergch pfipadech mate pravo, abychom Vase

osobni idaje vymazali. Vase osobni Udaje bez zbytec-

ného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery

z nasledujicich dvoda:

- Vase osobni Udaje jiZz nepotfebujeme pro ucely, pro
které jsme je zpracovavali,

- odvolate souhlas se zpracovanim osobnich udaja,
pficemz se jedna o udaje, k jejichz zpracovani je Vas
souhlas nezbytny, a zaroveri nemame jiny duvod,
pro¢ tyto Udaje potfebujeme naddle zpracovavat
(napfiklad pro obhajobu nasich pravnich naroku),

- VyuZijete svého prava vznést namitku proti zpraco-
vani (viz nize kapitola ,Pravo vznést namitku proti
zpracovani") u osobnich Gdajt, které zpracovavame
na zakladé nasich opravnénych zajmd, a my
shledame, Ze jiz Zadné takové opravnéné zajmy, které
by toto zpracovani opraviovaly, nemame, nebo

- ukaze se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich
Udaja prestalo byt v souladu s obecné zavazngmi
predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyz puUjde o jeden

z téchto ddvodl, neznamena to, Ze ihned smazeme

vSechny VasSe osobni udaje. Toto pravo se totiz

neuplatni v pFipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich

0daju je i nadale nezbytné pro:

- spInéni nasi pravni povinnosti (viz vyse kapitolu
.Zpracovani bez Vaseho souhlasu"),

- Ucely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu
¢i pro statistické ucely, nebo

- urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroku
(viz vy3e kapitolu ,Zpracovani bez Vaseho souhlasu”).

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech muZete kromé prava na vymaz
Vyuzit prdva na omezeni zpracovani osobnich udaj.
Toto prdvo Vam umoziuje v urcitych pfipadech poza-
dovat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich Gdaju
a tyto ddaje nebyly pfedmétem zadnych dalSich
operaci zpracovani - v tomto pfipadé vsak nikoliv
navzdy (jako v pfipadé prava na vymaz), ale po
omezenou dobu. Zpracovani osobnich udajli musime
omezit, kdyz:

- popirate presnost osobnich Gdajl, nez se dohodne-
me, jaké udaje jsou spravné,

- Vase osobni Udaje zpracovavame bez dostatecného
pravniho zakladu (napf. nad rdmec toho, co zpraco-
vavat musime), ale Vy budete pfed vgmazem
takovych udajd upfednostiiovat pouze jejich omezeni
(napf. pokud ocekavate, Ze byste ndm v budoucnu
takové udaje stejné poskytl),

- Vase osobni uUdaje jiz nepotfebujeme pro shora
uvedené Ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro
ur¢eni, vgkon nebo obhajobu svych pravnich narokd,
nebo

- vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku
je podrobnéji popsano nize v kapitole ,,Pravo vznést
namitku proti zpracovani”. Po dobu, po kterou
Setfime, je-li VaSe namitka opravnénd, jsme povinni
zpracovani Vasich osobnich udajl omezit.

Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas vSechny Vase osobni Udaje,
které jste nam Vy sam poskytl a které zpracovavame
na zakladé Vaseho souhlasu (viz vyse kapitolu , Zpraco-
vani na zakladé souhlasu”) a na zakladé pinéni
smlouvy. Vase osobni udaje Vam poskytneme ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové citelném
formatu. Abychom mohli na Vasi Zadost udaje snadno
prevést, mlze se jednat pouze o Udaje, které zpracova-
vdme automatizované v naSich elektronickych
databazich. Touto formou Vam tedy nemuzZeme prenést
vZzdy a za vSech okolnosti vSechny uUdaje, které jste
vyplnil v nasich formulafich (napfiklad Vas vlastnoru¢ni
podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mdte pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich
0daja, k némuz dochazi na zakladé naseho opravné-
ného zajmu (viz vyse kapitoly ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu - na zdkladé nasich opravnéngch zajmu").
Vase osobni Udaje prestaneme zpracovdvat, pokud
nebudeme mit zavazné opravnéné dlvody pro to,
abychom v takovém zpracovani pokracovali.

58



Pravo podat stiznost

Uplatnénim prdv vyse uvedenym zptsobem neni nijak
dotceno Vase pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu
osobnich ddaju, a to zpusobem uvedengm nize
v kapitole ,Jak Ize uplatnit jednotliva prava?”. Toto pravo
mUZete uplatnit zejména v pfipadé, kdy se domnivate,
Ze VVase osobni Udaje zpracovavame neopravnéné nebo
V rozporu s obecné zavaznygmi pravnimi predpisy.

F. JAK LZE UPLATNIT JEDNOTLIVA PRAVA?

Ve vSech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim
Vasich osobnich Gdaju, at jiz jde o dotaz, uplatnéni
prava, podani stiznosti i cokoliv jiného, se muzete
obracet na naseho povérence pro ochranu osobnich
udaja. Aktudini kontaktni informace jsou dostupné na
nasich webovych strankach www.koop.cz v sekci
.0 pojistovné Kooperativa".

Povérence Ize kontaktovat ktergmkoliv z nasledujicich

prostredk(:

- e-mailem na: dpo@koop.cz,

— pisemné na adrese: Pobfezni 665/21, Karlin, Praha 8,
186 00,

- informace o moznostech kontaktovat povérence
mUiZete také ziskat prostfednictvim klientské linky na
Cisle +420 957 105 105.

Vasi zadost vyfidime bez zbytecného odkladu, maxi-
malné vsak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych pfipa-
dech, zejména z divodu sloZitosti Vaseho poZadavku,
jsme opravnéni tuto |hdtu prodlouZit o dalsi dva mésice.
0 takovém pfipadném prodlouZeni a jeho zdtUvodnéni
Vdas samoziejmeé budeme informovat.

Formulare k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich
prav, mlzete vyuzit formulare, které jsou dostupné na
nasich webovych strankach www.koop.cz v sekci
.0 pojistovné Kooperativa”. Vase prava muzZete téz
uplatnit na poboc¢kach Ceské spotitelny.

Podani stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich tdaja
Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich
Gdaji mazete podat u UFadu pro ochranu osobnich
Udaja, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7.

Dalsi informace a novinky z oblasti ochrany osobnich
udaji naleznete na nasich webovych strdnkdch
www.koop.cz v sekci ,0 pojiStovné Kooperativa”.
Na tomto misteé také naleznete vZdy nejaktudinéjsi verzi
tohoto dokumentu.
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Poznamky




Tento material ma za cil upozornit na sluzby a produkty
v ném uvedené a neni zavaznym navrhem, ktery by zakladal
prava a zavazky ucastnikd.

WWW.CSas.CZ
informacni linka: 800 207 207

CESKA S
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