Pojisténi k tvéram
Ceské sporitelny

CESKA S

sporitelna



Nejste na to sami

Uveér od Ceské spofitelny je tu pro Vas,
kdyz ho potiebujete. A pokud v priibéhu
jeho splaceni nastane nenadala udalost,
ktera zasahne Vas rozpocet, miizete se
spolehnout, Ze diky pojisténi k uvéram
Ceské sporitelny Vas v tom nenechame.

Pomuazeme Vam v pfipadé pracovni
neschopnosti, invalidity 3. stupné nebo
ztraty zameéstnani. V pfipadé umrti se
na nas muze spolehnout i Vase rodina.

Ochrana Vasich
piijma v téZzkych zZivotnich
situacich

Védéli jste, Ze v pfipadé dlouhodobé
nemoci klesa prijem primerné o 40 %,

a pfi dlouhodobé ztraté zaméstnani mizete
pfijit az 0 55 % ze svého bézného prijmu?

A pravé v téchto pfipadech stojime

pfi Vas. Pojisténi za Vas vyresi splatky
pUjcky, abyste mohli obtiznou zZivotni
situaci snaze prekonat.




Jaké jsou vyhody pojisteni

Ceské spofitelny?

Jednoduchost a komfort

souhlas s podminkami poustem a Vas uveér
je pojistén. 0d té chvile uz se o pojisténi
starat nemusite. Uhrada za pojisténi je
inkasovana spolecné s pravidelnou mésicni
splatkou avéru.

N~

k avérim

Cena nastavena podle
splatky

Pojistné je prizptisobeno vysi Vasi pajcky

a mésicni splatce, takze neplatite zbytecné
navic. Pokud zmeénite vysi splatky, pojisténi
se ji pfizpUsobi.




Rozsah po
pro sjednani

Karencni doba

Pojisténi

Pracovni neschopnost 30 dnl
Umrti -
Invalidita —
Ztrata zameéstnani 30 dnt

Jak funguje karencni doba
a kdy plnime

U pracovni neschopnosti neni narok na
pInéni v prvnich 30 dnech neschopnosti.
Narok na pInéni vznika az pfi splatce uveéru,
jejiz Fadna splatnost nastane minimalné

po 30 dnech trvani pracovni neschopnosti.

isténi a podminky

Varianta pojisténi

ano ano
ano ano
ano ano
ne ano

U ztraty zaméstnani neni narok na plnéni
v prvnich 30 dnech evidence na Ufadu
prace. Narok na plnéni vznika az pfi splatce
aveéru, jejiz Fadna splatnost nastane mini-
malné po 30 dnech evidence na Ufadu
prace.




Jaké jsou podminky pro sjednani
pojisténi k uvérium Ceskeé spofitelny?

Podminky vstupu
do pojisténi

SOUBOR POJISTENI STANDARD

— Jste mladsi 60 let.

— Nejste uznan invalidnim / uzndana inva-
lidni (invalidita 1., 2. nebo 3. stupné).

— Nebyl Vam pfiznan prikaz TP, ZTP ani
ZTP/P.

— Nejste v pracovni neschopnosti.

— Berete na védomi, Ze se pojisténi
nevztahuje na onemocneéni a Urazy, které
vznikly nebo se projevily pred pocatkem
pojisténi nebo maji pricinnou souvislost
s onemocnénimi nebo urazy, které
vznikly nebo se projevily pfed pocatkem
pojisténi.

SOUBOR POJISTENI PLUS
— Splnite podminky pro sjednani souboru
pojisSténi Standard, a navic berete na
védomi, Ze se pojisténi nevztahuje
- Na ztratu zaméstnani vzniklou
ukoncenim pracovniho pomeéru z Vasi
vlastni vale nebo ve zkuSebni dobé,
- na ukonceni pracovniho poméru,
o kterém jste védeél/a pfed datem
sjednanym jako pocatek pojisténi.

Co kdyz vstoupite do
pojisténi a nesplnujete
vstupni podminky?

V pfipadé, Ze pojistovna pfi Setfeni pojistné
udalosti zjisti, Ze jste nesplfioval/a podminky
pro vstup do pojisténi (uvedenim neprav-
divich nebo netplnych tdaji), maze dojit
k odstoupeni od pojisténi. Odstoupenim se
pojisténi od pocatku rusi a zaroven dojde

k financnimu vyrovnani zavazka.

Priklad, kdy nelze pojisténi sjednat:

K pojisténi nelze pristoupit v pripadé,

7e klient byl uznan invalidnim (1., 2. nebo
3. stupné); v pfipadé zjisténi zamlceni této
skutecnosti muze dojit k odstoupeni od
pojisténi.

PFiklad vylouc¢eni nemoci, kterou mél
klient pred pojisténim:

Klient do pojisténi vstupoval s chronickym
onemocnénim - cukrovkou II. typu -

a pocital s tim, Ze projevy této nemoci

a nemoci s timto chronickgm onemocnénim
souvisejici budou z pojisténi vylouceny.
Kdyz byl v pracovni neschopnosti kv(li
poskozeni nerv(l spojenému s onemocné-
nim cukrovkou, nebylo mu vyplaceno
pojistné plnéni. Pozdéji, pfi pracovni ne-
schopnosti zplisobené dopravni nehodou,
mu pojistovna hradila 7 splatek tUveéru,
protoZe tato pracovni neschopnost s jeho
chronickym onemocnénim jiz nesouvisela.
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Jak pojisten

Pojistné pInéni ve vysi Jak se vyplaci pojistné plnéni

Pracovni neschopnost splat.kg u}/eru”(mz?x. 1? spllatek
Z jedné pojistné udalosti)

ojisténému na jim

splatky uvéru (max. 12 splatek sl S J

zvoleny ucet

Ztrata zamestnani z jedné pojistné udalosti)

Invalidita 100 % dluzné castky*

Umrti 100 % dluzné ¢astky* na tvérovy ucet

* Celg nesplaceny zlstatek dveéru k datu uznani invalidity 3. stupné / umrti, v€etné dluznych drokd

a Uhrad bez ohledu na jejich splatnost, maximalné vsak do vyse pojistné ¢astky dle ivérové smlouvy.
V pfipadé, Ze je pojistény v prodleni se splatkami dveéru, bude od pojistného plnéni odectena ¢astka ve
vysi neuhrazenygch splatek uveéru, které byly splatné nejpozdéji ke dni vzniku pojistné udalosti.




Kdy ma klient narok na pojistné plnéni?

Pracovni neschopnost

Jakmile bude VaSe pracovni neschopnost
(PN) trvat déle nez 30 dnl a zaroven
splnite podminky pro vyplaceni pojistného
plnéni, zacne Vam pojistovna hradit ¢astky
ve vysi pravidelngch uvérovych splatek
podle nasledujiciho schématu:

10.10.
30. den trvani PN = mate

11. 9.
prvni den

=\ narok na pojistné plnéni

Nezapomeiite, Zze

— je nutné, aby splatnost splatky aveéru
byla po 30. dni trvani Vasi PN a zaroven
stale trvala Vase PN,

— VasSe pojisténi nezanika a pojistovna Vam
muUZe hradit vicekrat v priibéhu pojisténi.

29.11.
PN
ukoncena

15.10.
splatku jiz
proplaci
pojistovna

15.9.
splatku
hradi klient

15.11.
splatku
proplaci

pojistovna



Ztrata zameéstnani Nezapomeiite, Ze: o
— je nutné, aby splatnost splatky aveéru

byla po 30. dni od registrace na Ufadu
prace a zaroven stale trvala Vase ztrata
zamestnani,

- pojistovna muze plnit vicekrat v prabéhu
trvani pojisténi, po prvni pojistné udalosti
pojisténi nezanika. Celkem Vam muze
uhradit az 12 splatek pfi jedné ztraté
zamestnani. Pokud vyplati celgch
12 splatek, narok na dalsi pInéni Vam
vznikne az po 12 mésicich.

Na toto pojisténi se vztahuje ¢ekaci doba
90 dnu od pocatku pojisténi. V této lhaté
neni Vase ztrata zaméstnani povazovana
za pojistnou udalost.

Jakmile pfijdete o praci, nezapomente se
co nejdrive registrovat na uradu prace.
Poté co uplyne 30 dni od Vasi registrace

a splnite podminky pro vyplaceni pojist-
ného pInéni, pojistovna Vam bude vyplacet
¢astky ve vysi pravidelnych splatek avéru.

28.2. 2.3. 31.3.
ukonceni registrace 30. den trvani
pracovniho na Uradu nezamestnanosti = mate
pomeéru prace ndarok na pojistné plnéni

30.5.
nezamestnanost
ukoncena

15.3. 15. 4.
splatku splatku jiz
hradi klient proplaci
pojistovna

15.5.
splatku
proplaci

pojistovna




Invalidita

Jakmile budete uznan invalidnim / uznana
invalidni 3. stupné ve smyslu platngch
predpist o socidlnim zabezpeceni a zaro-
ven splnite podminky dané pojisténim,
uhradi Vam pojistovna pojistné plnéni ve
vySi celého nesplaceného zlstatku dveéru
k datu uznani invalidity. Z(statek bude
vcetné dluznych urokd a thrad bez ohledu
na jejich splatnost, maximalné vsak do
vyse pojistné ¢astky dle Uvérové smlouvu.

V pfipadé, Ze zacnete pobirat starobni
dtchod (vcetné predtasného dlichodu
nebo predddichodu), dochazi ke zméné

V pojisténi invalidity a pojistnou udalosti se
v téchto pripadech stava vydani prikazu
TP, ZTP nebo ZTP/P.

Umrti

V pFipadé umrti a pfi spinéni podminek
pro vznik naroku na pojistné pinéni
pojistovna uhradi bance nesplacenou ¢ast
Uveéru, a to ve vysi zUstatku uvéru k datu
umrti, veetné dluznych urokt a thrad

bez ohledu na jejich splatnost, maximalné
vSak do vySe pojistné castky dle tvérové
smlouvy.




LI -4

Vyluky z pojisteni

Pojisténi kruje vétsinu pripada, kdy se
vlivem nemoci Ci Urazu dostanete do
pracovni neschopnosti, resp. kdy

v dusledku ztraty zameéstnani dojde k Vasi
nezamestnanosti. Chceme v3ak upozornit

i na mozné pfipady, na které se nevztahuje
plnéni a kdy se nejedna o pojistnou
udalost.

Prehled v3ech uplatfiovanych vygluk
naleznete ve VSeobecnych pojistnych
podminkach pro skupinové pojisténi
SKUP 1 a v rdmcové pojistné smlouve.

Vybrané vyluky pro pojisténi
pracovni neschopnosti:

— degenerativni onemocnéni patefe a jejich
pfimé a nepfimé dulsledky, kromé pfipa-
dd, kdy bolesti zad vznikly po pocatku
pojisténi a jejich pricinou je noveé vzniklé
poskozeni patefe (napf. hernie disku),
které bude prokazano pfislusngm
vysetienim (magnetickou rezonanci, CT),

— psychiatrickd onemocnéni,

- odvykaci, detoxikacni kury,

- nasledky nemoci nebo Urazu, ke ktergm
doSlo pred pocatkem pojisténi a byly
diagnostikovany nebo léCeny pred
pocatkem pojisténi.

Vybrané vyluky pro pojisténi
ztraty zameéstnani:

- ztradta zaméstnani, k niz dojde pro
poruseni povinnosti vyplygvajicich
Z pravnich predpist nebo z viastni vile
pojisténého,

— ztrata zameéstnani ve zkuSebni dobé,

- ztrata zaméstnani v disledku fadného
ukonceni pracovniho pomeéru uzavieného
na dobu urcitou.
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Jak postupovat v pripadé vzniku

pojistné udalosti?

Pro nahlaseni pojistné udalosti staci, kdyz

zvolite jednu z moznosti:

— zatelefonujete na +420 234 240 250,

— poslete e-mail na
bankopojisteni@koop.cz,

- pisemné kontaktujete
ZAKAZNICKE CENTRUM PRO KLIENTY
FINANCNI SKUPINY CESKE SPORITELNY,
Boudnikova 2506/1,
180 00 Praha 8 - Liben.

Po nahlaseni pojistné udalosti obdrzite
postou formular ,Hlaseni pojistné
udalosti”. Ten vyplnite a spolu

s pozadovanymi doklady zaSlete zpét
na uvedenou adresu.

0 dalSim postupu Setfeni pojistné udalosti
Vas bude pojistovna pisemné informovat
v souladu s pravidly uvedenymi v pravnich
pfedpisech, ktergmi se pojisténi fidi.
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Co byste jeste meli vedet?

Role pojistnika
a pojisténého

Pojisténi si nesjednavate individudlné
pfimo s pojistovnou, ale formou pfistou-
peni k ramcové pojistné smlouvé uzaviené
mezi nami, Ceskou spofitelnou, a. s., jako
pojistnikem a pojiStovnou Kooperativa
pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
jako pojistitelem.

Diky této formé pojisténi, oznacované

téZ jako skupinové pojisténi, Vam muizeme
nabidnout zajimavé podminky pojisténi

v rlznych variantach dle ramcové pojistné
smlouvy.

Naproti tomu nemate prava a povinnosti
pojistnika, zejména si nemuzete individual-
né nastavit nebo zménit podminky
pojidténi (podminky jsou pevné dany
ramcovou pojistnou smlouvou) nebo
ukoncit ramcovou pojistnou smlouvu.

Jako pojisténému klientovi Vam vsak
samoziejmé budou vzdy vcas poskytnuty
informace o pfipadné zméné podminek

a v pfipadé potreby muzete kdykoliv své
pojisténi dle nabidky ramcové pojistné
smlouvy zménit, nebo dokonce ukoncit.

Aktualni ramcova pojistna smlouva

a platné vSeobecné pojistné podminky jsou
k dispozici na internetovych strankach
WWW.CSas.CZ.

Vyfizovani stiznosti
zakaznikd, pojisténych nebo
jingych opravnénych osob

a reseni sport

S pfipadnou stiZznosti se prosim pfednostné
obracejte na pojistovnu, a to

— postou na adresu Kooperativa
pojistovna, a.s., VIG, Brnénska 634,
664 42 Modfrice,

— elektronicky na e-mailovou adresu

info@koop.cz nebo
- telefonicky na Cislo 957 105 105.

PojisStovna Vasi stiznost prosetfi a po
skonceni Setfeni Vas pisemné informuje
0 jeho vysledku.

Pokud nebudete s vyfizenim stiznosti
spokojeni, mlzete se rovnéz obratit
na Ceskou narodni banku se sidlem
Na Prikopé 28, 115 03 Prahal.

V pfipadé sporu se muzZete obratit na
pfislusny soud; pro mimosoudni feSeni
sporu se muzZete obratit na Ceskou
obchodni inspekci, kterou Ize kontaktovat
na adrese Ustfedni inspektorat — oddélenf
ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2 nebo
prostfednictvim www.adr.coi.cz.
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https://www.csas.cz/cs/osobni-finance
https://www.google.com/maps/place/Brn%C4%9Bnsk%C3%A1+634,+664+42+Mod%C5%99ice/@49.1343439,16.6006304,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4712bfc353ede7e7:0xbc851fd830cb16b0!8m2!3d49.1343439!4d16.6028191
https://www.google.com/maps/place/Brn%C4%9Bnsk%C3%A1+634,+664+42+Mod%C5%99ice/@49.1343439,16.6006304,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4712bfc353ede7e7:0xbc851fd830cb16b0!8m2!3d49.1343439!4d16.6028191
https://www.google.com/maps/place/Brn%C4%9Bnsk%C3%A1+634,+664+42+Mod%C5%99ice/@49.1343439,16.6006304,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x4712bfc353ede7e7:0xbc851fd830cb16b0!8m2!3d49.1343439!4d16.6028191
mailto: info@koop.cz
https://www.coi.cz/informace-o-adr/

Dalsi informace k pojisténi

Pojisténi nelze sjgdnat samostatné a fidi se
pravnim fadem Ceské republiky.
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Nejcastejsi dotazy

Mze pojistény klient prestat platit
splatky uveéru, pokud doslo ke vzniku
pojistné udalosti?

Pojistény klient musi hradit splatky tvéru
i v pfipadé, Ze doslo k pojistné udalosti.
Je potfeba, aby klient i nadale zajistil
dostatek penéz na svém uctu pro Uhradu
splatek, dokud pojistovna neposoudi
pojistnou udalost a nevyplati pojistné
plnéni.

Jak prokazat trvani pracovni
neschopnosti nebo nezaméstnanosti?
Kazdé trvani pracovni neschopnosti

nebo nezameéstnanosti pojisténého musi

byt pojisténym dolozeno pojisStovné

nejméneé jednou za kalendarni mésic,
nejpozdéji vSak 10. den nasledujiciho
kalendarniho mésice za mésic, ve kterém
byl pojistény prace neschopny nebo
nezamestnany, a to zaslanim:

— v pripadé pracovni neschopnosti kopie
pisemného potvrzeni oSetfujiciho Iékafe
nebo kopie potvrzeni o trvani do¢asné
pracovni neschopnosti s vyznacenim
pravidelnych kontrol u Iékafe nebo tzv.
Jlistku na penize”. V pfipadé nedolozeni
téchto dokladl povazuje pojistovna
pojisténého za schopného prace a svou
povinnost plnit za ukoncenou, ledaze
pojistény dodatecné prokaze, Ze tato
pracovni neschopnost trva nebo trvala,

— Vv pfipadé nezaméstnanosti kopie
pisemného potvrzeni, Ze je pojistény
veden v evidenci uchazecl o zaméstnani
a eventudlné pobira podporu

Vv nezameéstnanosti. V pfipadé nedolozeni
tohoto dokladu povazuje pojiStovna svou
povinnost plnit za ukoncenou, ledaze
pojistény dodatecné prokaze, Ze tato
nezameéstnanost trva nebo trvala.

V pfFipadé, Ze pracovni heschopnost
nebude trvat celg kalendaini mésic
(posledni mésic pracovni neschopnosti
bude netplny), dostane klient celou
pojistnou ¢astku?

Za posledni mésic pracovni neschopnosti
bude pojistné plnéni vyplaceno v piné vysi
pfi soucasném splnéni podminky:, ze
splatnost splatky dvéru v daném meésici
spada do doby trvani pracovni neschop-
nosti.

Vztahuje se pojisténi pracovni
neschopnosti také na pracovni urazy?
Ano, pojisténi se vztahuje na pracovni
neschopnosti zptisobené nasledkem
jakéhokoliv Urazu, tzn. i pracovniho.

Vztahuje se pojisténi ztraty zaméstnani
na pripady, kdy pojistény pracuje

v zahranici?

Ano, u pojisténi ztraty zaméstnani nehraje
roli, zda se jedna o praci v Ceské republice,
¢i nékde v zahranici. Pouze musi byt
splnény podminky pojisténi, napf. mit
uzavienou smlouvu o pracovnim pomeéru,
registrovat se na tradu prace v CR a ukon-
¢eni musi byt z dlivodd, které jsou kryty
pojisténim.
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Vztahuje se pojisténi ztraty zaméstnani
na pfipaduy, kdy klient rusi pracovni
pomeér z diivodu nevyplaceni mzdy?
Ano, pojisténi se vztahuje i na pfipady,
kdy doslo ke zruSeni pracovniho poméru
zameéstnancem dle zakoniku prace

z dlivodu nevyplaceni mzdy (platu)

do 15 dnt po uplynuti terminu splatnosti.

Je narok na pinéni, pokud klient dostane
vypovéd a sjednany pracovni pomér byl
na dobu ur¢itou?

Ano, pokud je sjednany pracovni pomér
na dobu urcitou a pojistény dostane pred-
Casné vypovéd s datem ukonceni pracov-
niho pomeéru pred plvodné sjednanym
datem trvani pracovniho poméru, ma
pojistény narok na pojistné pinéni pfi
splnéni podminek pojisténi (napf. trvani
ztraty zaméstnani 30 dnt). Narok na
plnéni konc¢i dnem pUvodné sjednaného
konce trvani pracovniho pomeéru.

Mtize se pojistit invalidni klient?

Ne, klient, ktery je invalidni (invalidita 1., 2.
nebo 3. stupné), nespliiuje podminky pro
vstup do pojisténi a nemuze byt pojistén.

Pokud je Zena na mateiské dovolené, ma
narok na plnéni v pfipadé pracovni
neschopnosti?

Na matefskou dovolenou Zena nastupuje
v souladu se zakonikem prace 6-8 tydn
pfed porodem - to znamena, Ze pokud

v prvnich zhruba 8 mésicich téhotenstvi
bude v pracovni neschopnosti, narok na

pInéni ji vznika (samoziejmé pokud to
nebude za okolnosti uvedenych ve vylu-
kach vseobecnych pojistngch podminek).
0d data, kdy nastoupi na matefskou
dovolenou, nema na pojistné plnéni narok,
protoZe od statu pobird penézitou pomoc
Vv matefstvi, a to at je nemocnd, ¢i neni.

Lze pojistnou udalost uplatnit zpétné?
Ano, pojistnou udalost Ize uplatnit i zpétné
v zakonné |hté (3 roky + 1 rok u nezivot-
nich typu pojisténi, véetné pojisténi
invalidity, anebo 10 let + 1 rok u Zivotnich
pojisténi pro pfipad smrti).

Miize si OSVC sjednat pojisténi ve
varianté Plus?

Varianta Plus obsahuje pojisténi ztraty
zameéstnani, jez je ur¢eno osobam, které
maji zaméstnanecky pracovni pomér. Pro
0SVC neni tento balicek urcen. Miize ale
nastat situace, kdy je pojistény 0SVC, Ziv-
nost provozuje jen kvali pfivgdeélku a hlavni
pfijem ma ze zaméstnaneckého poméru.
Pro tyto klienty je varianta Plus také
vhodna.

Snizi se pojistné, pokud klient zaplati
mimoradnou splatku?

Cena za pojisténi se odviji od vySe splatky
dvéru. Pokud klient zaplati mimoradnou
splatku a dojde ke snizeni splatky, automa-
ticky se prepocita a snizi i pojistné.
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Hradi se pojistné v pFipadé odkladu
splatek uvéru?

Ano, pfestoze Vam banka odlozila splatnost
splatek, pojisténi Vas i v tomto obdobi
chrani napf. pro pfipad, Ze se stanete
invalidnim, nebo pro pfipad umrti. Pojistné
bude strzeno automaticky z Vaseho uctu.

Budete muset pfi zméné varianty
pojisténi znovu odpovidat na zdravotni
dotazy?

Ne, na zdravotni dotazy odpovidate pouze
pfi sjednani pojisténi. Pfi nasledné zméné
varianty jiz jejich zodpovézeni neni poza-
dovano a pojisténi se fidi zdravotnim
stavem pojisténého v okamziku sjednani
pojisténi.

Co neni povazovano za pojistnou udalost?

— Pojistné udalosti vzniklé v ¢ekaci dobé.

— Pracovni neschopnost neplnime, pokud
budete v pracovni neschopnosti
v dlsledku nemoci, se kterou jste se
|éCil/a jiz pfed vstupem do pojistént.

— Pojistné pInéni z pojisténi ztraty
zameéstnani neposkytneme v pfipadé
ztraty zaméstnani ve zkuSebni dobég,

z vlastni vlle nebo po uplynuti doby
urcité.

Uplné znéni podminek tykajicich se pojisté-
ni k Gvéram Ceskeé spofitelny je uvedeno

v Ramcové pojistné smlouvé ¢. CSH 1/2009
(vcetné dodatku) a dale ve vieobecnych
pojistnych podminkach, které jsou v plat-
ném znéni soucasti této informativni
brozury.

Ma klient narok na dvé pojistna plnéni,
pokud je sou¢asné nezameéstnany

a v pracovni neschopnosti?

Pokud je pojisStény soucasné nezamest-
nany a také v pracovni neschopnosti, pIni
pojistovna z divodu pracovni neschopnosti
(avsak pouze pokud nastala dfive); z dui-
vodu nezameéstnanosti pini az po ukonceni
pracovni neschopnosti.
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Informace o zpracovani

osobnich udaju

V souvislosti s pojisténim k tvéram Ceské
spofitelny dochazi ke zpracovani Vasich
osobnich udaju.

Vase osobni Udaje primarné zpracovava
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group, ICO: 47116617 (dale jen
.pojistovna”), jakozto spravce. V této Casti
informativni brozury jsou uvedeny zakladni
informace o tomto zpracovani.

Vice informaci, v€etné zpusobu odvolani
souhlasu, moznosti podani namitky

Vv pfipadé zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu, prava na pfistup

a dalSich prav, naleznete v Informacnim
listu 0 ochrané osobnich ddajt pro
ramcoveé pojistné smlouvy, ktery je
pfilohou této informativni broZzury

(dale jen ,Informacni list pro ramcové
smlouvy”).

Zpracovani citlivych
osobnich udaju

Zpracovani udaja o zdravotnim stavu na
zakladé Vaseho souhlasu

Pojistovna bude s Vasim souhlasem
zpracovavat informace tykajici se Vaseho
télesného a dusevniho zdravi, v€etné udaja
o0 poskytnuti zdravotnich sluzeb vypovida-
jicich o VaSem zdravotnim stavu a dale
VaSe genetické udaje obsazené ve
zdravotni dokumentaci (dale jen ,udaje

o zdravotnim stavu”) pro Ucely posouzeni
pfijatelnosti do pojisténi, nabidky a pfijeti
do pojisténi a zajisténi.

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovava
pojiStovna tyto Udaje na dobu trvani
procesu pfijeti do pojisténi a na dobu trvani
pojisténi. Tento souhlas se zpracovanim
Udajl o zdravotnim stavu je dobrovolny,
avsak je podminkou pfistoupeni k pojistné
smlouvé. Tento souhlas muzete kdykoliv
odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotena
zakonnost zpracovani tdajl o zdravotnim
stavu do okamziku odvolani.

Udaje o zdravotnim stavu muze pojistovna
na zakladé Vaseho souhlasu preddvat

za UCelem zajisténi zajistiteldm, ktergmi
jsou spole¢nosti BNP Paribas Cardif
Pojistovna, a.s., (CR), a Swiss Re Europa S.A.
(Némecko).

Zpracovani udaja o zdravotnim stavu bez
Vaseho souhlasu

VaSe Udaje o zdravotnim stavu zpracovava
pojiStovna po pfijeti do pojisténi pro ucely
spravy a ukonceni pojisténi, s vyjimkou
zmeny pojisténi vyzadujici posouzeni
prijatelnosti do pojisténi, likvidace pojistné
udalosti, ochrany pravnich narok( pojis-
tfovny a prevence a odhalovani pojistngch
podvod( a jinygch protipravnich jednani,
kdyz v téchto pfipadech jde o zpracovani
nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokl pojistovny.
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Zpracovani ostatnich
osobnich udajut (tj. vyjma
citlivgch osobnich udaij)

Zpracovani na zakladé opravnénych
zajmu pojistovny

Vase identifika¢ni a kontaktni Udaje, udaje
pro vyhodnoceni potfeb a posouzeni
vhodnosti pojiSténi a udaje o vyuzivani
sluzeb zpracovava pojistovna na zakladé
opravnéného zajmu pro ucely posouzeni
prijatelnosti do pojisténi, nabidky a pfijeti
do pojisténi, spravy a ukonceni pojisténi,
likvidace pojistné udalosti, statistiky

a cenotvorby produktd, zajisténi, ochrany
pravnich narokd pojiStovny a prevence

a odhalovani pojistnych podvod( a jinych
protipravnich jednani.

Proti tomuto zpracovani mate pravo
kdykoliv podat namitku, kterd mize byt
uplatnéna zplisobem uvedenym v Infor-
macnim listu pro ramcové smlouvy.

Zpracovani pro ucely pInéni zakonné
povinnosti

Vase identifikacni a kontaktni idaje a udaje
pro vyhodnoceni potfeb a posouzeni
vhodnosti pojisténi pojiStovna dale zpraco-
vava ke splnéni své zakonné povinnosti
vyplyvajici zejména ze zakona upravujiciho
distribuci pojisténi, zakona ¢. 253/2008 Sb.,
0 nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosU z trestné ¢innosti a financovani
terorismu, zakona ¢. 69/2006 Sb.,

0 provadéni mezindrodnich sankci,

a zakona €. 164/2013 Sh., 0 mezinarodni
spolupraci pfi sprave dani.
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Prilohy

Ramcova ppjistné smiouva /
pojistka ¢. CSH 1/2009

UPLNE ZNENI (na zakladé dodatku ¢. 9)
ucinné od 24. 7. 2020

uzaviena mezi nize uvedenygmi spole¢nostmi:

POJISTNIK

Ceska spofritelna, a.s.

se sidlem: Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4

ICO: 45244782

DIC: CZ45244782

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka ¢. 1171

POJISTITEL

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
se sidlem: Pobfezni 665/21, 186 00 Praha 8

ICO: 47116617

DIC: CZ47116617

DIC pro DPH: CZ699000955, ¢len skupiny

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskgm
soudem v Praze, spisova zn. B 1897

0BSAH RAMCOVE SMLOUVY
Clanek 1 Uvodni ustanoven(
Clanek 2 Obecna ustanoveni

Clanek 3 Doba platnosti rdmcové smlouvy
Cldnek 4 Rozsah pojisténi
Clanek 5 Podminky pro vstup do pojisténi, vznik pojisténi

Clanek 6  Pocatek pojisténi, pojistnd obdobi, zména
pojisténi, konec pojisténi

Clanek 7 Zanik jednotlivého pojisténi

Clanek 8  Pojistné

Clanek 9 Podminky pro likvidaci pojistné udélosti

Clanek 10 Pojistné plnénf

Clanek 11 Vyluky z pojisténi

Clanek 12 Povinnosti pojistnika

Clanek 13 Povinnosti pojistitele, diivérnost informaci,
povinnost mi¢enlivosti

Clanek 14 Zavérecnd ustanoveni

PRILOHY
Priloha |  VSeobecné pojistné podminky pojisténi pro
skupinové pojisténi SKUP 1 Kooperativy

pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Pojisténi, které na zakladé této ramcové smlouvy
sjedndava Kooperativa pojisStovna, a.s., Vienna
Insurance Group, a €eska sporitelna, a.s., se fidf
pravnim fadem Ceské republiky. Pro pojistny vztah, tj.
pro veskerd prava a povinnosti pojistnika, resp. klient(l
pojistnika a pojistitele souvisejici s touto ramcovou
smlouvou, jejim plnénim nebo porusenim plati
prednostné tato ramcova smlouva, a pokud ji nejsou
pfislusné podminky upraveny, popf. ji neodporuji,
rovnéz VPP Kooperativy, které tvofi pfilohu €. | této
ramcové smlouvy a jsou jeji nedilnou soucasti, a dale
pfislusna ustanoveni zakona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné
smlouvé a o zméné souvisejicich zakond, v platném
znéni (dale jen ,.zakon o pojistné smlouvé”), ustano-
veni nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickgch
o0sob v souvislosti se zpracovdnim osobnich ddaju
a 0 volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajl)
a navazujicich narodnich pravnich predpis(, a pfislusna
ustanoveni dalsich pravnich predpisti Ceské republiku.

Clanek 2
Obecna ustanoveni

Pro ucely této ramcové smlouvy plati tento vyklad
pojmu, ktery dopliuje pojmy uvedené ve VPP
Kooperativy:

2.1 Pojistény - fyzicka osoba, klient pojistnika (dluznik
nebo spoludluznik z uvérové smlouvy), kterd
splnila podminky pro vstup do pojisténi uvedené
v ¢lanku 5 této rdmcové smlouvy.

2.2 Splatka uvéru - pravidelnd splatka avéru, k jejiz
Uhradé se pojistény zavazal v Uvérové smlouve,
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vcetné pfislusnych drokd z Gvéru a pfislusného
mesi¢niho poplatku za vedeni Uvérového uctu
a poplatku za udrzovani pojisténi dle této ramcové
smlouvy sjednanych v dvérové smlouve.

2.3 Uvérova smlouva - smlouva uzaviend mezi
pojistnikem a klientem pojistnika, na jejimz zakladé
se pojistnik zavazal poskytnout klientovi pojistnika
aver, bezucelovy nebo tcelovy (zejména na finan-
covani sluzeb a zboZi osobni potfeby).

2.4 Uvér - Gvér poskytnuty pojistnikem na zdkladé
Uvérové smlouvy.

2.5 Resolicita¢ni program - pFistoupeni klient(l pojist-
nika k pojisténi dle ramcové smlouvy za pomoci
prostfedk( komunikace na dalku, zejména telefonu
a internetového bankovnictvi.

2.6 SluZebni pomér - pravni pomeér statniho zamést-
nance vykondvajiciho ve spravnim Gfadu statni
spravu dle zak. ¢. 234/2014 Sh., o statni sluzbé,
pfijatého do sluzebniho poméru a zafazeného na
sluzebni misto nebo jmenovaného na sluzebni
misto pfedstaveného.

2.7 Konsolidace - pfipady, kdy dochdzi k refinancovani
Uvéru pojisténého poskytnutého pojistnikem nebo
ke slouceni vice Uvérd pojisténého, a to formou
nové uverové smlouvy, kterd casové bezprostifedné
navazuje na uvérovou smlouvu, kterd je pred-
métem refinancovani ¢i slouceni, pficemz k ptivod-
nimu i k novému uvéru je sjednano pojisténi
pojisténého v rezimu této ramcové smlouvy.

2.8 Soubor pojisténi — soubory pojisténi dle odst. 4.1
¢lanku 4 této ramcové smlouvy, jednotlivé Ci
spolecné, podle kontextu.

2.9 VPP Kooperativy - vSeobecné pojistné podminky
pojisténi pro skupinové pojisténi SKUP 1 Koope-
rativy pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group,
které tvofi pfilohu | této ramcové smlouvy.

2.10Vydani prikazu TP, ZTP, ZTP/P - vydani priikazu TP,
ZTP nebo ZTP/P pfisludsnou pobockou Ufadu prace
0sobé se zdravotnim postizenim, a to po predcho-
zim vydani rozhodnuti o pfiznani priikazu osoby se
zdravotnim postizenim.

2.11 Prizndni prakazu TP, ZTP, ZTP/P - vydani rozhodnuti
prislusné pobocky Gfadu prace o pfiznani prikazu

osoby se zdravotnim postizenim.

2.12 Starobni diichodce - osoba, kterd pobird starobni
nebo predcasny starobni dichod anebo jiz zacala
Cerpat davky preddichodu.

2.13 Terminalni stadium onemocnéni - vazny zdravotni
stav zplsobeny onemocnénim, ktery vede s vyso-
kou pravdépodobnosti k umrti pojisténého do
12 mésicl od data potvrzeni prognézy; prognéza
terminalniho stadia musi byt potvrzena pfislusngm
odbornygm Iékafem (tj. onkologem, kardiologem apod.).

214 Nezaméstnany - kazda osoba, kterd neni v pra-
covnim nebo obdobném vztahu, nevykonava
samostatnou vdéle¢nou ¢innost a kterd je v Ceské
republice registrovana na prislusném ufadu prace
jako uchazec¢ o zaméstnani.

215Ztrata zaméstnani - stav nezameéstnané osoby
v dasledku ukonceni pracovniho pomeéru bez
vlastniho pficinéni anebo z vlastni vile pojisténého
za ddle stanovenych podminek (dale také jen
~nezaméstnanost").

Ukonceni pracovniho poméru z vlastni vdle

pojisténého je za ztratu zameéstnani ve smyslu této

pojistné smlouvy povazovano vylucné v pfipade:

a) zrudeni pracovniho poméru zaméstnancem dle
zakoniku prdce, jestlize mu zameéstnavatel nevyplatil
mzdu (plat) nebo nahrady mzdy (platu) ¢i jakoukoliv
jejich ¢ast do 15 dnl po uplynuti terminu splatnosti;
tuto skute¢nost je pojistény povinen doloZit
pfedloZenim dokladu o zruSeni pracovniho pomeéru
s prokdazanym dorucenim zameéstnavateli s vyslov-
nym uvedenim daného divodu,

b) ukonceni pracovniho poméru dohodou nebo vipoveédi
ze strany zaméstnance z dlivodu vydani rozhodnuti
v insolvencnim fizeni potvrzujiciho Upadek zameéstna-
vatele, pfip. zamitajici insolven¢ni navrh pro
nedostatek majetku anebo z ddvodu zruseni zameést-
navatele a jeho vstupu do likvidace.

2.16 Zakonik prace - zakon €. 262/2006 Sb., zakonik
prace, v platném znéni a analogicky téz kazdy
pracovnépravni predpis platng v zemi EU stejné
pravni sily, jehoz pfedmétem je Uprava pravnich
vztahU vznikajicich pfi vykonu zavislé prace mezi
zameéstnanci a zaméstnavateli (dale jen ,pracov-
népravni vztahy").
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Clanek 3
Doba platnosti ramcové smlouvy

Tato ramcova smlouva se sjedndva jako smlouva
s béZzngm pojistngm, mési¢nim pojistngm obdobim
na dobu neurcitou a vstupuje v platnost dnem
podpisu posledni ze smluvnich stran. Tato rdmcova
smlouva nabyva ucinnosti v 00:00 hod. prvniho
dne prvniho kalendafniho mésice nasledujiciho po
mesici, ve kterém vstoupila v platnost.

Pro ukonceni ucinnosti této ramcové smlouvy
vyuziji smluvni strany pfednostné dohody, ve které
budou stanoveny podminky ukonceni tak, aby
nedoslo k poskozeni opravnénych zajmu pojisté-
nych.

Kazda ze smluvnich stran mdZe i bez udani davodu
tuto ramcovou smlouvu pisemné vypovédet.
Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a zacina bézet od
prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po
mesici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé
smluvni strané, a kon¢i uplynutim posledniho dne
posledniho kalendarniho mésice.

Bude-li tato ramcova smlouva ukoncena jingm
zplsobem nez dohodou ve smyslu odst. 3.2 tohoto
¢lanku nebo nebude-li v dohodé o ukonceni této
ramcové smlouvy dohodnut termin ukonceni
pojisténi vztahujici se k jednotlivgm dvérovym
smlouvam, potom ukoncenim ucinnosti této
ramcové smlouvy zanikaji veskera prava a povin-
nosti smluvnich stran vyplygvajici z této ramcové
smlouvy s vyjimkou poskytovani pojistného plnéni
vztahujiciho se k pojistngm uddalostem vzniklgm
v dobé trvani pojisteni.

Ukonceni ¢i zanik jednotlivého ¢i jednotlivgch
pojisténi vzniklych na zakladé této rdmcové smlou-
vy nema vliv na tc¢innost této ramcové smlouvy ani
na trvani ostatnich pojisténi vzniklych na zakladé
této ramcové smlouvy.

Clanek 4
Rozsah pojisténi

4.1 Na zakladé této rdmcové smlouvy se sjedndva

pojisténi klientd pojistnika, ktefi pfistoupi zptisobem
uvedenym v odst. 5.1 ¢lanku 5 této ramcové
smlouvy k pojisténi dle této ramcové smlouvy, a to
v rozsahu nékterého z nize uvedenych soubor(
pojisténti:

a) v rozsahu zakladniho souboru pojisténi Standard
(dale také jen ,soubor pojisténi Standard"):
pojisténi schopnosti pojisténého splacet Uveér pro
pfipad smrti, invalidity a pro pfipad pracovni
neschopnosti,

v rozsahu rozsiteného souboru pojisténi Plus
(dale takeé jen ,,soubor pojisténi Plus"):
pojisténi schopnosti pojisténého splacet uveér pro
pfipad smrti, invalidity, pracovni neschopnosti
a pro pfipad ztraty zaméstnani,

v rozsahu zdkladniho souboru pojisténi S (dale
také jen ,soubor pojisténi S*):

pojisténi schopnosti pojisténého splacet Uver pro
pfipad smrti (v¢. termindlniho stadia onemoc-
néni).

b

-

—

C
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Soubor pojisténi Standard Soubor pojisténi Plus Soubor pojisténi S

zahrnuto
pro pfipad smrti zahrnuto zahrnuto (v¢. termindlniho stadia
onemocnéni)

pro pripad invalidity zahrnuto zahrnuto nezahrnuto
z:;c[::)ppa:o[;:iacovm zahrnuto zahrnuto nezahrnuto
pro p."pafj z’tratg nezahrnuto zahrnuto nezahrnuto
zameéstnani

POJISTNA POJISTNA FREKVENCE TYP OPRAVNENA/

UDALOST CASTKA PLNENI POJISTENI OBMYSLENA OSOBA

Umrti (véetné
terminalniho stadia aktualni nesplacend

onemocnéni u sou- Castka uvéru Stz RL il
boru pojisténi S)
Invalidita 3. stupné,
resp. vydani
prukazu TP, ZTP, aktudlni nesplacena ) . . . e
ZTP/P v piipadé Castka Gvaru jednorazové obnosové pojistény
starobniho
diichodce

. splatka uveéru R
Pracovni o mesicni . Sois
neschopnost Vi, L EY (max. 12 mésicti) ClEmEST pojisteng

P za pojisténi '
splatka dveéru s

Ztrata zaméstnani vC€. Uhrady obnosové pojistény

R (max. 12 mésict)
za pojisténi

4.2 Pojisténi se sjedndva zvlast ve vztahu ke kazdé
jednotlivé uvérové smlouve.
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Clanek 5
Podminky pro vstup do pojisténi, vznik pojisténi

5.1 a) Fyzicka osoba (klient pojistnika) — dluznik nebo
spoludluznik z Gdvérové smlouvy se zavazkem
pravidelné splacet pojistnikovi jim poskytnuty
uvér — mlze pristoupit k pojisténi na zakladé
souboru pojisténi Standard dle této rdmcoveé
smlouvy pouze za predpokladu, ze je mladsi
60 let a splnila ke dni vzniku pojisténi nasledujici
podminky:

V ramci Uvérové smlouvy nebo dodatku
k dvérové smlouve potvrdila, Ze spliuje nize
uvedené podminky, nebo toto potvrzeni ucinila
v ramci resolicitacniho programu:

- byla seznamena s touto ramcovou smlouvou
v aktudinim znéni a s VPP Kooperativy v plat-
ném znéni, porozumeéla jim a souhlasi s nimi
i se svym pojisténim;

- byla sezndmena se zpracovanim svych

osobnich udajl, které je podrobné popsano

v Informacnim listu o0 ochrané osobnich udaj,

a za Ucelem sjednani tohoto pojisténi udélila

pojistiteli souhlas se zpracovanim svych Gdaja

0 zdravotnim stavu na samostatném formu-

|afi, ktery je soucasti Uvérového vztahu

zalozeného Uvérovou smlouvou, nebo

v elektronické formeé prostfednictvim nasi

aplikace internetového bankovnictvi;

bere na védomi, Ze odpovédi na nasledujici

zdravotni dotazy maji zasadni vyznam pro

rozhodnuti pojistitele, jak ohodnoti pojistné
riziko, zda je pojisti a za jakych podminek,

a rozumi tomu, Ze v pfipadé nepravdivého

nebo nelplného zodpovézeni téchto dotazl

mUZe pojistitel od pojisténi odstoupit nebo
odmitnout ¢i snizit pojistné pInéni. Jedna se

o tyto zdravotni dotazy, na které fyzicka osoba

odpovédéla zaporné:

- Jste uznan/a invalidni (invaliditou 1., 2. nebo
3. stupné) nebo Vam byl pfiznan prikaz TP,
ZTP nebo ZTP/P?

— Jste v pracovni neschopnosti?

—souhlasi s tim, Ze je pojistitel opravnén
poZadovat Udaje o jejim zdravotnim stavu za
Ucelem Setfeni pojistngych udalosti dle S 50
odst. 1 zakona o pojistné smlouvé;

— bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pfipadé
poruseni Gvérové smlouvy ma pojistnik pravo
jednostranné pozastavit platby pojistného
pojistiteli se vsemi dlsledky s tim spojenymi;

— souhlasi s tim, Ze obmyslenym je pojistnik;

— bere na védomi, Ze se pojisténi nevztahuje na
onemocnéni a urazy, které vznikly nebo se
projevily pfed pocatkem pojisténi nebo maji
pficinnou souvislost s onemocnénimi nebo
Urazy, které vznikly nebo se projevily pfed
pocatkem pojistenti.

b) Fuyzicka osoba (klient pojistnika) — dluznik nebo

9}

spoludluznik z Gvérové smlouvy se zdvazkem
pravidelné splacet pojistnikovi jim poskytnuty
avér — muze pfistoupit k pojisténi na zakladé
souboru pojisténi Plus dle této rdmcové smlouvy
pouze za predpokladu, Ze je mladsi 60 let a spinila
ke dni vzniku pojisténi podminky uvedené vyse pod
pism. a) tohoto ¢lanku 5.1 a soucasné dale pokud
bere na védomi, Ze se pojisténi nevztahuje na ztratu
zaméstnani vzniklou ukoncenim pracovniho
poméru: z vlastni vlle pojisténého, ve zkusebni
dobé nebo na ukonceni pracovniho poméru,
0 kterém pojistény veédél pred datem sjednangm
jako pocatek pojisténi.

K fyzickgm osobam (klientam pojistnika) uvede-
nym pod pism. a) tohoto ¢lanku Fadime a rozumi-
me také starobni diichodce. Vghradné u starobniho
dlchodce se pak pojistnou udalosti u pojisténi pro
pfipad invalidity mini, odchylné od ustanoveni ¢l. 3
bodu 2 VPP Kooperativy, vydani prikazu TP, ZTP
nebo ZTP/P. Zména u pojisténi invalidity pro
starobniho dlichodce automaticky platii v pfipadé,
Ze starobnim dlchodcem se stane az v priibéhu
pojisténi, zména plati pro fyzické osoby (klienty
pojistnika), které vstoupily do pojisténi dle pism. a),
b) tohoto ¢lanku. Odchylné od ustanoveni
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d)

€l. 4 bodu 4 VPP Kooperativy hedochdzi v mésici, ve
kterém pojistény zacina pobirat starobni dichod,
k zaniku pojisténi pro pfipad invalidity a pojisténi
pokracuje; pojistnou udalosti je v téchto pfipadech
vydani prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P. Obdobné
nedochazi v téchto pfipadech k zaniku pojisténi pro
pfipad pracovni neschopnosti, a to vghradné za
pfedpokladu, Ze je tato osoba i nadale ekonomicky
aktivni a je zaméstnana.

Fyzicka osoba (klient pojistnika) — dluznik nebo
spoludluznik z dvérové smlouvy se zavazkem
pravidelné splacet pojistnikovi jim poskytnuty
Uvér — muZe pristoupit k pojisténi na zakladé
souboru pojisténi S dle této ramcové smlouvy
pouze za predpokladu, Ze je stardi 60 let a mladsi
70 let a splnila ke dni vzniku pojisténi nasledujici
podminky:

V ramci uvérové smlouvy nebo dodatku k Uvérové
smlouvé potvrdila, Ze spliiuje nize uvedené
podminky, nebo toto potvrzeni ucinila v ramci
resolicitacniho programu:

- bere na védomi, Ze odpovédi na nasledujici
zdravotni dotazy maji zdsadni vyznam pro
rozhodnuti pojistitele, jak ohodnoti pojistné riziko,
zda je pojisti a za jakych podminek, a rozumi
tomu, Ze v pfipadé nepravdivého nebo nelplného
zodpoveézeni téchto dotaz muaze pojistitel od
pojisténi odstoupit nebo odmitnout ¢i snizit
pojistné plnéni. Jedna se o tyto zdravotni dotazy,
na které fyzickd osoba odpovédéla zaporné:

1. Pobirate pfispévek na péci?

2. Byl/a jste v poslednich 12 mésicich hospitali-
zovan/a v nemocnici?

3. Mate nebo mél/a jste v poslednich 10 letech
onkologické onemocnéni (rakovinu)?

- byla sezndmena s touto rdmcovou smlouvou
v aktudInim znéni a s VPP Kooperativy v platném
znéni, porozumeéla jim a souhlasi s nimiise svym
pojisténim;

- byla sezndmena se zpracovanim svych osobnich
0daju, které je podrobné popsano v Informacnim
listu 0 ochrané osobnich Gdajl;

e)
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- souhlasis tim, Ze je pojistitel opravnén pozadovat
Udaje o jejim zdravotnim stavu za Ucelem Setfeni
pojistngch udalosti dle S 50 odst. 1 zdkona
0 pojistné smlouve;

- bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pfipadé
poruseni Uvérové smlouvy ma pojistnik pravo
jednostranné pozastavit platby pojistného
pojistiteli se vsemi dusledky s tim spojengmi;

- souhlasi s tim, Ze obmyslengm je pojistnik;

- bere na védomi, Ze jakékoliv zameérné zamliceni
skute¢nosti rozhodnych pro vstup do pojisténi
nebo nepravdivé potvrzeni mize mit ze strany
pojistitele za nasledek odstoupeni od pojisténi
nebo odmitnuti pInit ¢i sniZzeni pojistného pinéni.

Pro pfipad, Ze sjednand vyse dvéru dle aktudlniho
znéni uveérové smlouvy, ve vztahu ke které vyse
uvedend osoba potvrdila vstup do pojisténi
a souhlasila s nim dle této rdmcové smlouvy, je
vyssinez 1500 000 K¢ a nizsi nez 2 500 000 K¢,
navic fadné wvyplnila Dotaznik |, predlozila jej
prostfednictvim pojistnika pojistiteli a pojistitel na
zakladé takto vyplnéného Dotazniku | vyslovil
pfedchozi souhlas s jejim pojisténim.

Vzhledem k tomu, Ze nezbytnou podminkou
existence pojisténi dle této ramcové smlouvy je
trvani dveérové smlouvy, dohodly se smluvni
strany, Ze v pfipadé, Ze dojde z jakéhokoliv dlvodu
k ukonceni platnosti uvérové smlouvy s ucinky
k datu jejiho sjednani (ex tunc), zanika od okamziku
svého vzniku dle odst. 5.1 tohoto c¢lanku téz
pojisténi, ke kterému pojistény ve vztahu k dané
uveérové smlouvé pfistoupil. Na takové pojisténi
bude smluvnimi stranami pohlizeno, jako by nebylo
nikdy vzniklo, a smluvni strany se za ucelem
obnoveni plvodniho stavu zavazuji, Zze si v tomto
pfipadé vrati veskerd penézita plnéni, kterd si jiz
vzdjemné ¢i ve vztahu k pojisténému poskytly
v souvislosti s takovgm pojisténim, a to bez
zbytecného odkladu po takovém ukonceni platnosti
uvérové smlouvy.
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Smluvni strany prohlasuji a ¢ini nesporngm, ze
pokud ramcova smlouva obsahuje ustanoveni
o pfistoupeni klienta pojistnika k ramcové smlouve,
rozumi se tim pfistoupeni k pojisténi podle ramcové
smlouvy takového klienta pojistnika, nikoliv jeho
pristoupeni k ramcové smlouve.

Clanek 6
Pocatek pojisténi, pojistna obdobi,
zména pojisténi, konec pojisténi

6.

—

Neni-li touto rdmcovou smlouvou stanoveno jinak,

je pojistnym obdobim u jednotlivého pojisténi

konkrétniho pojisténého kalendafni meésic. Prvni
pojistné obdobi zac¢ind dnem pocatku pojisténi

a konci poslednim dnem pfislusného kalendarniho

mesice. Posledni pojistné obdobi zac¢ina prvnim

dnem kalendafniho meésice, ve kterém nastala

skute¢nost, se kterou tato ramcovd smiouva i

zakon spojuje konec pojisténi, a kon¢i dnem, ke

kterému nastdva konec pojisténi.

6.2 Pokud neni mezi pojisténgm a pojistnikem dohod-
nuto jinak, stanovi se pocatek jednotlivého pojisténi
takto:

a) na 00:00 hodin dne podpisu Gvérové smlouvy,
V niz pojistény vyjadril souhlas se svym
pojisténim;

b) na 00:00 hodin dne podpisu dodatku k tGvérové
smlouve, v némz pojistény vuyjadrfil souhlas se
svym pojisténim, pfipadné dne nabyti G¢innosti
dodatku, je-li dodatek sjednan s podminkami
odkladajicimi jeho ucinnost;

¢) na 00:00 hodin nasledujiciho dne po vysloveni
souhlasu s pojisténim, je-li pfistoupeni k pojis-
téni sjedndno v rdmci resolicitacniho programu.

6.3 Konec pojisténi se stanovi na 24:00 hodin posled-
niho dne platnosti Uvérové smlouvy, ve vztahu ke
které je pojisténi sjednano, pfipadné na 24:00 hodin
jiného dne, se kterym tato rdmcova smlouva
spojuje zanik pojisténi, pokud neni stanoveno v této
ramcoveé smlouve jinak.

6.4 Délka prvniho a posledniho pojistného obdobi ma

vliv na vysi pojistného. Pojistné za tato obdobi je

inkasovano formou pomérného poplatku za

pojisténi. Pomérny poplatek za pojisténi odpovida

dobé, po kterou bylo pojisténi platné.

6.5 Pokud neni mezi pojisténgm a pojistnikem dohod-
nuto jinak, uplatni se nasledujici postup v pfipadé
zmeény pojisténi:

a) v piipadé zmeény v osobé pojisténého je zména
ucinnd, obdobné jako je tomu v pfipadé pocatku
pojisténi dle odst. 6.2 tohoto ¢lanku;

b) v pfipadé zmeény v souboru pojisténi, tj. zména
souboru pojisténi Standard na soubor pojisténi
Plus a naopak, se pocatek pojisténi v novém
souboru pojisténi stanovi na 00:00 hodin
ndasledujictho dne, ve kterém byla ucinné
sjednana takova zmeéna;

v pfipadé kombinace pfipadt zmén uvedenych

vyse pod pismeny a) a b) tohoto odstavce 6.5

se pocatek pojisténi stanovi stejné jako v pripadée

uvedeném pod pismenem b) tohoto odstavce

6.5.

6.6 Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy
pojistnik pojisténému umozni odklad splaceni
splatek (jistiny) Uvéru, pojisténi nezanika a trva
povinnost pojistnika platit pojistné téz za pojistna
obdobi, ve kterych byl povolen odklad splaceni
splatek (jistiny) uvéru.

6.7 Nesplni-li pojistény vSechny podminky uvedené
v odst. 5.1 této smlouvy, a to vyhradné v pfipadech
pozadavku na zménu v souboru pojisténi, pfi které
nedochazi k preruseni trvani tohoto pojisténi, tj.
zmeéné souboru pojisténi Standard na soubor
pojisténi Plus a naopak, bude tento pozadavek na
zmeénu souboru akceptovan a toto automatické
pfijeti ze strany pojistitele nahradi pfipadnou cast
potvrzeni pojisténého uvedeného v odst. 5. 1 této
smlouvy, které je nebo muZe byt s timto potvrze-
nim v rozporu. Pojistitel toto bere na védomi.

6.8 V pripadech konsolidace pristupuje v pfipadé Setre-
ni pojistné udalosti pojistitel k takovému nové sjed-
nanému pojisténi tak, jako by plvodné uzaviené
pojisténi trvalo i naddle, aniz by byla znovu
uplatnéna cekaci doba daného pojisténi.

—

C
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7.2

V pripadeé, Ze k pojistné udalosti dojde po konso-
lidaci, bude pojistitel v pfipadé pojistné udalosti
z pojisténi pro piipad smrti (v¢. termindlniho stadia
onemocné&ni u souboru pojisténi S) a z pojisténi pro
pfipad invalidity pInit nesplaceny zlstatek konsoli-
dovaného uveéru. Z pojisténi pracovni neschopnosti
a ztraty zamestnani vyplati pojistitel pojistné pInéni
ve vysi aktualni splatky avéru. Nastane-li pojistna
udalost v dobé trvani ivéru, kterg byl pfedmétem
konsolidace, vyplati pojistitel v pfipadé pojistné
udalosti z pojisténi pro pfipad smrti (v¢. termi-
nalniho stadia onemocnéni u souboru pojidténi S)
a z pojisténi pro pfipad invalidity ¢astku v imeérné
¢asti poméru daného zUstatkem uUvéru pred
konsolidaci a po konsolidaci k datu pojistné
udalosti. V pfipadé pojistné udalosti z pojisténi
pracovni neschopnosti a z pojisténi ztraty zamest-
nani vyplati pojistitel plnéni v pomeéru daném vysi
splatky uvéru pred konsolidaci a po konsolidaci
k datu pojistné udalosti.

Clanek 7
Zanik jednotlivého pojisténi

Pojidténi zanika (pojisténim se rozumi jednotlivé

pojidténi jednotlivého pojisténého) dnem, kdy konci

Uc¢innost Udveérové smlouvy zaplacenim vSech

zavazkl, které pojistenému v0c¢i pojistnikovi na

zakladé této Uvérové smlouvy Ci v souvislosti s ni
vznikly, a to bez ohledu na skutecnosti, zda jde

o splaceni téchto zavazkl ve [h(té jejich splatnosti,

¢i pred ni.

Pfede dnem uvedenym jako den zaniku pojisténi

v odst. 7.1 tohoto ¢lanku zanika pojisténi nékterym

z nasledujicich okamzik(:

a) dnem zaniku zavazku pojisténého platit splatky
avéru;

b) koncem pojistného obdobi, v némz nastane
vyrocni den pocatku pojisténi v roce, v némz se
pojistény dozije 70 let véku (v pfipadé souboru
pojisténi Standard nebo souboru pojisténi Plus),
respektive v roce, v némz se pojistény dozije
75 let véku (v pfipadé souboru pojidténi S);

¢) dnem, v némz byla mezi pojistnikem a pojisté-
nym uzaviena pisemnd dohoda o ukonceni
pojisténi a o zplsobu vzajemného vyrovnani
zavazku; pojistitel timto vyslovné zmociuje
pojistnika k ukonceni smluvniho vztahu
s pojistengym dohodou, kterd bude sjednana
pisemné a bude podepsdana pojisténgm
i pojistnikem, resp. jeho opravnénym
zaméstnancem v minimalné dvou vyhotove-
nich, z nichzZ alespon jedno vyhotoveni obdrzi
pojistény a zbyvajici vyhotoveni si ponechd
pojistnik;

d) oznamenim pojistitele pojistnikovi nebo pojist-
nika pojistiteli o odstoupeni od pojisténi za
podminek § 23 zdkona o pojistné smlouve;
zanikne-li pojiSténi odstoupenim pojistitele od
pojisténi, jsou si smluvni strany této ramcové
smlouvy povinny vratit veskera vzdjemneé
poskytnutd plnéni souvisejici s pojisténim, od
néhoz pojistitel odstoupil; pojistnikovi je vraceno
zaplacené pojistné snizené o ndklady, jez
pojistiteli vznikly v souvislosti se sjednanim
a spravou jednotlivého pojisténi; pripadna
pohledavka pojistitele za pojistnikem na vraceni
jim wvyplaceného pojistného pInéni bude
zapoctena proti pohleddvce pojistnika za pojisti-
telem na vrdceni pojistnikem zaplaceného
pojistného;

e) dnem doruceni oznameni pojistitele pojistnikovi

o0 odmitnuti pInéni za podminek dle § 24 zakona

0 pojistné smlouvé;

dnem, ve kterém se stal celg dluh pojisténého

z Uvéru splatngm v souladu s ustanovenimi

uveérové smlouvy ¢i zakona, a to jesté pred

fadnou IhGtou jeho splatnosti sjednanou

v Uvérové smlouvé;

g) dnem doruceni pisemného ozndmeni pojistnika
pojistiteli o tom, Ze prodleni pojisténého
s pInénim penézitych zdvazku z Gvérové smlou-
vy vU¢i pojistnikovi trva déle nez tfi kalendarni
mésice.

f

—

7.3 Pojisténi muzZe zaniknout téZ dalSimi zpUsoby

uvedenymi na jiném misté této rdmcové smlouvy,
ve VPP Kooperativy nebo zplsoby stanovenymi
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8.

—

zdkonem, a to vzdy na zakladé té pravni skutec-
nosti, ktera nastane dfive.

Clanek 8
Pojistné

Vyse pojistného za pojisténi jednotlivého pojisté-
ného, hrazeného pojistnikem pojistiteli za kazdé
pojistné obdobi dle uvérové smlouvy v rozsahu
sjednaného souboru pojistén, je uréena vzajemnou
dohodou pojistnika a pojistitele; vyse ceny
(poplatku) za udrzovani pojisténi dle této ramcové
smlouvy je vzdy v aktuadini vysi uvedena v pfi-
slusném ceniku (sazebniku) pojistnika.

8.2 Pojistnik je povinen uhradit sjednané pojistné za

kazdé pojistné obdobi za pojisténi vztahujici se
k jednotlivgm uvérovym smlouvam a pojisténgm
na ucet pojistitele.

Clanek 9
Podminky pro likvidaci pojistné udalosti

9.1 Pojistény, u kterého nastala pojistna udalost,

a Vv pfipadé smrti pojisSténého osoby urcené

zplsobem dle S 51 zakona o pojistné smlouve jsou

povinni poskytnout pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu tyto prvotni doklady nutné pro posouzeni
ndroku na pojistné pinéni:

a) V_pfipadé smrti (nebo potvrzeni progndzy
termindiniho stadia onemocnéni u_souboru
pojisténi S) pojisténého poskytnout pojistiteli
—vyplnény pfislusny formulaf pojistitele

+HI3Senf pojistné udalosti”,

— kopii uvérové smlouvy vcetné vSech jejich
dodatkd,

— Ufedné ovérenou kopii umrtniho listu,

- sdéleni |ékafe o pficiné umrti, kopii ,Listu
o prohlidce mrtvého" nebo kopii pitevniho
protokolu,

— v pfipadé umrti ndsledkem Urazu protokol
vysettovani od Policie CR,

— v pfipadé potvrzeni progndézy terminalniho
stadia onemocnéni kopie vSech lékarskych
zprav, na jejichz zakladé byla diagnéza
onemocneéni stanovena a kopie zprav tykajici
se predchozich pfiznak(, které byly v pficinné
souvislosti s timto onemocnénim, a kopie
nalez(i potvrzujicich stanoveni diagnézy
piisludnym odbornym pracovidtém (napf.
kopie zpravy z CT, histologie, MRI apod.), kopie
propoustécich zprav (operacni protokol).

b) V_pfipadé invalidity 3. stupné, respektive
u starobniho dichodce pfi vydani prikazu TP,
ZTP_nebo ZTP/P_u pojisténého poskytnout
pojistiteli
—vyplnény pfislusny formular

+HlaSeni pojistné udalosti”,

— kopii Uvérové smlouvy vcetné vsech jejich
dodatku,

— kopii dokumentu ,Zaznam jednani o po-
souzeni zdravotniho stavu” nebo ,Posudek
o invalidité” od Okresni spravy socidlniho
zabezpeceni s uvedenim diagnézy, pro kterou
byl pojistény uznan invalidnim 3. stupné,

- v pfipadech vydani prikazu TP, ZTP nebo
ZTP/P u starobniho dlchodce samostatné
doloZeni o jeho pfiznani, vydani a platnosti
potvrzené pfislusSnym uradem prdce.

c) V pfipadé pracovni neschopnosti pojisténého
— vyplnény pfislusny formular pojistitele ,Hla-

Seni pojistné udalosti”,

— kopii .Potvrzeni o pracovni neschopnosti”
s uvedenym datem pocatku pracovni ne-
schopnosti a s vyznacenim pravidelngch
kontrol u lékare (s Citelnou adresou Iékare),

- vyplnény ,Lékarsky dotaznik — pracovni ne-
schopnost pojisténého”,

— doSlo-li k hospitalizaci, propoustéci zpravu
z nemocni¢niho zafizeni (kopie s Citelnou
adresou lékare),

— potvrzeni zaméstnavatele nebo kopii Zivno-
stenského listu, pokud je pojistény osoba
samostatné vydélecné c¢inna, nebo kopii
zapoctového listu, pokud neni pojistény
zamestndan v pracovnim pomeru,

pojistitele

28



— kopii Uvérové smlouvy vcetné vsech jejich
dodatkd.

d) V pfipadé nezaméstnanosti pojisténého poskyt-
nout pojistiteli

- vyplnény pfislusny formular pojistitele ,HIa-
Seni pojistné udalosti”,

— kopii pracovni smlouvy vcetné vsech
podepsanych dodatku k pracovni smlouvé,

— kopii ,Dokladu o rozvazani pracovniho
pomeéru” (vypovéd z pracovniho pomeéru,
dohoda o ukonceni pracovniho poméru
apod.),

- kopii rozhodnuti, Ze je pojistény veden
v evidenci u pfislusného uUfadu prace jako
uchaze¢ o zaméstnani,

— kopii uvérové smlouvy vcetné vSech jejich
dodatkd.

9.2 Dalsi potfebné Setfeni je pojistitel povinen a zaroven

oprdvnén provadét pfimo s pojisténgm, popfipadé
s osobami ur¢engmi zplsobem uvedenym v S 51
zakona o pojistné smlouve.

9.3 Kazdé trvani pracovni neschopnosti a nezameéstna-

nosti pojisténého musi byt pojistiteli dolozeno

pojisténym nejméné jednou za kalendarni mésic,

a to zaslanim:

a) V pfipadé pracovni neschopnosti: kopie pisem-
ného potvrzeni oSetfujiciho Iékarfe nebo kopie
.Potvrzeni pracovni neschopnosti” s vyznace-
nim pravidelngch uskute¢nénych i navrho-
vanych kontrol u lékafe nebo kopie ,Prikazu
o trvani pracovni neschopnosti” (tzv. ,listku na
penize"). Datum splatnosti splatky tvéru musi
byt pokryto uskutecnénou kontrolou u |ékafe,
kterd bude vyznacena datem na Potvrzeni
pracovni neschopnosti nebo na Priikazu o trvani
pracovni neschopnosti. V pfipadé nedolozeni
téchto dokladl povazuje pojistitel pojisténého za
prace schopného a svou povinnost plnit za
ukoncenou, ledaze pojistény dodate¢né prokaze,
Ze tato pracovni neschopnost trva nebo trvala.

b) V pfipadé nezaméstnanosti: kopie pisemného
potvrzeni, Ze je pojistény veden v evidenci
uchaze¢li o zameéstnani. Datum splatnosti

splatky uveéru musi byt pokryto datem
vystaveni potvrzeni o vedeni v evidenci
uchazec¢li o zaméstnani na pfislusném uradu
prace. V pripadé nedolozeni tohoto dokladu
povaZuje pojistitel svou povinnost plnit za
ukoncenou, ledaze pojistény dodatecné prokaze,
Ze tato nezameéstnanost trva nebo trvala.

9.4 Pojistitel si vyhrazuje pravo pozadovat od

pojisténého prostrfednictvim povéreného zdravot-
nického zafizeni i jiné doklady, které povazuje za
potfebné, prezkoumadvat skute¢nosti ¢i Zadat
pojisténého, aby se podrobil Iékafské prohlidce i
lékarskému vysetreni, které pojistitel povazuje za
nutné ke zjisténi své povinnosti plnit, vcetné
moznosti pozadovat prohlidku ¢i vysSetfeni prove-
dené zdravotnickym zafizenim, které pojistitel urci.
Pojistitel bere na védomi, Ze veSkeré |ékarské
prohlidky ¢i vysetteni, jakoz i predlozeni doklad ¢i
jingch dokumentt bude v tomto pfipadé provedeno
vyhradné na ndklady pojistitele, pokud o jejich
provedeni ¢i pfedlozeni pozadal. Naklady spojené
s vyplnénim formulafe ,HIaseni pojistné udalosti”
hradi pojistény.

9.5 Pojistény je povinen neprodlené informovat

pojistitele o ukonceni pracovni neschopnosti pfed-
loZzenim kopie |ékaFského potvrzeni o ukonceni
pracovni neschopnosti.

9.6 Pojistény je povinen neprodlené informovat

pojistitele o ukon¢eni nezameéstnanosti predlozenim
kopie potvrzeni o ukonceni evidence u pfisludného
Uradu prace jako uchazece o zaméstnani ¢i jingm
dokladem prokazujicim ukonceni jeho nezamést-
nanosti.

9.7 Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli soucin-

nost v souladu s touto ramcovou smlouvou
v pfipadé, Ze pojistitel uplatni opravnéni zjistovat
a prfezkoumat skutec¢nosti dlleZité pro posouzeni
vzniku pojistné udalosti a stanoveni vyse pojist-
ného pinéni.
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10.1

10.2

10.3

10.4

105

10.6

Clanek 10

Pojistné plnéni
V pfipadé vzniku naroku na pojistné plnéni dle
této rdmcové smlouvy a VPP Kooperativy a poté,
co pojistitel obdrzi od pojisténého nebo osob
uvedenych v odst. 9.1 ¢lanku 9 této rdmcoveé
smlouvy doklady uvedené v odst. 9.1 ¢lanku 9
této ramcové smlouvy, je pojistitel povinen
vyplatit pojistné plnéni opravnéné osobé,
pfipadné obmyslenému, do 15 dn(l ode dne, kdy
pojistitel skon¢i vesSkera potfebnd Setfeni tykajici
se dané pojistné udalosti. Setfeni je skon¢eno,
jakmile pojistitel pisemné sdéli jeho vysledky
opravnéné osobé, pfipadné obmyslenému.
Nem{ze-li byt Setfeni skonceno do tf mésicl po
tom, co byla pojistiteli pojistna udalost oznamena
(S 16 odst. 3 zakona o pojistné smlouve), je
pojistitel povinen sdélit pisemné opravnéné
osobé, pfipadné obmysSlenému, davody, pro
které nelze Setfeni ukoncit, popf. opravnénou
osobu, pfipadné obmuysleného, informovat
o preruseni této Ih{ty.
Lhdta tfi mésicd dle odst. 10.2 tohoto ¢lanku
nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno
z viny pojisténého nebo osob ur¢enym
zplsobem uvedengm v S 51 zdkona o pojistné
smliouve.
Na prdvo na pojistné plnéni nema vliv zanik
pojistént, pokud k zaniku pojisténi doslo po vzniku
pojistné udalosti a pravo na pojistné pinéni bylo
u pojistitele Fadné uplatnéno v zakonné |hate.
Opravnénou osobou je pro ucely této rdmcové
smlouvy pojistény, obmyslenou osobou je pro
Ucely této ramcové smlouvy pojistnik.
Horni hranice pojistného plnéni (limit pojistného
plnéni): Smluvni strany se dohodly, Ze na celkové
pojistné pInéni ze vsech pojisténi poskytovanych
pojistitelem dle této ramcové smlouvy u jednoho
pojisténého pro pfipad, Ze pojistény uzavrel
s pojistnikem jednu nebo vice tveérovych smiuv,
ve vztahu ke kterym vyjadfil souhlas se svym
pojisténim a u nichZz se doba, po kterou je
pojistény povinen platit splatky dvéru dle

10.7

10.8

uvérové smlouvy, jakkoliv ¢asové prekryva, je
stanoven limit pojistného pinéni ve vysi
2 000 000 Ke¢. Pokud pojistitel poskytl pojistné
plnéni opravnéné osobé z jedné nebo vice
pojistnych udalosti jednoho pojisténého v celkové
vysSi 2 000 000 K¢, veSkerd pojisténi tohoto
pojisténého vznikla na zakladé této ramcové
smlouvy zanikaji. Omezeni dle tohoto odstavce
10.6 se nevztahuje na pojistné plnéni z rizika
smrti (nebo progndzy terminalniho stadia
onemocnéni ve varianté souboru pojisténi S)
pojisténého a invalidity pojisténého.

Omezeni pojistného pInéni v _pfipadé pojistné
udalosti z dvodu pracovni neschopnosti hebo
ztraty zameéstnani pojisténého: U kazdého
jednoho pojistného plnéni z jedné pojistné
udalosti z ddvodu pracovni neschopnosti nebo
ztrdty zameéstnani muaze cinit maximalné
12 splatek uvéru, pfitemz pojistné pinéni na jednu
splatku Gveéru nepresahne ¢astku 55 555 K¢.
Pojistné pInéni v pfipadé smrti (ve varianté
souboru pojisténi S také v pFipadé potvrzeni
progndzy termindlniho stadia onemocnéni)
pojisténého — doplnéni ustanoveni ¢l. 3 odst. 1
VPP Kooperativy:

a) Pojistné plnéni v pfipadé smrti pojisténého
nebo potvrzeni prognézy termindiniho stadia
onemocnéni u souboru pojisténi S se rovna
vysi celého nesplaceného zUstatku Uvéru, a to
ve vysi tohoto zlstatku k datu umrti ¢i ke dni
potvrzeni prognézy terminalniho stadia
onemocnéni véetné dluznych urokd a dhrad
a bez ohledu na jejich splatnost, maximalné
vSak do vysSe uavéru sjednané v takové
uvérové smlouve.

V pfipadé, Ze ke dni vzniku pojistné udalosti
je pojistény v prodleni s pfislusngmi splat-
kami davéru, bude od pojistného plnéni
urceného dle tohoto odstavce 10.8 odectena
¢astka ve vysi neuhrazenych splatek uvéru,
které byly splatné nejpozdéji ke dni vzniku
pojistné udalosti.

b

(i’
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c) Pokud ma pojistény sjednanou variantu

souboru pojisténi S a dojde-li v prvnim roce
trvani pojisténi ke smrti ¢ k potvrzeni
prognézy terminainiho stadia onemocnéni,
s vyjimkou pfipadu smrti nasledkem urazu,
vyplati pojistitel pojistné pInéni pouze ve vysi
dosud uhrazeného pojistného. Dojde-li ke
smrti pojisténého nasledkem Urazu v prvnim
roce trvani pojisténi, ke smrti z jakychkoliv
pfic¢in nebo k potvrzeni prognézy termindl-
niho stadia onemocnéni po uplynuti nejméné
jednoho roku trvani pojisténi, uplatni se
ustanoveni bodti a) a b) tohoto ¢lanku. Pro
vylouceni vSech pochybnosti konstatujeme,
Ze vyluky z pojisténi podle ¢l. 11 této rdmcové
smlouvy zOstavaji timto ustanovenim
nedotceny.

10.9 Pojistné pinéni v_pfipadé pojiSténi invalidity

z ddvodu urazu nebo nemoci

—_doplnéni

ustanoveni ¢l. 3 odst. 2 VPP Kooperativy:

a) Pojistnou udalosti je uznani

b

-

9}

d

-

invalidity
3. stupné, respektive u starobniho dlchodce
vydani prakazu TP, ZTP nebo ZTP/P pojisté-
nému.

Pojistné pInéni v pfipadé invalidity se
(odchylné od ustanoveni ¢l. 3 odst. 2 VPP
Kooperativy) rovna vysi celého nesplaceného
z(statku Gvéru, a to ve vysi tohoto zlstatku
k datu uznani invalidity, respektive k datu
vydani prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P, vcetné
dluznych urok( a uhrad a bez ohledu na jejich
splatnost, maximalné v3sak do vyse aveéru
sjednané v takové lverové smlouve.

V pfipadé, Ze ke dni vzniku pojistné udalosti
je pojistény v prodleni s pfislusngmi splat-
kami davéru, bude od pojistného plnéni
urceného dle tohoto odstavce 10.9 odectena
¢astka ve vysi neuhrazenych splatek uvéru,
které byly splatné nejpozdéji ke dni vzniku
pojistné udalosti.

Pokud pojistény uzavie po vzniku pojistné
udalosti  jakykoliv dodatek k dvérové
smlouvé, jimz se méni vyse splatky uveru,

e

—

urci se vyse mesicni splatky avéru pro Ucely
pojistného plnéni z titulu této pojistné udalosti
bez ohledu na takovy dodatek.

0Odchylné od ustanoveni ¢l. 3, Rozsah pojis-
téni, odst. 2 pism. a) VPP Kooperativy se
ujednava, Ze podminkou vyplaty pojistného
plnéni je v pfipadé pojisténi invalidity uznani
pojisténého invalidnim 3. stupné, respektive
u starobniho ddchodce vydani prikazu TR,
ZTP nebo ZTP/P v pribéhu trvani pojisténi.

10.10 Pojistné pInéni v pfipadé pracovni neschopnosti

pojidténého — doplnéni ustanoveni ¢l. 3 odst. 3

VPP Kooperativy:
a) Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost

b

()

9}

d

[

pojisténého, ktera trva nepretrzité alespon
30 dni.

VySe pravidelného mési¢niho opakovaného
pojistného plnéni se rovna splatkdm dveéru,
jejichz den splatnosti dle pfislusné uvérové
smlouvy pfipadd na dobu trvani pracovni
neschopnosti pojisténého, pocinaje splatkou
Uvéru splatnou v pojistném obdobi, ve kterém
bude pojistény 30. den v pracovni neschop-
nosti.

Pokud pojistény uzavie po vzniku pojistné
udalosti jakygkoliv dodatek k tvérové smlou-
Vé, jimz se méni vyse splatky uveéru, urci se
vysSe mesicni splatky udveéru pro ucely
pojistného plnéni z titulu této pojistné udalosti
bez ohledu na takovy dodatek.

Prislusné vyplaty pojistného plnéni odpovi-
daji  minimalnim mési¢nim  dvérovym
splatkam dle pfislusné uvérové smlouvy,
jejichz den splatnosti dle pfislusné dverové
smlouvy pfipadd na dobu trvani pracovni
neschopnosti pojisténého, pocinaje mésicni
uvérovou splatkou splatnou v pojistném
obdobi, ve kterém bude pojistény 30. den
v pracovni neschopnosti. Vgse minimaini
mesicni splatky jako pojistného pinéni se
vypocitava z vyse dluzné castky k datu
zahajeni pracovni neschopnosti pojisténého.
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10.11 Pojistné pinéni v pfipadé ztraty zameéstnani —

doplnéni ustanoveni ¢l. 3 odst. 4 VPP Kooperativuy:
a) Pojistnou udalosti  je nezaméstnanost
pojisténého v dusledku nedobrovolné ztraty
zameéstnani v pracovnim nebo sluzebnim
pomeéru trvajici nepretrzité alespor 30 dni.
VySe pravidelného mési¢niho opakovaného
pojistného plnéni se rovnd splatkdm daveéru,
jejichz den splatnosti dle pfislusné uvérové
smlouvy pfipadda na dobu trvani neza-
méstnanosti pojisténého, pocinaje splatkou
Uvéru splatnou v pojistném obdobi, ve kterém
bude pojistény 30. den nezameéstnany.

c) Pokud pojidtény uzavie po vzniku pojistné
udalosti jakykoliv dodatek k Gvérové smlou-
V&, jimz se méni vyse splatky uveéru, urci se
vyse meésicni splatky dvéru pro Ucely
pojistného pInéni z titulu této pojistné udalosti
bez ohledu na takovy dodatek.

V pfipadé, Ze pojistitel vyplatil pojistné pinéni
Z jedné i vice pojistngch udalosti zplso-
benych ztratou zaméstnani v celkovém
rozsahu 12 splatek uveéru, vznikne pojiste-
nému narok na pojistné plnéni z dalsi pojistné
udalosti zpUsobené ztratou zameéstnani az po
uplynuti 12 mésicd ode dne vyplaceni
12. splatky dvéru pojistitelem jako pojistné
plnéni, a to v souladu s ustanovenim VPP
Kooperativy.

b

-

d

—

Clanek 11
Vyluky z pojisténi

a) Pro pojisténi plati vyluky z pojisténi uvedené ve VPP

Kooperativy.

b) 0Odchylné od ustanoveni ¢l. 12 odst. 2 pism. d) VPP

Kooperativy se dopliuje: pojistitel neni povinen
plnit v pfipadech, kdy jsou pficinou pojistné udalosti
bolesti zad, popfF. jejich nasledky a komplikace;
pojistné pInéni bude v téchto pfipadech poskytnuto
pouze v pfipadech, kdy bolesti zad vznikly po
pocatku pojisténi a jejich pfi¢inou je nové vzniklé

9}

poskozeni patefe (napf. hernie disku), které bude
prokdzano pfislusngm vysetfenim (magnetickou
rezonanci, CT).

0dchylné od ustanoveni ¢l. 12 odst. 2 pism. e) VPP
Kooperativy se doplfiuje: pojistitel neni povinen
plnit v pfipadech, kdy jsou pficinou pojistné udalosti
psychiatrickd onemocneéni, kterd se fadi k dusevnim
a jsou vyloucena i v pripadech eventudlni
hospitalizace: poruchy obvykle poprvé
diagnostikované u batolete, v détstvi nebo
adolescenci, delirium, demence, amnestické a jiné
kognitivni poruchy, mentaini poruchy zptsobené
zdravotnim  stavem  pacienta;  zneuzivani
omamnych latek, dale psychdzy, poruchy nalad;
Uzkostné poruchy a poruchy somatoformni;
faktitivni (pFedstirané) poruchy, disociativni,
sexualni nebo poruchy pohlavni identity, poruchy
pfijmu potravy, spanku, poruchy osobnosti Ci
poruchy impulzivni neklasifikované jinde, adaptacni
poruchy.

Clanek 12
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

a)

b)

9}

d)

platit pojistiteli pojistné dle ¢lanku 8 této ramcové
smlouvy;

odpovédét pojistiteli pravdivé a Gplné na vSechny
pisemné dotazy tykajici se zavazk(l pojisténého vici
pojistnikovi a stavu jejich pInéni, které souviseji
s pojisténim dle této ramcové smlouvy;
poskytovat pojistiteli na zakladé jeho od(vod-
néného pozadavku dalsi, v této ramcové smlouve
neuvedené informace, prehledy ¢i vykazy, které
souvisi s pojisténim, jsou pojistnikovi bézné
k dispozici a v dlsledku jejichz poskytnuti nebude
poruseno obchodni ¢i bankovni tajemstvi pojistnika
ani pojistnikova povinnost mic¢enlivosti ulozena
pravnimi pfedpisy;

informovat pojistitele o uzavienych uvérovych
smlouvdch, ve vztahu ke ktergm vuyjadril pojistény
souhlas s pojisténim a s touto ramcovou smlouvou,
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e)

131

13.2

vcetné veskerych pripadnych dodatkud, zejména
0 vysi splatek avéru vyplyvajicich z téchto uvéro-
vych smluv a o udajich tykajicich se pojisténého;
prokazatelné sezndmit pojisténého s obsahem této
ramcové smlouvy a s VPP Kooperativy a pfedat mu
kopii VPP Kooperativy.

Clanek 13
Povinnosti pojistitele, divérnost informaci,
povinnost ml¢enlivosti

Pojistitel je povinen:

a) poskytovat 3koleni o pojidténi dle této ramcové
smlouvy pojistnikovi (resp. jeho zaméstnan-
cim) nebo jim zmocn&nym osobam, které téz
vstupuji do kontaktu s pojistitelngmi osobami
a pojisténymi;

b) poskytovat pojistnikovi v pfipadé pinéni
z pojistné udalosti informace tykajici se ¢isla
dverového Uctu vedeného k Uveérové smlouve,
jména a prijmeni pojisSténého a jeho data
narozen;

¢) zajistit s pojistnikem pravidelnou komunikaci
vcetné stanoveni odpoveédnych osob.

Veskerd ujednani této ramcové smlouvy vztahujici

se k pfedmétu plnéni, cené za plnéni, podminkam

plnéni, jakozZ i k jingm smluvnim ujedndnim,
mohou byt sdélena a zpfistupnéna jakémukoliv
subjektu v ramci finan¢ni skupiny Erste Bank

Group a v ramci pojistovaci skupiny Vienna

Insurance Group.

S vyjimkou uvedenou v pravidlech o zpracovani

osobnich udaja obsazenych ve VPP Kooperativy

jsou pojistitel a pojistnik povinni zachovdvat
micenlivost o obchodnim tajemstvi druhé strany
této ramcové smlouvy a o ostatnich
skutecnostech, o kterych se dovédeéli pfi vgkonu
¢innosti dle této ramcové smlouvy. Zejména jsou
povinni chranit informace a udaje o pojisténych,
obchodnich podminkdch, know-how druhé
strany, jakozZ i informace tykajici se smluvnich
stran této ramcové smlouvy, jejiho plnéni nebo
poruSeni. Tato povinnost pretrvava jesté 5 let po

141

14.2

143

skonceni smluvniho vztahu z této ramcové
smlouvy. V pfipadé poruseni této povinnosti
mlcenlivosti je smluvni strana, jiz se poruseni tyka,
opravnéna poZadovat na smluvni strané, ktera
porusSila povinnost micenlivosti dle tohoto
odstavce 13.3, uhradu smluvni pokuty ve vysi
500 000 K¢ za kazdy pfipad poruseni této
povinnosti. Tato smluvni pokuta je splatnd do
30 dnd ode dne, kdy smluvni strana, ktera
porusila povinnost mi¢enlivosti, obdrzi pisemnou
vyzvu smluvni strany porusenim dotcené
k zaplaceni smluvni pokuty. Zaplacenim smluvni
pokuty neni dotceno pravo na nahradu Skody.
Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni
smluvnich stran dle odst. 13.2 tohoto ¢lanku.

Clanek 14
Zavérecna ustanoveni

Ramcovou smlouvu Ize ménit a doplfiovat jen se
souhlasem obou smluvnich stran formou
pisemnych a cislovanych dodatk, které budou
podepsany osobami opravnéngmi jednat
a podepisovat za smluvni strany. Identifikacni
Udaje tykajici se smluvnich stran a adresy pro
listovni ¢i elektronické dorucovani témto strandam
Ize vSak meénit i jednostranngm oznamenim
doru¢engm  ostatnim smluvnim  stranam
a provedenym v dostatecném predstihu tou
smluvni stranou, které se tykaji, a to zplsobem
dle ¢lanku 13 VPP Kooperativy.

Veskeré spory vzniklé z této ramcové smlouvy Ci
V souvislosti s ni, s jejim plnénim ¢&i porusenim
ohledné prav a povinnosti z ni vyplgvajicich budou
feseny u prislusného soudu v Ceské republice
podle ¢eského prava.

Kazda smluvni strana této ramcové smlouvy je
povinna komunikovat veskeré zalezitosti tykajici
se pojisténi dle této ramcové smlouvy, jakoz
i jejiho pInéni ¢i poruseni, vghradné s druhou
smluvni stranou této ramcové smlouvy, a to
dorucenim pisemnosti na jeji adresu uvedenou
v zahlavi této ramcové smlouvy Ci zasilanim zprav
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14.4

145

146

147

14.8

149

prostfednictvim vefejné datové sité elektro-
nickymi prostfedky na elektronickou adresu
datového uzlu ur€enou touto smluvni stranou, a to
v Sifrované podobé a opatfenych zaru¢enym
elektronickym podpisem povéfeného zameést-
nance zalozenym na komercnim certifikatu.
Kazda smluvni strana je povinna informovat
zplsobem dle odst. 14.3 tohoto ¢lanku druhou
smluvni stranu této ramcové smlouvy o kazdé
zméné své adresy pro dorucovani, a to bez
zbyte¢ného odkladu po takové zméné.

Podani smluvnich stran u¢inéna v souladu s touto
ramcovou smlouvou nabyvaji uc¢innosti dnem
svého doruceni svym adresatim. Pokud nejsou
podani dorucena z davodu odmitnuti jejich
prevzeti, povazuji se za dorucend dnem, kdy bylo
jejich pfijeti odmitnuto. V pfipadé vraceni zasilky
postou po uplynuti [haty pro prevzeti stanovené
vyhlaskou o zakladnich sluzbach drzitele postovni
licence je dnem doruceni pisemnosti posledni den
stanovené lhaty.

Ramcova smlouva je vyhotovena ve dvou
stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze
smluvnich stran obdrzi jeden stejnopis.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto ramcovou
smlouvu vcetné jejich pfiloh pfed jejim podpisem
precCetly, Zze s jejim znénim souhlasi a Ze byla
uzaviena po vzdjemném projednani dle jejich
svobodné a vazné vdle, urcité a srozumitelné, ze
nebyla uzavfena v tisni ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek. Autenti¢nost této
ramcoveé smlouvy potvrzuji svym podpisem.

V pfipadé rozporu mezi textem této ramcové
smlouvy a VPP Kooperativy ma prednost text této
ramcoveé smiouvy.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této ramcové
smlouvy bude neplatné ¢i nevymahatelné,
neovlivni to platnost ¢i vymahatelnost ostatnich
ustanoveni této ramcové smlouvy.
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VSeobecné pojistné
podminky pro skupinové
pojisténi — SKUP 1

ze dne 1. listopadu 2009

&5
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

Pro smluvni soukromé pojisténi (dale jen ,pojisténi”),
které sjedndvd Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group (dale jen ,pojistitel"), plati zakon
¢. 37/2004 Sb., o smlouvé (dale jen ,zakon"), zakon
€. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, a ostatni pravni
predpisy Ceské republiky, ujednani smlouvy v rozsahu,
v némz takovym ujednanim neodporuji, a rovnéz tyto
VSeobecné pojistné podminky pro skupinové pojisténi
uvedené ve smlouve.

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO SKUPINOVE
POJISTENI — SKUP 1

ze dne 1. listopadu 2009

CLANEK 1 - Zakladni pojmy

Pro Gcely sjednavaného pojisténi plati tento vyklad

pojmu (abecedné fazeny):

a) bézné pojistné - pojistné stanovené za pojistné
obdobi

b) ¢ekacidoba - Ih(ita ve dnech stanovena ve smlou-
vé ode dne sjednaného jako pocatek pojisténi,
v této [haté nevznikda pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné pInéni z udalosti, které by jinak
byly pojistngmi uddlostmi; tato Ihdta se uplatiuje

také v pfipadech dodatecného pfistoupeni k pojiste-
ni na zakladé prohlaseni pojisténého

¢) nahodila skute¢nost — skutecnost, kterd je mozna
a u které neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi vibec
nastane, nebo neni znama doba jejiho vzniku

d) nezaméstnana osoba - kazda osoba, ktera neni
zameéstnana v pracovnim pomeéru nebo obdobném
pravnim vztahu, ani nevykondva samostatnou
vydélecnou ¢innost a kterd je v Ceské republice
registrovdana na pfislusném ufadu prace jako
uchaze¢ o zaméstnani

e) nezaméstnanost — stav nezaméstnané osoby dle
kritérii uvedenych v téchto pojistnych podminkach
pro ztratu zameéstnani

f) obmuysleny - osoba urena ve smlouvé nebo dle
zakona, které vznikne pravo na pojistné pinéni
Vv pfipadé smrti pojisténého

g) opravnéna osoba - 0soba, které v dusledku pojist-
né udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni
Vv pfipadé pracovni neschopnosti, invalidity nebo
Vv pfipadé nezameéstnanosti v dusledku ztraty
zaméstnani

h) invalidita - skutecnost, kdy je pojisténému béhem
pojistné doby pfiznana podle platnych predpist
0 socidlnim zabezpeceni invalidita 3. stupné
z dlivodu Urazu nebo nemoci

i) pojistitel — pravnickad osoba, kterd je opravnéna
provozovat pojistovaci ¢innost podle zvlastniho
zakona; pro ucely smlouvy je to Kooperativa
pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

j) pojistna ¢astka — smlouvou dohodnuta castka,
kterou je pojistitel povinen vyplatit v pfipadé
pojistné udalosti

k) pojistna doba - doba, na kterou bylo pojisténi
sjedndno. Pojistna doba je pro kazdého pojisténého
odlisnd, zacind dnem uvedenym jako pocatek
pojisténi a konc¢i dnem uvedenym jako konec
pojisténi v pojistné smlouveé

1) pojistna udalost — nahodild skutecnost, se kterou
je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné plnéni

m) pojistné obdobi - ¢asové obdobi dohodnuté ve
smlouveé, za které plati pojistnik pojistné
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n)

o)

p)

a)

r)

s)

t)

u)

v)

—

w

pojistné pInéni — penézité pinéni, které je pojistitel
podle smlouvy povinen vyplatit oprdvnéné nebo
obmuyslené osobé, nastane-li pojistna udalost
pojistné riziko - mira pravdépodobnosti vzniku
pojistné uddlosti vyvolané pojistngm nebezpecim
pojistnik — prdavnickd osoba, kterd s pojistitelem
uzavrela smlouvu a je povinna platit stanovené
pojistné

pojisténi obnosové — pojisténi, jehoz ucelem je
ziskani obnosu, tj. dohodnutého pojistného plnéni
v dlsledku pojistné uddlosti smrti nebo invalidity 3.
stupné ve vysi, ktera je nezdvisla na vzniku nebo
rozsahu Skody

pojisténi Skodové - pojisténi, jehoz ucelem je
nahrada skody vzniklé v dasledku pojistné udalosti
pracovni neschopnosti nebo ztraty zaméstnani
pojistény - osoba, na jejiz zivot, zdravi nebo zménu
osobniho postaveni se pojisténi vztahuje
povérené zdravotnické zafizeni — zdravotnické
zafizeni, se ktergm ma pojistitel smluvné dohod-
nutou spoluprdci a které dle ustanoveni zakona
pojistitel povéril zjiStovanim a pfezkoumanim
zdravotniho stavu pojisténého

pracovni neschopnost - celkova Iékafem konstato-
vana neschopnost pojisténého  vykondvat
jakoukoliv profesni ¢innost zajiStujici mu pfijem,
mzdu, vydélek nebo zisk v dusledku Urazu nebo
nemoci za podminky, Ze k prvnimu dni pferuseni
pracovni ¢innosti pojistény skute¢né tuto profesni
¢innost vykonaval

ramcova pojistna smlouva (dale jen ,,smlouva”) -
smluvni vztah uzavieny mezi pojistitelem a pojist-
nikem, na jehoz zakladé jsou sjednavana pojisteni
jednotlivych pojisténych

araz - neocekdvané a nahlé pusobeni zevnich sil
nebo vlastni télesné sily nezavisle na vdli
pojisténého, ke kterému doslo béhem pojistné doby
a ktergm bylo pojisténému zptsobeno poskozeni
zdravi nebo smrt.

CLANEK 2 - Druhy pojisténi

a) Pojistitel v ramci soukromého zivotniho pojisténi
sjedndva pro pojisténého tato rizika:
— pojisténi pro pfipad smrti z jakychkoliv pficin,
— pojisténi pro pripad invalidity 3. stupné v du-
sledku urazu nebo nemoci. Soukromé Zivotni
pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosové.
b) Pojistitel v ramci soukromého nezivotniho
pojisténi sjedndva pro pojisténého tato rizika:
— pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti
v dlsledku Urazu nebo nemocdi,
— pojisténi pro pfipad ztraty zameéstnani.
Soukromé nezivotni pojisténi se sjedndva jako
pojisténi Skodové.
Pojistitel mizZe pro pojisténého sjednavat i jiné
druhy pojisténi. Pokud takové pojisténi neni
upraveno zvlastnimi pravnimi pfedpisy nebo
smlouvou, plati pro né ta ustanoveni téchto
vSeobecnych pojistnych podminek, kterd jsou
mu povahou a Ucelem nejblizsi.
Pojistnik uzavira pojisténi pro pojisténého, ktery je
osobou odlisnou od pojistnika (dale jen ,pojisténi
ciziho pojistného rizika"). Pojistnik je povinen
seznamit pojisténého s podminkami a rozsahem
jeho pojisténi v souladu se zakonem.
Jednotliva pojisténi mohou byt uzavfena i ve
prospéch tfeti osoby.

—

C

CLANEK 3 - Rozsah pojisténi

Pojisténi pro pfipad smrti z jakgchkoliv pFicin
Pojistnou udalosti je smrt pojisténého, ke které
dojde béhem pojistné doby.

Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel
povinen vyplatit obmuyslené osobé. Smrti
pojisténého pojisténi zanika. V pfipadé pojisténi
dvou pojisténych osob (pokud smlouva umoziuje
pojisténi druhého pojisténého) pojisténi zanika
smrti kteréhokoliv z nich.
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Pojistné pInéni v pfipadé smrti pojisténého:

a) V pfipadé smrti pojisténého z jakychkoliv pficin
béhem pojistné doby vyplati pojistitel jedno-
razoveé pojistné pinéni ve vysi pojistné ¢astky dle
smlouvy.

b) Dojde-li ke smrti pojisténého do doby dvou let
od pocatku pojisténi nasledkem jakéhokoliv
onemocneéni, které nastalo nebo bylo diagnosti-
kovano pred poc¢atkem pojisténi, pojisténi zanika
bez nahrady a bez vyplaty pojistného plnéni,
pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak.

c) V pfipadé smrti prvniho i druhého pojisténého
se nejprve posuzuje smrt toho pojisténého,
u kterého nastala jeho pojistna udalost prvni
v poradi. Pokud z takové pojistné udalosti
nevznikne narok na pojistné plnéni, posoudi se
smrt pojisténého, u kterého nastala pojistna
uddlost v druhém v porfadi. V pfipadé smrti
prvniho a druhého pojisténého se stejngm
datem a okamzikem pojistné udalosti, bude
v pfipadé vzniku ndroku na pojistné plnéni
u obou pojisténych poskytnuto pojistné pinéni
maximalné ve vysi pojistné ¢astky dle smlouvy.

Pojisténi pro pfipad invalidity

Pojistnou udalosti je pfiznani invalidity 3. stupné
pojisténému z ddvodu Urazu nebo nemoci, k nimz
dojde béhem pojistné doby.

Predpoklady pro pfiznani invalidity:

Pojistény je ve smyslu tohoto pojisténi invalidni,
jestlize z dlivodu dlouhodobé nepfiznivého zdravot-
niho stavu nastal pokles jeho pracovni schopnosti
nejméné o 70 % (jedna se o invaliditu 3. stupné).
Pracovni schopnosti se rozumi schopnost pojis-
téného vykonavat vydélecnou ¢innost odpovidajici
jeho télesnym, smyslovgm a dusevnim schop-
nostem, s pfihlédnutim k dosazenému vzdélani,
zkuSenostem a znalostem a pfedchozim vydélec-
ngm ¢innostem.

Poklesem pracovni schopnosti se rozumi pokles
schopnosti vykonavat vydélecnou ¢innost v dl-
sledku omezeni télesnych, smyslovych a dusevnich
schopnosti ve srovnani se stavem, ktery byl

u pojisténého pred vznikem dlouhodobé nepfizni-
vého zdravotniho stavu.

PFi ur€ovani poklesu pracovni schopnosti se vychazi
ze zdravotniho stavu pojisténého doloZeného
vysledky funk¢nich vySetfeni; pfitom se bere
v Uvahu, zda jde o zdravotni postiZzeni trvale
ovlivilujici pracovni schopnost, zda se jednd
o stabilizovany zdravotni stav, zda a jak je pojistény
na své zdravotni postizeni adaptovan, schopnost
rekvalifikace pojisténého na jing druh vydélecné
¢innosti, nez dosud vykonaval, a zda je pojistény
schopen vydélecné cinnosti za zcela mimoradnych
podminek.

Za zdravotni postizeni se pro ucely posouzeni
poklesu pracovni schopnosti povaZuje soubor vsech
funk¢nich poruch, které s nim souviseji.

Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel
povinen vyplatit opravnéné osobé. Pfiznanim
nasledné (opétovné) invalidity pojisténi zanika.

Pojistné plnéni v pfipadé invalidity pojisténého:

a) V pfipadé pojisténi invalidity, kdy bude pojisté-

nému prizndna invalidita 3. stupné z divodu
Urazu nebo nemoci, nejdfive po dvou letech od
okamziku poc¢atku pojisténi ve smyslu smlouvy,
vyplati pojistitel pojistné plnéni ve vysi stano-
vené ve smlouveé.
Spinéni podminky dvou let se nevyzaduje,
pokud byl pojistény uznan invalidnim vglu¢né
v dlsledku urazu, k némuz doslo v dobé trvani
pojisténi. Pokud bude pojisténému pfizndna
naslednd (opétovnd) invalidita, vyplati dale
pojistitel jednorazové pojistné pinéni urené
zvIasté pro tento pfipad v pojistné smlouve.

b) O uplatiiovaném naroku rozhodne pojistitel na
zakladé odborné |ékarské expertizy od
smluvniho lékafe.

¢) Pojisténiinvalidity z divodu trazu nebo nemaoci
je sjednano maximalné do 65 let véku pojisté-
ného.

d) Pojistitel nepIni v pfipadé, Ze onemocnéni, jehoz
nasledkem byla pojistnd uddlost, nastalo, bylo
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diagnostikovano nebo Iéceno pred sjednanym
pocatkem pojistént.

e) V pfipadé invalidity prvniho i druhého pojisté-
ného (v pfipadé, Ze smlouva umoziuje pojisténi
druhého pojisténého) se nejprve posuzuje
invalidita toho pojisténého, u kterého nastala
pojistna udalost jako prvni v poradi. Pokud
z takové pojistné udalosti nevznikne narok na
pojistné plnéni, posoudi se invalidita pojiste-
ného, u kterého nastala jako pojistna udalost
druha v poradi. V pfipadé invalidity prvniho
a druhého pojisténého se stejngm datem
pojistné udalosti bude v pfipadé vzniku ndroku
na pojistné plnéni u obou pojisténych
poskytnuto pojistné pInéni maximalné ve vysi
stanovené smlouvou.

3. Pojisténi pro pFipad pracovni neschopnosti

z divodu trazu nebo nemoci

Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost pojisté-
ného, kterd trva nepretrzité alespor 60 dni a k niz
doslo béhem pojistné dobuy.

Pojistné pInéni v pfipadé pracovni neschopnosti

pojisténého:

a) Narok na pojistné plnéni z dlivodu pojistné
udalosti v podobé pracovni neschopnosti
pojisténého vznikne, pokud pracovni neschop-
nost pojisténého trva nepfetrzité alespon
60 kalendarnich dnu.

b) PInénim v pfipadé pojistné udalosti v podobé

pracovni neschopnosti pojisténi nezanika

s vyjimkou pfipadu dovrSeni horni hranice

pojistného pinéni, uvedeného ve smlouve.

Pro Gcely téchto pojistnych podminek se ma za

to, Ze pracovni neschopnost u pojisténého

nastala ode dne uvedeného v Potvrzeni

0 pracovni neschopnosti pojisténého, bude-li

pojistiteli pfedloZena jeho kopie se stanovenim

prisludného ¢isla diagndzy vystaveného lékafem
nebo zdravotnickym zafizenim, v jehoZz Iékafské
péci pojistény byl nebo je v souvislosti s pojist-
nou udalosti, a bude-li sou¢asné prokazano, ze
k prvnimu dni pFeruSeni pracovni cinnosti

—

C

pojistény skutecné vykonaval profesni ¢innost
zajistujici mu pfijem, mzdu, vydélek nebo zisk.
Pokud neni na Potvrzeni o pracovni
neschopnosti uvedeno pfislusné ¢islo diagndzy,
je pojistény povinen dolozit samostatné Iékarské
potvrzeni s pfislusSnym ciselnym oznacenim
diagndzy jiz pfi ozndmeni pracovni neschopnosti
pojistiteli a nasledné pfi pokracovani pracovni
neschopnosti.
d) Pojistitel neplni v pfipadé pokracovani a recidivy
(opakovani) nemoci; neplini za nasledky nemoci
nebo Urazl, ke ktergm doSlo pred poc¢atkem
pojisténi a byly diagnostikovany nebo Iéceny
pred sjednanym pocdatkem pojisténi.
Pojistitelem je stanovena Cekaci doba v délce 30
po sobé jdoucich kalendafnich dni ode dne
sjednaného jako vznik pojisténi dle ustanoveni
platné smlouvy. Tato IhGta bude uplatnéna
pouze v pfipadé dodatecného pfistoupeni
k pojisténi na zakladé prohlaseni pojisténého.
V této |haté pracovni neschopnost neni
povazovana za pojistnou udalost a opravnéné
0sobé nevznika ndrok na pojistné pinéni.
Nastane-li u pojiSténého nova pracovni
neschopnost, ktera je zplsobena recidivou
nemoci nebo Urazu nebo ndasledky nemoci i
Urazu, které byly pficinou plvodni pracovni
neschopnosti, za niz jiz pojistitel pInil, a prvni den
této nové pracovni neschopnosti nastane do 60
kalendarnich dnli ode dne ukonceni puvodni
pracovni neschopnosti, za niz pojistitel jiz plnil,
povaZuje se tato nova pracovni neschopnost za
pokracovani pavodni pracovni neschopnosti, tj.
pokracovani pavodni pojistné udalosti. Dojde-li
vsak k takové nové pracovni neschopnosti po
uplynuti 60 kalendarnich dnli ode dne ukonceni
plavodni pracovni neschopnosti, za niz pojistitel
jiz plnil, je tato nova pracovni neschopnost
povazovana za dalsi pojistnou udalost a paojistitel
poskytne pInéni za podminek plnéni uvedenych
ve smlouve.
g) V pfipadé soubéhu pracovni neschopnosti
prvniho i druhého pojisténého se nejprve posu-
zuje pracovni neschopnost toho pojisténého,

e

—

f

—
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u kterého nastala jako pojistna udalost prvni
v poradi. Pokud z takové pojistné udalosti
nevznikne narok na pojistné pInéni, posoudi se
pracovni neschopnost pojisténého, ktera nastala
jako pojistna udalost druha v poradi. V pfipadé
soubéhu pracovni neschopnosti prvniho
a druhého pojisténého se stejngm datem vzniku
pracovni neschopnosti bude v pfipadé vzniku
ndroku na pojistné plnéni z obou pracovnich
neschopnosti poskytnuto pojistné plnéni
maximdalné ve vysi stanovené pojistnou
smlouvou.

h) Pokud jedna pracovni neschopnost pojisténého
skon¢i a druhd pracovni neschopnost
pojisténého dale pokracuje, bude poskytnuto
pojistné plnéni az do konce druhé pracovni
neschopnosti dle podminek uvedenych v tomto
odstavci.

Pojisténi pro pFipad ztraty zameéstnani
Pojistnou udalosti je nezaméstnanost pojisténého
v dusledku ztraty zaméstnani v pracovnim nebo
ve sluzebnim pomeéru, pficemz nezaméstnanost
pojisténého musi trvat nepretrzité alespon 60
kalendarnich dni (mimo ¢ekaci dobu) a musi k ni
dojit béhem pojistné dobuy.
Cekaci doba je v délce 90 po sobé& jdoucich
kalendarnich dni ode dne sjednaného jako pocatek
pojisténi pojistnou smlouvou. V této |haté ztrata
zamestnani a nezameéstnanost pojisténého nejsou
povazovany za pojistnou udalost a pojisténému
nevznika narok na pojistné plnéni.

Pojistné plnéni podle tohoto odstavce je pojistitel

povinen vyplatit opravnéné osobé. Pojistné plnéni

v pfipadé pojistné udalosti zplsobené ztratou

zamestnani pojisténého:

a) Narok na plnéni z davodu pojistné udalosti
zpUsobené ztrdtou zaméstnani pojisténého
vznikne, nastala- li nezaméstnanost pojisténého
po uplynuti ¢ekaci doby pojistitele dle smlouvy
a pokud nezaméstnanost pojisténého trva
nepretrzité alespon 60 kalendarnich dnda.

b) PInénim v pfipadé pojistné udalosti zplisobené
ztratou zameéstnani  pojisténi  nezanika,

s vyjimkou pfipadu dosaZzeni horni hranice
vyplaceného pojistného plnéni uvedené ve
smlouve.

c) V piipadé soub&hu ztraty zaméstnani prvniho

i druhého pojisténého se nejprve posuzuje
nezameéstnanost toho pojisténého, u kterého
nastala jako pojistnd uddlost prvni v poradi.
Pokud z takové pojistné udalosti nevznikne
narok na pojistné plnéni, posoudi se neza-
meéstnanost pojisténého, kterd nastala jako
pojistnad udalost druhd v poradi.
V pfipadé soubéhu ztraty zaméstnani prvniho
a druhého pojisténého se stejngm datem vzniku
nezameéstnanosti bude v pfipadé vzniku naroku
na pojistné plnéni z obou nezaméstnanosti
poskytnuto pojistné plnéni maximalné ve vysi
stanovené pojistnou smlouvou a dle podminek
odstavce 4 tohoto ¢lanku.

d) Pokud jedna nezaméstnanost pojisténého

skonc¢i a druhd nezaméstnanost pojisténého

dale pokracuje, bude poskytnuto pojistné plnéni
az do konce druhé nezaméstnanosti dle

podminek odstavce 4.

Pro ucely pojisténi podle téchto vSeobecnych

pojistngch podminek se zaméstnanim rozumi

i sluzebni pomér a mzdou téz plat.

f) V pfipadé soubéhu pojistnych udalosti u jednoho
(pfip. i u druhého) pojisténého v podobé
nezamestnanosti pojisténého v dusledku ztraty
zameéstnani a pracovni neschopnosti plini
pojistitel pouze z titulu té pojistné udalosti, kterd
nastala jako prvni v porfadi. Z titulu pojistné
udalosti, kterd nastala jako druhd v poradi,
poskytuje dale pojistitel pInéni za podminky, Ze
k datu ukon€eni prvni pojistné udalosti jsou jinak
splnény podminky pro poskytnuti plnéni z titulu
druhé pojistné udalosti.

—

e

CLANEK 4 - Uzavreni smlouvy

Smilouva je smlouvou o finan¢nich sluzbach, ve
které se pojistitel zavazuje v pfipadé vzniku
nahodilé udalosti poskytnout ve sjednaném
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rozsahu plnéni a pojistnik se zavazuje platit pojisti-
teli pojistné.

Pojisténi vznika pro kazdého pojisténého za
podminek uvedenych ve smlouveé.

V pfipadé, Ze se pojisténi stdva z pojistne-tech-
nickych ¢i jingch davodd nemozné, ma pojistitel
pravo zaslat pojistnikovi do jednoho meésice od
zjisténi této skutecnosti oznameni o zaniku
pojisténi. V tomto pFipadé pojistiteli nevznikl zava-
zek poskytnout pojistné plnéni pfi vzniku nahodilé
skutecnosti blize oznacené ve smlouveé a pojistnik
nema povinnost platit pojistné. Pokud pojistnik jiz
uhradil ¢astku ve smlouvé oznacenou jako pojistné,
bude mu vracena do 30 dnt od data rozhodnuti
0 zaniku pojistént.

Poslednim dnem kalendafniho mésice, ve kterém
pojistény zacne pobirat starobni dlichod, zanikaji
vSechny typy pojisténi s vyjimkou pojisténi pro
pfipad smrti z jakychkoliv pficin.

Pojistnik a pojistény jsou povinni odpovédét
pravdivé a uplné na vSechny pisemné dotazy
pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi. To plati
té7, jde-li o zménu pojisténi. Stejnou povinnost ma
pojistitel vUci pojistnikovi a pojisténému.

Pojistény je zejména povinen umoznit pojistiteli
nebo jim povéfengym osobdm posoudit pojistné
riziko, poskytnout ddaje o zdravotnim stavu,
pfipadné umoznit pojistiteli pfezkoumat jeho
zdravotni stav, oznamit bez zbyte¢ného odkladu
pojistiteli vSechny zmény tykajici se skutecnosti, na
které byl pojistitelem tazan nebo které jsou
uvedeny ve smlouve.

Na zdkladé pisemného souhlasu pojisténého
(pFipadné jeho zakonného zastupce) je pojistitel
opravnén zjisStovat a prezkoumavat fyzicky
i psychicky zdravotni stav pojisténého u vsech
lékart, zdravotnickgch zafizeni a zafizeni
poskytujicich zdravotni péci, u ktergch se dosud
|écil(a), 1é¢i nebo bude Iécit. Souhlas pojistény
udéluje za ucelem svého pristoupeni ke smlouve,
pro vyfizovani pojistnych udalosti i na dobu po jeho
smrti a dale zmocriuje lékare, zdravotnicka zafizeni
a zafizeni poskytujici zdravotni péci k vyhotoveni
lékafskych zprav, vypisu ze zdravotnické

dokumentace ¢i k jejich zapujceni. Zjistovani
zdravotniho stavu nebo pFi¢iny smrti se provadi na
zakladé zprdv a zdravotnické dokumentace
vyzadangch pojistitelem povéfenym zdravot-
nickym zafizenim od oSetfujicich Iékaft a v pfipadé
potfeby i prohlidkou nebo vysetfenim provedengm
zdravotnickgm zafizenim. Pojistény dale souhlasi
s tim, Ze pojistitel je opravnén v ramci Setfeni
pojistnych uddlosti vyzadat si podklady i od jingch
instituci. Pojistény zproStuje od povinnosti
zachovavat micenlivost lékafe, zdravotnickd zafi-
zeni a zafizeni poskytujici zdravotni péci, které
pojistitel pozadda o uvedené informace. Pojistitel je
téZ opravnén v pfipadé potfeby ovéfovat pobirani
invalidniho ddchodu, pfip. ovéfit, zda je pojistény
stale invalidni. Skutec¢nosti, tykajici se pojisténi
a skutec¢nosti, o ktergch se pojistitel dozvi pfi
zjistovani zdravotniho stavu, smi pojistitel pouZit
pouze pro svou potfebu; tyto skute¢nosti mulze
pojistitel poskytnout v pfipadé souhlasu pojisté-
ného jingm pojistovnam, popf. jejich spolecnym
institucim nebo v souladu s pravnim predpisem.
Pojistitel je povinen zachovdvat micenlivost
o skute¢nostech, které se dozvi pfi sjednavani
pojisténi, jeho spravé a pfi likvidaci pojistnych
udalosti. Poskytnout tyto informace muze jen se
souhlasem osoby, které se skutec¢nosti tykaji, nebo
pokud tak stanovi pravni predpis.

Pojisténi nelze sjednat pro osoby, které jsou
v pracovni neschopnosti (tj. neschopnosti pro
jakékoliv  onemocnéni nebo Uraz), jsou
hospitalizovany nebo jsou trvale upoutany na
10Zko, neni-li ve smlouvé ujednano jinak.

CLANEK 5 - Forma pravnich tkont

Smlouva a vSechny ostatni pravni Ukony, tykajici se
pojisténi, musi mit pisemnou formu, neni-li ve smlouvé
dohodnuto jinak.
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CLANEK 6 - Zpracovani osobnich tdaja
pojisténého

Pojistény vyslovenim souhlasu se smlouvou
v souvislosti se svgm pfihldasenim do pojisténi
soucasné udéluje pojistiteli souhlas v souladu se
zdkonem ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich
Udaji a o zméné nékterych zdkon(l, v platném
znéni (dale jen ,zakon o ochrané osobnich tdaji”),
aby jeho osobni udaje veetné udaja citlivgch dle s
4 pism. b) citovaného predpisu byly pojistitelem
zpracovany v ramci cinnosti v pojisStovnictvi
a cinnosti souvisejici s pojistovaci ¢innosti podle
zak. €. 363/1999 Sh., o pojistovnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisl, za Gcelem pojisténi (resp.
likvidace pojistngch udalosti), a to po dobu nezbyt-
né nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti
plynoucich ze zavazkového vztahu. Pojistényg
prohlasuje, Zze byl v souladu s ustanovenim § 11
zakona o ochrané osobnich Udajd radné infor-
movan o zpracovani svych osobnich udajd, o svych
pravech a o povinnostech zpracovatell a spravct
osobnich Gdaju. Pojistény souhlasi s pfedavanim
svych osobnich udaju do jingch statd, a to ve
smyslu S 27 zdkona o ochrané osobnich udaj.
Veskeré poskytnuté udaje bude zpracovdavat pojisti-
tel nebo zpracovatel registrovany v souladu s ust.
S 16 z4kona o ochrané osobnich udajt Utadem pro
ochranu osobnich ddaju. Tento souhlas je pojiste-
nym udélovan i pro Ucely ziskavani adajd o jeho
zdravotnim stavu prostfednictvim smluvnich Iékar(
pojistitele (povéfenych zdravotnickych zafizeni)
v souladu s § 55 odst. 2 pism. d) zdk. 20/1966 Sb.
0 péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich predpisu,
a opraviuje timto vSechny dotazované |ékare,
Ustavy, zdravotnicka zafizeni a zdravotni pojistovny
tyto informace, a to i o jeho smirti, pojistiteli sdélovat
a ddle zmocnuje pfislusnou spravu socidlniho
zabezpeceni k poskytnuti informaci pojistiteli.
Pojistény vyslovné souhlasi s tim, Ze pojistitel maze
Udaje ziskané v souvislosti s navrzengm pojisténim
sdélovat i ostatnim subjektim podnikajicim
v oblasti pojistovnictvi, bankovnictvi a jingch
penéznich sluzeb a asociacim téchto subjektd.

Pojistitel prohlasuje, Zze bude dodrzovat veskeré
povinnosti mu uloZené vyse uvedengym zdkonem
0 ochrané osobnich udaju.

Pojistnik i pojistitel se zavazuji vzajemné si pfeddvat
meédia a data - osobni udaje pojisténého - v Sifro-
vané nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby
nedoslo k neopravnénému pfistupu k témto
médiim nebo datim nebo k jakémukoliv zneuZiti
neopravnénou osobou. Dale se zavazuji pojistnik
i pojistitel zajistit nejvyssi mozné standardy
technického a organizac¢niho zabezpeceni a pfenosu
dat, jaké Ize s ohledem na pfedmét této smlouvy
a postaveni smluvnich stran dlvodné pozadovat.

CLANEK 7 - Zmény pojisténi

Pokud se smluvni strany dohodnou na zmeéné
rozsahu jednotlivého pojisténi jiz sjednaného, stava
se takova zména uc¢innou dnem dohodnutym ve
smlouve.

Pojistnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu
pisemné oznamit pojistiteli zménu nebo zdanik
jednotlivého pojisténi.

Pokud pojistnik pozadd o zmeénu jednotlivého
pojisténi a je-li s ni spojena zména pojistného,
souhlasi pojistnik s jeho Upravou v nezbytné nutné
vySi odpovidajici zménam pojisténi.

CLANEK 8 - Pojistné a placeni pojistného

Pojistnik je povinen platit pojistné. Pojistné je
Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu a jeho
vyse je uvedena ve smlouve.

Vyse a splatnost pojistného se urcuji podle sazeb
pro jednotliva pojisténi a jsou uvedeny ve smlouve,
popf. v platném sazebniku pojistnika.

Pravo pojistitele na pojistné vznika dnem dohod-
nutym ve smlouve jako pocatek pojisténi. Pojistitel
ma pravo na pojistné za dobu do zaniku pojisténi.
Nastane-li pojistnd udalost, v dusledku které
pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce
pojistného obdobi, v némz pojistnd udalost nastala.
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Pojistitel ma prdvo v souladu se zakonem upravit
vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi
Vv souvislosti se zménami podminek rozhodnygch
pro stanoveni vyse pojistného, s vyjimkou zmény
véku a zdravotniho stavu pojisténého. Pokud
pojistnik se zménou vyse pojistného nesouhlasi
a svUj nesouhlas uplatni do jednoho mésice ode
dne, kdy se o navrhované zméné dozvedél,
pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na
které bylo pojistné zaplaceno.

Na pisemnou zadost pojistnika je pojistitel povinen
sdélit zasady pro stanoveni vyse pojistného. Vyse
pojistného se urcuje podle sazeb pro jednotlivé
druhy pojisténi stanovenych pojistitelem.

CLANEK 9 - Pojistna udalost

Pojistnou uddlosti se rozumi vSechny nebo nékteré
nasledujici skute¢nosti podle ustanoveni smlouvy,
ke kterym dojde béhem pojistné doby:

a) smrt z jakychkoliv pFicin,

b) invalidita 3. stupné v dlsledku urazu nebo
nemoci,

¢) pracovni neschopnost v dusledku trazu nebo
nemoci,

d) nezaméstnanost pojisténého v disledku ztraty
zaméstnani,

e) jina skutecnost souvisejici se zdravim nebo se
zmeénou osobniho postaveni pojisténého, ktera
je sjednana ve smlouve.

Uzemni platnost pojisténi neni omezena. Vyjimku

tvofi pojisténi pro pfipad ztraty zameéstnani, jehoz

platnost je omezena tzemim Ceské republiky.
0znamenim pojistné udalosti se rozumi pisemné
pfedani dplné a pravdivé vypinéného formulare
hlaseni pojistné udalosti, v€etné vSech pozado-
vanych a v dobé nahlaseni pojistné udalosti
dostupnych pfiloh. Doklady, které si pojistitel
vyzada v ramci Setfeni pojistné udalosti, je
pojistény povinen preddvat pisemné.

A. Povinnosti pojisténého:

a) Bez zbytecného odkladu vyhledat lékarské
oSetfeni a pojistiteli oznamit, Ze nastala pojistna
uddlost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku
a rozsahu nasledkl této uddlosti, vyplnit
formular ,Hlaseni pojistné udalosti”, pfedlozit
k tomu potfebné doklady a postupovat zp(-
sobem dohodnutym ve smlouveé.

b) Podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu

nasledkt této uddlosti, predloZit doklady

potfebné pro vyplatu pojistného pinéni, které si
pojistitel vyzada, a to v ¢eském jazyce, a origi-
nalni dokumenty v cizim jazyce opatfené

Ufednim prekladem.

Ridit se pokyny pojistitele a postupovat

zptsobem dohodnutym ve smlouvé (napf.

podrobit se lékafské prohlidce na vyzvani
pojistitele); pojistitel hradi pouze naklady za
lékarskou prohlidku, ostatni ndklady hradi
pojistény sam. Pro zjisténi rozsahu povinnosti
plnit maze pojistitel pozadovat dalsi nutné
doklady a sam provadét dalsi potfebna Setreni.

d) Umoznit pojistiteli nebo jim povérengm osobam
veskerd Setfeni, nezbytna pro posouzeni naroku
na pojistné plnéni a jeho vysi.

e) Oznamit zmeény, které maji vliv na vyplatu
pojistného pInéni; je-li pojistnou udalosti smrt
pojisténého, ma tyto povinnosti osoba uréena
zplsobem uvedenym ve smlouve.

f) Bez zbyte¢ného odkladu vyhledat |ékafské
oSetrent.

g) Ridit se pokyny Iékafe, podrobit se nafizengm ¢i
doporu¢enym lécebnym vykontm a dodrZovat
lécebny rezim.

h) Pokud mozno pfispivat ke zmirnéni nasledku
pojistné udalosti, tj. chovat se a jednat tak, aby
nasledky pojistné uddlosti byly minimalni,
a vyzZaduje-li to pojistitel, dat se na jeho ndklad
vysetfit Iékafem, kterého pojistitel urci.

C

—

B. Disledky poruseni povinnosti:

a) Pojistitel neni povinen plnit, jestlize pojidtény
nebo osoba ur¢ena zplsobem uvedengm ve
smlouve porusila povinnosti uvedené v ¢lanku
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9 bod A pism. b), d) a dale v pfipadé pism. f),
pokud nelze nezpochybnitelné prokazat datum
vzniku pojistné udalosti.

b) Pokud mé&lo porudeni povinnosti uvedenych
v zakoné nebo ve smlouvé podstatny vliv na
vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na
zvétSeni rozsahu jejich ndasledkd anebo na
zjisténi nebo urceni pojistného plnéni, muze
pojistitel pojistné plnéni ze smlouvy snizit
umerné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na
rozsah jeho povinnosti pinit.

C. Povinnosti pojistitele

a) Pojistitel je povinen provést Setfeni kazdé
pojistné udalosti, o které se dozvi, a pisemné
informovat oprdvnénou osobu, pfipadné
obmuyslenou osobu, o vysledku Setfeni v soula-
du s ustanovenim smlouvy.

b) Pojistitel je povinen informovat neprodlené
pojistnika o kazdé pojistné uddalosti i jiné
skute¢nosti, kterd md vliv na rozsah ¢i trvani
jednotlivého pojisténi a ktera mu byla nahlasena
pojisténgm, jeho pravnim nastupcem, Ppfip.
osobou stanovenou v souladu se zakonem.

c) Pojistitel je povinen informovat neprodlené
pojistnika o jakychkoli pisemnych sdélenich
pojisténych, jejich pravnich nastupcd, pfip. osob
stanovenych v souladu se zakonem.

—

CLANEK 10 - Pojistné plnéni

Pojistné plnéni je omezeno horni hranici, danou
pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni
ve smlouve.

V prfipadé pojistné uddlosti je pojistitel povinen
poskytnout jednorazové nebo opakované pojistné
plnéni v rozsahu a za podminek stanovenych
smlouvou.

Opakované pojistné plnéni se vyplaci opravnéné
osobé, které vzniklo pravo na vyplatu pojistného
plnéni v dohodnutych obdobich, nejdéle vsak po
dobu a ve vysi vypoctené podle zasad pro jeji
stanoveni stanovenych ve smlouvé.

Pojistné pinéni je splatné v Ceské republice
v tuzemské meéné, pokud neni ve smlouve
dohodnuto jinak.

Po oznameni udalosti, se kterou je spojen
pozadavek na pInéni z pojisténti, je pojistitel povinen
bez zbytecného odkladu zahdjit Setfeni ke zjisténi
rozsahu jeho povinnosti plnit. Pojistitel je povinen
ukoncit Setfeni do tfi mésicl po tom, co mu byla
udalost, se kterou je spojen pozadavek na plnéni
z pojisténi, ozndmena. Lhlta stanovena pro
ukonceni Setfeni nebézi, je-li Setfeni znemoznéno
nebo ztiZzeno z viny pojisténého. Pokud v takovém
pfipadé provadi pojistitel zjiStovani idaju nutnych
k obnoveni Setfeni pojistné udalosti na vlastni
ndklady, neni povinen o preruseni béhu Ihlty
stanovené pro ukonceni Setfeni informovat
opravnénou ¢i obmuyslenou osobu. Setfenf je skon-
¢eno, jakmile pojistitel sdéli vysledky Setfeni
nutného ke zjisténi vyse pojistného plnéni
obycejnou listovni zdsilkou opravnéné nebo
obmuyslené osobé na korespondencni adresu,
pfipadné elektronickou formou (napf. elektronickou
postou apod.). NemUzZe-li pojistitel ukoncit Setfeni
v uvedené |hUté, je povinen postupovat zplisobem
ur¢enym v zakoneé. Pojistné pInéni je splatné do 15
dna po skonceni Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu
povinnosti pojistitele plnit. Vyplacenim pojistného
plnéni se rozumi pfipsani finan¢nich prostredkt ve
vysi pojistného plnéni na ucet ur¢eny opravnénou
¢i obmyslenou osobou ve smlouve.

Pravo na pInéni z pojisténi pro pfipad smrti se
promI¢i nejpozdéji za 10 let; promiceci doba na
pojistné pInéni pocind bézet po uplynuti 1 roku od
vzniku pojistné udalosti. Prdvo na plnéni z ostatnich
druh(l soukromého pojisténi se proml¢i nejpozdeéji
za 3 roky; promlceci doba na pojistné plnéni pocina
bézet po uplynuti 1 roku od vzniku pojistné udalosti.
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CLANEK 11 - Omezeni pojistného plnéni

Pojistitel mUze pojistné pInéni snizit i v téchto dalSich
pfipadech:

1

Pojistitel je opravnén snizit, podle odivodnénych
okolnosti pfipadu, pojistné plnéni, nejvyse vsak
0 jednu polovinu:

a) doslo-li k pojistné udalosti v souvislosti s jed-
nanim, pro které byl pojistény soudem uznan
vinngm trestngm ¢inem,

b) do3lo-li k Urazu u pojisténého v dlsledku poziti
alkoholu nebo aplikace ndvykovych latek nebo
pfipravkl obsahujicich navykové latky a okol-
nosti, za ktergych doSlo k pojistné udalosti, to
oduvodnuji; jedna-li se vsak o pojistnou udalost
smrt pojisténého v duasledku Urazu, snizi
pojistitel pInéni jen tehdy, jestlize k tomuto Urazu
doslo v souvislosti s jednanim pojisténého, jimz
jinému zpUsobil téZzkou Ujmu na zdravi nebo
smrt. To neplati, pokud navykové latky podle
véty prvé byly obsazeny v lécich, které pojistény
uzil zplsobem predepsanym pojisténému
lékafem, a pokud nebyl Iékafem nebo vgrobcem
léku upozornén, Ze v dobé aplikace téchto léku
nelze vykondvat ¢innost, v jejimz ddsledku doslo
k pojistné udalosti.

2. Pojistitel mGze plnéni ze smlouvy odmitnout,

jestlize:

a) pri¢inou pojistné udalosti byla skutec¢nost,
0 které se dozvédél az po vzniku pojistné
udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjedndvani
pojisténi nebo jeho zméné v dlisledku tmysiné
nebo z nedbalosti nepravdiveé, nebo neuplné
zodpovézenych pisemnych dotaz(, a jestlize by
pfi znalosti této skute¢nosti v dobé uzavieni
smlouvy toto pojisténi neuzavrel nebo je uzavrel
za jingych podminek, nebo

b) doslo-li k Urazu pojisténého v souvislosti s jed-
nanim, pro které byl uznan vinngm damysingm
trestngm ¢inem,

¢) pojistény nema pravo na pojistné pInéni, jestlize
si umysiné poskodil zdravi nebo z jeho podnétu
jina osoba,

d) pojistény uvede pfi uplatiovani prava na plnéni
z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné
uddlosti nebo podstatné udaje tykajici se této
uddlosti zamlci.

Pojisténi se nevztahuje na dobu pfed pocatkem
pojisténi a pojistitel neni povinen poskytnout
pojistné plnéni, pokud pojistény v dobé pfistoupent
ke smlouvé védeél nebo mohl védét, ze pojistna
udalost jiZ nastala.
Za zachranovaci ndklady ve smyslu zakona nejsou
povazovany naklady na rekvalifikaci, zmény nebo
zvysovani kvalifikace pfi hrozici nebo jiz vzniklé
ztraté zameéstnani, pfipadné jakékoliv plnéni
vynalozené pojisténym ve prospéch zaméstna-
vatele za Ucelem zabranéni ztraty zameéstnani
mimo vule pojisténého.

CLANEK 12 - Vgluky z pojisténi

Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé vsech druhi
pojisténi za nasledujicich okolnosti nebo v jejich
dasledku:

a) pojistnad udalost byla zptsobena pojisténgm

umuysing,

b) pojistnd udalost byla zplsobena pfimo nebo
nepfimo jadernou katastrofou nebo jaderngm
zafenim vyvolangm vybuchem nebo zavadou
jaderného zafizeni a pfistroj,

pojistnd udalost byla zpUsobena pfimo i
nepfimo zplsobené vale¢ngmi udalostmi,
vojenskymi nebo bojovymi akcemi vseho druhu,
dale také pfi uddlosti vzniklé aktivni Gcasti
pojisténého na vnitrostatnich nepokojich ci
vefejnych nasilnostech nebo v souvislosti
s teroristickgmi uddlostmi v3eho druhu (nasil-
ném jednani motivovaném politicky, rasove,
socialné, ideologicky nebo nabozensky) na
strané iniciatora. Omezeni uvedena v tomto
bodé se nevztahuji na pfipady pfimé ¢i nepfimé
Ucasti pojisténého na valecnych uddalostech,
vojenskych nebo bojovych akcich nebo
vnitrostatnich nepokojich vseho druhu, ke

—

C
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kterym doslo pfi plnénf sluzby v Armadé CR
nebo u Policie CR nebo jingch ozbrojenych
slozkach nebo slozkach verejné moci. Uvedena
omezeni se dale nevztahuji na pfipady pojist-
nych udalosti jakéhokoliv umrti, ke ktergm doslo
v souvislosti s vykonem povolani nebo pracovni
¢innosti pojisténého mimo tzemi CR.
v pfipadé pojisténi druhé osoby, pokud pojistitel
pIni v souladu s ustanovenim smlouvy prvni
pojisténé osobé v ramci jednoho finan¢niho
zavazku obou pojisténych a pfitom pocatek
a konec pojistné udalosti u druhého pojisténého
je v dobé trvani pojistné uddlosti prvniho
pojisténého,
e) sebevrazda pojisténého nebo pokus pojisténého
0 sebevrazdu v dobé do dvou let od data
sjednaného jako pocatek pojisténi,
profesiondlné provozované sporty, pfi jejichz
provozovani se pouZzivaji motorové a hezmoto-
rové létajici stroje, dvoustopd a jednostopad
vozidla,

g) provozovani nasledujicich ¢innosti pojisténym,
bez asistence odborné zplsobilé osoby: pota-
péni, speleologie, horolezectvi, dalkové plavby,
morsky rybolov.

d

—

f

—

Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé pojisténi
pracovni neschopnosti za ndsledujicich okolnosti
nebo v jejich dlsledku:

a) poskozeni télesné schranky jinou osobou na
Zadost pojisténého,

b) vsechny profesiondlné provozované sporty,
pokusy o rekordy,

¢) unavovy syndrom,

d) degenerativni onemocnéni patefe a jejich pfimé
a nepfimé dusledky, vcetné vyhiezu mezi-
obratlové ploténky a s tim souvisejicich obtizi,
a to i v pfipadé, Ze vyvolavajicim momentem
téchto obtizi byl udraz. Tato vyluka se vsak
nevztahuje na pfipady jasné prokdazaného
Urazového mechanismu, ktery byl prokdzan
odbornym vySetfenim vcetné doloZitelného
prukazu zobrazovacimi vysetfenimi,

e) v pripadé astenie, depresivnich stav(, psychic-
kych poruch a neuréz,

f) pfi odvykacich, detoxikacnich nebo spankovych
karach,

g) v disledku pohlavni ndkazy a v dlsledku

nakazeni virem HIV, pokud tato onemocnéni

byla diagnostikovana do 2 let od data
sjednaného jako pocatku pojisténi,

v dasledku jakékoliv Iékafské péce Ci lékarského

oSetfeni provedeného osobou bez platného

oprdvnéni poskytovat Iékarskou péci ¢i oSetrent,

i) po pfechodu z nemocni¢ni péce do lécby i
oSetfovani v domacnosti, byla-li nemocni¢ni
péce ukoncena na vlastni zadost (revers),

j) porod, dobrovolné preruseni téhotenstvi a jejich
disledky,

k) pracovni neschopnost v disledku matefstvi,
kterd nastane po dobu, kdy pojistény pobird
penézitou pomoc v materstvi,

1) v pfipadé zdravotnich prohlidek, vysetfeni,
hospitalizaci, 1é¢ebnych a lazenskych pobyta
a kosmetickych zakrok, které si pojistény sam
dobrovolné vyzada,

m) pojistné udalosti vzniklé v ¢ekaci dobé nejsou
povazovany za pojistnou udalost.

h

=

Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé pojisténi
ztraty zaméstnani za nasledujicich okolnosti nebo
v jejich dasledku:

a) ztrata zameéstnani pojisténého, ktera je pojisté-
nému zamestnavatelem predbézné ozndmena
jiz pred datem sjednangm jako sjednani
pojisténi, a ztrata zameéstnani, ke které redlné
dojde pfed datem sjednanym jako pocatek
pojistént,

b) ztrata zaméstnani, k niz dojde pro poruseni
povinnosti vyplgvajicich z pravnich predpist
vztahujicich se k pojisténym jako zaméstnan-
cem vykondvané praci, nebo proto, Ze pojistény
nespliuje predpoklady stanovené pravnimi
predpisy pro vykon sjednané prace nebo proto,
Ze pojistény nespliuje pozadavky pro vykon
sjednané prdce bez zavinéni zaméstnavatele,
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vSe dle zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace,
v platném znéni,
ztrata zameéstnani, k niz dojde z vlastni vdle
pojisténého, vyjma pfipadu, kdy dojde ke
zruseni pracovniho poméru zaméstnancem pro
nevyplaceni mzdy ¢i nahrady mzdy ¢i jakékoliv
jejich ¢asti dle zakoniku prace v platném znéni
za podminky, Ze zaméstnanci nebyla vyplacena
mzda ¢i ndhrada mzdy do 15 dnG po uplynuti
terminu splatnosti, kdy je pojistény povinen
dolozit tuto skutecnost predlozenim zruSeni
pracovniho poméru s prokdzangm dorucenim
zameéstnavateli s vyslovngm uvedenim daného
dlvodu, a dale vyjma pfipadu, kdy byl pracovni
pomér ukonc¢en dohodou po pravomocné
prohlaseném uUpadku zaméstnavatele nebo byl
zapsan do Obchodniho rejstfiku jeho vstup do
likvidace,
d) ztrata zaméstnani, k niz dojde béhem nebo na
konci zkusebni Ihaty po nastupu do zameéstnani,
e) ztrata zaméstnani v dlsledku pred¢asného nebo
i FAdného ukonceni pracovniho poméru uzavfe-
ného na dobu urcitou,
f) pojistné udalosti vzniklé v ¢ekaci dobé nejsou
povazovany za pojistnou udalost.

—

C

CLANEK 13 - Dorucovani a vzajemna komunikace

Pisemnosti pojistitele ur¢ené pojistnikovi nebo
pojisténému (dale jen ,adresat") se dorucuji
prostfednictvim drzitele postovni licence (dale jen
.posta”) obycejnou zasilkou nebo doporucenou
zasilkou na korespondencni adresu uvedenou ve
smlouvé nebo na koresponden¢ni adresu pozdéji
pisemné ozndmenou pojistiteli, pokud doslo ke
zmeéne koresponden¢ni adresy.

Pojistitel odesila obycejnou zasilkou pisemnosti
tykajici se bézné korespondence s pojistnikem
a vysledky Setfeni pojistné udalosti.

Veskera pisemna sdéleni ucinénd pojistiteli se
povazuji za prevzata dnem jejich doruceni na
adresu sidla pojistitele uvedenou ve smlouvé.
Veskeré pisemnosti budou dorucovany pouze na

tizemi CR, pokud nenf ve smlouvé dohodnuto jinak.
Pojistitel je opravnén vyuzit alternativni komuni-
kacni prostfedky pro komunikaci s pojistnikem,
pojisténym, pfipadné opravnénou ¢i obmuyslenou
osobou, a to v souvislosti se spravou pojisténi,
feSenim pojistngch udalosti nebo nabidkou
produktd a sluzeb pojistitele a ¢lentd Financni
skupiny Ceské sporitelnu, a. s., a ¢leny pojistovaci
skupiny Vienna Insurance Group. Tyto prostfedky
slouzi k urychleni vzajemné komunikace, avSak
nenahrazuji pisemnou formu ukon v pFipadech,
kdy pisemnou formu vyzaduje zdkon nebo pfimo
smlouva. Pojistitel pfi volbé formy komunikace
pfihlizi k povinnostem stanovenym pfislusngmi
pravnimi  pfedpisy, charakteru sdélovanych
informaci, okolnostem, jakoZ i potfebam a zajmuim
pojistnika, pojisténého a opravnéné osoby.
Pojistnik je opravnén vyuzit alternativni komuni-
kacni prostfedky pro komunikaci s pojistitelem,
pojisténym, pfipadné opravnéngmi ¢i obmuysle-
ngmi osobami, a to v souvislosti se spravou
pojisténi. Tyto prostfedky slouZi k urychleni vza-
jemné komunikace, avsak nenahrazuji pisemnou
formu dkon( v pfipadech, kdy pisemnou formu
vyzaduje zdkon nebo pfimo smlouva.

Veskeré zdlezitosti tykajici se pojisténi sdéluje
pojistény pojistiteli prostfednictvim call centra
pojistitele nebo zaslanim prislusnygch pisemnosti na
adresu sidla pojistitele uvedenou ve smlouve.

CLANEK 14 - Pravni vztahy osob
zucastnénych na smlouvé

Dispozi¢ni prava vyplgvajici ze smlouvy nalezi
pojistnikovi. Pojistény je odpovédny za pravdivé
zodpovézeni otazek tykajicich se jeho zdravotniho
stavu.

VSechna ustanoveni platna pro pojistnika se
vztahuji i na jeho pfipadné pravni nastupce.
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CLANEK 15 - Rozhodné pravo

Smlouva a pravni vztahy z ni vyplygvajici se fidi
pravnim radem Ceské republiky.

Pro spory ze smlouvy jsou urceny pfislusné soudy
Ceské republiky.

CLANEK 16 - Zavéreéna ustanoveni

Veskeré dokumenty a doklady tykajici se pojisténi
musi byt ucastniky pojisténi predkladany v ceském
jazyce. V pfipadé, Ze by byly vystaveny v cizim
jazyce, musi k nim byt pfiloZen Gfedné ovéreny
preklad do ¢eského jazyka.

Naklady pojistitele spojené s platbami do zahranici
nese pfijemce platby. Naklady spojené s platbami
pojistného ze zahranici nese platce platby.
VyZaduje-li to Ucel a povaha pojisténi, je mozné se
od ustanoveni vSech ¢lankd téchto vSeobecnych
pojistngch podminek ve smlouvé odchylit, avsak
pouze ve prospéch pojisténého a pojistnika.

(VPP SKUP 1) 01/2010
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Informacni list o ochrané
osobnich udaju pro ramcové
pojistné smlouvy

(dale jen ,Informacni list pro ramcové smlouvy”)
platng od 1. 7. 2020

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
IC0O: 47116617, , se sidlem Pobfezni 665/21, 186 00
Praha 8, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 1897 (dale jen
.my"), povazuje ochranu osobnich tdajd za nedilnou
soucast svych zavazku vici klientdm. Ochrané osobnich
(dajl proto vénujeme nalezitou pozornost a pfi zajisténi
ochrany osobnich udajd jedndme v souladu s pravnimi
predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké
osobni Udaje ve wvztahu k fyzickgm osobam
zpracovavame v pfipadé ramcovych pojistnych smiuv
uzavfenych mezi ndmi a Ceskou sporitelnou a.s. (1C0:
45244782), ke kterym muiZete pristoupit jako pojistény,
a v souvislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda
osobni Udaje zpracovavame na zdkladé Vaseho
souhlasu nebo na zakladé jiného pravniho zakladu
(davodu), k jakym tceltim udaje zpracovavame, komu
je miZeme preddvat a jakd madte v souvislosti se
zpracovanim Vasich osobnich udaji prava. Povazujte
tedy prosim tento dokument za dulezitg zdroj informaci
0 tom, jak zpracovdvame Vase osobni idaje.

Tento Informacni list pro rdmcové smlouvy upravuje
zpracovani osobnich udaji pojisténého a tretich
osob. Tento Informacni list pro ramcové smlouvy se
nevztahuje na zpracovani osobnich udajd v pfipade
individualnich smluv, kdy se uplatni samostatny
Informacni list o ochrané osobnich udaju.

A. JAKE 0SOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME?

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

a) Identifikaéni udaje, kterymi se rozumi zejména
jméno, pfijment, titul, rodné ¢islo, bylo-li pridéleno,
jinak datum narozeni, misto a stat narozeni, adresa
trvalého bydlisté, statni obcanstvi, ¢islo a platnost
prikazu totoznosti, pohlavi

b) Kontaktni tdaje, ktergmi se rozumi osobni tUdaje,
které nam umoziuji kontakt s Vami, zejména
kontaktni adresa, telefonni ¢islo, e-mailovd adresa
apod.

c) Udaje o zdravotnim stavu a genetické udaje,
ktergmi se rozumi Udaje o Vasem télesném
a duSevnim zdravi, v€etné udajid o poskytnuti
zdravotnich sluZeb vypovidajicich o Vasem zdravot-
nim stavu, a genetické Udaje z poskytnuté
zdravotnické dokumentace, zahrnujici zejména
Vase predispozice k rizngm chorobam a onemoc-
nénim

d) Udaje pro vyhodnoceni potieb a posouzeni
vhodnosti pojisténi, ktergmi se rozumi informace
0 Vasich potfebach a pozadavcich

e) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumf
zejména Udaje o sjednani a vyuzivani nasich sluzeb,
zaznamy e-mailové komunikace a zaznamy tele-
fonnich hovor( apod.

B. PROC 0SOBNIi UDAJE ZPRACOVAVAME
A CO NAS K TOMU OPRAVNUIE?

V ramci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni udaje

pro rGizné Gcely a v rzném rozsahu, bud:

a) nazakladé Vaseho souhlasu, nebo

b) bez Vaseho souhlasu na zdkladé naseho opravné-
ného zajmu, z ddvodu plnéni pravni povinnosti
nebo na zakladé nezbytnosti pro urceni, obhajobu
a vykon pravnich ndaroka.

Zda Vas souhlas vyzadujeme, je zavislé na tom, o jaké
konkrétni zpracovani jde a v jaké pozici ve vztahu k nam
vystupujete. MUZete byt v postaveni pojisténého, tedy
0soby, na jejiz pojistné nebezpedi je pojistnd smlouva
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uzavfena, nebo tfeti osoby, jakou je napfiklad osoba
obmuyslend, které bude v pfipadé likvidace pojistné
udalosti vyplaceno pojistné pinéni.

B.1 ZPRACOVANI CITLIVYCH 0SOBNICH UDAJU

Pokud jste pojistény, tak abychom pro Vas mohli
sjednat pojisténi a nasledné poskytnout pojistné plnéni,
pfipadné pojisténi zménit, potfebujeme v nezbytném
rozsahu znat udaje o Vasem zdravotnim stavu a ge-
netické Gdaje. Tyto Udaje zpracovavame pro r(izné
Ucely, a to bud na zdkladé Vaseho vyslovného
souhlasu, nebo na zakladé nezbytnosti pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich naroki.

Zpracovani citlivgch osobnich udajid na zakladé
Vaseho souhlasu

Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje
zpracovavame na zakladé Vaseho vygslovného souhla-
su, kterg ndm udélujete pro ucely:

- nabidky a pfijeti do pojisténi (jinak feceno pro to,
abychom pro Vas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich
pozadavki a potieb),

- posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro
to, abychom zhodnotili Vas$ zdravotni stav ve vazhé
na riziko pojistné udalosti, a to jak pfi uzavreni, tak pfi
zmeéneé pojisténi),

- zajisténi a soupojisténi (jinak Feceno pro to, abychom
mohli idaje o VaSem zdravotnim stavu a genetické
Udaje predat zajistiteli, tedy spolec¢nosti, se kterou
jsme si rozdélili pojistné riziko a ktera v pfipadé
pojistné udalosti ponese ¢ast vydaji na pojistné
pInéni, nebo jiné pojistovné, abychom si rovnéz s ni
rozdélili pojistné riziko).

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto ddaje
po dobu trvani procesu pfijeti do pojisténi a po dobu
trvani pojisténi.

Tento souhlas je dobrovolny, avsak je podminkou pro
prijeti do pojisténi. Tento souhlas muUZzete kdykoliv
odvolat. Odvolanim souhlasu neni dottena zakonnost
zpracovani Gdaju o zdravotnim stavu a genetickych
Udaju do okamziku odvolani.

Udéleny souhlas muzete kdykoliv odvolat pisemné na
adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance
Group, Brnénska 634, 664 42 Modfice, nebo zaslanim
kopie doku- mentu s Vasim podpisem na e-mail
info@koop.cz. K odvolani souhlasu muZete vyuzit
formuldF ,0dvolani souhlasu se zpracovanim udaja
0 zdravotnim stavu a genetickych udajd”, kterg je
dostupny na nasich webovych strankach www.koop.
cz v sekci 0 pojistovné Kooperativa"”.

Informace o odvolani souhlasu muZete takeé ziskat pro-
stfednictvim klientské linky na ¢isle +420 957 105 105
nebo na e-mailu info@koop.cz.

Zpracovani citlivgch osobnich udaji bez Vaseho
souhlasu

Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje
zpracovavame v nezbytném rozsahu bez Vaseho
souhlasu na zakladé nezbytnosti pro urceni, vgkon
nebo obhajobu pravnich naroku, a to pro ucely:

- likvidace pojistné udalosti (jinak Feceno pro to,
abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pfipadé
pojistné udalosti),

- spravy a ukonceni pojisténi (jinak fec¢eno pro to,
abychom i po pfijeti do pojisténi mohli Udaje o VaSem
zdravotnim stavu a genetické Gdaje pouzit pro
vyfizovani Vasich zadosti), s vyjimkou zmeény pojis-
téni zahrnujici posouzeni pfijatelnosti do pojisténti,
kterou provadime na zakladé Vaseho souhlasu,

- prevence a odhalovani pojistngch podvodu a jingch
protipravnich jednani (jinak feceno pro to, abychom
zamezili Skodam, které ndm mohou vzniknout v du-
sledku pachani pojistnych podvodu),

- ochrany nasich pravnich naroku (jinak feceno pro to,
abychom mohli hdjit nase pravni naroky v soudnim,
mimosoudnim nebo vykondvacim fizeni).
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Pro tyto Gcely uchovavame Gdaje o VaSem zdravotnim
stavu a genetické udaje po dobu, po kterou je to
nezbytné k realizaci prdv a povinnosti plynoucich
z pojisténi (tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu
trvani promliceci doby (v délce maximalné 15 let od
skon¢eni pojisténi) narokd vuyplyvajicich nebo
souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden
rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného
Fizeni zpracovdvame Vase osobni udaje v nezbytném
rozsahu po celou dobu trvani takovych Fizeni.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH UDAJU
(T1. VYIMA CITLIVYCH OSOBNICH UDAIU)

Zpracovani osobnich tdaji pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé nasich

opravnénych zajmu

Na zakladé nasich opravnénygch zajmi zpracovavame

Vase identifikacni a kontaktni udaje, udaje pro vy-

hodnoceni potieb a posouzeni vhodnosti pojisténi

a udaje o vyuzivani sluzeb, a to pro ucely:

- nabidky a pfijeti do pojisténi (jinak feceno pro to,
abychom pro Vas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich
pozadavkul a potieb), kde je nasim opravnéngm
zajmem fadné nastaveni a pInéni smluvnich vztaha,

- posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro
to, abychom zhodnotili vSechny okolnosti ve vazbé
na riziko pojistné udalosti), kde je nasim opravnéngm
zajmem vyhodnocovani a Fizeni rizik ve vztahu
k pojisténému,

- zajisténi Fadného nastaveni a pInéni smluvnich a sou-
visejicich vztah( s pojisténgm, kde je nasim opravné-
nym zajmem zajisténi fadného chodu nasi pojistovaci
¢innosti (napf. pro vedeni nasich internich evidenci,
provadeéni priizkumu spokojenosti),

- spravy a ukonceni pojisténi (jinak feeno pro to, aby-
chom mohli vyfizovat Vase pozadavky souvisejici
s pojisténim), kde je nasim opravnénuym zajmem
fadné nastaveni a pInéni smluvnich vztahd,

- statistiky a cenotvorby (jinak feceno pro to, abychom
mohli na zakladé Vasich tdajd presnéji odhadovat po-

jistné riziko), kde je nasim opravnénum zajmem

vyhodnocovani a fizeni rizik,

zajisténi a soupojisténi (jinak feceno pro to, abychom

mohli Vase Udaje predat zajistiteli, tedy spole¢nosti,

se kterou jsme si rozdeélili Vase pojistné riziko a kterd

v pfipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydajl na

pojistné plnéni, nebo jiné pojistovné, abychom si

rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko), kde je nasim
opravnéngm zajmem rozloZeni rizik a ochrana
solventnosti,

likvidace pojistné uddlosti (jinak feteno pro to,

abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pfipadé

pojistné udalosti), kde je nasim opravnénym zajmem
fadné nastaveni a pInéni smluvnich vztahd,

ochrany nasich pravnich naroku (jinak feceno pro to,

abychom mohli hdjit nase pravni naroky v soudnim,

mimosoudnim nebo vykondvacim fizeni), kde je
nasim opravnénym zajmem predchdazeni vzniku Skod
na nasi strané,

- prevence a odhalovani pojistngch podvodu a jingch
protipravnich jednani (jinak feceno pro to, abychom
zamezili Skodam, které nam mohou vzniknout v du-
sledku pachani pojistnych podvodu), kde je nasim
opravnénym zajmem predchdazeni vzniku pojistného
podvodu a zabranéni vzniku Skod.

Pro tyto ucely osobni udaje uchovdvame po dobu, po
kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich z pojisténi a po dobu trvani promiceci doby
(v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) naroku
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlou-
Zenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich
pravnich naroku. V pfipadé zahajeni soudniho, sprav-
niho nebo jiného Fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,,Pravo vznést namitku
proti zpracovani”. Pokud vyuzijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja, jsme
povinni Vase osobni udaje pro dany ucel ddle
nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky
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zjistime, Ze mdme k tomuto zpracovani zavazné
opravnéné divody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni
pravnich povinnosti

I my jako pojisStovna musime pinit urcité zakonem
stanovené povinnosti. Pokud Vase osobni Gdaje zpraco-
vavame praveé z tohoto divodu, nemusime ziskat pro
takové zpracovani Vas souhlas.

Na tomto pravnim zakladé zpracovavame Vase identifi-
kacéni a kontaktni udaje a udaje pro vyhodnoceni
potreb a posouzeni vhodnosti pojisténi, a to z d(ivodu
dodrZovani zejména nasledujicich zakon(:

- zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon
stanovi podminky vykonu pojistovaci cinnosti
a uklada povinnost pojistovnam vzdjemné se
informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi
a osobach na pojisténi se podilejicich, a to za ucelem
prevence a odhalovani pojistného podvodu a jiného
protipravniho jednani),

- zakona upravujiciho distribuci pojisténi (tento zakon
nam uklada zejména kontrolovat dodrzovani povin-
nosti pojistovacich zprostiedkovatel(l, a za timto Uce-
lem Vas mizeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné
vazby tykajici se prib&hu sjednavani pojisténi),

- zakona ¢. 253/2008 Sh., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynos( z trestné cinnosti (tento zakon
uklada povinnost provadét identifikaci a kontrolu
klientt),

- zakona ¢. 69/2006 Sh., o provadéni mezinarodnich
sankci (tento zakon uklada povinnost provéfovat, Ze
klient neni subjektem mezinarodnich sankci),

- zakona €. 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci pfi
spravé dani (tento zakon ukladd povinnost vymeé-
fAovat si s jingmi financnimi institucemi informace
0 osobdch, na které se v jiném staté vztahuji danové
povinnosti).

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu, po
kterou ndm jejich zpracovani ukladaji pravni predpisy,
tj. maximdlné po dobu 10 let ode dne ukonceni
pojisténi. Protoze nam toto zpracovani uklada zakon,
nemuZete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani

odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto udaje
zpracovavat.

Zpracovani osobnich tdaju tfetich osob

Zpracovani osobnich tdaju tfetich osob na zakladé

nasich dalSich opravnénych zajma

Na zakladé opradvnéného zajmu dale zpracovdavame bez

jejich souhlasu identifika¢ni a kontaktni udaje:

- obmyslenygch osob pro ucely likvidace pojistnych
udalosti, ochrany nasich pravnich narokd a prevence
a odhalovani pojistnych podvoda a jingch protiprav-
nich jednani a zajisténi fadného nastaveni a plnéni
smluvnich a souvisejicich vztahl s pojisténgm,
pfipadné obmuyslenou osobou (jinak feceno pro to,
abychom v pfipadé pojistné udalosti vyplatili pojistné
plnéni spravné osobé), kde je nasim opravnéngm
zajmem predchdazeni vzniku Skod na nasi strané,

- osob opravnénych zastupovat pojisténého pro tUcely
nabidky a prijeti do pojisténi, spravy a ukonceni po-
jisténi, likvidace pojistngch uddlosti, ochrany nasich
pravnich ndrokd, prevence a odhalovani pojistngych
podvodu a jingch protipravnich jedndni, kde je nasim
opravnénym zajmem zajisténi Fadného chodu nasi
pojistovaci ¢innosti a pfedchazeni vzniku Skod na nasi
strané,

- lékara a povérenych poskytovatelti zdravotnich
sluzeb, ktefi vedou ¢i zajistuji zdravotnickou doku-
mentaci pojisténého, pro Ucely nabidky a pfijeti do
pojisténi, posouzeni pFijatelnosti do pojisténi a likvi-
dace pojistnych udalosti, kde je nasim opravnéngm
zajmem zajisténi Fadného chodu nasi pojistovaci
¢innosti.

Pro tyto ucely osobni Udaje uchovdvame po dobu, po
kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich z pojisténi a po dobu trvani promliceci doby
(v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) naroku
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlou-
Zenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich
pravnich naroku. V pfipadé zahajeni soudniho, sprav-
niho nebo jiného Fizeni zpracovdvame osobni Udaje
tfetich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.
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Jste-li nékterou z vySe uvedenych osob, mate pravo
uplatnit namitku proti tomuto zpracovani podrobnéji
popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti
zpracovani”. Pokud vyuzijete svého prdva vznést nami-
tku proti zpracovani Vasich osobnich udaj, jsme
povinni VaSe osobni udaje pro dany ucel ddle
nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky
zjistime, Ze mdame k tomuto zpracovani zavazné
opravnéné divody.

Zpracovani osobnich udaja tfetich osob na zakladé

pInéni pravnich povinnosti

Osobni Udaje tfetich osob zpracovavame také proto,

abychom splnili zadkonné povinnosti, které ndam

ukladaji zejména nasledujici zakony:

- zakon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon
stanovi podminky vykonu pojistovaci ¢innosti a ukla-
dda povinnost pojistovnam vzajemné se informovat
o skutec¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na
pojisténi se podilejicich, a to za Ucelem prevence
a odhalovani pojistného podvodu a jiného protiprav-
niho jednani),

- zakon upravujici distribuci pojisténi (tento zakon nam
uklada zejména kontrolovat dodrZzovani povinnosti
po- jistovacich zprostfedkovateld, a za timto ucelem
Vas mulzeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné
vazby tykajici se pribéhu sjednavani pojisténi),

- zakon €. 253/2008 Sh., o néktergch opatfenich proti
legalizaci vynosl z trestné cinnosti (tento zakon
uklada povinnost provadeét identifikaci a kontrolu
nejen klient(, ale i jejich zastupct a obmyslenych
osob),

- zakon €. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich
sankci (tento zakon uklada povinnost provéfovat, Ze
klient neni subjektem mezinarodnich sankci).

Pro tyto ucely osobni udaje uchovdvame po dobu, po
kterou nam jejich zpracovani ukladaji pravni pfedpisy,
tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni
pojisténi. ProtoZe ndm toto zpracovani uklada zakon,
nemuZete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani
odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto udaje
Zpracovavat.

C. KDO VASE 0SOBNI UDAJE ZPRACOVAVA
A KOMU JE PREDAVAME?

V8echny zminéné osobni Udaje zpracovavame my jako
spravce. To znamend, Ze my stanovujeme shora
vymezené Ucely, pro které Vase osobni Udaje shromaz-
dujeme, urcujeme prostredky zpracovani a odpovidame
za jeho radné provedeni.

Pro zpracovani osobnich udaji rovnéZz vyuzivame
sluZeb dalSich zpracovateld, ktefi osobni udaje zpraco-
vdvaji na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou
zejména:

a) Ceska spofitelna a.s. (1€0: 45244782) v pripadé, kdy
pro nas zpracovava osobni Udaje pro Uucely
zpracovani nabidky pojisténi a pfijeti do pojistént,
posouzeni pfijatelnosti do pojisténi a spravy
a ukonceni pojistént,

b) externi tiskarny v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje pro ucely tisku a rozesilani korespondence
tukajici se pojisténi, tedy pro ucely nasi vnitfni
administrativni potfeby,

c) externi likvidatofi, jako je BNP Paribas Cardif
Pojistovna, a.s. (IC0: 25080954), v pripadé, kdy
zpracovavaji osobni Gdaje pro ucely likvidace
pojistnych udalosti,

d) spole¢nosti zapojené do procesu posuzovani
pojistného rizika, jako je Swiss Re Europe S.A.
(Némecko), v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje formou tele-underwritingu pro ucely posou-
zeni pfijatelnosti do pojisténi,

e) smluvni lékafi v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje o zdravotnim stavu pro Ucely posouzeni
pfijatelnosti do pojisténi nebo likvidace pojistnych
udalosti,

f) poskytovatelé informacnich systém( a technické
infrastruktury v pfipadé, kdy spravuji interni
systémy pro spravu osobnich ddajd pro Ucely
vnitfni administrativni potfeby,

g) dalsi pojistovny, které pro nas v rdmci outsourcingu
provadeji zpracovani na zakladé pfislusné smlouvy
o sdileni naklada.
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Vase osobni udaje muzeme predavat také dalsim
subjektiim, které se nachazi v roli spravce. ledna se
zejména o spolec¢nosti BNP Paribas Cardif Pojistovna,
a.s. (I€0: 25080954), a Swiss RE Europa S.A.
(Némecko), které jako zajistitelé zpracovavaji osobni
Udaje, s Vasim souhlasem vcetné udajd o zdravotnim
stavu a genetickych udajd, a to za ucelem zajisténi
a soupojisténi.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které
zapojujeme do zpracovani, mizeme zmeénit, jejich
aktudlni seznam naleznete na naSich webovych
strankach www.koop.cz v sekci ,,0 pojistovné Koope-
rativa“.

Souc¢asné mliZzeme predavat osobni Udaje také Ceské
asociaci pojistoven (ICO: 49624024) a ostatnim
pojistovnam, a to v ramci pInéni povinnosti pfi prevenci
a odhalovani pojistného podvodu dle zakona
€. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, a dale v nezbytném
rozsahu spolecnostem provadejicim audit nasi ¢innosti.
Dale jsme povinni zpracovavané osobni idaje pfeddvat
organim statni spravy, souddm, organim ¢inngm
v trestnim Fizeni, orgdnam dohledu v pfipadé, Ze nas
0 to pozadaji.

D. Z JAKYCH ZDROJU 0SOBNi UDAJE ZiSKAVAME?

Ve vétsiné pripadl zpracovavame osobni Udaje, které
nam byly poskytnuty pfimo Vami v ramci jednani
0 prijeti do pojiSténi nebo v ramci jakéhokoliv jiného
kontaktu s Vami (zména pojisténi, uplatnéni prava na
opravu apod.), a to pfipadné i v souvislosti s jingm
pojisténim.

Nejvice osobnich Udaja ziskavame tak, ze nam je
vyplnite na pfisludngch formuldfich a ve smluvni
dokumentaci a v ramci telefonickgch hovor(, a to jak
pfi nabidce a pfijeti do pojisténi, tak pfi nasledné sprave
pojisténi a feSeni pojistngch udalosti.

Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskdvame predevsim
prostfednictvim zdravotniho dotazniku, hldseni pojistné

udalosti a zdravotni dokumentace (lékarské zpravy).
Vedle toho v omezeném rozsahu ziskdvame a ddle
zpracovavame osobni Udaje z vefejné dostupnych
zdroju, ktergmi jsou jak vefejné evidence (zejména
verejny rejstiik, insolvencni rejstiik), tak Vami zverej-
néné udaje na internetu, a to vzdy v souladu se
zakonnymi pozadavky.

DalSim zdrojem osobnich ddajd mohou byt jiné
subjekty, pokud tak stanovi zvlastni predpis (napf.
§ 129b zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi) nebo
pokud jinému subjektu date souhlas s pfedavanim
Vasich osobnich udaja.

E. JAKA MATE PRAVA PRI ZPRACOVANI
0SOBNICH UDAIU?

Stejné jako my mdame sva prdva a povinnosti pfi
zpracovani Vasich osobnich ddaja, mate také Vy pfi
zpracovani Vasich osobnich udajl urcita prava. Mezi
tato prava patfi:

Pravo na pristup

ZjednoduSeneé feceno mate pravo vedet, jaké udaje
0 Vas zpracovavame, za jakgym ucelem, po jakou dobu,
kde Vase osobni Udaje ziskavame, komu je pfeddvame,
kdo je kromeé nds zpracovava a jakd mate dalsi prava
souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udajd. To
vse jste se dozvédél v tomto Informacnim listu pro
ramcové smlouvy. Pokud si vSak nejste jisty, které
osobni Udaje o Vas zpracovavame, muZete nds pozadat
0 potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou
¢i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak
je, mate prdvo ziskat pfistup k témto osobnim udajam.
V rdmci prava na pfistup nds miZete pozadat o kopii
zpracovavanych osobnich Gdajd, pficemz prvni kopii
Vam poskytneme bezplatné a daldi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Gdaje, které
0 Vas zpracovdvame, jsou nepfesné nebo nelpiné,
mate pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu
opravili, popfipadé doplnili.
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Pravo na vgmaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase

osobni idaje vymazali. Vase osobni Udaje bez zbytec-

ného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery

z nasledujicich divoda:

- Vase osobni Udaje jiZ nepotfebujeme pro ucely, pro
které jsme je zpracovavali,

- odvolate souhlas se zpracovanim osobnich udaja,
pficemz se jedna o udaje, k jejichz zpracovani je Vas
souhlas nezbytny, a zarovei nemame jiny duvod,
pro¢ tyto Udaje potfebujeme naddle zpracovavat
(napfiklad pro obhajobu nasich pravnich naroku),

- VyuZijete svého prava vznést namitku proti zpraco-
vani (viz nize kapitola ,Pravo vznést namitku proti
zpracovani*) u osobnich Gdaj, které zpracovavame
na zakladé nasich oprdavnénych zajmd, a my
shledame, Ze jiz Zadné takové opravnéné zajmy, které
by toto zpracovani opraviovaly, nemame, nebo

- ukaze se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich
Udajh prestalo byt v souladu s obecné zavazngmi
predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Zze i kdyz pujde o jeden

z téchto ddvodl, neznamena to, Ze ihned smazeme

vsechny VasSe osobni udaje. Toto pravo se totiz

neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich

0daju je i nadale nezbytné pro:

- splnéni nasi pravni povinnosti (viz vyse kapitolu
.Zpracovani bez Vaseho souhlasu"),

- Ucely archivace, védeckého ci historického vyzkumu
¢i pro statistické ucely, nebo

- urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroku
(viz vy3e kapitolu ,Zpracovani bez Vaseho souhlasu”).

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych prfipadech muZete kromé prava na vymaz
Vyuzit prdva na omezeni zpracovani osobnich udaju.
Toto prdvo Vam umoziuje v urcitych pfipadech poza-
dovat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich Gdaju
a tyto ddaje nebyly pfedmétem zadnych dalsich
operaci zpracovani - v tomto pfipadé vsak nikoliv
navzdy (jako v pfipadé prava na vymaz), ale po
omezenou dobu. Zpracovani osobnich udajli musime
omezit, kdyz:

- popirate pfesnost osobnich Gdajl, nez se dohodne-
me, jaké Uudaje jsou spravné,

- Vase osobni Udaje zpracovavame bez dostatecného
pravniho zakladu (napf. nad rdmec toho, co zpraco-
vavat musime), ale Vy budete pfed vgmazem
takovych udajd upfednostiiovat pouze jejich omezeni
(napf. pokud ocekavate, Ze byste ndm v budoucnu
takové udaje stejné poskytl),

- Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro shora
uvedené Ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro
ur¢eni, vgkon nebo obhajobu svych pravnich narokd,
nebo

- vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku
je podrobnéji popsano nize v kapitole ,,Pravo vznést
namitku proti zpracovani”. Po dobu, po kterou
Setfime, je-li VaSe namitka opravnénd, jsme povinni
zpracovani Vasich osobnich udajt omezit.

Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas vSechny Vase osobni Udaje,
které jste nam Vy sam poskytl a které zpracovavame
na zakladé Vaseho souhlasu (viz vyse kapitolu ,Zpraco-
vani na zakladé souhlasu”) a na zakladé pinéni
smlouvy. Vase osobni udaje Vam poskytneme ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove citelném
formatu. Abychom mohli na Vasi Zadost udaje snadno
prevést, mlze se jednat pouze o Udaje, které zpracova-
vdme automatizované v naSich elektronickych
databazich. Touto formou Vam tedy nemuzZeme prenést
vZzdy a za vSech okolnosti vSechny uUdaje, které jste
vyplnil v nasich formulafich (napfiklad Vas vlastnoru¢ni
podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mdte pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich
Udaja, k némuz dochazi na zakladé naseho opravné-
ného zajmu (viz vyse kapitoly ,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu - na zdkladé nasich opravnéngch zajmu").
Vase osobni Udaje prestaneme zpracovdvat, pokud
nebudeme mit zdvazné opravnéné dlvody pro to,
abychom v takovém zpracovani pokracovali.

54



Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vyse uvedenym zptsobem neni nijak
dotceno Vase pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu
osobnich ddaju, a to zpusobem uvedengm nize
v kapitole ,Jak Ize uplatnit jednotliva prava?”. Toto pravo
mUZete uplatnit zejména v pfipadé, kdy se domnivate,
Ze VVase osobni Udaje zpracovavame neopravnéné nebo
V rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

F. JAK LZE UPLATNIT JEDNOTLIVA PRAVA?

Ve vSech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim
Vasich osobnich udaju, at jiz jde o dotaz, uplatnéni
prava, podani stiznosti i cokoliv jiného, se muzete
obracet na naseho povérence pro ochranu osobnich
udaja. Aktudini kontaktni informace jsou dostupné na
nasich webovych strankach www.koop.cz v sekci
.0 pojistovné Kooperativa".

Povérence Ize kontaktovat ktergmkoliv z nasledujicich

prostredk(:

- e-mailem na: dpo@koop.cz,

— pisemné na adrese: Brnénskd 634, 664 42 ModfFice,

- informace o moznostech kontaktovat povéfence
mUZete také ziskat prostiednictvim klientské linky na
¢isle +420 957 105 105.

Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maxi-
malné vSak do jednoho meésice. Ve vyjimecnych pfipa-
dech, zejména z dlivodu sloZitosti Vaseho pozadavku,
jsme opravnéni tuto Ihdtu prodlouZit o dalsi dva mésice.
0 takovém pfipadném prodlouZeni a jeho zdUvodnéni
Vas samozfejmé budeme informovat.

Formulare k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni VasSich
prav, mlzete vyuzit formulare, které jsou dostupné na
nasich webovych strankach www.koop.cz v sekci
.0 pojisStovné Kooperativa”. Vase prava muzZete téz
uplatnit na pobockach Ceské spotitelny.

Podani stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich tdaja
Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich
Gdaji mlzete podat u UFadu pro ochranu osobnich
Udaju, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7.

Dalsi informace a novinky z oblasti ochrany osobnich
udaji naleznete na nasich webovych strdnkdch
www.koop.cz v sekci ,0 pojistovné Kooperativa”.
Na tomto misté takeé naleznete vZdy nejaktudinéjsi verzi
tohoto dokumentu.
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Tento material ma za cil upozornit na sluzby a produkty
v ném uvedené a neni zavaznym navrhem, ktery by zakladal
prava a zavazky ucastnikd.

WWW.CSas.CZ
informacni linka: 800 207 207
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