Cestovni pojisteni
To nejlepsi na Vasi cestu
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Nejdulezitéjsi informace o po

Vyghody pojisténi:

— Nepfretrzita asistencni linka v cestiné.

-V cené rodiny az 3 déti nebo vnoucata
do 18 let.

— Moznost sjednani i ze zahranici.

- Vztahuje se na rekreacni sportovani,
jako je lyzovani, cyklistika, turistika
do 3000 m n. m., golf nebo tenis.

- Kryje i Skody z IéCebnych vyloh
zpUsobené pfi terorismu a zasah horské
zachranné sluzby.

- Kryje téhotenské komplikace az
do 10. tydne pred porodem.

— Travel Asistent Vam zajisti pomoc
s kompenzaci vyplgvajicich z nafizeni EU
pfi zruSeni nebo zpozdéni letu.

Pojisténi Ize sjednat na dobu od 1 do 90 dni.

Pojisténi STORNO Ize sjednat do 7 dni
od zakoupeni zajezdu.

PFi onemocnéni COVID pojisténi kryje
také:
— lécbu COVIDu v ramci [é¢ebnych vyloh,

— pojisténi Karanténa — naklady na stravu,

ubytovani a dopravu do CR vzniklé
V souvislosti s karanténou nafizenou

v dasledku COVIDu, a to do 30 000 K¢/os.

Na karti¢ku zdravotni pojisStovny
nespoléhejte, nekryje 1é¢bu v soukromych
zdravotnickych zafizenich, nehradi pfevoz
do CR, poplatky za spolutcast, léky atd.

isteni

Navic cestovni pojiSténi nabizi i kryti
Skod pfi Urazech (trvalé nasledky ¢i smrt
nasledkem Urazu) nebo odpovédnostnich
Skodach.

Kdo si mize pojisténi
sjednat a na koho se
vztahuje?

- Sjednat pojisténi mize majitel/dispo-
nent uctu.
- Ve varianté Rodina jsou navic
pojisténé osoby zijici s pojisténgm
majitelem/disponentem uctu
ve spole¢né domacnosti;
jedna se o:
- manzela/manzelku,
- nebo druha/druzku
- nebo registrovaného partnera/partnerku
- tfi déti/vnoucata do 18 let véku, které
nemusi zit s rodicem/prarodi¢em
ve spole¢né domacnosti.

Clenové rodiny musi cestovat
do i ze zahranici spolec¢né.

Pojisténi je mozné bezplatné zrusit nej-
pozdéji den pfed jeho pocatkem. Pojisténi
STORNO je mozné bezplatné zrusit pouze
v den sjednani, v dalSich dnech jiz bézi
pojistnd ochrana a pojistné za STORNO se
nevraci.



Hlaseni skody ze zahranici

Vyuzijte nonstop linku
Global Assistance
+420 266 799 779

Pokud ndaklady na lékarské oSetfeni
nebo léceni pfesahuji 3 000 K¢, spojte se
s call-centrem asistencni sluzby:

— telefonicky na ¢isle +420 266 799 779
(telefonni ¢islo do Ceské republiky) nebo
— e-mailem na ga@1220.cz.

Calicentru je tfeba oznamit

— jméno a pfijmeni, rodné Cislo pojisténé
osoby se zdravotnimi komplikacemi,

— jméno a pfijmeni, rodné ¢islo
majitele/disponenta Uctu, ktery pojisténi
sjednal.

S callcentrem se spojte vzdy pfi
planovani prevozu pojisténého do CR.
Repatriaci zajistuje Global Assistance,
popfipadeé ji musi alespon odsouhlasit.

Asistencni sluzba Vam
Zajisti:

— dopravu pojisténého do zdravotnického
zafizeni a pomoc pri prijeti do
zdravotnického zafizeni,

— uhrazeni finan¢nich nakladu
zdravotnickému zafizeni,

— odbornou pomoc pfi ziskani nahradnich
cestovnich dokladd v pfipadé jejich ztraty
nebo odcizeni,

— repatriaci pojisténého do Ceské republiky,

— monitoring zdravotniho stavu
pojiSténého a predavani vzkaz( rodiné.

Pecujici telefonat

Abyste védéli, Ze v tom nejste sami,

z callcentra asistencni sluzby Vas budeme
po zajiSténi nezbytné péce kontaktovat.
Zeptame se Vas, zda mate vSe dle svych
potfeb.

Zdravotni konzultace
po telefonu

Na lince asistencni sluzby Vam pomUzeme

s konzultaci zdravotniho stavu, pokud

— nepochopite Iékafe a provadéné zakroky,

— potfebujete znat nazor dalsiho Iékafe na
provadénou Iécbu.



Hlaseni Skody po navratu do CR

Po navratu do CR
nahlaste Skodu néktergm
z uvedenych zpusob:

- telefonicky na lince 957 105 105,

— e-mailem - vyplnte formuldF oznameni
pojistné udalosti a zaSlete jej na adresu
skody-mo@koop.cz,

— postou - vyplnte formuldf oznameni
pojistné udalosti a zaslete jej
doporucenym dopisem spolu s ostatnimi
doklady na adresu
Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna
Insurance Group Centrum zakaznické
podpory, Brnénska 634, 664 42
Modfice.

Tip @

Formulafe pro oznameni pojistné
uddlosti najdete na www.csas.cz

u cestovniho pojisténi nebo na webu
Kooperativy na adrese
https://www.koop.cz/dokumenty-

ke-stazeni/hlaseni-pojistne-

udalosti-cestovni-pojisteni.



http://www.csas.cz
https://www.koop.cz/dokumenty-ke-stazeni/hlaseni-pojistne-udalosti-cestovni-pojisteni
https://www.koop.cz/dokumenty-ke-stazeni/hlaseni-pojistne-udalosti-cestovni-pojisteni
https://www.koop.cz/dokumenty-ke-stazeni/hlaseni-pojistne-udalosti-cestovni-pojisteni

Jak postupovat pfri skode

Vzdy vyplite formuldre hlaseni pojistné
udalosti. Nasledné postupujte podle
nasledujicich instrukci.

Lécebné vylohuy:

— dolozte |ékafské zpravy,

— predlozte originaly nebo ovéfené kopie
dokladul o skute¢né vynaloZzenych
ndkladech v zahranici.

Tip @

Neplatte Zadné ucty zaslané na Vasi
adresu a ihned ndm je predejte.

Urazové pojisténi:

— dolozte svédecké doklady o tom, kdy
a za jakych okolnosti dosSlo k urazu
pojisténého,

— predloZte |ékafské zpravy, pokud je mate
k dispozici,

— v pfipadé smrti pojiSténého nasledkem
Urazu v zahranici zaslete umrtni list

smrti.

Pojisténi odpovédnosti
za ujmu:

- dolozte doklady, které jednoznacné
sveédci o vzniku a rozsahu zplsobené
pojistné udalosti,

— dlikazy je nutné zajistit v misté pojistné
udalosti (napf. prohlaseni a adresy
svédkd, policejni protokol atd.).

Tip @

Svou odpovédnost za Skodu

bez naseho souhlasu neuznavejte

a okamzité informujte asistenc¢ni

sluzbu.

— Vzniklou Skodu poskozenému
neplatte ani ¢astecné.

— Nepodepisujte Zadny dokument,
jehoZ obsahu nerozumite.

— Poskozeného informujte o svém
pojisténi a predejte mu kontakt
na pojistovnu.



Pojisténi zavazadel:

— doloZte seznam poskozenych nebo
odcizenych védi,

— pfi kradezi a loupezi pfedloZte policejni
protokol o zplsobu prekonani prekazek
chranicich véci pfed odcizenim.

Zpozdéni zavazadel:

— dolozte originaly uctd za zakoupené
nahradni véci,

— potvrzeni, Ze zavazadla byla pfedana
leteckému pfepravci, a letenku,

— potvrzeni dopravce o délce zpozdéni
a pfipadné kompenzaci a jeji vysi.

Zpozdéni letu:

— dolozte letenku,

- predlozte potvrzeni dopravce o délce
kompenzovano, a pokud ano, v jaké vysi,

- zaSlete doklady prokazujici Uhradu
nakladd za stravu, Gschovu zavazadel
nebo ubytovani.

Pojistéeni STORNO:

- neprodlené u cestovni kancelafe / jiného
poskytovatele zruSte objednanou
cestovni sluzbu a nechte si vystavit
stornofakturu,

- nahlaste Skodnou udalost pokud mozno
jesté pred planovanym zacatkem cesty,
— doloZte kopii objedndvky cestovni sluzby,

— predlozte doklad o zaplaceni cestovni
sluzby,

— doklad o ¢astce, kterd byla vracena -
tj. stornopoplatku,

- stornovaci podminky.

v

PFi obtizich v letecké
dopravé TRAVEL ASISTENT:

— kontaktujte spolecnost Click2claim,
+420 266 799 779,
koop@click2claim.eu,

— pfi uplatnéni naroku na financni
kompenzaci pouzijte adresu
www.click2claim.eu/ap/kooperativa.

na infolince Kooperativy 957 105 105.
Prehledné informace naleznete také na
internetovych strankach www.koop.cz.


http://www.click2claim.eu/ap/kooperativa
http://www.koop.cz
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Co mate pojisteno?

Zakladni balicek pro kazdého pojisténého obsahuje:

Lécebné vylohy (LV) 5000 000 K¢
— ndklady na zasah horské sluzby 500 000 K¢

- gakladg na prfepravu pfi zmeskani odjezdu do 5000 K&
- naklady na novy doklad a pfepravu .
pfi ztraté cestovnich dokladu 2D

R

- repatriace v¢. télesnych ostatkd do limitu LV
— doprovazejici osoba - doprava do limitu LV

Asistencni sluzby

— zprostfedkovani finan¢ni pomoci bez limitu

Pojisténi odpovédnosti za Gjmu
na zdravi a majetku

- spolutc¢ast na zapUj¢eném vozidle 10 000 K¢

2 000 000 K¢

Trvalé nasledky urazu 200 000 K¢
Smrt nasledkem urazu 100 000 K¢

Pojisténi zavazadel 20 000 K¢

— z toho véci umisténé ve stanu, v pfivé

o o . 3 000 K¢
¢i v nosici na vozidle
TRAVEL ASISTENT - kompenzace pfi potizich
Vv letecké dopravé (zpozdéni o vice nez 3 hod., -
zruSeni, odepfeni nastupu, zmeskani
navazujiciho letu)
P Ao () P o 5
Pojisténi Karanténa - 80 % vicenakladii na 30000 K¢

stravu, ubytovani a dopravu do €R

— doprovazejici osoba — ubytovani 10 000 K¢ (max. 2 000/den)

15 000 000 K&
1000 000 K¢
30 000 K¢

10 000 K&

50 000 K¢

do limitu LV
do limitu LV
15 000 K¢ (max. 3 000/den)

bez limitu
5000 000 K¢

10 000 K¢
200 000 K¢
100 000 K¢

20 000 K¢

3000 K¢

ano

30 000 K¢



Volitelné pojisténi:

Pojisténi STORNO - 80 % stornopoplatku 20 000 K¢ 20 000 K¢

Pojisténi zpozdéni zavazadel - kompenzace

doloZenych nakladud za nakoupené nahradni LY KC/hOd‘l LY KC/hOd‘i
SO “yx : max. 8 000 K¢ max. 8 000 K¢

VEci pfi zpozdéni min. o 6 hodin

Pojisténi zpozdéni letu — kompenzace

dolozenych vydaja na stravu, ubytovani 1500 K¢/hod., 1500 K¢/hod.,

a Uschovu zavazadel pfi zpozdéni max. 8 000 K¢ max. 8 000 K¢

min. 0 6 hodin

Limity pojistného plnéni stanovené ve vyse uvedené tabulce plati pro jednu pojistnou
udalost a kazdou pojisténou osobu.

Detaily podminek jednotlivych pojisténi jsou uvedené v rdmcové smlouvé a pojistnych
podminkach.
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Jak pojisteni pomohlo?

Klientka, 36 let, kvlli onemocnéni covid-19 musela zrusit rodinnou
dovolenou pro 4 osoby. Pojistovna uhradila 80 % stornopoplatk(
ve vysi

Klientka, 23 let, vrazila do fronty lyzar(. PoSkodila lyZe a jednomu
lyzafi zlomila kli¢ni kost. Pojistovna uhradila naklady na osetieni,
lIécbu, nové lyze a usly zisk v hodnoté

Klienta, 59 let, postihl zanét slepého stfeva. Po operaci byl
hospitalizovan na JIP a nasledné letecky prevezen do CR. Pojistovna
uhradila celkové naklady ve vysi

63 000 K¢

632 000 K¢

360 000 K¢
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- Urazy nebo onemocnéni, které nastaly
nebo jejichz pfiznaky se projevily pred
odjezdem.

— Nasledky rizikové sportovni ¢innosti,
zejména lyZovani nebo snowboardingu
mimo vyznacené trasy, létani bezmoto-
rovymi letadly, balony, rogaly a jingmi
sportovnimi létajicimi zafizenimi,
seskokll padakem, vysokohorské
turistiky ve vysce nad 3000 m n. m,,
horolezectvi apod.

- Ujma na zdravi zptisobena pozitim

alkoholu nebo aplikaci omamnych latek.

— Zavazadla odcizena z neuzamcenych
prostorti nebo bez pfekonani pfekazky.

- Skody zplisobené na vécech zaptjce-
nych a pronajatych.

- Skody na zavazadlech zptisobenych
dopravcem bez dozoru pojisténého
(hradi dopravce).

- Storno cestovni sluzby z davodu jejiho
zmeskani nebo pro nemoznost Cerpat
dovolenou nebo z ddvodu nemoci
a Urazu, které Vam byly zndmy jiZ pfi
zakoupeni cestovni sluzby.

Kompletni a pfesné znéni vSech vyluk
naleznete v rdmcové pojistné smlouveé
a pojistnych podminkach.

Dusledky poruseni
povinnosti pojisténym

PoruSeni povinnosti uvedenych v pojistné
smlouvé, pojistngch podminkach nebo

v zakoné muzZe vést ke sniZzeni nebo
neposkytnuti pojistného plnéni, k odmit-
nuti pojistného plinéni a v pfipadé pojisténi
odpovédnosti i ke vzniku povinnosti uhradit
to, co pojistitel za pojisténého pinil
poskozenému.

1



Co byste jeste meli vedet?

Upozornéni pro zajemce
0 pojisténi

Pojisténi si nesjedndavate individudlné
pfimo s pojistovnou, ale v roli pojisténého
formou pfistoupeni k rdmcoveé pojistné
smlouvé uzaviené mezi nami, Ceskou
spofitelnou, a.s., jako pojistnikem

a pojiStovnou Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group, jako pojistitelem
se sidlem Pobfezni 665/21, Praha 8.

Diky této formé pojisténi, oznacované téz
jako skupinové pojisténi, Vam muizeme
nabidnout zajimavé podminky pojisténi

v rtznych variantach dle ramcové pojistné
smlouvy.

Naproti tomu nemate prava a povinnosti
pojistnika, zejména si nemuzete individual-
né nastavit nebo zménit podminky
pojisténi (podminky jsou pevné dany
ramcovou pojistnou smlouvou) nebo
ukoncit ramcovou pojistnou smlouvu.

S pojistovnou jsme se vSak dohodli,

7e Vam obdobna prava, jako ma pojistnik,
V Co nejSirsSi mife pfizname. | kdyz tedy
nemuzete zasahovat pfimo do rémcové
pojistné smlouvy, mlZete v pfipadé zajmu
sv(j soubor pojisténi dle rdmcoveé pojistné
smlouvy zmeénit na jiny nabizeny soubor
pojisténi ¢i VAs soubor pojisténi zcela
ukoncit.

| kdyZ neuzavirate individudlni pojistnou
smlouvu s pojiStovnou, ale jako pojistény
pfistupujete k nasi ramcoveé pojistné
smlouvé, na Vasem postaveni pojisténého
to nic neméni. lako pojistény tedy mate
pravo na pojistné plnéni, s vyjimkou
pojistné udalosti dmrti, kdy ma pravo na
pojistné plnéni Vami uvedena obmyslena
osoba. Vaseho prava na pojistné plnéni se
mUZete v{ci pojiStovné domahat napfimo
i soudni cestou, aniz byste potfebovali
soucinnost nas, jako pojistnika.

V neposledni Fadé jsme povinni Vas infor-
movat, ze pfipadné vcasné neuhrazeni
pojistného z nasi strany ve prospéch
pojistovny nema na Vase pojisténi zadny
vliv. Tato situace neni divodem pro
ukonceni rdmcové pojistné smlouvy

a pojistnik na pojiSténého nepfenasi ani
zadné pfipadné sankce se svym prodlenim
spojené. Jlako pojistény mate moznost
uplatfiovat prava, ktera Vam jako spotfebi-
teli nalezi, u organ mimosoudniho feSeni
sporQ.

Aktudlni ramcova pojistna smlouva

a platné vSeobecné pojistné podminky jsou
k dispozici na internetovych strankach
WWW.CSas.CzZ a jsou zaroven i soucasti této
brozury. V nich najdete Uplné informace

0 Vasich pravech a povinnostech souvise-
jicich s timto pojisténim.
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Vyfizovani stiznosti
zakaznikd, pojisténych nebo
jingych opravnénych osob

a reseni sport

S pfipadnou stiZznosti se prosim pfednostné

obracejte na pojisStovnu, a to:

— postou na adresu Kooperativa
pojistovna, a.s., VIG, Brnénska 634,
664 42 Modfrice,

— elektronicky na e-mailovou adresu
info@koop.cz nebo

- telefonicky na ¢islo 957 105 105.

Pojistovna Vasi stiznost prosetfi a po
skonceni Setfeni Vas pisemné informuje
o0 jeho vysledku.

Pokud nebudete s vyfizenim stiznosti
spokojeni, mlzete se rovnéz obratit na
Ceskou narodni banku se sidlem

Na Prikopé 28, 115 03 Prahal.

V pfipadé sporu se mlzZete obratit na
pfisludny soud; pro mimosoudni FeSeni
sporu se muzZete obratit na Ceskou
obchodni inspekci, kterou Ize kontaktovat
na adrese Ustfednf{ inspektorat — oddéleni
ADR, Stépanska 15,120 00 Praha 2 nebo
prostfednictvim webu www.adr.coi.cz.

DalSi moznosti pro mimosoudni FeSenfi
sporu je Kanceldaf ombudsmana
Ceské asociace pojistoven z.u.,

EliSky Krasnohorské 135/7,110 00 Praha 1,

Www.ombudsmancap.cz.

Platforma pro Feseni spor(i on-line
WWW.ec.europa.eu/consumers/odr.

Dalsi informace
k pojisténi

Pojisténi nelze sjednat samostatné
a fidi se pravnim Fadem Ceské republiky.

Pojisténi se Fidi Ramcovou pojistnou
smlouvou ¢. 5091067251, uzavienou
mezi Ceskou spofitelnou a Kooperativa
pojiStovnou, Vienna Insurance Group,
Vv platném znéni a dale Pojistngmi
podminkami pro Cestovni pojisténi
M-751/21, jez jsou nedilnou soucasti
ramcove pojistné smlouvy.

Oba dokumenty jsou k dispozici na
nasledujicich strankach.
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Prilohy

Ramcova pojistna smlouva
¢islo 5091067251 véetné
dodatku C. 1

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
se sidlem Pobrezni 665/21, 186 00 Praha 8

ICO: 47116617

DIC: CZ47116617

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskgm
soudem v Praze, oddil B, vlozka 1897

dale jen ,,pojistitel”
a

Ceska spofritelna, a.s.

se sidlem: Olbrachtova 1929/62, Praha 4, PSC 140 00
ICO: 45244782

DIC: (245244782

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka ¢. 117

dale jen ,,pojistnik”

uzavfely nize uvedeného dne v souladu se zdkonem
¢.89/2012 Sb., Ob¢ansky zakonik v platném znéni (dale
jen ,zakon") tuto rdmcovou pojistnou smlouvu (dale
jen ,rdmcova smlouva”).

1. Uvodni ustanoveni

Cestovni pojisténi sjednané touto ramcovou smlouvou
se fidi zakonem a ostatnimi obecné zavazngmi
pravnimi predpisy, Pojistngmi podminkami pro
cestovni pojisténi M-751/21 (ddle jen ,pojistné
podminky") a ustanovenimi této réamcové smlouvy.

Il. Pojistény - cilovy trh

Pfedmétem této ramcové smlouvy je Uprava
a rozsah kratkodobého cestovniho pojisténi pro
pojisténé osoby, které jsou definovany nasledovné
a zdroven které jsou uvedeny v seznamu
pojisténych ve smyslu odst. 2 tohoto ¢lanku:
- Pojisténou osobou v rozsahu varianty pojisténi
Jednotlivec je Majitel uctu / Disponujici osoba.
- Pojisténou osobou v rozsahu varianty pojisténi
Rodina je:
a) Majitel uctu / Disponujici osoba (dale jen
.Klient ") a s nim rovnéz
b) manzel (manzelka) Klienta,
c) partner, ktery s Klientem uzaviel partnerstvi
dle zdkona ¢. 115/2006 Sb., v platném znéni
d) neni-li osoby uvedené pod pism. b) nebo ¢)
druh (druzka) Klienta,
e) max. 3 potomci (déti a/nebo vnoucata)
Klienta nebo osob uvedenych pod pism. b)
nebo c) nebo d) do dovrseni 18 let véku.

Na osoby uvedené pod pism. b) az d) se pojisténi
vztahuje pouze, pokud v dobé pojistné udalosti Ziji
s Klientem ve spole¢né domacnosti, a zaroven bylo
sjednano pojisténi v rozsahu varianty Rodina. Na
déti a vnoucata se pojisténi vztahuje pouze, pokud
v dobé pojistné udalosti cestuji spolecné s Kilentem.
Za spolecnou cestu s Klientem se povazuje pobyt
v zahranici, ktery spolupojisténa osoba zahdjila
i ukoncila ve stejny den a stejngm dopravnim
prostfedkem jako Klient.

Majitel uctu - fyzickd osoba, kterda ma uzavienu
s pojistnikem smlouvu o Uctu (smlouvu, na jejimz
zakladé pojistnik zfidil Majiteli uc¢tu platebni ucet
nebo jakgkoliv produkt, ktery charakterem
odpovida platebnimu Gctu) nebo fyzickd osoba,
které pojistnik zfidil kartovy ucet v okamziku
schvaleni zZadosti o vydani kreditni karty a limitu
avéru, a kterd splnila podminky vstupu do pojisténi
v souladu s touto rdmcovou smlouvou.
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Disponujici osoba - fyzicka osoba zmocnéna
Majitelem uctu k nakladani s penéznimi prostfedky
na Gctu, a ktera splnila podminky vstupu do
pojisténi v souladu s touto ramcovou smlouvou.
(spole¢né v textu oznaceni jako ,Klient ")

Seznam pojisténych Klient (dale jen ,seznam"),
vcetné rodného Cisla (nebo data narozeni, nebylo-
li rodné ¢. pfidéleno), mista bydlisté a s uvedenim
Uzemni platnosti, pocatku a konce pojisténi,
zvoleného rozsahu (varianty) pojisténi a predava
pojistnik pojistiteli v souladu s provadéci smlouvou
uzavfenou mezi pojistnikem a pojistitelem.

lll. Pfedmét a rozsah pojisténi

V ramci cestovniho pojisténi dle této ramcové
smlouvy lIze sjednat pojisténi lééebnygch vyloh
v zahrani¢i v¢. asistenc¢nich sluzeb (ddle také jen
.LVZ") drazové pojisténi, pojisténi zavazadel,
pojisténi odpovédnosti (dale také jen ,Uz0")
a dale Pojisténi zpozdéni zavazadel, pojisténi
zpozdéni letu, pojisténi STORNO, pojisténi
Karanténa a pojisténi asistencnich sluzeb HOLIDAY.

Limity pojistného pInéni z jedné pojistné udalosti
jsou stanoveny ve vysi uvedené v nasledujici
tabulce - pro kazdého pojisténého:

Horni hranice pojistného pInéni Evropa Svét
Lé&ebné vglohy (LV) 5000 000 K¢ 15 000 000 K¢
- ndklady na zasah horskeé sluzby 500 000 K¢ 1000 000 K¢
- zubni oSetfeni 10 000 K¢ 30 000 K¢

- naklady na prepravu pfi zmeskani odjezdu do CR 5000 K¢ 10 000 K&

- ndklady na novy doklad a prepravu 25000 K¢ 50 000 K&

pfi ztraté cestovnich doklad(

Asistencni sluzby

- repatriace

do limitu lécebnych vyloh

do limitu lé¢ebnych vyloh

— doprovazejici osoba - doprava

do limitu lécebnych vyloh

do limitu lécebnych vyloh

— doprovazejici osoba - ubytovani

10 000 K¢ (max. 2 000/den)

15 000 K¢ (max. 3 000/den)

— nahradni pracovnik — doprava

do limitu lé¢ebnych vyloh

do limitu lécebnych vyloh

— nahradni pracovnik — ubytovani

10 000 K¢ (max. 2 000/den)

15 000 K¢ (max. 3 000/den)

— osoba Ucastnici se pohrbu pojisténého
Vv zahranici - doprava

do limitu lé¢ebnych vyloh

do limitu lé¢ebnych vyloh

- osoba Ucastnici se pohrbu pojisténého
v zahrani¢i — ubytovani

10 000 K¢ (max. 2 000/den)

15 000 K¢ (max. 3 000/den)

— zprostredkovani finan¢ni pomoci bez limitu bez limitu
Pojisténi odpovédnost za ujmu 2 000 000 K¢ 5000 000 K¢
- spoluticast na zaptjceném vozidle 10 000 K¢ 10 000 K¢
Sluzba TRAVEL ASISTENT ano ano

Pojisténi KARANTENA

80 % vicendkladd max. 30 000 K&

80 % vicendkladd max. 30 000 K&
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Horni hranice pojistného pInéni Evropa Svét
Urazové pojisténi

— trvalé nasledky urazu 200 000 K¢ 200 000 K¢
- smrt nasledkem urazu 100 000 K¢ 100 000 K&
Pojisténi zavazadel 20 000 K¢ 20 000 K¢

— Véci umisténé ve stanu, v pfivésu ¢i v nosici vozidla

3000 K¢ v ramci limitu
pojisténi zavazadel

3000 K¢ v ramci limitu
pojisténi zavazadel

Pojisténi STORNO

80 % ze stornopolatku
max. 20 000 K¢

80 % ze stornopolatku
max. 20 000 K¢

Pojisténi zpozdéni zavazadel

1500 K¢/hod., max. 8 000 K¢

1500 K¢/hod., max. 8 000 K¢

Pojisténi zpozdéni letu

1500 K¢/hod., max. 8 000 K¢

1500 K¢/hod., max. 8 000 K¢

Asistencni sluzby HOLIDAY

ano

ano

Odchylné od ¢l. 10 odst. 1) pism. f) pojistnych
podminek se pojisténi [écebnych vyloh vztahuje i
na udalosti, které vznikly v disledku onemocnéni
COVID.

Pojisténi Karanténa
a) Nad ramec pojistngych podminek se pojisténi
vztahuje také na pfipad, Ze byl pojistény
v zahrani¢i nebo pFi zpatecni cesté ze zahranici
nucen vynaloZzit nezbytné a pfimérené naklady
na stravu, ubytovani nebo nahradni dopravu do
CR v souvislosti s karanténou nafizenou pojisté-
nému, a to v dasledku vyskytu onemocnéni
COVID (dale jen ,vicendklady").
b) Pojistné pInéni nebude poskytnuto v pfipadé, ze
jiz pfed odjezdem pojisténého na cestu do
zahrani¢i bylo mozné vznik Skodné udalosti
predvidat (zejm. pokud je v cilové destinaci
nafizena povinnost podrobit se preventivni
karanténé).
V pripadé pojistné udalosti poskytne pojistitel
pojistné plnéni ve vysi uvedené v pojistné
smlouvé. Pojistitel neni povinen uhradit naklady
na ndhradni dopravu do €R ve vysi presahujici
vysi nadkladd odpovidajici pdvodné zvolenému
zplsobu dopravy.

—

C

d) Pro ucely tohoto pojisténi se primérené pouziji
ustanoveni ¢asti 9 pojistnych podminek, v¢.
povinnosti z téchto ustanoveni vyplyvajici, zejm.
povinnost dolozit doklad o nafizené karanténg,
doklad o vysi vynalozenych vicendakladu.

IV. Uzemni platnost, vznik a doba trvani pojisténi

Jednotlivé pojisténi vznika, za predpokladu, Ze
poplatek za pojisténi byl zinkasovan z Gctu, dnem,
ktery Klient oznaci jako pocatek pojisténi pfi
pfistoupeni k této ramcové smlouveé. Pojisténi
STORNO pocind bézet dnem sjednani jednotlivého
pojisténi, nejdfive vSak dnem nasledujicim po
zaplaceni zajezdu nebo jiné cestovni sluzby (zcela
nebo ve formé zalohy) a kon¢i okamzikem, kdy se
pojistény dostavi na misto spole¢ného odjezdu
v Ceské republice ur¢ené poradatelem cestovni
sluzby (je-li doprava soucasti zajezdu) nebo
prekrocenim statni hranice Ceské republiky na cesté
do zahrani¢i (v pfipadé individudini dopravy),
nejpozdéji vdak uplynutim dne oznaceného v sez-
namu jako pocatek pojisténi, tj. pocatek zahrani¢ni
cesty.
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Jednotlivé pojisténi (tj. pFistoupeni k ramcové
pojistné smlouvé), vyjma pojidténi STORNO, muize
Klient zrusit nejpozdéji den pfed pocatkem pojisténi.

Pojisténi se sjednava pro pojistné udalosti vzniklé
na uzemi Evropy, tj. geografickd oblast Evropy,
vcetné Azorskych ostrovl a Madeiry, Balearskych
ostrov(l a Kandarskych ostrovl a staty: Eqypt, Izrael,
Jordansko, Kapverdska republika, Kypr, Maroko,
Tunisko a Turecko nebo na uzemi celého svéta.

V. Pojistné

VySe pojistného za jednotlivé pojisténi v rozsahu
zvolené varianty pojisténi je urena provadéci
smlouvou uzavienou mezi pojistnikem a pojistite-
lem.

Pojistnik je povinen uhradit sjednané pojistné za
jednotlivé pojisténi na ucet a ve Ihaté specifikované
v provadéci smlouveé. Pojistné za jednotliva pojisténi
dle této ramcové smlouvy se povazuje za jedno-
razové pojistné.

VI. Prava a povinnosti pojistnika a pojistitele

Pojistnik se zavazuje seznamit kazdého pojisténého
s pojistngmi podminkami, Informacemi o zpraco-
vani osobnich Udaja v nezivotnim pojisténi, které
pfevzal pfed uzavienim této ramcové smlouvy,
s ujednanimi této ramcové smlouvy a dalSimi
informacemi obsazenymi v brozufe k tomuto
pojistént.

Pojistitel se zavazuje poskytovat pojistnikovi
veskeré materidly vztahujici se k uvedenému
pojisténi (pojistné podminky, asistencni karty pro
pojisténé, brozuru s informacemi k pojisténi apod.).

Pojistitel si vyhrazuje pravo jednostranné meénit
ocenovaci tabulky pojistitele, které jsou v elektro-
nické podobé volné k dispozici na internetovych
strankach pojistitele a pojistnika. V pfipadé, ze

pojistitel vyuZije svého prava na zménu ocenova-
cich tabulek v souladu s ¢l. 30 odst. 2) pojistnych
podminek a pojistnik s touto zménou nesouhlasi,
mUZe pojistnik pojisténi dotcené zménou ocefiova-
cich tabulek vypovédét.

VII. HIaseni pojistnygch udalosti

Vznik pojistné udalosti je povinen pojistény nebo
opravnénad osoba pisemné oznamit bez zbytecného
odkladu. K pisemnému oznameni pojistné udalosti
vypIni pojistény, popf. opravnéna osoba, pfislusny
tiskopis pro konkrétni pojistnou udalost a zasle jej
na adresu pojistitele:

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance
Group

Centrum zakaznické podpory

Brnénska 634

664 42 Modfrice

Pojistna uddlost maze byt oznamena prostrednic-
tvim e-mailu na adresu: skody-mo@koop.cz
nebo telefonicky na infolince Kooperativy, tel.
957 105 105.

0Oznameni ucinénd telefonicky nebo e-mailem je
vySe uvedend osoba povinna vzdy dodate¢né
pisemné potvrdit vyplnénim pfislusného tiskopisu,
a to bez zbyte¢ného odkladu.

K oznameni vzniku pojistné udalosti z pojisténi
STORNO (na pfisl. tiskopise) je pojistény povinen
predlozit pojistiteli také kopii objednavky cestovni
sluzby, doklad o zaplacené castce poradateli
cestovni sluzby, doklad o ¢3astce vracené pojiste-
nému pofadatelem cestovni sluzby, stornovaci
podminky pofadatele cestovni sluzby, kopii
potvrzeni pracovni neschopnosti v pfipadé jejiho
vystaveni nebo propoustéci zpravy z nemocnice,
jiné potvrzeni dle diivodt storna (doklad o rodinné
pFisludnosti, umrtni list, policejni zpravu apod.),
potvrzeni poradatele cestovni sluzby, Ze
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v uvedeném pfipadé jiz nebylo mozné zajistit
nahradnika, pfipadné jiné doklady, které si pojistitel
vyzada.

Postup pojisténého v pfipadé vzniku pojistné
udalosti z pojisténi [écebnych vyloh v zahranici je
uveden v brozufe s informacemi k pojisténi, které
jsou nedilnou soucasti rdmcové smlouvy.

Pojistitel je opravnén proveéfit si spravnost Gdaju
v hlaSeni pojistné uddlosti a vyzadat si dalsi
doklady nezbytné k jejimu vyfizeni.

VIIl. Zavérecna ustanoveni

Pojistnik a pojistitel se zavazuji uzavfit Provadeci
smlouvu, tedy smlouvu upravujici podminky
tykajici se vykaznictvi a procesu sjedndvani jedno-
tlivgch pojisténi dle ramcové smlouvy.

Pojistnik potvrzuje, Ze pfed uzavienim ramcové
smlouvy prevzal v listinné nebo, s jeho souhlasem,
vV jiné textové podobé (napf. na trvalém nosici dat)
brozuru s informacemi k pojisténi a Informace
0 zpracovani osobnich Gdajl v nezivotnim pojisténi
a seznamil se s nimi. Pojistnik si je védom, Ze se
jednd o dulezité informace, které mu napomohou
porozumeét podminkam sjedndvaného pojisténi,
obsahuji upozornéni na dulezité aspekty pojisténi
i vgznamna ustanoveni pojistnych podminek.

Pojistnik dale potvrzuje, Zze v dostate¢ném pred-
stihu pfed uzavienim ramcové smlouvy pfevzal
v listinné nebo jiné textové podobé (napf. na
trvalém nosici dat) pojistné podminky a seznamil
se s nimi. Pojistnik si je védom, Ze pojistné
podminky tvofi nedilnou soucast ramcové smlouvy
a upravuji rozsah pojisténi, jeho omezeni (véetné
vyluk), prava a povinnosti ucastnikl pojisteni
a nasledky jejich poruseni a dalsi podminky
pojisténi a pojistnik je jimi vazan stejné jako
rdmcovou smlouvou.

Pojistnik prohlasuje, Ze ma pojistng zajem na
pojisténi pojisténého, pokud je osobou od ngj
odlisnou.

Pojistnik prohlasuje, Ze Uplné a pravdiveé odpovédeél
na pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednava-
ného pojisténi a je si védom povinnosti v pribéhu
trvani pojisténi bez zbytecného odkladu pojistiteli
oznamit vSechny pfipadné zmeény v téchto udajich.

Tato rdmcova smlouva nabyva platnosti dnem
podpisu smluvnimi stranami. Ramcova smlouva se
uzavira na dobu neurc¢itou s po¢atkem od 1. 1. 2021.
Kazda ze smluvnich stran mdZe i bez udani davodu
tuto ramcovou smlouvu pisemné vypoveédét.
Vypovédni Ihdta ¢ini 6 tydnl a zacind bézet od
prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po
mesici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé
smluvni strané.

Jakékoliv zmény nebo dopliky tykajici se obsahu
této ramcové smlouvy musi byt uc¢inény pisemné,
a to uzavrenim dodatku.

Tato ramcovd smlouva je sepsana ve dvou
vyhotovenich s platnosti origindlu, po jednom pro
kazdou smluvni stranu.

IX. Zpracovani osobnich tdaja

V tomto ¢lanku jsou uvedeny zakladni informace
0 zpracovani osobnich udaju pojistnika. Tyto
informace se na pojistnika uplatni, pokud je fyzic-
kou osobou, a to s vyjimkou povinnosti informovat
tfeti osoby, ktera se na pojistnika uplatni, i pokud je
pravnickou osobou. Vice informaci, v€etné zplasobu
odvolani souhlasu, moznosti podani namitky
Vv pfipadé zpracovani na zakladé opravnéného
zajmu, prava na pristup a daldich prav, Ize nalézt
v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
Udaji v neZivotnim pojisténi, ktery je trvale
dostupny na webové strance www.koop.cz v sekci
.0 pojistovné Kooperativa".
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2. Povinnost pojistnika informovat tfeti osoby

Pojistnik  se zavazuje informovat kazdého
pojisténého, jenz je osobou odlisSnou od pojistnika,
a pfipadné dalsi osoby, které uved| v pojistné
smlouveé, o zpracovani jejich osobnich udaja.

Informace o zpracovani osobnich udajt zastupce
pojistnika

Zastupce pravnické osoby, zakonny zastupce nebo
jind osoba opravnéna zastupovat pojistnika bere na
védomi, Ze jeji identifikacni a kontaktni udaje
pojistitel zpracovava na zakladé oprdvnéného
zajmu pro Ucely kalkulace, ndvrhu a uzavfeni
pojistné smlouvy, spravy a ukonceni pojistné
smlouvy, likvidace pojistngch udalosti, zajisténi
a soupojisténi, ochrany pravnich naroku pojistitele
a prevence a odhalovani pojistnych podvodu
a jingch protipravnich jednani. Proti takovému
zpracovani ma takova osoba pravo kdykoli podat
namitku, kterd muze byt uplatnéna zplsobem
uvedenym v Informacich o zpracovani osobnich
Udaju v nezivotnim pojisténti.

Zpracovani pro Ucely plnéni zakonné povinnosti
Zastupce pravnické osoby, zakonny zastupce nebo
jind osoba opravnéna zastupovat pojistnika bere na
védomi, Ze identifikacni a kontaktni Udaje pojistitel
ddle zpracovava ke spinéni své zakonné povinnosti
vyplgvajici zejména ze zakona upravujiciho
distribuci pojisténi a zakona ¢. 69/2006 Sb.,
0 provadéni mezinarodnich sankci.

Podpisem rdmcové smlouvy pojistnik potvrzuje, ze
se dukladné seznamil se smyslem a obsahem
souhlasu se zpracovanim osobnich udajd a Ze se
pfed jejich udélenim seznamil s dokumentem
Informace o zpracovani osobnich Gdaj v nezivot-
spravcli, rozsahem zpracovavanych udajd,
pravnimi zaklady (davody), Gcely a dobou zpra-
covani osobnich udajl, zpGsobem odvolani
souhlasu a pravy, kterd mu v této souvislosti ndlezi.

Dodatek €. 1 nabyva platnosti dnem podpisu smiuv-
nich stran a ucinnosti dnem 23. 6. 2022.
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Clanek 37 Pojistné plnéni

CAST 6 POJISTENI ZPOZDENI LETU
Clanek 38 Pojistna udalost a pojistné nebezpetf
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CAST 10 POJISTENI ASISTENCNICH SLUZEB HOLIDAY
Clanek 54 Predmét asistence HOLIDAY a pojisténé
vozidlo

Clanek 55 Uzemni a ¢asova platnost asistence HOLIDAY
Clanek 56 Pojistné nebezpetf

Clanek 57 Pojistna udalost

Clanek 58 Dalsi vyluky z pojisténi
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Clanek 65 Forma jednani

Clanek 66 Dorucovani

Clanek 67 Pravo zjistovat zdravotni stav

Clanek 68 Vyklad pojmu

CAST 1 SPOLECNA USTANOVENI
€lanek 1 Uvodni ustanoveni

1. Cestovni pojisténi se Fidi pojistnou smlouvou,
pojistngmi podminkami uvedengmi v pojistné
smlouvé, zdkonem ¢. 89/2012 Sh., ob¢anskym
zakonikem (dale jen ,,obéansky zakonik”), a dal-
Simi pfisluSngmi pravnimi pfedpisy.

2. Pokud je ustanoveni téchto pojistngych podminek
V rozporu s ustanovenim pojistné smlouvy, ma
pfednost ustanoveni pojistné smlouvy.

3. Tam, kde se v pojistnych podminkdch obracime
k .Vam", hovofime k Vam podle toho, ¢eho se
konkrétni ustanoveni tyka, jako k:

a) zadjemcum o pojisténi,

b) pojistnikam, tedy t&ém, ktefi s nami uzavieli
pojistnou smlouvu a maji, mimo jiné, pravo
uzavirat s ndmi dodatky meénici pojistnou
smlouvu nebo povinnost platit pojistné,

c) pojisténgm, tedy tém, na jejichz zZivot a zdravi,
majetek, odpovédnost za Ujmu, pfipadné jiné
pojisténim chranéné hodnoty se pojisténi
vztahuje, nebo

d) opravnénym osobam, tedy tém, ktefi vic¢i nam
maji prdvo na vyplaceni plnéni z pojistné
udalosti.

.My" oznacuje v pojistnych podminkdach nas, tedy
Kooperativu pojistovnu, a.s., Vienna Insurance
Group, jako pojistitele (pojistovnu), ktery uzavira
s pojistnikem pojistnou smlouvu a v pfipadé
pojistné udalosti je povinen vyplatit opravnéné
0sobé pojistné plnénti.

Cestovni pojisténi se sjedndva na dobu urcitou
uvedenou v pojistné smlouveé, maximalné vsak na
90 dni.

Clanek 2 Rozsah pojisténi

V rdmci cestovniho pojisténi (dale také jen ,,cestov-
ni pojisténi” nebo jen ,pojisténi”) Ize sjednat
nasledujici pojisténi a sluzby:

a) pojisténi lécebnych vyloh v zahranici v¢. asis-
ten¢nich sluzeb (dale jen ,,pojisténi LVZ"),

b) Urazové pojisténi, pojisténi zavazadel, pojisténi
zpozdéni zavazadel, pojisténi zpozdéni letu,
pojisténi odpovédnosti za uGjmu, (dale jen
.pojisténi Uzo"),

¢) pojisténi STORNO,

d) TRAVEL ASISTENT,

e) pojisténi asistencnich sluzeb HOLIDAY (asistence
pro vozidlo a posadku),

Rozsah pojisténi je dale dan sjednanou variantou

pojisténi uvedenou v pojistné smlouvé, a to
variantou JEDNOTLIVEC nebo RODINA.
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Clanek 3 €asova a izemni platnost pojisténi

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které
nastaly v dobé trvani pojisténi. V pfipadé pojisténi
odpovédnosti za Ujmu se pojisténi vztahuje na
pojistné udalosti vzniklé v dusledku pficiny
(poruseni povinnosti nebo jiné pravni skute¢nosti,
Vv jejimz dasledku ujma vznikla) nastalé v dobé
trvani pojisténi.

Uzemni platnost pojisténi je uvedena v pojistné
smlouvé. Pojisténi se vztahuje pouze na pojistné
udalosti, které nastaly na Uzemi statd, pro néz byla
sjednana uzemni platnost pojisténi. Podminkou
vzniku prdva na pojistné plnéni z pojisténi
odpovédnosti za Ujmu je, Ze Gjma i jeji pFicina
nastaly na Gzemi statd, pro které byla sjednana
Uzemni platnost pojisténi.

Pojisténi Ize sjednat s Gzemni platnosti:
a) Evropa, vyjma tzemi CR,
b) svét, tj. vdechny staty svéta, vyjma tuzemi CR.

Evropou se pro Ucely téchto pojistngch podminek
rozumi geograficka oblast Evropy vyjma tizemi CR,
ale v¢etné Azorskych ostrov(, Madeiry, Baledrskych
ostrov(, Kanarskych ostrovd a dale nasledujici
staty: Equpt, Izrael, Jordansko, Kapverdska repub-
lika, Kypr, Maroko, Tunisko, Turecko.

Pojisténi LVZ se dale nevztahuje na Uzemi statu, ve
kterém pojistény v rozporu s pfislusngmi pravnimi
predpisy daného statu pobyva neopravnéné.

Tento c¢lanek neplati pro pojisténi asistenc¢nich
sluzeb HOLIDAY, jehoz Uzemni a ¢asova platnost je
upravena v ¢asti 10.

Clanek 4 Vznik, trvani a zanik pojisténi
Cestovni pojisténi (s vyjimkou pojisténi STORNO)

vznikd v okamziku ur¢eném datem a ¢asem, ktery
je uvedeny v pojistné smlouvé jako pocatek

pojisténi. Neni-li uveden pfesny ¢as pocatku
pojisténi, vznikd pojisténi v 00:00 hodin dne
uvedeného ve smlouvé jako pocatek pojisténi,
nejdfive vSak okamzikem uzavfeni pojistné
smlouvy.

2. Pojisténi STORNO vznika dnem sjedndni pojisténi,
nejdfive vSak dnem ndsledujicim po zaplaceni
zdajezdu nebo jiné cestovni sluzby.

3. Cestovni pojisténi zanika v pfipadech stanovenych
v pojistné smlouveé, pojistnych podminkach ci
v obc¢anském zdakoniku. Cestovni pojisténi zanika
dnem uplynuti pojistné dobuy, tj. uplynutim dne,
ktery je v pojistné smlouvé uveden jako konec
pojisténi; to neplati pro pojisténi STORNO podle
Cl. 48, které zanika okamzikem, v némz ma dojit
k pocatku Cerpani cestovni sluzby.

Clanek 5 Pojistny zajem

Pojistny zdjem je oprdvnéna potfeba ochrany pred
nasledky pojistné udalosti. VA3 pojistny zajem jako
pojistnika, kterg nabizi svym klientim moznost stat se
pojistétnym, na pojisténi jiné osoby vyplyva
z poskytovani sluzby v ramci Vaseho podnikani.

Clanek 6 Pojistné

1. Jako pojistnik jste povinni Fadné a vcas platit
pojistné ve vysi dohodnuté v pojistné smlouve.

2. Pojistné se sjedndva jako jednorazové za celou
pojistnou dobu. Jednorazové pojistné je splatné
v den uzavieni pojistné smlouvy.

3. Pojistné zaplacené pod nami ur¢enym variabilnim
symbolem se povaZuje za uhrazené pojistnikem Ci
jinou osobou s jeho souhlasem.

4. Buyla-li pojistna smlouva ukoncena pred pocatkem
pojisténi, vratime Vam zaplacené pojistné snizené
0 naklady, které nam vznikly v souvislosti
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s uzavienim a sprdavou pojistné smlouvy. Pojistné
se nevraci za pojisténi STORNO. Vrati-li se pojistény
ze zahrani¢i pfed uplynutim sjednané pojistné
dobuy, zaplacené pojistné nevracime.

Mdame prdvo ze zaplaceného pojistného uhrazovat
své pohledavky za pojistnym v poradi, v jakém po
sobé vznikly. liné své pohledavky souvisejici
s pojisténim mdame pravo uhradit pfednostné.

Pfi prodlouzeni Ucinnosti pojisténi podle ¢l. 14 odst.
2) a ¢l. 38 odst. 2) nejste povinni platit pojistné za
dobu prodlouzeni t¢innosti pojisténi.

Pokud pojistné nebylo zaplaceno vcas a ve sjed-
nané vysi, jsme oprdavnéni pozadovat drok
z prodleni a naklady spojené s vymahanim tohoto
pojistného.

Clanek 7 Pojistné plnéni

Pojistné pInéni je omezeno horni hranici, ktera je
urcena pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného
pInéni. Pro specificky rozsah pojisténi je v pojistné
smlouveé stanoven sublimit pojistného pinéni (dale
jen ,sublimit”). Z jedné pojistné udalosti nastalé ze
specifického rozsahu pojisténi poskytneme pojistné
plnéni maximalné do vyse sjednaného sublimitu.

VSechny pojistné udalosti vyplgvajici z jedné priciny
nebo z vice pfic¢in, které spolu pfimo souviseji, se
povazuji za jednu pojistnou udalost.

Pojistné plnéni poskytneme, pokud osoba, ktera
uplatiuje pravo na pojistné plnéni, prokdze a nase
Setfeni potvrdi, Ze se jednd o nahodilou udalost
krytou pojisténim, tj. existuje nase povinnost plnit
a je zjistén rozsah této povinnosti.

Opravnénou osobou (tj. osobou, kterd ma pravo na
pojistné pInéni z pojisténi) je pojistény, neni-li
V pojistné smlouvé nebo v ostatnich ustanovenich

pojistngch podminek vztahujicich se ke sjedna-
nému pojisténi uvedeno jinak.

Bylo-li pojisténi sjednano po odjezdu pojisténého
na cestu do zahranici a zarover toto nové sjednané
pojisténi bezprostfedné casové nenavazuje na
cestovni pojisténi sjednané u nas, nejsme povinni
poskytnout plnéni ze Skodnych udalosti, které
nastanou v den sjednani tohoto pojisténi.

Oprdvnéna osoba se podili na pojistném plnéni
dohodnutou spolulcasti. Spoluicast muaze byt
vyjadfena pevnou ¢astkou, procentem, ¢asovym
usekem nebo jejich kombinaci. Spolulcast
odeCteme od celkové vysSe pojistného plnéni.
Celkovou vysi pojistného pInéni se rozumi ¢astka,
Vv niz by bylo stanoveno pojistné plnéni pred
odectenim dohodnuté spoluti¢asti. Pokud celkova
vySe pojistného plnéni nepfesahuje dohodnutou
spolulcast, pojistné pInéni neposkytneme.
V pojisténi odpovédnosti za Ujmu se ndhrada 4jmy
vyplaci poskozenému po odecteni spolutcasti od
celkové vyse pojistného pinéni.

Pojistné plnéni poskytujeme v penézich. To plati
i v pfipadé, kdy vyplacime pojistné plnéni z pojisténi
odpovédnosti za Ujmu, a jste povinni zplsobenou
Ujmu nahradit uvedenim do predesliého stavu.
Pojistné pinéni i jakakoliv jind pInéni z pojisténi
uhradime v tuzemské méné, pokud z pravnich
predpis(, vetné mezinarodnich dohod, ktergmi je
CR vazana, nebo z nasi vzdjemné dohody
nevyplygva povinnost plnit v jiné méné.

Pro Gcely stanoveni vyse pinéni pro pfepocet mén

pouzijeme:

a) v pripadé pojisténi odpovédnosti za Ujmu, kdy je
proti Vam uplatnén narok na nahradu ujmy v cizi
méné, kurz vyhlaseny Ceskou narodni bankou
(déle jen ,€NB") ke dni, kdy nastala pfitina
vzniku Ujmy, resp. prvni ze souvisejicich djem
(den wudalosti, v jejimz disledku vznikla
poskozenému Gjma),
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b) v pfipadé pojisténi neuvedenych v pism. a) kurz
vyhlaseny CNB ke dni, kdy nastala p¥icina vzniku
pojistné udalosti z pfisludného pojisténi (napr.
den vzniku akutniho onemocnéni nebo Urazu
nebo den, v némz dojde ke zpozdéni letu ci
zpozdéni zavazadel).

Pro Gcely vyplaty v cizi méné pouzijeme kurz

banky, u které je veden nas ucet, platny ke dni

vyplaty pInéni. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi,

Ze neneseme jakékoliv kurzové riziko souvisejici

s pfepoctem meén.

Clanek 8 Setfeni $kodné udalosti

Setfeni zahajime bez zbyte¢ného odkladu po
obdrzeni oznameni o Skodné udalosti a pokra-
Cujeme v ném tak, aby bylo skonc¢eno nejpozdéji do
tfi meésic po obdrzeni takového oznameni.
Nebudeme-li moci Setfeni v této Ihaté ukoncit,
sdélime osobé, kterd uplatnila pradvo na pojistné
plnéni, dlvody této skutec¢nosti.

Do doby Setfeni se nezapocitava doba, po kterou
probiha Fizeni pfed orgdnem vefejné moci (zejména
obc¢anskopravni nebo trestni soudni fizeni,
prestupkové nebo jiné spravni fizeni) nebo rozhodci
fizeni, jehoz vysledek je rozhodny pro stanoveni
nasi povinnosti poskytnout pojistné pinéni, nebo
fizeni ve véci trestniho oznameni pro podezfeni
Z pojistného podvodu, které bylo podano z davodu
nepravdivych nebo zaml¢enych tdajd v souvislosti
s o0znamenou udalosti. Po tuto dobu nejsme v prod-
leni s plnénim své povinnosti vyplatit pojistné
plnéni ani zalohu na pojistné pinéni.

Pojistné plInéni je splatné do 15 dnt ode dne
skonceni Setfeni nutného ke zjisténi existence
a rozsahu nasi povinnosti plnit. Setfeni ukon¢ime
sdélenim jeho vysledkl osobé, kterd uplatnila
pravo na pojistné plnéni.

V pfipadé, Zze nemGzeme ukoncit Setfeni do tfi
mésicll ode dne ozndmeni, poskytneme na

pisemnou zadost osoby, ktera uplatnila pravo na

pojistné pinéni, pfiméfenou zalohu na pojistné

plnéni. PFi stanoveni pfiméfené vyse zdlohy
zohlednime zejména dosavadni vysledky Setfeni

a vysi prokdzané a dolozené Gjmy. Zalohu vsak

neposkytneme, je-li rozumny divod jeji poskytnuti

odepfit, zejména:

a) neni-liz vysledkt dosavadniho Setfenijisté, zda
se na Skodnou udalost bude pojisténi vztahovat
nebo kdo je opravnénou osobou,

b) porusite-li Vy jako pojistnik, pojistény nebo jind
0soba, kterd uplatiuje pravo na pojistné plnéni,
povinnost souvisejici s uplatnénim prava na
pojistné pinéni a s nasim Setfenim, zejména
obsahuje-li oznameni Skodné uddlosti nebo
jakékoliv jiné podani ¢i doklad ke Skodné udalosti
nepravdivé nebo hrubé zkreslené tdaje tykajici
se Skodné udalosti, nebo jsou-li takové udaje
zamlceny, nebo neposkytuje-li fadné soucin-
nost,

c) je-li proti osobé uplatiujici pravo na pojistné
plnéni nebo opravnéné osobé vedeno trestni
fizeni ve véci souvisejici s oznamenou Skodnou
udalosti, nebo

d) existuje-li divodné podezreni, Ze pfi uplatnéni
prava na pojistné pinéni doslo ke spachani
trestného ¢inu, pficemz o diivodné podezfeni ze
spachani trestného cinu jde vzdy, kdyz je
v souvislosti s takovgm uplatnénim prava na
pojistné pinéni podano trestni oznameni na
pojistnika, pojisténého, opravnénou osobu,
osobu, kterd uplatnila pravo na pojistné pinéni
nebo jinou osobu jednajici z jejich podnétu.

0d pojistného plnéni jsme opravnéni odecist splat-
né pohleddvky pojistného nebo jiné své pohledavky
Z pojisténi.

Proti pInéni z pojisténi jsme opravnéni zapocist svoji
pohledavku v(c¢i osobé, kterd ma pravo na plnéni
Z pojisténi, i pokud pohledavka za touto osobou
vznikla z jiného pojistént.

24



Clanek 9 Zachranovaci naklady

Zachranovacimi naklady se rozumi ucelné vynalo-
Zené naklady na odvraceni bezprostfedné hrozici
pojistné udalosti, zmirnéni nasledkd jiz nastalé
pojistné uddalosti, odklizeni pojisténého majetku
poskozeného pojistnou udalosti nebo jeho zbytk,
pokud je povinnost toto ucinit z hygienickych,
ekologickych ¢i bezpe¢nostnich davod.

Zachranovaci ndklady a Skodu utrpénou v souvis-
losti s ¢innosti uvedenou v odst. 1) nahradime
maximalné do vyse:

a) jde-li o zachranu Zivota nebo zdravi osob, 30 %
z horni hranice pojistného pInéni pro jednu
pojistnou udalost sjednané pro konkrétni rozsah
pojisténi, ze kterého hrozil vznik pojistné udalosti
nebo ze kterého nastala pojistna uddlost, se
kterou souvisi wvynaloZeni zachranovacich
nakladl nebo vznik Skody,

v pfipadech neuvedenych v pism. a) 10 % z hor-
ni hranice pojistného pinéni pro jednu pojistnou
udalost sjednané pro konkrétni rozsah pojisténi,
ze kterého hrozil vznik pojistné udalosti nebo ze
kterého nastala pojistnd uddlost, se kterou
souvisi vynaloZeni zachrafiovacich naklad(
nebo vznik Skody.

b

[’

Clanek 10 Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv udalosti, které

vznikly v dusledku:

a) vale¢nych udalosti, vzpoury, stavky, povstani
nebo jingch hromadnych nasilngch nepokojd,

b) teroristickych aktt (tj. nasilngch jednani motivo-
vanych politicky, socialné, ideologicky nebo
nabozensky); tato vyluka se neuplatni pro
pojisténi LVZ a pro urazové pojisténi,

¢) zasahu statni moci nebo vefejné spravuy,

d) pusobeni jaderné energie,

e) chemické nebo biologické kontaminace,

f) epidemie, pandemie.

Vyluky uvedené v tomto odstavci se neuplatni pro
pojisténi STORNO.

Neuhradime djmu (3kodu) zplsobenou tmuysiné
pojisténym, pojistnikem, opradvnénou osobou nebo
jinou osobou z podnétu nékterého z nich.

Nastane-li Skodna udalost v dobé, kdy jste
v prodleni s placenim pojistného, nejsme z divodu
vzniku této Skodné udalosti povinni poskytnout
pojistné pinéni.

K pojisténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky
uvedené v pojistné smlouvé, pojistnych podmin-
kach nebo vyplyvajici z pravnich predpisu.

Clanek 11 Nase povinnosti

Jsme povinni dodrZovat povinnosti stanovené
V pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a ob-
¢anském zakoniku ¢i jingch pravnich predpisech.

Zejména jsme povinni:

a) zodpovédét pravdivé a uplné pisemné dotazy,
které jste poloZili pfi jednani o uzavieni smlouvy,

b) zachovéavat micenlivost o skute¢nostech tukaji-
cich se pojistént,

¢) vratit doklady, které si vyzada osoba, kterd je
predlozila, neni-li nezbytné, aby v originale
zUstaly soucasti nasi spisové dokumentace.

Clanek 12 Vase povinnosti

Pojistnik, pojistény a jind osoba, kterd uplatiuje
pravo na pojistné plnéni, jsou povinni dodrzovat
povinnosti stanovené v pojistné smlouve,
pojistnych podminkach a v obcanském zakoniku ¢i
jingch pravnich predpisech.

Jako pojistnik a pojistény jste zejména povinni:
a) zodpovédét pravdivé a Uplné nase pisemné
dotazy tukajici se sjedndvaného pojisténti,
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b) ozndmit nam bez zbyte¢ného odkladu zmény
tykajici se skutecnosti, na které jste byli tazani,
nebo které jsou uvedeny ve smlouve, zménu
osobnich a dalSich udaja uvedenych ve smiou-
vé, vcetné zmeény pfijmeni, adresy, vsSech
dalSich kontaktnich udaji poskytnutych za

Ucelem vzajemné komunikace, bankovniho

spojeni aj.,

neucinit bez naseho souhlasu nic, co zvysuje i

by mohlo zvysit pojistné riziko, a heumoznit

takové jedndni tfeti osobé; zvyseni pojistného
rizika jste nam povinni oznamit bez zbyte¢ného
odkladu,

vynalozit vesSkeré usili, které lIze rozumneé

pozadovat, abyste predesli vzniku pojistné

udalosti, zejména nesmite porusovat povinnosti
smérujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci,
které jsou Vam uloZeny pravnimi pfedpisy nebo
na jejich zakladé nebo které jste na sebe vzali
pojistnou smlouvou, a nesmite strpét poruso-
vani téchto povinnosti ze strany tfetich osob,

oznamit ndm bezodkladné ostatni pojistitele,

u kterych jste pojisténi proti témuz pojistnému

nebezpedi, a hranice pojistnych plnéni (pojistné

¢astky, limity pojistného pInéni apod.) uvedené

v ostatnich smlouvach,

f) oznamit nam bez zbyte¢ného odkladu, ze
zanikla moznost vzniku pojistné udalosti (napf.
Ze dosSlo k zaniku pojistného nebezpeci nebo
pojistného rizika),

g) predlozit ndm dokumenty, které si vyzadame
Vv souvislosti s uzaviranim, zménou ¢i zanikem
pojistné smlouvy a poskytnout nam v této
souvislosti veSkerou dalsi pozadovanou soucin-
nost.

—

C

d

-

—

e

Nastane-li $kodna udalost, jsou pojistnik, pojistény
a jind osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné
pInéni, zejména povinni:

a) ucinit veskera opatfeni k tomu, aby se nezvét-
Soval rozsah nasledk( udalosti; v pfipadé Skodné
udalosti vyvolané akutnim onemocnénim nebo
Urazem je pojistény povinen neprodlené
vyhledat lékarské osetieni, léCit se podle pokyn(

lékare, dodrzovat |éCebny rezim stanoveny
lékarem, tj. zejména respektovat pokyny lékare
pfi 1é¢hé, necinit nic, co by mohlo branit ¢i
zpomalit uzdraveni, a poskytovat ndm soucin-
nost pfi kontrole priibéhu Iécebného procesu,

b) oznamit nam bez zbyte¢ného odkladu, Ze

nastala Skodnd udalost, podat vysvétleni

0 vzniku (za jakych okolnosti ke skodné udalosti

doslo) a rozsahu nasledk této udalosti a tyto

skutecnosti prokazat, podat vysveétleni o pravech
tfetich osob, predlozit doklady, které si
vyzadame, umoznit pofizeni jejich kopie

a postupovat nami stanovengym zptsobem.

na nasi Zadost dolozit termin a délku pobytu

v zahrani¢i (napf. letenkou, jizdnim dokladem,

uctem v hotelu apod.). Viechny tdaje musi byt

pravdivé a nezkreslené a zadné udaje tykajici se

Skodné udalosti nesmi byt zamlceny,

zabezpecit dostatecné diikazy o rozsahu vzniklé

Skody, napr. Setfenim provedengm policii nebo

jingmi vySetfovacimi organy, fotografickgm ci

filmovym zaznamem,

e) predlozit ndmi pozadované doklady v ¢eském
jazyce. le-li doklad vystaven v jiném cizim
jazyce, nez je jazyk anglicky, francouzsky,
némecky, Spanélsky, rusky a slovensky, dolozit
na nasi Zadost jeho original a jemu odpovidajici
autorizovany preklad do ¢eského jazyka, ktery
pojistnik nebo jind osoba uplatiujici pravo na
pojistné pInéni zajisti na své naklady, a umoznit
pofizeni jeho kopie,

f) umoznit ndm nebo nami povéfenym osobam
veskera Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku
na pojistné plnéni a jeho vysi,

g) postupovat v souladu s nasimi pokyny.

—

C

d

-

Nastane-li pojistna udalost, jsou pojistnik, pojiste-

ny a opravnéna osoba také povinni:

a) predat nam doklady potiebné k uplatnéni prava
na nahradu Ujmy zpUsobené pojistnou udalosti
nebo jiného prava, které na nas preslo vyplatou
plnéni z pojisténi, a postupovat tak, abychom
mohli vi¢i jinému tato prava uplatnit,
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b) bez zbytec¢ného odkladu nam oznamit nalezeni
Vvéci, za kterou jsme poskytli pojistné pinéni.
Pokud se nedohodneme jinak, je opravnénad
osoba povinna vratit pojistné pInéni po odecteni
pfiméfenych ndkladd na opravu této véci, jsou-
li uCelné a nutné k odstranéni zavad, které
vznikly v dobé, kdy byla zbavena moznosti
s véci nakladat.

Clanek 13 Diisledky poruseni povinnosti

Mame pravo odstoupit od smlouvy, pokud jste
jako pojistnik nebo pojistény porusili tmysiné nebo
z nedbalosti povinnost odpovedét pravdive a iplné
na nase pisemné dotazy tykajici se sjedndvaného
pojisténi, jestlize bychom pojistnou smlouvu
neuzavrfeli, kdybychom o této skute¢nosti védeli.

Mame pravo snizit pojistné plnéni Umeérné tomu,
jaky je pomér pojistného, které jsme obdrzeli,
k pojistnému, které jsme méli obdrzet:
a) pokud bylo v dlisledku poruseni Vasi povinnosti
jako pojistnika nebo pojisténého pfi jednani
0 uzavfieni smlouvy nebo o jeji zméneé ujednano
nizsi pojistné,
b) pokud jste jako pojistnik nebo pojistény porusil
povinnost ozndmit nam bez zbytec¢ného
odkladu zmeény tykajici se skute¢nosti, na které
jsme se pisemné dotazovali nebo které jsou
uvedeny ve smlouvé, a v dlisledku toho jsme
nemohli stanovit novou vysi pojistného,
pokud jste jako pojistnik nebo pojistény porusili
povinnost bez zbyte¢ného odkladu nam
oznamit zvyseni pojistného rizika a nastala-li po
této zmeéneé pojistna udalost.

C

—

Mame pravo snizit pojistné plnéni, pokud Vase
poruseni povinnosti jako pojistnika, pojisténého
nebo jiné oprdvnéné osoby mélo podstatny vliv na
vznik pojistné udalosti, jeji prabéh, na zvétSeni
rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i urceni
vysSe pojistného pInéni. Pojistné plnéni snizime
umeérné tomu, jaky vliv mélo poruseni povinnosti

na rozsah nasi povinnosti plnit. V takovém pfipadé
mame prdvo neposkytnout pojistné plnéni ci
Vv pfipadé opakovaného plnéni pozastavit jeho
vyplatu az do splnéni povinnosti.

Mame pravo odmitnout poskytnuti pojistného
plnéni, pokud je pficinou pojistné udalosti
skutec¢nost, o které jsme se dozvédeéli az po vzniku
pojistné udalosti a kterou jsme nemohli dfive zjistit
vzhledem k tomu, Ze jste jako pojistnik ¢i pojistény
umuyslné ¢i z nedbalosti odpoveédéli nepravdiveé ¢i
nedplné na nase pisemné dotazy pfi uzavirani
pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné, pokud
bychom pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné
neuzavfeli, popfipadé ji uzavreli za jingch
podminek, kdybychom o této skutecnosti védeli.
Pojisténi dnem doruceni oznameni o odmitnuti
pojistného plnéni zanikne.

Neposkytneme pojistné plnéni, pokud opravnénad
osoba uvedla pfi uplatiovani prdva na pinéni
z pojisténi véedomeé nepravdivé nebo hrubé zkresle-
né udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo
podstatné udaje tykajici se této udalosti zamlcela.

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
pokud jste jako pojistény porusili povinnost
v pfipadé Skodné udalosti neprodlené vyhledat
|ékarské osetreni.

Mdame pravo na nahradu naklad uvedenych nize

v tomto odstavci. Tyto ndklady mazeme zapocist

proti pInéni z pojisténi nebo je odecist od pojistného

plnéni. Mame prdvo na nahradu:

a) nakladt vynaloZzenych na Setfeni skute¢nosti
tykajicich se Skodné udalosti, 0 nichz nam byly
oznameny védomeé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené udaje nebo o nichZz ndm byly tyto
udaje zamiceny,

b) nakladi vynaloZzenych na S3etfeni Skodné
udalosti, pokud je wvyvolali porusenim své
povinnosti pojistnik, pojistény nebo jind osoba,
kterd uplatriuje pravo na pojistné pinéni,
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c) ujmy vzniklé v dusledku porudeni povinnosti
pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, kterd
uplatiiuje pravo na pojistné pinéni, a ndhradu
zbytec¢né vynaloZenych nakladl, veetné nakla-
dl na vedeni soudniho sporu, vzniklych z téhoz
davodu.

tohoto ndvratu schopni, maximalné vsak o dobu
6 tydna.
Clanek 15 Pojisténi sportovni ¢innosti

Pojisténi LVZ se vzdy vztahuje na rekreacni pro-
vozovani béznych individudlnich nebo kolektivnich

CAST 2 POJISTENI LECEBNYCH VYLOH V ZAHRANICI sportll zejm. aerobic, fotbal, florbal, volejbal,
cyklistika, cykloturistika, turistika v béZzném
nendaroc¢ném terénu max. do vgsky 3000 m n. m.,

jizda na snézném ¢i vodnim skdtru, stolni tenis,

Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici se sjednava jako
pojisténi Skodoveé.

€lanek 14 Pojistna udalost a pojistné nebezpeti

Pojistnou udalosti je vznik nakladu:

a) na Vase osetieni v zahrani¢i v dusledku

akutniho onemocnéni nebo drazu, k nimz doslo
v zahrani¢i v dobé trvani pojisténi, pokud se
jednd o oSetfeni z Iékafského hlediska nutné
a neodkladné ke stabilizaci Vaseho stavu tak,
abyste byli schopni pokracovat v cesté, nebo
mohli byt prevezeni zpét do CR.
Za nutné a neodkladné oSetfeni se nepovazuje
neakutni pldanovand operace, byt ji nelze
z |ékarského hlediska odlozit do konce ucinnosti
pojisténi (zejm. u zahrani¢nich cest del3ich nez
90 dni);

b) v souvislosti se smrti pojisténého v zahranici,
kterd nastala v dobé trvani pojisténi v dasledku
akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého
v zahranici, pokud je se vznikem takovych
ndkladd spojena nase povinnost poskytnout
pojistné plnéni.

lestlize v dUsledku pojistné udalosti je Vas zdravotni
stav takovy, Ze ani v posledni den sjednané pojistné
doby neumoznuje podle rozhodnuti oSetfujiciho
|ékafe Vas navrat do CR, Ize s nasim souhlasem,
resp. se souhlasem asisten¢ni spolec¢nosti
prodlouzit uc¢innost Vaseho pojisténi LVZ, a ddle
i pojisténi LVZ dalSiho pojisténého, ktery je ve
smuslu ¢l. 20 odst. 1) pism. ¢) doprovazejici osobou.
Tato pojisténi Ize prodlouzit az do dne, kdy jste

badminton, bowling, tenis, squash, golf, brusleni,
skateboarding, plavani, jizda na segwaui, sportovni
stfelba, Snorchlovani, vodni lyzovani, vodni atrakce,
rybareni, rybolov na otevieném mofi ¢i na vodni
ploSe, lyzovani a snowboarding na vyznacenych
a pro verejnost otevienych sjezdovkach, trasach
a pristupovych cestach k nim, jizda na koni, sjizdéni
klidnych vod do 1. stupné obtiZznosti a dalsi sporty
srovnatelné rizikovosti, s vyjimkou téch, které jsou
uvedeny v odst. 2) a 4). Pojisténi se nevztahuje na
zavody a soutéze poradané na amatérské
i profesiondlni trovni (veetné soustiedént, tréninkd,
soutéznich i pratelskych utkani).

Miru rizikovosti jednotlivgch sportd pro ucely
pojisténi LVZ posuzujeme my.

PFi provozovani sportovni c¢innosti jste povinni
dodrzovat pfislusna bezpecnostni opatfeni vcetné
pouzivani v dané zemi pfedepsanych nebo pfime-
fenych ochrannych pomdcek a vgbavy potfebné
pro bezpec¢ny vykon sportovni ¢innosti. V pfipadé
poruseni této povinnosti nebo provozovani sportov-
ni ¢innosti bez patficného opravnéni mazeme
pojistné pInéni pfimérené snizit.

Clanek 16 Pojisténi nakladi za zasah
horské zachranné sluzby

Pojisténi LVZ se vztahuje rovnéZz na ndahradu
nakladu za zasah horské zachranné sluzby (dale jen
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.HZS"), pokud byly nutné vynalozeny v pfimé
pficinné souvislosti s Vasi zdchranou v situaci
ohroZeni Vaseho zivota nebo zdravi a pokud jste
povinni je podle pravnich predpis( uhradit.

Sublimit za jednu pojistnou udalost je stanoveny
Vv ramci limitu pojistného plnéni pro pojisténi LVZ.

Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni, jestlize:

a) HZS byla umuysiné zneuzita jakymkoli
zplsobem,

b) k ohroZeni Vaseho Zivota nebo zdravi doslo
nasledkem Vasi hrubé nedbalosti nebo védo-
mého jedndni v rozporu s pokyny HZS.

Pojisténi se za stejnych podminek vztahuje na
nahradu nakladud jingch instituci nez HZS, které
vykondvaji zachrannou cinnost v horskych oblas-
tech nebo v jiném tézko dostupném pfirodnim
prostiedi (ndmofni zachranna sluzba apod.).

Clanek 17 Pojisténi pro pfipad terorismu

Pojisténi LVZ se vztahuje i na Gjmu na Zivoté nebo
zdravi, kterd Vam byla zplsobena v souvislosti
s teroristickgm cinem.

Pokud jakékoli statni orgdny CR (zejm. Ministerstvo
zahrani¢nich véci CR, Ufad vlddy CR apod.) ¢i
vyznamné mezindrodni instituce ohlasi, ze se
v dané zemi (oblasti) otekava teroristicky Utok
nebo Ze do dané zemé (oblasti) nedoporucuji
cestovat (dale jen ,rizikova zemé&"), a Vy pfesto do
rizikové zemé vycestujete nebo z rizikové zeme, ve
které se v dobé tohoto ohldaSeni nachazite,
neprodlené neodcestujete, byt Vam to okolnosti
umoziuji, a bude Vam zpusobena ujma na zivoté
nebo zdravi v souvislosti s teroristickgm ¢inem,
nejsme povinni plnit.

V pfipadé, Ze nasledkem teroristického utoku je
znemoznéno poskytovat v dané oblasti asistencni
sluzby, ndklady vynaloZené na lécebné vylohy, na

jejichz nahradu Vam z pojisténi vznikne pravo, Vam
uhradime po predani origindlt u¢ta po ndvratu do
CR.

Clanek 18 Pojistné plnéni

Limit pojistného pInéni pro jednu pojistnou udalost
je stanoven v pojistné smlouve.

Pojistné plnéni poskytneme sami nebo pro-
stfednictvim asistencni spole¢nosti opravnéné
osobé nebo jiné osobé, kterd pfislusné ndaklady
prokazatelné vynalozila, napf. i Iékafi nebo zdravot-
nickému zafizeni, které v zahrani¢i pojisténému
poskytlo oSetfeni.

Ziskate-li od tfeti osoby nahradu udjmy nebo
nakladd souvisejicich s pojistnou udalosti, jsme
opravnéni o castku této nahrady snizit pojistné
pinéni.

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni, pokud
jste nesplnili povinnosti ulozené Vam v ¢l. 12. odst.
2) anebo pokud ndm nebudou pfedloZzeny doklady
uvedené v ¢l. 23 odst. 1) pism. f).

Poskytneme pojistné plnéni pouze do vyse
skute¢né vynalozenych nakladd, maximalné vsak
do vySe sjednaného limitu pojistného pInéni,
pfipadné sjednaného sublimitu, a to po odpoctu
¢astky hrazené podle pfislusného obecné
zavazného pravniho predpisu zdravotni pojistov-
nou. Jste povinni o tuto ¢astku zdravotni pojistovnu
pozadat a jeji vysi ndm prokazat prislusngmi
doklady, a to i dodate¢né. Na nas prechdzeji Vase
pohleddvky vici zdravotni pojistovné, které Vam
vznikly podle pfislusného obecné zdvazného
pravniho pfedpisu. Souhlas s jejich pfevodem na
nas jste nam povinni vyjadfit udélenim pIiné moci
nebo smlouvou o postoupeni této pohledavky.
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Clanek 19 Naklady na osetfeni

Jestlize v zahrani¢i akutné onemocnite nebo utrpite
Uraz, uhradime Vam ¢i za Vas v zahranici ucelné
vynaloZené pfimérené naklady na:

a) lékafské osetfeni, v¢. pouzitych materidld,
diagnostickgch prostfedkdl, Iéka a Iécebnych
prostfedk(l predepsanych Iékafem a pouziti
zdravotnickych pfistroju; za léky se nepovazuji
vyZzivoveé, posilujici nebo vitaminové preparaty,
i kdyz jsou predepsany lékafem a obsahuji [éCivé
latky, ani prostfedky pouZzivané preventivneg,
navykové a kosmetické pripravky,

b) osetieni zubnim lékafem v rozsahu jednoduché
vyplné, pripadné extrakce z dlvodu akutni
bolesti a na jednoduché opravy zubnich protéz
v dlsledku jejich poskozeni pfi pobytu
v zahrani¢i, véetné nakladl na léky predepsané
Vv souvislosti s vySe uvedenymi zakroky, a to az
do vySe sublimitu stanoveného v rdmci limitu
pojistného pInéni pro pojisteni LVZ. Sublimit plati
pro jednu a vSechny pojistné udalosti po dobu
trvani pojisténi; uvedeny sublimit se neuplatni
v pFipadé osetreni zubil v souvislosti s irazem
hlavy,
lékaFské oSetfeni pfi neoCekdvanych akutnich
komplikacich v téhotenstvi nastalych do 10 tgd-
na pred predpokladangm datem porodu,
pokud bylo nutné k odvraceni bezprostfedniho
nebezpeci ohrozeni Zivota matky nebo plodu, Ci
predcasné narozeného ditéte; pojistitel nepo-
skytne pInéni podle tohoto pismene v pfipadé
komplikaci nastalgch v rdmci rizikového
téhotenstvi.

—

C

Pfesahne-li rozsah lékafského oSetfeni nebo léceni
miru nezbytnou pro akutni zdravotni péci z hlediska
Vaseho zdravotniho stavu nebo je-li poZadovana
Uhrada nepfiméfenych nakladd, jsme opravnéni
pojistné pInéni pfimérené snizit.

Clanek 20 Repatriace, doprovod
a dalsi souvisejici sluzby

Jestlize v zahrani¢i akutné onemocnite nebo
utrpite uraz, uhradime Vam ¢i za Vas v zahranici
Ucelné vynaloZené pfiméfené ndklady na:

a) Vasi dopravu do zdravotnického zafizeni nejbliz-
Siho Vasemu mistu pobytu v zahranici, které je
schopné zajistit potfebnou zdravotni péci, a na
dopravu z takového zdravotnického zafizeni zpét
do Vaseho mista pobytu v zahranici, nemuZzete-
li z objektivnich davod( pouZit vefejny dopravni
prostredek,

b) Vas pobyt v nemocnici po nezbytné nutnou
dobu, a to ve standardnim pokoji, vcetné
stravovani, pfipadné umisténi v nemocnic¢nim
pokoji s intenzivni péci, je-li z |ékafského
hlediska nezbytna,
ubytovani jedné osoby, ktera Vas doprovazi po
dobu hospitalizace, je-li z |ékaFského hlediska
doprovod nutny a je-li pfedem schvalen
asistencni spolecnosti nebo ndmi, a to az do
vysSe sublimitu stanoveného v ramci limitu
pojistného pInéni pro pojisténi LVZ,

d) Vasi pfepravu (repatriaci) ze zahranici zpét do
€R, jakmile to dovolf V4§ zdravotni stav, a to za
predpokladu, Ze:

i.  zdOvodu pojistné udalosti nemUzete pouZit
pavodné planovany dopravni prostfedek
(zaroven uhradime pfipadné naklady na
nezbytné ubytovani a stravu az do doby
zajisténi prepravy ze zahrani¢i do CR),

ii. z dlvodu zdravotniho stavu nemuzZete
setrvat v zahrani¢i nebo se nem(zZete
Ucastnit naplné pobytu ¢i zahrani¢ni cesty
do doby, kdy by bylo mozné pouzit
pavodné planovany dopravni prostfedek,
nebo

iii. V&S zdravotni stav vyzaduje neakutni
planovanou operaci, kterou v3ak nelze
Z |ékafského hlediska odlozit az do doby
ndvratu z planované zahranicni cesty,

Vasi repatriaci a jeji zpusob musi pfedem

schvdlit asistenc¢ni spole¢nost nebo muy;

—

C
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e) dopravu jedné doprovazejici osoby pfi Vasi
repatriaci podle pism. d), je-li z lékafského
hlediska doprovod nutny; doprovod a zpusob
dopravy musi pfedem schvalit asistencni
spole¢nost nebo my,

f) dopravujedné osoby z CR do zahrani¢i a zpét za
licelem zabezpeteni Vaseho navratu do CR, je-li
v dlsledku pojistné udalosti z pojisténi LVZ
doprovod nezbytny; doprovod a zpusob
dopravy musi pfedem schvalit asistencni
spole¢nost nebo my,

g) dopravu, ubytovani a cestovni pojisténi spojené
s vyslanim nahradniho pracovnika za podminky,
Z7e doba Vasi hospitalizace ¢i VasSe zdravotni
nezplsobilost vykondvat c¢innosti spojené
s Ucelem Vasi cesty prekroci podle vyjadreni
oSetfujiciho Iékafe dobu tfi po sobé jdoucich
pracovnich dni; zptsob dopravy nahradniho
pracovnika musi pfedem schvalit asistenc¢ni
spoletnost nebo my; naklady na ubytovani
hradime az do vyse sublimitu stanoveného
v ramci limitu pInéni pro pojisténi LVZ.

2. 'V pfipadé pojistné uddlosti spocivajici ve smrti

pojisténého, uhradime uUcelné vynaloZené

pfiméfené ndklady na:

a) prepravu (repatriaci) télesngch ostatku pojis-
téného z mista umrti az do mista uloZeni ostatk(
v CR, v¢etné nutnych vedlejsich nakladl s tim
spojenych, pokud byly pfedem schvdleny
asistencni spole¢nosti nebo nami,

b) pohieb pojisténého ve staté, kde pojistény
zemrel (pokud tamni zakony repatriaci
nedovoluji),

c) dopravu a ubytovani jedné osoby pojisténému
blizké, ktera se zucastni pohfbu pojisténého
v zahrani¢i, pokud byly pfedem schvdleny
asistencni spolecnosti nebo ndmi; naklady na
ubytovani uhradime az do vyse sublimitu
stanoveného v ramci limitu pojistného plnéni
pro pojisténi LVZ.

Pokud se nezletilg pojistény ocitne v zahranici bez
potfebného dohledu nasledkem udrazu, hospita-

lizace nebo umrti doprovazejici osoby, uhradime
Ucelné vynaloZené pfimérené naklady na dopravu
jedné osoby za ucelem zabezpeceni navratu
nezletilého do mista pobytu v CR. Zplisob dopravy
musi pfedem schvalit asistencni spole¢nost nebo
my.

Uhrada nakladti za V43 prevoz do jiné zemé, nez je
CR, je moZna s predchozim souhlasem poskyt-
nutym ndmi nebo asisten¢ni spolecnosti, a to
maximalné do vyse priimérnych nakladl pfevozu
do CR. Vy3i primérnych nakladd stanovime my
nebo asisten¢ni spolecnost.

Clanek 21 Asistencni sluzby

Je-li sjednano pojisténi LVZ, poskytneme v pripadé
pojistné udalosti prostfednictvim asistencni spo-
lecnosti také tyto sluzby:

a) zprostiedkovani sluzeb lékafe a prijeti do
zdravotnického zafizeni doporuceného asisten-
¢ni spole¢nosti,

b) organizaci pohfbu pojisténého ve staté, kde
pojistény zemrel (pokud tamni zdkony
nedovoluji repatriaci),

¢) Uhradu nakladt na nezbytné nutné telefonické
hovory Vase, pfip. jingch osob s asisten¢ni
spolecnosti, souvisejici s pojistnou uddlosti nebo
dalSimi nasimi sluzbami.

Je-li sjednano pojisténi LVZ, poskytneme prostied-

nictvim asistenc¢ni spolecnost také tyto sluzby:

a) odbornou pomoc pfi ziskani Vasich nahradnich
cestovnich dokladt v pfipadé jejich ztraty nebo
odcizeni,

b) proplaceni pfiméfengch nakladd na Vasi
dopravu z mista pobytu v zahrani¢i do mista
nejblizSiho zastupitelského Ufadu a zpét za
Ucelem opatfeni ndhradnich cestovnich dokladd
a ddle naklady na vystaveni novych cestovnich
dokladll v pripadé, Ze byly ztraceny, odcizeny
nebo zniceny, a to az do vyse sublimitu
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stanoveného v ramci limitu pojistného plnéni
pro pojisténi LVZ,

c) zprostfedkujeme Vam finanéni pomoc, a to

Vv pfipadé:

i. odcizeni, zniceni nebo ztraty Vasich zava-
zadel,

ii. potfeby sloZzeni kauce v souvislosti
s neimysIngm porusenim zakon( hostitel-
ské zemé. Financni hotovost bude
poskytnuta v méné statu, ve kterém se
nachdazite, za predpokladu, Ze tfeti osoba
v CR tuto ¢astku veetnd nakladd na prevod
pfedem uhradi v K¢ ndm nebo asistencni
spole¢nosti,

d) proplaceni mimofadnych nakladii na prepravu

v ekonomické tridé v pfFipadé, Zze Vam hrozi

zmeskani odjezdu pldnovaného dopravniho

prostfedku ze zahrani¢i zpét do CR z déivodu:

i.  dopravni nehody motorového vozidla nebo
vlaku, kterym cestujete na misto urcené
k odjezdu planovaného dopravniho pro-
stfedku,

ii. mimoradného zruseni nebo zkraceni linek
verejné dopravy,

iii. prfedem neohlasené stavky,

iv. zduvodu Zivelné uddalosti,

do vyse sublimitu stanoveného v ramci limitu

pojistného pinéni pro pojisténi LVZ;

e) telefonické tlumoceni — prostiednictvim asis-

tencni spolecnosti Vam poskytneme telefonické
tlumoceni v téchto situacich: styk s policii
(dopravni nehoda, silni¢ni kontrola atp.), jednani
se statnimi  orgdny, se zdravotnickgmi
zafizenimi, pfi jedndni na celnim dradé, pfi
vyplnovani nezbytnych formulard. Telefonické
tlumoceni zajistuje asistencni spolecnost pro
vzdjemny preklad z ceského do anglického,
némeckého a francouzského jazyka; po Vasi
vzajemné dohodé s asistencni spolecnosti i do
jingch jazyka. Telefonické tlumoceni se
nevztahuje na situace, kdy proti Vam bude
vedeno trestni Fizeni.

1

Clanek 22 Vyluky z pojisténi

Nehradime naklady vynalozené:

a) v souvislosti s Grazem nebo onemocnénim,
které nastaly nebo jejichz pfiznaky se projevily
pfed Vasim odjezdem na cestu do zahranici;
pojisténi se vsak vztahuje na Iékafskou ¢i jinou
péci souvisejici s akutnim zhorsenim stabilizo-
vaného chronického onemocnéni, které bezpro-
stfedné ohroZuje Vase zdravi nebo Zivot,
s vyjimkou zhorSeni onemocnéni v dusledku
zanedbani pfedepsané (zejm. medikamentézni)
lécby,

b) za léceni, které nebylo z lékafského hlediska
nezbytné nutné a neodkladné (napf. nasledna
neakutni péce), zejména proto, Ze jste se po
stanoveni diagnézy nebo po nezbytném
o$etfeni mohli neprodlené vratit do CR,

c) v dusledku Vaseho odmitnuti Iéceni (revers
lécby),

d) za psychoanalytickou a psychoterapeutickou
péci,

e) za odstrariovani télesnych vad a anomalii, za
kosmetické ukony, za ockovani a dezinfekci,
pokud nejsou provedeny v souvislosti s nahlgm
onemocnénim ¢i Urazem,

f) zazhotoveni ¢ opravy zubnich nahrad (implan-

tatd), korunek nebo Upravu Celisti,

v souvislosti s téhotenstvim, umélym pferu-

Senim téhotenstvi, potratem nebo porodem

a jejich komplikacemi s vyjimkou pfipadd

uvedenych v €l.19. odst. 1) pism. c),

v souvislosti s |é¢enim infertility nebo sterility

(napf. umélym oplodnénim),

i) v souvislosti s dusevni poruchou nebo poruchou
chovani pojisténého (diagnézy FOO az F99
podle mezindrodni statistické klasifikace nemo-
cf), onemocnénim AIDS, infekci HIV a pohlavnimi
nemocemi,

j) za nakup nebo pronajem zdravotnich pomdicek

nebo pristrojd, které nebyly predepsany

lékafem,

za preventivni |ékafské vySetfeni spojené

s vykonem zameéstnani v zahranici,

-

g

h

=

k

<
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1) za Iéky na choroby, které jsou Vam znamé jiz
pred poc¢atkem pojisténi,

m) v souvislosti s opakovangm projevem slunecni
alergie,

n) v souvislosti s Gjmou na zdravi zptsobenou
v duasledku poziti alkoholu nebo aplikace
omamnych nebo psychotropnich latek,

0) V souvislosti se zavislosti na alkoholu nebo na
omamnych a psychotropnich latkach,

p) v souvislosti s GUjmou na zdravi zptisobenou
v disledku umuysiného  sebepoSkozeni
pojisténého, sebevrazdou nebo pokusem
0 sebevrazdu,

q) za pohreb télesnych ostatkt pojisténého v CR po
jejich pfevozu ze zahranici,

r) za pobuyt v rehabilitacnich zafizenich a Ustavech,
v lazenskych lécebnach, ozdravovnach a sana-
toriich, v 1é¢ebnach tuberkulézy a respiracnich
nemoci, v zafizenich pro lécbu alkoholismu,
toxikomanie, hracské nebo jiné zavislosti,
v psychiatrickych Ié¢ebnach a zafizenich,

s) na rehabilitaci a fyzikalni 1écbu.

Rovnéz nehradime naklady vynaloZené v souvis-

losti se Skodnou udalosti, ktera nastala pfi:

a) provozovani dale uvedenych sporti: vysoko-
horska turistika a treking po vyznacenych a pro
vefejnost otevienych cestach a stezkach ve
vysce nad 3 000 m n. m. a/nebo via ferrata,
cyklokros, bikros, biketrial, sjizdéni fek od
2. stupné obtiznosti, rafting, canyoning, ragby,
podvodni ragby, jachting (plachetnice, jachta),
potapéni s pfistrojem, jizda na ,U" rampé a ve
skateparku, ledni hokej, crashed ice,
krasobrusleni, rychlobrusleni, jezdecké sporty,
jizda na Ctyrkolkach, motokarach, parasailing,
surfing, windsurfing, kiting, pozemni hokej,
hokejbal, americky fotbal, akrobaticky rock and
roll, capoeira, skoky do vody, skoky na
gumovém lané, silovy trojboj, vzpirani, bezkon-
taktni bojové sporty a dale také judo a karate,
Serm, historickg Serm, historicka bitva, let
balonem, timbersport, extrémni sporty. Pojisténi
se nevztahuje na zavody a soutéze poradané

na amatérské i profesionalni trovni (vietné

soustiedéni, tréninkl, soutéznich i pratelskych

utkani).
b) provozovani rizikové sportovni cinnosti, tj.
takové cinnosti, kterd nespadd do zadné ze
sportovnich cinnosti uvedenych v ¢l. 15; tj.
zejména lyzovani a snowboarding mimo
vyznacené trasy, akrobatické lyzovani, skoky na
lyzich, speedriding, skialpinismus, horolezectvi
(vcetné skalniho lezeni, lezeni v ledu, lezeni po
umélé sténé apod.), vysokohorska turistika
provozovand mimo vyznacené a pro verejnost
otevfené trasy a stezky, sjezd na horském kole,
motorsporty vyjma sportl zahrnutych v ¢l. 15,
létani s letadly, vcetné bezmotorovych, a se
sportovnimi [étajicimi zafizenimi, parasutismus,
paragliding, cliff diving, heliskiing, longboarding
a kontaktni bojové sporty kromé karate a juda,
pokud neni v pojistné smlouveé dohodnuto jinak,
speleologii nebo pfi praci kaskadéra, artisty, dale
pfi vizkumnych ¢i védeckych vygpravach do mist
s extrémnimi klimatickgmi nebo pFirodnimi
podminkami.

C

—

Nejsme povinni hradit naklady, na jejichz dhradu
vznikl narok z vefejného zdravotniho pojisténi.

K pojisténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky
uvedené v pojistné smlouvé, pojistngch podmin-
kdch nebo vyplyvajici z pravnich predpisu.

Clanek 23 Nase a Vase povinnosti

Jako pojistnik a pojistény jste povinni dodrzovat nize

uvedené povinnosti:

a) po navratu do CR ozndmit bez zbyte¢ného
odkladu vznik pojistné udalosti pojistiteli,

b) v pfipadé trazu nebo akutniho onemocnéni bez
zbytecného odkladu vyhledat Iékarské oSetreni.
Pri kontaktu se zdravotnickym zafizenim se
prokdzat asistencni kartou,

c) kazdy draz nebo akutni onemocnéni, které
vyZaduji |ékafské oSetfeni Ci |éceni ve
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zdravotnickém zafizeni, neprodlené oznamit
asistencni spolecnosti, jakmile je to objektivné
mozné, nejpozdéji vsak do tf dnu po jejich
vzniku; v pfipadé hospitalizace neplatte
zdravotnickému  zafizeni zadné financni
prostfedky bez pfedchoziho souhlasu asisten¢ni
spole¢nosti.

d) na nasi zadost nebo na zadost asistencni
spole¢nosti zprostit tfeti osoby (zdravotnické
zafizeni apod.) povinnosti mi¢enlivosti o skutec-
nostech, které potfebujeme pro ucinné
poskytnuti asistencnich sluzeb, pfipadné nas
zplnomocnit k vyzadani vsech nutngch zprav od
tfetich osob. Jako pojistény jste také povinen
podrobit se na nase vyzvani vysetreni Iékafem,
kterého urcime,
ndklady vynalozené v souvislosti s lékafskgm
oSetfenim ¢i IéCenim Urazu nebo akutniho
onemocnéni, které neprevysi ¢astku 3 000 K¢,
mUzZete uhradit sami bez kontaktovani
asistencni spolecnosti. Nejsme povinni poskyt-
nout pojistné pinéni, pokud bez naseho
predchoziho souhlasu nebo predchoziho sou-
hlasu asistencni spolecnosti pfimo uhradite
naklady prevysujici ¢astku 3 000 K¢;

f) v3echny naklady, které mame ze sjednaného
pojisténi uhradit, jste povinni ndm po navratu do
CR prokazat a pfedat nam originaly pFislusnych
dokladll. V pripadé, ze si originaly doklad(
vyZadala zdravotni pojistovna ¢i jinyg pojistitel,
plnime i na zakladé jejich kopie dolozené
potvrzenim zdravotni pojiStovny ¢i jiného
pojistitele o prevzeti origindlnich dokladd
a 0 vysi nakladu jimi hrazenych,

g) jako pojistnik ¢i pojistény nejste opravnéni uznat
bez nasSeho predchoziho souhlasu nebo
pfedchoziho souhlasu asisten¢ni spolecnosti
zcela ani z€asti jakykoli narok treti osoby.

—

e

Dalsi povinnosti a dlsledky poruseni povinnosti
mohou vyplyvat z ustanoveni pojistné smlouvy,
daldich  ustanoveni  pojistngch  podminek
vztahujicich se ke sjednanému pojisténi a dalsich
pravnich predpis(.

CAST 3 URAZOVE POJISTENI

Urazové pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosové.

Clanek 24 Pojistna udalost a pojistné nebezpeci

Utrpite-li v zahrani¢i draz, poskytneme Vam
pojistné pInéni za:

a) trvalé nasledky urazu,

b) smrt nasledkem trazu.

Urazem rozumime neocekdvané a nahlé pasobenf
zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na
Vasi vuli, ke kterému doSlo béhem trvani pojisténi
a ktergm Vam bylo zplsobeno télesné poskozeni
nebo smrt.

Clanek 25 Trvalé nasledky urazu

Pojistnou udalosti je Uraz, ktery nastane béhem
trvani pojisténi a kterg Vam nejpozdéji do 3 let od
tohoto Urazu zanecha trvalé nasledky.

Pojistné pInéni za trvalé nasledky lrazu vypocteme
tak, Ze pojistnou castku uvedenou v pojistné
smlouvé vyndasobime koeficientem pojistného
plnéni v procentech.

Koeficient pojistného plnéni odpovida celkovému
ohodnoceni trvalych nasledkd drazu v procentech
uvedenych v Ocerovaci tabulce trvalgch nasledku
Urazu (dale jen ,ocenovaci tabulka”).

Pokud dojde nasledkem jednoho urazu k vice
trvalym nasledkim na raznych c¢astech téla,
stanovime celkové ohodnoceni trvalych nasledka
jako soucet jejich procentniho ohodnoceni podle
ocenovaci tabulky, maximalné vsak 100 %.

Pokud dojde ndsledkem jednoho ¢i vice urazt k vice
trvalym nasledkim na jedné c¢asti téla (jedné
koncetiné, organu nebo jejich ¢asti), stanovime
celkové ohodnoceni trvalych nasledk( pfi
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10.

zohlednéni vsech takovychto nasledkd, maximainé
vSak do vyse procentniho hodnoceni stanoveného
Vv ocefiovaci tabulce pro anatomickou nebo funkeéni
ztratu prislusné koncetiny ¢i jeji ¢asti nebo organu.

Pokud celkové ohodnoceni trvalgch nasledka
nedosahne alespon 5 %, nevznikne Vam narok na
pojistné plnéni.

Pokud dojde nasledkem uUrazu, na ktery se vztahuje
toto pojisténi, k trvalgm ndsledkim na ¢asti téla,
ktera byla poskozena jiz pfed timto Urazem, bude
od celkového ohodnoceni trvalgch nasledka
odecteno procentni ohodnoceni tohoto jiz dfive
existujiciho poskozeni podle ocernovaci tabulky.

Rozsah trvalych nasledkd urazu stanovime ve
spolupraci s nasim posudkovym lékafem po jejich
ustdleni, a to na zdakladé prohlidky Vas jako
pojisténého smluvnim lékafem z pfislusného oboru
mediciny. Pokud ndm posudkovy lékar sdéli, ze
prohlidka neni nutnd, ohodnotime trvalé ndasledky
po konzultaci s timto I|ékafem podle doloZené
zdravotnické dokumentace od odbornygch lékard.
U funkenich trvalych nasledkd mazeme na jejich
ustaleni do stavu, kterg je daldi lécbou jiz
neovlivnitelny, ¢ekat maximalné do doby 3 let od
Urazu a poté je zhodnotime podle jejich aktudlniho
stavu.

Pfed ustdlenim trvalgch nasledkid nas muazete
pisemné pozadat o zdlohu na pojistné plnéni,
bude-li z Iékafské zpravy zfejmy alespon minimaini
rozsah trvalych nasledkd.

Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni za trvalé
nasledky drazu, zemre-li pojistény na nasledky
tohoto Urazu pfed vyplatou pojistného plnéni za
trvalé nasledky.

Clanek 26 Uraz pfi dopravni nehodé

Pojistnou udalosti je Uraz béhem trvani pojisténi, ke

kterému doslo pfi dopravni nehodé a ktery Vam

zpUsobil trvalé nasledky, za predpokladu spinéni
vSech téchto podminek:

a) jste osetien zdravotnickou zachrannou sluzbou
na misté takové dopravni nehody nebo
nejpozdéji do 24 hodin po nehodé ve zdravot-
nickém zatizeni,

b) dopravni nehoda musi byt neprodlené Setfena
na misté nehody (nikoli dodatec¢né sepsany
zaznam na sluzebné policie) policii nebo jingm
pfislusngm statnim organem, ktery je povéren
Setfenim téchto nehod a o vysledku takového
Setfeni musi byt vyhotoven zaznam.

Pojistné plnéni se stanovi ve vysi dvojnasobku
pojistného pInéni za trvalé nasledky.

Clanek 27 Smrt pojisténého nasledkem trazu

Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého, ktery nastal
béhem trvani tohoto pojisténi a nejpozdéji do 3 let

Za smrt nasledkem drazu poskytneme pojistné
plnéni opravnéné osobé (obmuyslenému) ve vysi
sjednané pojistné castky uvedené v pojistné
smlouve.

Pokud pojistény zemfe nasledkem drazu, v souvis-
losti, se ktergm jsme jiZ vyplatili pojistné plnéni za
trvalé nasledky Urazu, poskytneme pojistné pInéni
pouze ve vysi rozdilu mezi pojistnou ¢astkou pro
pfipad smrti Urazem a jiz zaplacenym pojistngm
plnénim za trvalé nasledky tohoto urazu. Pokud je
zaplacené pojistné pInéni za trvalé nasledky urazu
vyS3i nez pojistné plnéni za smrt nasledkem drazu,
neposkytneme zadné dalSi pojistné pinéni.
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Clanek 28 Pojistné plnéni

Horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka) je
stanovena v pojistné smlouvé a pojistné plnéni se
ddle stanovi podle téchto pojistngych podminek,
a | podle pfislusngch ocenovacich tabulek
aktualnich ke dni, kdy nam bylo doruceno
oznameni o prislusné pojistné udalosti.

Ocenovaci tabulky mazeme béhem trvani pojisténi
jednostranné meénit v zavislosti na vyvoji poznatkd
mediciny a nasich zjisténi pfi vyfizovani pojistnych
udalosti. Aktualni verze oceriovacich tabulek je
dostupna v nasich obchodnich prostorach nebo na
nasich internetovych strankach.

Pojistné plnéni Vam bude poskytnuto s vyjimkou
pojistného plnéni za smrt pojisténého nasledkem
Urazu, které bude poskytnuto opravnéné osobé
(obmuslenému) uvedené v zakonu.

Pojistné plnéni VAam miiZzeme snizit az na polovinu,
pokud k pojistné udalosti doSlo v disledku Vaseho
jednani pod vlivem alkoholu ¢i jiné navykové
(omamné ¢&i toxické) latky s vyjimkou pFipadd,
kdy tyto latky byly obsazeny v lécich, které jste uzili
zplsobem predepsanym lékafem, a zaroven jste
nebyli Iékafem upozornéni, nebo v pribalovém
letdaku nebylo uvedeno, Ze v dobé plsobeni
takového Iéku nesmite vykondvat ¢innost, v jejimz
dlsledku doslo k pojistné uddlosti. Pokud vsak
v dusledku svého jednani podle tohoto odstavce
pojistény zemfrel, snizime pojistné pinéni jen tehdy,
jestlize svym jednanim zpUsobil pojistény jiné
0sobé soucasné tézkou Ujmu na zdravi nebo smrt
jiné osoby.

Clanek 29 Dalsi vyluky z pojisténi
Pojistné pInéni neposkytneme za hospitalizaci

v dasledku nasledujicich nemoci, Grazt ¢i télesnych
poskozeni ¢i jingch Gjem na zdravi nebo lékarskych

vySetfeni ¢i zakrokd a jakgchkoli jejich pficin,

komplikaci nebo nasledku:

a) urazu, ke kterému doslo prede dnem pocatku
tohoto pojistént,

b) nemoci, kterd vznikla ¢i byla diagnostikovana

pfed pocatkem tohoto pojisténi a pro kterou jste

byli pfed pocatkem pojisténi IéCeni ¢i Iékafsky
sledovani nebo jejiz pfiznaky se projevily pfed
timto dnem (to se tyka téz zhor3eni nebo
projeveni se nemoci, k némuz dojde v dasledku

Urazu),

hospitalizace, operace nebo zakroku, které byly

provedeny na Vasi Zadost a nejsou z lékafského

hlediska nezbytné nebo byly naplanovany nebo
jejichz potfeba byla stanovena pfislusSngm
lékafem pred pocatkem tohoto pojisténti,

d) téhotenstvi nebo umélého preruseni téhotenstvi,
pokud neni z lékarského hlediska nezbytné,
porodu nebo potratu,

e) dusevni poruchy nebo poruchy chovani (je-li
hlavni diagnézou hospitalizace nékterd
z diagnéz FOO aZ F99 podle mezinarodni
statistické klasifikace nemoci).

—

C

Pojisténi se dale nevztahuje na Vas pobuyt v:

a) létebnach pro dlouhodobé nemocné, hospicich,
oddeélenich ndasledné péce, lazeriskych léceb-
nach, ozdravovnach a sanatoriich,

b) ustavech socidlni péCe nebo ve zvlastnich
détskych odbornych lé¢ebnych zafizenich,

c) zafizenich pro lé¢bu alkoholismu, toxikomanie,
hracské nebo jiné zavislosti,

d) rehabilitacnich zafizenich nebo Ustavech,

e) nemocnici nebo jakémkoli jiném zafizeni, pokud
pojistény pouze doprovazi hospitalizovanou
osobu.

Pojistné pInéni neposkytneme za trvalé nasledky

nebo smrt pojisténého v dasledku nasledujicich

télesnych poskozeni ¢i jingch Ujem na zdravi nebo

lékarskych vysetreni ¢i zakrok(:

a) diagnostickych, Zivot zachranujicich, lécebnych
nebo preventivnich zakrokd,
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b) patologickych zlomenin, tj. takovych zlomenin,
které vzniknou v duasledku prvotniho snizeni
pevnosti kosti (napf. vrozené kostni choroby,
nadory kosti nebo osteoporéza) a k jejichz
vzniku postacuje nizsi intenzita plsobeni
vnéjsich sil ¢i vlastni télesné sily nez u zlomeniny
traumatické (zlomeniny zdravé kosti),
zlomeniny patologickych vygristkd na kosti
(napf. osteofyty, ostruhy),
tnavovych neboli stresovych (namahovych)
zlomenin, tj. zlomenin vzniklych z pretizenti,
a nikoli v dusledku jednorazového plsobeni
zevnich sil nebo Vasi vlastni télesné sily (napr.
pochodova, béZecka zlomenina),
e) opakujiciho se vykloubeni kloubu zptisobeného
napfiklad volngm kloubnim pouzdrem nebo
insuficienci (nedostatecnosti) kloubnich vazu,
atrofii kloubni hlavice nebo pfilis plochou kloubni
jamkou,
poskozeni svalll, Slach, obratll a meziobrat-
lovych plotének, vaz( ¢i kloubU pfi zvedani nebo
pfesouvani bfemen, vzniklo-li takové poskozeni
nasledkem pretizeni; tato vyluka neplati, pokud
poskozeni vzniklo v dlsledku neotekavaného
nahlého pusobeni zevnich sil nebo Vasi vlastni
télesné sily,

g) preruseni nebo poskozeni &asti téla nebo

organl, u nichz jiz doslo k degenerativhim

zménam (napfiklad Achillova $lacha ¢i
meniskus),

vzniku ¢i zhor3eni kyl (hernii), nadord vieho

druhu a pavodu, bércovych vied(, diabetickych

gangrén, aseptickych zanétl pochev Slacho-
vych, svalovych upona, tihovych vackd nebo
epikondylitid,

i) vyhiezu meziobratlové ploténky, ploténkovych
patefnich syndromu a jingch onemocnéni zad -
dorzopatii (diagnézy M40 az M54 podle
mezindrodni statistické klasifikace nemoci),

j) zakrokl, které jsou provedeny na Zadost
pojisténého a které nejsou z Iékarského hlediska
nezbytné,

k) jakékoli nemoci, vCetné infek¢ni nemoci, a to
i v pfipadé, Ze k ni dojde v dusledku urazu,

—

C

d

-

f

—

h

=

vcetné prvotniho projevu obtizi majicich pavod
v degenerativnich zménach organd a anatomic-
kych ¢asti téla nebo jejiho zhorseni,

1) pusobeni imunotoxickych latek vcetné alergic-
kych reakci,

m) téhotenstvi veetné rizikového, umeélého preruse-
ni téhotenstvi, potratu nebo porodu.

Toto pojisténi se ddle nevztahuje na urazy pFi
dopravni nehodé dle ¢l. 26, dojde-li k urazu
v téchto pfipadech:

a) pri Vasi védomé trestné ¢innosti,

b) pokud jste fidili vozidlo:

i) bez pfislusného fidi¢ského opravnéni;

ii) zdravotné nebo odborné nezpusobili k fizeni
vozidla podle obecné platnych pravnich
predpis,

ii) v dobé, kdy byl u¢inny Vam uloZeny trest
zdkazu Fizeni vozidla, pfipadné bylo
rozhodnuto o odnéti ¢i pozastaveni Vaseho
fidi¢ského opravnéni,

pokud jste byli (jako fidi¢i vozidla nebo chodci)
pod vlivem alkoholu, omamné nebo psycho-
tropni latky nebo pod vlivem |ékl zakazangch
pfi Fizeni vozidla, nebo se odmitnete podrobit
zkouSce nebo vySetfeni na pfitomnost vyse
uvedenych latek, nebo znemoznite svgm
jednanim prikaznost této zkousky nebo
vysetreni,

ve vozidle, které nesplfiuje podminky provozu

na pozemnich komunikacich; tato vgluka neplati

v pfipadé, kdy je pojistény cestujicim v jakémkoli

prostfedku vefejné hromadné dopravy nebo

v pfipadé, kdy si pojistény nemohl byt védom

moznych dlsledkd plynoucich z jednani fidice

takového dopravniho prostfedku,

e) na misté nebo v &asti vozidla, které nejsou

ur¢eny k dopravé osob,

pfi dopravé vozidlem, které je provozovano jako

pracovni stroj, napfiklad pfi vyklapéni, nakladani

nebo manipulaci vozidla s nakladem,

g) pfijizdé na jizdnim kole, s vgjimkou pfipadd, kdy

dojde ke srazce s jingm ucastnikem nebo
prekdzkou provozu na pozemnich komunikacich

—

C

d

-

f

—
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anebo k ndrazu do zafizeni pro vefejnou dopravu
(v¢etné dopravnich znacek) instalovaného podél
pozemni komunikace,

h) na jiné nez pozemni komunikaci, napfiklad pfi
dopravé na Zelezni¢ni draze, lanové draze,
vodnich tocich a letecké doprave.

Dale neposkytneme pojistné pinéni za skodné

udalosti vzniklé:

a) z divodu Umusiného sebeposkozeni, sebe-
vrazdy nebo pokusu o sebevrazdu,

b) pfi vykonu profesionalni sportovni ¢innosti,

c) pfi ucasti Vas jako fidice nebo spolujezdce
motorového vozidla na zavodech v3eho druhu ¢i
soutézich nebo pfi pfipravé na né,

d) pfi provadéni typovych zkousek nebo testovani
motorovych vozidel, plavidel, letadel
a sportovnich létajicich zafizeni,

e) pfi létani se sportovnim létajicim zafizenim,
bezmotorovymi letadly, létani v balonech,
seskocich a letech s paddkem,

f) pfi horolezectvi,

g) v souvislosti s teroristickgm aktem, na kterém
jste se aktivné podilel

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni z tohoto
pojisténi v pfipadé, Ze jste porusili [é¢ebny rezim.

K pojisténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky
uvedené v pojistné smlouvé, pojistnych
podminkach nebo vyplyvajici z pravnich predpis(.

Clanek 30 Vase povinnosti

V pfipadé urazu vyhledejte k oSetfeni télesného
poskozeni co nejdFive Iékafskou pomoc, a to v dobé,
kdy jsou pfFitomny objektivné zjistiteIné pFiznaky
tohoto poskozeni. Skute¢nost, Ze jste utrpél Uraz,
oznamte neprodlené na asistenc¢ni linku, a to
i tehdy, kdyz |ékafské oSetfeni vyhledate az po
navratu do CR.

Respektujte pokyny lékafe a jim stanoveny Iécebny
rezim, v pfipadé hospitalizace neopoustéjte bez
svoleni oSetfujicich lékafd nemocnici ¢ jingm
zplsobem neporusujte [é¢ebny rezim, poskytnéte
nam soucinnost pfi kontrole prtbéhu lécby. Pokud
tyto povinnosti nesplnite, nemusime Vam poskytnout
pojistné plnéni, nebo po Vdas mizZeme pozadovat
vraceni jiz vyplaceného pojistného plnéni.

Skute€nost, Ze Vam Uraz zanechal trvalé nasledky,
nam oznamte co nejdfive poté, co Vam odborny
lékar potvrdi, Ze se trvalé nasledky ustalily a jejich
stav jiz nemGze byt dalsi [écbou zménén. Vznik
nebo nasledné zhorseni trvalgych nasledki nam
musite prokazat nejpozdéji do 3 let od urazu.

K oznameni pojistné udalosti pouzijte pfislusng
formuldF pro trvalé nasledky udrazu nebo pobyt
Vv nemocnici, ktery je zvefejnény na nasich
internetovych strankdch nebo k dispozici na nasich
obchodnich mistech. K formulafi pfiloZzte v ném
uvedené doklady a veSkerou souvisejici zdravotni
dokumentaci. V pfipadé Urazu pfi dopravni nehodé
ddle dolozte zaznam policie nebo jiného pfislusného
statniho orgdnu o vysledku Setfeni dopravni
nehody (zaznam, ktery byl bez Setfeni na misté
nehody dodatecné sepsan na sluzebné pfislusného
organu, neni dostate¢ny).

Obmuysleny, popfipadé osoba, ktera se domniva, ze
ma pravo na pojistné plnéni, by nam meéli umrti
pojisténého oznamit co mozna nejdfive. K ozna-
meni se pouZzije formulaf ,0znameni smrti”
zvefejnény na nasich internetovych strankach nebo
je k dispozici na nasich obchodnich mistech.
K formuldfi je tfeba pfilozit veSkeré dokumenty
v ném uvedené a dale veSkerou zdravotnickou
dokumentaci pojisténého souvisejici s jeho umrtim.

DalSi povinnosti a dlsledky poruseni povinnosti
mohou vyplgvat z ustanoveni pojistné smlouvy,
daldich ustanoveni pojistngych podminek vztahu-
jicich se ke sjednanému pojisténi a pravnich
predpis(.
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CAST 4 POJISTENI ZAVAZADEL

Pojisténi zavazadel se sjedndva jako pojisténi Skodové.

Clanek 31 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je poskozeni, zni¢eni nebo ztrata
nebezpeci uvedenych v této ¢asti, které plsobilo na
pojisténou véc v dobé trvani pojisténi.

Pojistnou uddlosti je i poSkozeni, zni¢eni nebo ztrata
pojisténé véci, k niz doslo v pfimé souvislosti
s plsobenim nékterého z pojistngch nebezpeci
uvedenych v této Casti, které na pojisténou véc
plsobilo v dobé trvani pojisténi.

Clanek 32 Které véci jsou pojistény

Pojisténi se vztahuje na zavazadla a véci osobni
potieby, které jste si vzali na cestu nebo jste si je
prokazatelné pofidili béhem cesty, a které jsou ve
Vasem vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi nebo se
jednd o cizi véci, které opravnéné uzivate,
s vyjimkou véci, které jste si pronajali ¢i vypuijcili na
cesté, (dale jen ,,pojisténé véci”).

Na pojisténé véci ulozené v motorovém vozidle se
pojisténi pro pfipad kradeZe, pfi které pachatel
prokazatelné prekonal pfekazky chranici pojisténou
Vvéc pred odcizenim, vztahuje pouze za podminky,
Ze byly uloZzeny v uzaméeném zavazadlovém
prostoru a nebyly zvnéjsku viditelné.

Pojisténi se rovnéz vztahuje na pojisténé veéci
umisténé ve stanu, v privésu, €i v nosici vozidla,
kromé elektronickych a optickych pfistrojtl (véetné
jejich prislusenstvi). V pfipadé jejich kradeze, pfi
které pachatel prokazatelné prekonal pFekazky
chranici pojisténou véc pred odcizenim, vsak
poskytneme pojistné plnéni pouze do vyse
sublimitu stanoveného v ramci limitu pojistného
pInéni pro pojisténi zavazadel.

1

Clanek 33 Dalsi vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na:

a) cenné védi, tj. drahé kovy, perly a drahokamy
a predméty z nich vyrobené (s vyjimkou
snubnich prstent), penize (platné tuzemské
i cizozemské bankovky a mince), ceniny
(postovni znamky, kolky, losy, jizdenky
a kupony MHD, dobijeci kupony do mobilnich
telefon(l, dalni¢ni znamky, stravenky apod.),
vkladni a Sekové knizky, platebni a kreditni
karty, cenné papiry a jiné obdobné dokumenty,
véci umeélecké, historické nebo sbératelské
hodnoty (napf. obrazy, sochy, shirky vieho
druhu),

b) drobné luxusni pfedméty, jejichz hodnota
pfesahuje 10 000 K¢ za jeden kus (luxusni
hodinky, luxusni plnici pera, luxusni brgle
apod.),

c) letenky a obdobné pFepravni doklady,

d) pisemnosti, plany a jinou dokumentaci, jakékoli
individualné zhotovené zaznamy,

e) motorova a pfipojna vozidla (vcetné jejich
pfislusenstvi),

f) motorova plavidla (vcetné jejich pfislusenstvi),

g) letadla a sportovni létajici zafizeni (v&etné jejich
pfislusenstvi),

h) véci ur¢ené k prodeji, pfedméty uréené na
vystavy, nazorné modely, vzorky,

i) véci uloZzené v Uschovnach, s vyjimkou véci
pfevzatych do Uschovy provozovatelem
ubytovaciho zafizeni, nebo véci odlozené
v automatickych uloznich schrankach,

j) elektronické a optické pfistroje uloZzené v moto-
rovém vozidle vcetné jeho stfeSniho nosice nebo
pfivésu, pokud nebyla pojistna uddlost

k) zavazadla a véci pfedané dopravci k piepravé,

1) prava a jiné predméty pravnich vztahu, kterd
nemaji hmotnou podstatu.

K pojisténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky
uvedené v pojistné smlouvé, pojistngch podmin-
kdch nebo vyplyvajici z pravnich predpisu.
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Clanek 34 Pojistna nebezpeti

Pojisténi se sjednava pro pfipad poskozeni, zni¢eni

nebo ztraty pojisténé véci:

a) dopravni nehodou, pfi niz byly pojisténé véci
poskozeny nebo znieny, nebo jejimz
nasledkem jste byli zbaveni moznosti tyto véci
opatrovat,

b) prokazatelnou zdravotni indispozici, pfi které jste

byli prokazatelné zbaveni moznosti tyto véci

opatrovat,

kradeZi, pfi které pachatel prokazatelné prekonal

prekdazky chranici pojisténou véc pred odcizenim

(dale jen ,kradez s piekonanim prekazky").

Kradezi s prekonanim prekazky se rozumi

kradez, u které jsou pfislusnym organem

vefejné moci daného statu zjiStény stopy
prokazuijici, Ze se pachatel zmocnil pojisténé véci
néktergm dale uvedengm zptsobem:

i) do mista, kde jsou uloZeny pojisténé véci, se
dostal tak, Ze vstupni otvor zpfistupnil
nastroji, které nejsou urceny k jeho fFadné-
mu otevirani,

ii) do mista, kde jsou uloZeny pojisténé véci, se
dostal jinak nez vstupnim otvorem,

ii) prekazky prekonal jingm nasilnum jed-
nanim,

d) loupezi, pfi které se pachatel zmocnil pojisténé
véci tak, Ze proti Vam pouzil nasili nebo
pohrlzky bezprostfedniho nasili; pouziti nasili
nebo pohrlzky bezprostfedniho nasili musi byt
zfejmé z Setfeni prisluSného organu vefejné
moci daného statu (napf. z protokolu o0 ozna-
meni Skodné uddlosti, ze zaznamu policie ¢i
jiného rozhodnuti),

e) pozarem a jeho privodnimi jevy,

f) vygbuchem,

g) pfimym tderem blesku,

h) narazem nebo zficenim letadla, jeho ¢asti nebo
jeho nakladu,

i) padem stromd, stozar(i nebo jinych predmétu,
nejsou-li soucasti poskozené véci,

j) aerodynamickym tfeskem pfi preletu nadzvu-
kového letadla,

—

C

k) povodni nebo zaplavou,

1) vichfici,

m) krupobitim,

n) sesouvanim puady, zficenim skal nebo zemin,
sesouvanim nebo zficenim lavin,

0) zemétfesenim,

p) tihou snéhu nebo namrazy,

q) vodovodnim nebezpe¢im, tzn. kapalinou
unikajici z vodovodnich zafizeni nebo médiem
vytékajicim v dusledku nahlého a nahodilého
poskozeni nebo poruchy hasicich zafizeni.

Pojisténi se vztahuje i na poskozeni nebo zniceni
pojisténé véci a zabrannych prostfedkd urc¢enych
k ochrané pojisténé véci pfed odcizenim, pokud
bylo zplsobeno jedndnim pachatele sméfujicim
k odcizeni pojisténé véci.

Clanek 35 Pojistné pInéni

Limit pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti
Z pojisténi zavazadel je stanoven v pojistné
smiouveé.

Poskytneme pojistné plnéni v pfipadeé:

a) zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci ve
vysi ¢astky odpovidajici pfimérengm nakladim
na znovuporizeni stejné nebo srovnatelné nové
Vé&ci snizené o cenu vyuzitelngch zbytka,

b) poskozeni pojisténé véci ve vysi ¢astky odpovi-
dajici pfiméfengm ndkladim na jeji opravu
snizené o cenu vyuzitelnych zbytkl nahrazova-
nych ¢asti; nase pinéni za opravu poskozené véci

pro pfipad jejiho zniceni, odcizeni nebo ztraty.

Poskytneme pojistné plnéni dle pFedchoziho
odstavce v nové cené pojisténé véci, nejvyse vsak
do limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné
smlouve.

V odlvodnénych pfipadech mizeme rozhodnout
0 zplsobu opravy nebo o vgmeéné véci. Pokud takto
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rozhodneme a opravnénd osoba pfesto opravila
nebo vymenila véci jingm zplsobem, budeme plnit

jen ve vysi, kterou bychom plnili, kdyby opravnéna

osoba postupovala podle nasich pokynd.

CAST 5 POJISTENI ZPOZDENI ZAVAZADEL

Pojisténi zpozdéni zavazadel se sjedndva jako pojisténi
Skodové.

Clanek 36 Pojistna udalost a pojistné nebezpeci

Pojistnou udalosti je vznik pfiméfengch nakladd, které
prokazatelné vynaloZite na pofizeni nezbytnych
nahradnich véci z divodu zpozdéni fadné registro-
vanych zavazadel nejméné o 6 hodin za soucasného
splnéni téchto podminek:

a)
b)

9}

zavazadla jste odevzdali k pfepravé leteckému
prepravci,

k pojistné udalosti doslo v souvislosti s oficialné
registrovangm letem,

k pojistné uddlosti doslo po Vasem priletu
planovangm letem do prestupni stanice nebo cilové
destinace (nikoliv v8ak po navratu do zemé Vaseho
bydlisté).

Clanek 37 Pojistné plnéni

Limit pojistného pInéni z jedné pojistné udalosti
Z pojisténi zpozdéni zavazadel je stanoven
V pojistné smlouve.

Poskytneme pojistné pinéni do vyse doloZenych
nakladd na nezbytné nahradni véci, které jste si
museli pofidit v dlsledku zpozdéni zavazadel,
maximalné vsak do vyse limitu pojistného plnéni
Z pojisténi zpozdéni zavazadel. Naklady se povazuji
za dolozené, pouze pokud ndm predate doklady
0 ndkupu téchto véci. Za nahradni véci se
nepovazuji naklady za ubytovani, stravovani
a dopravu. Dale jste ndm povinni prokdzat

pisemnym potvrzenim leteckého prepravce, Ze jste
mu zavazadla odevzdal za Ucelem prepravy, Ze byla
zavazadla zpozdéna, jaka byla doba zpozdéni
zavazadel, jestli Vam poskytl kompenzaci a v jaké
VUSi.

Neposkytneme Vam pojistné pinéni v rozsahu, ve
kterém letecky prepravce poskytl kompenzaci.

CAST 6 POJISTENI ZPOZDENI LETU

Pojisténi zpozdéni letu se sjedndva jako pojisténi
Skodové.

Clanek 38 Pojistna udalost a pojistné nebezpeéi

Pojistnou udalosti je vznik pfiméFfenygch ndakladu,
které prokazatelné vynalozZite na Vasi stravu,
uschovu zavazadel nebo ubytovani v disledku
zpozdéni letu, ktery se mél uskutecnit v dobé trvani
pojisténi, a to za podminky zpozdéni odletu
nejméné o 6 hodin.

Jestlize ani v posledni den sjednané pojistné doby
se v dlsledku pojistné udalosti nemuzete vratit do
CR, Ize s na$im souhlasem, resp. se souhlasem
asistencni spolecnosti prodlouzit u¢innost Vaseho
pojisténi. Toto pojisténi Ize prodlouZzit az do dne, kdy
je ndvrat mozny, maximainé vsak o dobu 2 dn.

Clanek 39 Pojistné plnéni

Limit pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti
u pojisténi zpozdéni letu je stanoven v pojistné
smlouve.

Poskytneme Vam pojistné plnéni z pojisténi
zpozdéni letu pouze v pfipadé, ze nam predate
doklady prokazujici délku zpozdéni letu a vynalo-
Zeni nakladd za stravu, Uschovu zavazadel nebo
ubytovani a dale potvrzeni, zda Vam buyla
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poskytnuta kompenzace v souvislosti se zpozdé-
nim letu a v jaké vysi.

Neposkytneme Vam pojistné plnéni v rozsahu
nakladd za stravu, Uschovu zavazadel nebo
ubytovani, ve kterém Vam nahradu téchto nakladud
Vv souvislosti se zpozdénim letu poskytl letecky
pfepravce.

Cast 7 ASISTENCE V PRIPADE PROVOZNICH
NEPRAVIDELNOSTI V LETECKE PREPRAVE
(TRAVEL ASISTENT)

Clanek 40 Rozsah a podminky asistence

Nepravidelnosti v letecké prepravé rozumime

nasledujici pripady:

a) Vas let mél zpozdéni o vice nez 3 hodiny,

b) V&s let byl zruden,

¢) byl Vam odepfen nastup na palubu,

d) v dlsledku zpozdéni letu jste zmeskali
navazujici let,

e) byla Vam sniZena dopravni tfida,

(dale jen ,letecka nepravidelnost™).

V pfipadé letecké nepravidelnosti Vam pomuazeme

prostfednictvim naseho smluvniho partnera (dale

jen .poskytovatel asistence”) pfi zajistovani

Vasich ndrok( v(ci letecké spole¢nosti, a to

v nasledujicim rozsahu:

a) telefonicka konzultace k zakladnim moznostem
feSeni v souvislosti s leteckou nepravidelnosti,
zejm. poskytnuti nezbytnych informaci o Vasich
pravech jako cestujiciho v aktudlni situaci, na
daném letisti,

b) uplatnéni Vaseho ndaroku vyplyvajiciho
z pFislusného nafizeni EU v souvislosti s leteckou
nepravidelnosti vaci leteckému prepravci;
pfedpokladem je uzavfeni pfikazni smlouvy
mezi Vami a poskytovatelem asistence; posky-
tovateli asistence nalezi odmeéna ve vysi 19 %
Z ¢astky kompenzace, kterou pro Vas za leteckou
nepravidelnost po leteckém pfepravci vymohl.

Clanek 41 Vase povinnosti

PFi uplatnéni prava na asistencni pomoc jste povinni
sdeélit nasledujici informace: jméno, pFijmeni
arodné ¢islo, Cislo pojistné smlouvy, popis situace,
kontaktni telefonni ¢islo a dalsi upfesnujici
informace potfebné k poskytnuti asisten¢ni pomoci.

V pfipadé uplatiovani/vymahani narokl po
leteckém dopravci jste povinen uzavfit pfikazni
smlouvu s poskytovatelem asistence a poskyt-
nout nezbytnou soucinnost pfi uplatiiovani tohoto
naroku.

CAST 8 POJISTENi ODPOVEDNOSTI

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu se sjednava jako
pojisténi Skodové.

Clanek 42 Pojistné nebezpeci a rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na Vasi pravnim predpisem
stanovenou povinnost nahradit nemajetkovou
djmu nebo 3kodu (Ujmu na jméni) uvedenou
v dalSich odstavcich tohoto ¢lanku, za predpokladu,
Ze jste ji zpUsobili jiné osobé béhem Vasi cesty
Vv souvislosti s ¢innosti nebo vztahem v bézném
obéanském Zivoté.

Pojisténi se vztahuje i na povinnost nahradit Gjmu

zplsobenou:

a) zvifetem, které mate béhem cesty v souladu
s pravnimi pfedpisy u sebe, s vyjimkou pFipadd
vyslovneé vyloucenych z pojisténi,

b) pfi praktickém vyucovani nebo stazi, pokud je
neabsolvujete v ramci pracovnépravniho nebo
obdobného vztahu nebo vygkonu jiné vydélecné
¢innosti, vcetné povinnosti nahradit djmu
zplsobenou poskozenim nebo znicenim movité
véci (pfipadné poranénim nebo usmrcenim
zvitete), kterou v ramci této ¢innosti opravnéné
uzivate nebo jste prevzali,
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c) na movité véci, kterou opravnéné uzivate,
jednd-li se o véc tvorici vybaveni ubytovaciho
zarfizeni, které jste si pronajali; ubytovacim
zafizenim se rozumi zafizeni urcené pro
pfechodné ubytovani za Uplatu provozované
podnikatelem opravnénym Kk poskytovani
ubytovacich sluzeb (napf. hotel, penzion),
vCetné ubytoven, koleji, internatd apod. Za
ubytovaci zafizeni pro ucely tohoto pojisténi
povazujeme také obytny automobil a obytné
plavidlo (napf. hausbét, jachta), na kterych
dojde ke Skodé v souvislosti s jejich uzitim jako
ubytovaciho zafizeni.

Jen je-li to ujednano ve smlouve, vztahuje se
pojisténi také na uhradu spolutcasti na Skodé
zpusobené na motorovém vozidle pronajatém na
zakladé pisemné smlouvy mezi Vami a osobou
provozujici podnikatelskou cinnost spocivajici
v prondjmu motorovych vozidel. V tomto pfipadé
se neuplatni vyluky uvedené v ¢l. 46 odst. 1) pism.
c) a k). Z jedné pojistné udalosti poskytneme
pojistné plnéni maximdlné do vyse sjednaného
sublimitu.

V pfipadé ujmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka za Vas

nahradime:

a) nemajetkovou tjmu zplisobenou zdsahem do
prava poskozeného na ochranu jeho zdravi
(napf. bolestné, ztizeni  spolecenského
uplatnéni),

b) dusevni dtrapy manzela, rodice, ditéte nebo jiné

osoby blizké poSkozenému v pfipadé usmrceni

nebo zvlast zavazného ublizeni na zdravi
poskozeného,

naslednou finanéni Skodu, kterd vznikla jako

pfimy dlsledek ujmy na zivoté nebo zdravi

Clovéka, pokud se na takovou uUjmu vztahuje

pojisténi sjednané na zakladé téchto pojistnych

podminek (napf. ztrata na vydeélku, usly zisk,
naklady léceni, naklady pohibu).

—

C

V pfipadé ujmy na hmotné véci (ddle jen ,,véc") za
Vas nahradime:

a) skodu zpusobenou na véci jejim poskozenim,
zni¢enim nebo ztratou,

b) ndslednou finanéni $kodu, kterd vznikla
vlastnikovi véci nebo osobé opravnéné uzivajici
véc na zakladé smlouvy jako pfimy dasledek
Skody uvedené v pism. a), pokud se na skodu
na takové véci vztahuje pojisténi sjednané na
z&kladé téchto pojistngch podminek (napf. usly
zisk, naklady na likvidaci zniené véci).

V pfipadé ajmy na zivém zvifeti (dale jen ,,zvife")

za Vas nahradime:

a) skodu zpusobenou usmrcenim, ztrdtou nebo
zranénim zvitete,

b) naslednou finan¢ni Skodu, kterd vznikla vlast-
nikovi zvifete nebo osobé oprdvnéné uzivajici
zvite na zakladé smlouvy jako pfimy dasledek
$kody uvedené v pism. a) pokud se na skodu na
zviteti vztahuje pojisténi sjednané na zakladé
téchto pojistnych podminek (napf. usly zisk);
Ucelné vynalozené naklady spojené s péci
0 zdravi zranéného zvifete se hradi tomu, kdo je
vynalozil.

Poskytneme za Vas také:

a) nahradu nakladd na hrazené sluzby vynaloze-
nych zdravotni pojistovnou,

b) regresni nahradu, kterou jste povinni zaplatit
orgdnu nemocenského pojisténi v souvislosti se
vznikem naroku na davku nemocenského
pojisténi, pokud takovd povinnost vznikla
v disledku Gjmy na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka,
na kterou se vztahuje pojisténi sjednané na
zakladé téchto pojistngch podminek.

Tyto nahrady se pro ucely pojisténi posuzuji
obdobné jako ndhrada Gjmy a plati pro né
pfiméfené podminky pojisténi odpovédnosti za
djmu.

Pro dcely nahrady ndklad uvedenych v tomto
odstavci se neuplatni vyluka ajmy, kterou je
pojistény povinen nahradit svému manzelovi,
registrovanému partnerovi, sourozenci nebo
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pfibuzngm v fadé pfimé nebo osobam, které s nim
Ziji ve spolec¢né domacnosti.

Pojisténi se vztahuje také na nahradu nakladu
nutnych k Vasi pravni ochrané proti uplatnénému
ndroku na nahradu ujmy, pokud se na ni vztahuje
pojisténi sjednané na zakladé téchto pojistnych
podminek, a to v rozsahu vyplyvajicim z ¢l. 44.

Clanek 43 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je uplatnéni opravnéného naroku
na nahradu Gjmy vici Vam, pokud je s nim spojena
nase povinnost poskytnout pojistné pinéni.

Podminkou vzniku prdva na pojistné plnéni je
splnéni predpokladu, Ze pficina vzniku djmuy, tj.
poruseni prdavni povinnosti nebo jind pravni
skutec¢nost, v jejimZ dtsledku Ujma vznikla, nastala
v dobé trvani pojisteni.

Vice narokd na nahradu ujmy vyplyvajicich z jedné
pficiny nebo z vice pfFicin, které spolu pfimo
souviseji, se povazuje za jednu pojistnou udalost,
a to nezavisle na poctu poskozenych osob.

Clanek 44 Naklady pravni ochrany

Pokud jste splnili vSechny povinnosti, které jsou
Vam uloZzeny v souvislosti se vznikem Skodné
udalosti, uhradime ucelné vynaloZené naklady:

a) fizeni o nahradé Gjmy pred prislusngm
organem, pokud bylo nutné ke zjisténi Vasi
povinnosti k nahradé ujmy nebo jeji vyse
Vv souvislosti se Skodnou udalosti, a naklady
Vaseho prdavniho zastoupeni v tomto Fizeni, a to
ve vsech stupnich,

b) na obhajobu v trestnim fizeni (tj. v pfipravném
fizeni i v fizeni pfed soudem ve vsech stupnich)
vedeném proti Vam v souvislosti se Skodnou
udalosti, pokud jsme se k tomu pisemné
zavazali,

¢) mimosoudniho projednavani naroku poskoze-
ného na nahradu Ujmy, pokud jsme se k tomu
pisemné zavazali.

Naklady pravniho zastoupeni a obhajoby podle
odst. 1) tohoto ¢lanku, které presahuji mimo-
smluvni odménu advokata v CR stanovenou
pfislusngmi pravnimi pfedpisy, uhradime pouze
Vv pfipadé, Ze jsme se k tomu pisemné zavazali.

Ndklady podle odst. 1) tohoto ¢lanku neuhradime,
pokud jste v souvislosti se Skodnou udalosti uznani
vinngmi ze spachani umysiného trestného cinu.
Pokud jsme jiz tyto naklady uhradili, mame proti
Vam pravo na vraceni vyplacené ¢astky.

Clanek 45 Pojistné pInéni

Z jedné pojistné udalosti poskytneme pojistné
plnéni maximalné do vyse limitu pojistného pinéni
sjednaného v pojistné smlouvé. Limit pojistného
pInéni zvolite na svou odpovédnost.

VySe uhrady naklad( pravni ochrany podle ¢l. 44
spolu s poskytnutym pojistngm plnénim z jedné
pojistné udalosti muZze dosahnout maximalné vyse
limitu pojistného plnéni stanoveného v pojistné
smlouve.

V pojisténi odpoveédnosti za Ujmu muZete pravo na
pojistné plnéni uplatnit pouze Vy jako pojistény.
Pojistné pInéni vyplacime poskozenému, poskoze-
ny vSak pravo na pojistné plnéni proti ndm nema.

Pokud je Setfeni Skodné uddlosti zdavislé na
vysledku fizeni pfed organem vefejné moci
(zejména obc¢anskopravniho nebo trestniho soud-
niho fizeni, pfestupkového nebo jiného spravniho
fizeni) nebo rozhodciho fizeni, nemuZe byt bez ngj
ukonceno. V takovém pfipadé nejsme do doby, kdy
nam bude doruceno pravomocné rozhodnuti tohoto
orgdnu, v prodleni s poskytnutim pojistného pInéni
ani zalohy na pojistné plnéni.
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Clanek 46 Dalsi vyluky z pojisténi

Z pojisténi odpovédnosti za Vas nenahradime gjmu

zplsobenou:

a) umuysiné (v¢. svévole nebo Skodolibosti),

b) na véci nebo zviteti, které uzivate neopravnéng,

¢) na movitych vécech nebo zvifatech, které

opravnéné uzivate (napf. najem, vupujcka)
nebo je mate u sebe; tato vyluka neplati pro
ujmu na vécech uZivanych pfi praktickém
vyucovani nebo stazi nebo na vybaveni

ubytovaciho zafizeni ve smuyslu €l. 42 odst. 1),

a pokud je tak ujednano v pojistné smlouvé,

také na nadhradu spolutcasti na Skodé

zplisobené na pronajatém motorovém vozidle

ve smuslu ¢l. 42 odst. 2),

na movitych vécech nebo zvifatech, které jste

prevzali za Ucelem splnéni svého zavazku; tato

vyluka neplati pro Gjmu zptsobenou na vécech
prevzatych pfi praktickém vyucovani nebo stazi

ve smuyslu ¢l. 42 odst. 1), pism. b),

e) znecisténim Zivotniho prostiedi,

f) v disledku poruseni pravni povinnosti nebo jiné
pravni skutecnosti, o které jste v dobé uzavfeni
smlouvy védeéli nebo s pfihlédnutim ke vsem
okolnostem mohli védét,

g) pfi profesiondlni sportovni ¢innosti,

h) pfi vydélecné ¢innosti,

i) pracovnim UGrazem nebo nemoci z povolani,
vCetné ndhrady ndkladt na hrazené sluzby
vynalozZenych zdravotni pojistovnou a regresni
ndhrady, kterou jste povinen zaplatit organu
nemocenského pojisténi v souvislosti se vzni-
kem naroku na davku nemocenského pojisténi,

j) v souvislosti s pozitim alkoholu nebo aplikaci
omamnych nebo psychotropnich latek,

k) provozem motorového vozidla a provozem
plavidla, k jehoz vedeni je podle pravnich
predpisti platngch na uzemi CR vyzadovéan
prukaz zplsobilosti,

1) v souvislosti s [étanim v¢. 1étani se sportovnim
létajicim zafizenim, bezmotorovymi letadly,
|étanim v balonech, seskoky a lety s padakem,

d

[

m)v souvislosti s ¢innosti nebo vztahem, pfi
kterych pravni predpis uklada povinnost uzavfit
pojisténi odpovédnosti za Skodu (Ujmu), bez
ohledu na to, jestli vznikl narok na plnéni
z takového povinného pojisténi,

n) zavle¢enim nebo rozsifenim nakazlivé choroby
lidi, zvifat nebo rostlin,

0) v souvislosti s vlastnictvim a pouzivanim zbrani,
stfeliva, pyrotechniky nebo vybusnin,

p) v souvislosti s vlastnictvim nebo drzbou nemo-
vitosti,

q) zvifetem vyvezenym nebo ziskanym za Ucelem
podnikani ¢i chovangm k vydéle¢ngm Gceldm,

r) divokym a exotickym zvifetem,

s) psem pfi vygkonu prava muyslivosti nebo
sluzebnim psem pfi sluzebnim vykonu.

Dale z pojisténi odpovédnosti nehradime:

a) ujmu, jestlize jste prevzali povinnost k jeji
ndhradé v rozsahu SirSim, nez kterg vyplgva
z pravniho predpisu, vcetné pfipadd, kdy
nemuzete uplatnit ndmitku promlceni z toho
dlvodu, Ze jste sjednali delSi promliceci Ihatu,
nez ktera vyplyva z pravniho pfedpisu, nebo se
namitky promiceni vzdali,

b) pokuty, pendle ¢i jiné smluvni, spravni nebo
trestni sankce nebo jiné platby, které maji
represivni, exemplarni nebo preventivni
charakter, bez ohledu na to, komu byly uloZeny.

Nenahradime ani Gjmu, kterou jste povinni uhradit:

a) svému manzelovi, registrovanému partnerovi,
sourozenci nebo pfibuzngm v fadé pfimé nebo
osobdm, které s Vami Ziji ve spole¢né doma-
cnosti,

b) pravnické osob&, se kterou jste majetkové
propojeni.

K pojisténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky

uvedené v pojistné smlouvé, pojistnych

podminkach nebo vyplyvajici z pravnich predpis(.
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Clanek 47 Vase povinnosti a disledky
jejich poruseni

Nastane-li Skodnd uddlost, mate zejména ndsle-

dujici povinnosti:

a) bez zbytetného odkladu nam oznamit, ze
poskozeny proti Vam uplatnil pravo na nahradu
ujmy, a vyjadrit se ke své povinnosti nahradit
vzniklou Gjmu, k pozadované ndhradé djmy
a jeji vysi,

b) bez zbytetného odkladu nam oznamit, Ze

v souvislosti se Skodnou udalosti bylo proti Vam

zahadjeno Fizeni pfed organem vefejné moci

(zejména obcanskopravni nebo trestni soudni

fizeni, prestupkové nebo jiné spravni fizeni)

nebo rozhod¢i Fizeni, a informovat nds

o prabéhu a vysledcich fizeni,

nesmite bez naseho souhlasu uhradit ani se

zavazat k uhradé promi¢ené pohledavky nebo

jeji ¢asti,

d) nesmite bez naseho souhlasu zcela nebo z&asti
uspokojit (v penézich nebo uvedenim do
predeslého stavu) ani uznat ¢i jinak smirné
vyresit ndrok na nahradu Gjmy, kterg byl proti
Vam uplatnén.

—

C

V Fizeni o ndhradé ujmuy, které je proti Vam vedeno,

mate zejména nasledujici povinnosti:

a) postupovat v souladu s nasimi pokyny,

b) nesmite bez naseho souhlasu uzavfit soudni
smir nebo se jinak smirné vyrovnat,

c) vznést namitku promiceni,

d) podat opravny prostiedek, vcetné odporu,
pokud se nedohodneme jinak,

e) postupovat tak, abyste nezavdali pficinu k vyda-
ni rozsudku pro zmeskani nebo pro uznani.

Pokud poruSite nékterou z povinnosti uvedenych
v odst. 1) pism. ¢) a v odst. 2) pism. b) aZ e) tohoto
¢lanku, nejsme povinni plnit.

Dalsi povinnosti a dlsledky poruseni povinnosti
mohou vyplgvat z ustanoveni pojistné smlouvy,

dalSich ustanoveni pojistnych podminek vztahu-
jicich se ke sjednanému pojisténi a pravnich
predpis(.

CAST 9 POJISTENi STORNO

Pojisténi STORNO se sjednava jako pojisténi Skodoveé.

Clanek 48 Rozsah pojisténi

Pojisténi STORNO se sjedndva pro pfipad vzniku naroku
poskytovatele Ci zprostfedkovatele cestovni sluzby na
poplatek za Vami provedené zruseni cestovni sluzby
(dale jen ,,stornopoplatek”), ktery jste povinni proka-
zatelné uhradit v souvislosti s pojistnou udalosti.

Clanek 49 Pojistna udalost
a pojistné nebezpeci

1. Pojistnou uddlosti je zrusSeni cestovni sluzby
z nasledujiciho prokazatelného dtivodu, s nimz je
spojena nase povinnost poskytnout pojistné pinéni:
a) akutni onemocnéni nebo Uraz, které utrpél

pojistény, osoba jemu blizkd nebo spolucestujici
a které podle rozhodnuti oSetfujiciho Iékare
vyzZaduji hospitalizaci nebo upoutani na ltzko,

b) zdravotni komplikace vyZadujici hospitalizaci
v dlsledku téhotenstvi do 10 tydnu pred
oCekavanym porodem, které nastaly pojisténé,
0sobé blizké pojisténému nebo spolucestujici,

c) umrti pojisténého nebo spolucestujiciho,

d) umrti osoby blizké pojisténému, ktera se neméla
Ucastnit téZe cesty, jestlize k tomuto imrti doslo
méneé nez 30 dn(l pfed odjezdem,

e) znasilnéni pojisténého, osoby jemu blizké nebo
spolucestujiciho ozndmené orgdnu cinnému
v trestnim fizeni,

f) rozsahlé skody na majetku pojisténého, k nimz
doSlo méné nez 30 dni pfed odjezdem na
zahrani¢ni cestu, nasledkem Zivelni udalosti
(napf. pozaru, vgbuchu, povodné) ¢ trestného

46



¢inu tfeti osoby, pokud Ize dolozit, ze pfitomnost
pojisténého je nezbytnd ke stanoveni vyse
Skody nebo ke sniZeni rozsahu Skody,

g) Zivelni pohromy nastalé v cilové oblasti
zahranicni cesty az po sjednani pojisténi, jejichz
vznik je potvrzen mistnimi nebo mezinarodnimi
orgdny Ci Ufady,

h) pfedvolani pojisténého k soudu, prokaze-li
pojistény, ze pfedvolani obdrzel az po sjednani
pojistént,

i) nezavinénou ztratu zameéstnani v dlsledku
organizacnich zmén ¢i zruSeni zameéstnavatele,
k niz dojde po zakoupeni zdjezdu, jeZ nastala
pojisténému, spolucestujicimu,

j) rozvodové fizeni, které bylo zahdjeno po
sjednani pojisténi a jehoz Ucastniky jsou osoby,
které se mély ucastnit téze cesty,

k) konani opravné zkousky, pokud k netispésnému
vykonani zkousky doslo po sjedndani pojisténi
a pokud termin opravné zkousSky je pevné
stanoven,

Za jednu pojistnou udalost se povaZzuji vSechna
zruSeni ¢i zpozdéni cestovnich sluzeb, kterd spolu
¢asové, mistné ¢i jinak pfimo souvisi.

Clanek 50 Pojistné plnéni

V pripadé pojistné udalosti poskytneme pojistné
plnéni ve vysi 80 % celkové vyse stornopoplatkdi,
maximdlné vSak do vyse 80 % celkové ceny
cestovnich sluzeb uvedené v pojistné smlouvé
a doloZené doklady o uhrazeni cestovnich sluzeb.

Predpokladem poskytnuti pojistného plnéni je

soucasné splnéni nasledujicich podminek:

a) pojistna udalost nastala v dobé trvani pojisténi,

b) dtivod ke zruseni Cerpani cestovni sluzby nastal
v dobé, kdy Cerpani cestovni sluzby nebylo
mozné odvolat bez stornopoplatku,

¢) pojistnd smlouva byla uzaviena nejpozdéji do
7 pracovnich dn@i po Uhradé ceny cestovni
sluzby.

Clanek 51 Omezeni pojistného pInéni

Je-li pojisténi STORNO sjedndno v dobé kratsi nez 14 dni
pfed planovanym cerpanim sluzby, jsme opravnéni
snizit pojistné pInéni o 50 %. To neplati, je-li pojistén{
STORNO sjednano nejpozdéji nasledujici den po dni, kdy
byla cestovni sluzba objednana a zaplacena jeji cena,
popfF. zaloha.

Clanek 52 Dalsi vyluky z pojisténi

1. Pojistné pInéni neposkytneme v pfipadé, ze:

a) cestovni sluzba byla zrudena pro nemoc nebo
Uraz, které Vam byly znamy v dobé uzavreni
pojistné smlouvy nebo z dldvodu zmény
zdravotniho stavu, kterg nastal vlivem psychické
poruchy nebo choroby nebo v dusledku poziti
alkoholu ¢i ndvykovych latek,

b) jste mohlijiz pfi zakoupeni cestovni sluzby vznik
Skodné udalosti predvidat,

c) jste zpusobili vznik Skodné udalosti imuysiné
nebo hrubou nedbalosti,

d) cestovni sluzba byla Vami zrudena z divodu
zmeény cestovniho planu ¢i zmény rezervace
cestovni sluZzby, nemozZnosti Cerpat cestovni
sluzbu z pracovnich davod,

e) jste se nedostavili k odjezdu, zmeskali jste jej
nebo jste byli z cCerpani cestovni sluzby
vylouceni,

f) cestovni sluzba nebyla cerpana z duvodu
Upadku cestovni kancelare, resp. poskytovatele
cestovni sluzby.

2. K pojisténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky
uvedené v pojistné smlouveé, pojistnych podmin-
kach nebo vyplyvajici z pravnich predpisu.

Clanek 53 Vase povinnosti
1. le-li zfejmé, Ze budete nuceni zrusit Cerpani

cestovni sluzby, jste povinni:
a) neprodlené ndm oznamit, Ze nastala skute¢nost,
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pro kterou bude nutné ¢erpdani cestovni sluzby
zrusit,

b) bez zbytecného odkladu, nejpozdéji nasledujici
pracovni den po zjisténi ddvodu, zrusit
objednanou cestovni sluzbu,

c) predat nam vuyplnény a podepsany tiskopis
»0zndmeni o zrusSeni Cerpani cestovni sluzby”,
dolozit skutecnost, pro kterou je nutné cerpani
cestovni sluzby zrusit, napf. lékarskou zpravou,
kopii potvrzeni pracovni neschopnosti nebo
propoustéci zpravy z nemocnice, popf. jingm
potvrzenim podle dlvodu zruSeni cestovni
sluzby, kopii objedndvky cestovni sluzby,
dokladem o zaplaceni cestovni sluzby a o ¢astce,
ktera byla poskytovatelem cestovni sluzby
vracena (pokud nebyla poskytovatelem vracena
ani ¢ast ceny cestovni sluzby ¢i jim nebyly ani
Cdastecné uhrazeny vicendklady, potvrzeni o této
skute¢nosti), stornovacimi podminkami
poskytovatele, potvrzenim poskytovatele, Ze
v uvedeném pfipadé jiz nebylo mozné zajistit
nahradnika, pfipadné jingmi doklady, které si
vyzadame.

Nastane-li pojistna udalost, jste povinni postupovat
tak, abychom mohli v{ci poskytovateli cestovni
sluzby, pfipadné jingm osobam uplatnit pravo na
vraceni ceny cestovni sluzby, Uhradu vicenakladd,
nahradu ujmy ¢i jiné obdobné pravo, které na nas
preslo v souvislosti s pojistnou udalosti, a poskyt-
nout nam k tomu veskerou potfebnou soucinnost.

V pfipadé poruseni Vasich povinnosti jsme oprav-
néni pojistné pinéni pfiméfené snizit nebo
odmitnout. Odpovidate nam za Gjmu, kterd nam
porusenim VasSich povinnosti vznikla.

Dalsi povinnosti a dlsledky poruseni povinnosti
mohou vyplgvat z ustanoveni pojistné smlouvy,
daldich  ustanoveni  pojistngch  podminek
vztahujicich se ke sjednanému pojisténi a dalsich
pravnich predpis(.

CAST 10 POJISTENI
ASISTENCNICH SLUZEB HOLIDAY

Pojisténi asisten¢nich sluzeb HOLIDAY (dale jen
.asistence HOLIDAY") se sjednava jako pojisténi
Skodové.

Clanek 54 Predmét asistence HOLIDAY
a pojisténé vozidlo

1. Predmétem asistence HOLIDAY je poskytovani
asistencnich sluzeb osobam, které se dostanou do
nesndzi v dasledku pojistné udalosti. lednd se
zejména o zajisteéni, zorganizovani a thradu sluzeb
spojenych s odstranénim nasledk( pojistné udalosti,
kterd postihla pojisténé vozidlo ¢i jeho posadku.

2. Pojistétngym vozidlem je osobni nebo uZitkovy
automobil do 3 500 kg, s nejvyse 9 misty pro
pfepravu osob vcetné Fidice, uvedeny v pojistné
smlouvé, kterou bylo sjednano cestovni pojisténi
vcetné asistence HOLIDAY.

Clanek 55 Uzemni
a ¢asova platnost asistence HOLIDAY

1. Pravo na poskytnuti asistence HOLIDAY Ize uplatnit
na Uzemi téchto statl: Albanie, Andorra, Belgie,
Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cernd Hora,
Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Gibraltar, Chor-
vatsko, Irsko, Island, Itdlie, Kosovo, Lichtenstejnsko,
Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko,
Makedonie, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizo-
zemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko,
Vatikan, Velka Britanie.

2. Asisten¢ni sluzby jsou poskytovany po dobu
ucinnosti smlouvy cestovniho pojisténi, nejdéle
vs$ak po dobu 30 dni od nabyti i¢innosti smlouvy
cestovniho pojisténi.
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Clanek 56 Pojistné nebezpeti

Asistence HOLIDAY se sjednava pro pfipad:

a) nepojizdnosti nebo nezpusobilosti pojisténého
vozidla k provozu na pozemnich komunikacich
podle pfisludnych predpisti (dale jen ,,nepojizd-
nost vozidla™) zpUsobené poruchou,

b) nepojizdnosti vozidla zplisobené havarii,

¢) Vaseho Urazu nebo vazného onemocnéni, jehoz
dlsledkem je nezpUsobilost k Fizeni motorovych
vozidel.

Nepojizdnost zpiisobena poruchou je stav, kdy

vozidlo je nepojizdné v dasledku:

a) poskozeni jeho soucasti, zptisobeného jejich
opotfebenim, vlastni funkci, chybnou montazi
nebo Uunavou materidlu, nikoli vdak v souvislosti
s nékterou vylukou z pojisténti,

b) ztraty tlaku pneumatiky po jejim propichnuti,
svleceni nebo poskozeni ventilku.

. Nepojizdnost zpusobena havarii je stav, kdy je

vozidlo nepojizdné v dasledku poskozeni vozidla

zplsobeného:

a) narazem vozidla, po kterém zUstalo vozidlo
nepojizdné nebo nezplsobilé provozu na
pozemnich komunikacich podle pfislusnych
predpisl. Narazem se rozumi pusobeni vnéjsich
mechanickych sil na pojisténé vozidlo, napf. pfi
jeho stfetu s jingm vozidlem, s pfekazkou, pfi
ndrazu, padu apod., nikoli vsak sil vyvolanych
Zivelnimi udalostmi nebo vandalismem,

b) prorazenim pneumatiky pfi narazu vozidla podle
pism. a), nikoli v3ak ztrata tlaku v pneumatice
z piicin uvedenych v odst. 2) pism. b).

Clanek 57 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je potfeba Cerpani asistencnich
sluzeb v rozsahu asistence HOLIDAY vyvoland néktergm
z pojistnych nebezpedi.

Clanek 58 Dalsi vyluky z pojisténi

Asistence HOLIDAY nevztahuje na pfipady, kdy

k nepojizdnosti vozidla doslo v dusledku:

a) zivelnich udalosti,

b) vandalismu,

¢) nedostatk(l v povinné vybaveé a v pfislusenstvi,

d) ¢innosti souvisejicich s udrzbou, s periodickgmi
prohlidkami a s pravidelnou vgmeénou dild,
hmot a doplika,

e) fizeni vozidla osobou, kterd nema predepsané
opravneéni k fizeni vozidla,

f) zavodl vseho druhu, soutézi s rychlostni
vlozkou a oficidlnich pfipravnych jizd k takovgm
zavodim a soutézim,

g) vybuchu tfaskavych latek prepravovanych
pojisténym vozidlem,

h) porudeni oficidlnich mistné platnych predpisti,
piratstvi.

Nepojizdnost vozidla zplsobend havarii neni

nepojizdnost vozidla nastala v disledku:

a) prirozeného opotfebeni (trvalého vlivu provozu,
korozi, erozi, inavou materialu apod.),

b) funk¢niho namahani,

¢) vlivu chybné konstrukce, vyrobni nebo mate-
ridlové vady,

d) poskozeni pneumatik, elektrického zafizeni
vozidla zkratem, autorddia a jiné audiovizualni
techniky; pokud k nim nedoslo ze stejnych pFicin
a ve stejnou dobu jako k poskozeni vozidla pfi
narazu vozidla podle ¢l. 56 odst. 3) pism. a).

K pojisténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky
uvedené v pojistné smlouvé, pojistngch podmin-
kdch nebo vyplyvajici z pravnich predpisu.

Clanek 59 Poskytovatel sluzeb
asistence HOLIDAY

Pravo na poskytnuti asistencnich sluzeb je opravnéna
osoba povinna uplatnit vygluéné u asistencni
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spole¢nosti uvedené v pojistné smlouvé, a to 24 hodin
denné, 365 dni v roce, telefonicky na telefonnich cislech
dispecinku poskytovatele asistencnich sluzeb.

Narok na ¢erpani asistencnich sluzeb prokazujete
asistencni kartou k pojisténému vozidlu, ktera byla
vydana pfi uzavfeni pojistné smlouvy pro cestovni
pojisténi sjednané vcetné asistence HOLIDAY.

1

Clanek 60 Vase povinnosti

V pfipadé vzniku pojistné uddlosti z asistence

HOLIDAY jste povinni:

a) oznamit pojistnou udalost neprodlené telefo-
nicky asistenc¢ni spolecnosti,

b) prokazat se na vyzadani asistencni spolecnosti
nebo ji povéfené osoby asisten¢ni kartou
k pojisténému vozidlu, ktera byla vydana pfi
uzavreni pojistné smlouvy pro cestovni pojisténi,

c) kontaktovat asisten¢ni spole¢nost a informovat
ji o situaci, kdy z objektivnich dlvod( bude
nutné nechat provést odtah vozidla jinak nez
prostfednictvim asisten¢ni spole¢nosti (napf.
kdyz policie nafidi odtazeni vozidla odtahovou
sluzbou, kterou sama povold).

Dalsi povinnosti a dlsledky poruseni povinnosti
mohou vyplyvat z ustanoveni pojistné smlouvy,
daldich ustanoveni pojistngych podminek vztahu-
jicich se ke sjednanému pojisténi a pravnich
predpis(.

Clanek 61 Pojistné plnéni

Pojistné plnéni z asistence HOLIDAY poskytujeme
v naturalni podobé - formou sluzby poskytnuté
oprdavnéné osobé.

Ve vyjimecnych pfipadech poskytneme pojistné
plnéni v penézich; a to vylu¢né v pripadé, kdy
opravnéna osoba uhradila poskytnutou sluzbu

jejimu dodavateli sama, bud po odsouhlaseni
dispecinkem asistencni spolecnosti, pfipadné poté,
co policie nafidila odtazeni vozidla odtahovou
sluzbou, kterou sama povolala. V téchto pfipadech
poskytneme pojistné plnéni v tuzemské meéne,
neni-li ujedndno jinak.

Cerpani sluZeb jiného poskytovatele asisten¢nich
sluzeb neni timto pojisténim kryto, s vyjimkou
pfipadu, kdy je odtahova sluzba pfivolana policif
a nafizen odtah vozidla.

Pokud bude z objektivnich dlvod( nutné nechat
provést odtah vozidla jinak nez prostfednictvim
asistencni spolecnosti (napf. policie nafidi odtazeni
vozidla odtahovou sluzbou, kterou sama povola),
je pojistény povinen bezodkladné, jeSté pred
zapocetim takového odtahu, kontaktovat asisten¢ni
spole¢nost a informovat ji o této skutecnosti.

Pripadné sluzby, které nebyly zorganizovany
asistencni spole¢nosti, nejsou soucasti pojistného
plnéni z asistence HOLIDAY.

Clanek 62 Rozsah sluZeb asistence HOLIDAY

Pfijezd a odjezd mechanika se zdsahovym
vozidlem k pojisténému vozidlu.

Zasah mechanika - prace mechanika po dobu
60 minut zdarma je soucasti pojistného pinéni.
Zasahem mechanika se rozumi pfijezd mechanika
se zasahovygm vozidlem k nepojizdnému
pojisténému vozidlu (bez omezeni vzdalenosti)
a prace mechanika do stanoveného casového
limitu. Mechanik s nalezitou odbornou péci a podle
moznosti opravi vozidlo, aby mohlo pokracovat
Vv cesté, pfitemz provede drobné prace, které Ize
v terénu pfi standardni vybavé zadsahového vozidla
realizovat (napf. doliti paliva (benzin, nafta),
startovani vozidla pfes kabely, vgmeéna zarovky).
Naklady na prdaci po stanoveném ¢asovém limitu
a na nahradni dily nejsou soucasti pojistného
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plnéni; jsou Gctovany mechanikem k tizi
pojisténého.

Uhrada nakladii na ubytovani - nocleh v hotelu az
pro 9 osob prepravovanych vozidlem v pfipadech,
kdy nepojizdné vozidlo nemU(ze byt opraveno
v den, kdy asistencni spolecnosti bylo oznameno,
Ze doslo k havarii nebo poruse vozidla, ale je rediny
predpoklad jeho zprovoznéni do 48 hodin od
oznameni havdrie nebo poruchy asisten¢ni
spole¢nosti, nebo v pfipadé, kdy nahradni vozidlo
nebude pfistaveno v den, kdy asistencni spolec-
nosti bylo ozndmeno, Ze doslo k havarii nebo
poruse vozidla. Naklady budou uhrazeny v ramci
pojistného pInéni pouze za ubytovani po dobu
opravy vozidla, maximalné na dvé noci do limitu
40 EUR/noc na osobu, pfipadné do limitu
60 EUR/noc, jestlize této sluzby vyuZije pouze
jedina osoba (samotny Fidic).

Odtah pojisténého vozidla do vzdalenosti 50 km.
Odtahem vozidla se rozumi pfijezd odtahového
vozidla zajisténého asistencni spole¢nosti, nalozenti,
odtazeni a sloZeni nepojizdného pojisténého vozidla
do vhodného opravarenského zafizeni. Pfijezd
a odjezd zasahového vozidla je soucasti sluzby; do
limitu vzdalenosti 50 km se nezapocitava. Pouze za
pfedpokladu, Ze se mechanikovi nebo autoservisu
nepodafi vozidlo zprovoznit do 48 hod. od ozna-
meni nepojizdnosti vozidla asistencni spolec¢nosti,
nebo kdy je posSkozeni vozidla zjevné do 48 h
neopravitelné, je soucasti pojistného plnéni také
odtah pojisténého vozidla do mista bydlisté
pojisténého v CR nebo do vhodného opravéren-
ského zafizeni v CR do celkové vzdalenosti
3 000 km. NemozZnost opravy vozidla do 48 h od
jeho predani do autoservisu je pojistény povinen
dolozit potvrzenim z takového autoservisu (pfip.
naklady na zajisténi potvrzeni hradi pojistény).
Pokud je objektivné zjevné, Ze vozidlo nelze do 48
h pfijmout do autoservisu a opravit ho (napf.
o vikendech ¢i statnich svatcich), muaze
0 neopravitelnosti vozidla rozhodnout mechanik na
misté poruchy. Do celkové vzdalenosti odtahu

vozidla do CR se zapocitava také vzdalenost, kterou
musi ujet odtahové vozidlo ze svého stanovisté
v CR do mista vyskytu nepojizdného vozidla,
a vzdalenost, kterou musi odtahové vozidlo ujet pfi
navratu na své stanovisté (dale jen pfijezd a odjezd
odtahového vozidla). Konkrétni volba cilového
mista odtahu je predmétem dohody mezi
pojisténym a asistencni spolecnosti. Soucasti
poskytované asisten¢ni sluzby neni vyprosténi
pojisténého vozidla, které se nachazi mimo
pozemni komunikaci nebo je pfevracené.

Zapujceni nahradniho vozidla - na 5 dni bezplatné
(pojistény hradi provozni hmotuy, dalni¢ni poplatky
apod.). Podminkou zaputjceni nahradniho vozidla,
které bude pristaveno z CR, je realizace odtahu
nepojizdného vozidla pojisténého ze zahrani¢i do CR
ve smuyslu odst. 4). Az do doby pfistaveni
nahradniho vozidla je hrazeno ubytovani, a to
v rozsahu a za podminek vuplyvajicich z odst. 3).
Preprava v zahranici — osobam, které jsou prepra-
vovany pojisténgm vozidlem, bude v ramci
pojistného pinéni uhrazena nutnd pfeprava z mista
vyskytu nepojizdného vozidla do opravny nebo do
mista jejich ubytovani, pfipadné na nadrazi nebo
letisté, a to do celkového limitu 25 EUR v rdmci
jedné pojistné udalosti.

Nahradni fidi¢ - pokud budete mit Uraz nebo vazné
onemochnite, v disledku ¢ehoZ budete nezpusobili
k Fizeni motorovych vozidel, asisten¢ni sluzba
poskytne v ramci pojistného plnéni nahradniho
fidice k cesté z mista udalosti do mista Vaseho
bydlisté v CR. Podminkou je lékaFské potvrzeni Vasi
zdravotni nezpUsobilosti k Fizeni vozidla.

Telefonické tlumoceni - na Vasi zadost asistencni
spolecnost zajisti tlumoceni po telefonu pfi Vasem
jednani s policii nebo organy vefejné spravy,
pfipadné v autoservisu, jestlize toto jednani je
nezbytné v dlsledku pojistngch nebezpeci
uvedenych v ¢l. 72 odst. 1); asisten¢ni spole¢nost
zajistuje telefonické tlumoceni z ceStiny do
anglictiny a naopak.
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9.

10.

Zprostiedkovani finan¢ni hotovosti — asistencni
spolecnost zajisti v pfipadé nouze (napf. ztrata
financnich prostfedkd k dalsi cesté, jina krizova
situace) sloZeni finan¢ni ¢astky do vyse 1 000 EUR
(pfipadné ekvivalentu uvedené ¢astky, a to
v narodni méneé statu, kde se nachazite, popf. v jiné
vhodné méné podle Vasi zadosti). Podminkou je
skute¢nost, Ze treti osoba na lGzemi CR predem
uhradi asisten¢ni spole¢nosti finan¢ni ¢astku v K&
ve Vvysi odpovidajici ¢astce Vami pozZadované
v zahrani¢ni méné. Zplsob, doba a misto slozeni
finan¢ni ¢astky a vzdjemny kurz obou mén jsou
pfedmétem dohody mezi asistenc¢ni spolecnosti,
Vami a tim, kdo ¢astku slozil. Pro vylouceni
pochybnosti se uvadi, Ze pojistitel ani asisten¢ni
spole¢nost nenesou kurzové riziko vyplgvajici
Z pfepocCtu mén.

Uhrada nakladii na uschovu vozidla na dobu max.
7 kalendarnich dni s dennim limitem 13 EUR -
pfechodna Uuschovna (skladovani a ostraha)
nepojizdného vozidla na stfezeném parkovisti nebo
obdobném zafizeni do doby jeho pfevozu na misto
urcené pojisténgm.

CAST 11 ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 63 Rozhodné pravo
a rozhodovani sport

Pojistnd smlouva a pravni vztahy z ni vyplygvajici €i
s ni souvisejici se Fidi ceskym pravem.

Spory vyplgvajici z pojistné smlouvy ¢i s ni
souvisejici budou pfedloZzeny k rozhodnuti
pfislusnému soudu v CR.

Subjektem vécné pfislusngm k mimosoudnimu
feSeni spotfebitelskych sporl z tohoto pojisténi je
Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, www.coi.cz.

Clanek 64 Nase naklady

Za sluzby uvedené v Prehledu naklad( nam nalezi
Uhrada podle Prehledu ndaklad( ucinného v den
vyzadani sluzby. Aktudlni znéni Pfehledu nakladu je
zvefejnéno na vsech obchodnich mistech pojistitele
a na jeho internetovych strankach.

Clanek 65 Forma jednani

Smlouva musi byt uzavfena v pisemné formé,
nestanovi-li ob¢ansky zakonik jinak.

V pfipadé, ze bude pfijeti nabidky shleddano
neplatngm z dlvodu nedodrzeni pisemné formy
nebo jiného dlivodu a prvni pojistné bude uhrazeno
ve vysi a Ihaté uvedené v nabidce (neni-li Ihata
v nabidce uvedena, do jednoho mésice od doruceni
nabidky), povazuje se nabidka za pfijatou
zaplacenim tohoto prvniho pojistného.

Pravni jedndni, oznameni a Zzadosti vyzaduji
pisemnou formu, maji-li vliv na:

a) trvani a zanik pojisténi,

b) zmény pojistného,

¢) zmény rozsahu pojisténi.

Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma,
je platné, zejména je-li vlastnoru¢né podepsdano
jednajici osobou, je-li ucinéno prostfednictvim
datové schranky, je-li opatfeno elektronickym
podpisem podle zvlastniho zdkona i je-li uc¢inéno
prostfednictvim internetové aplikace se zabezpe-
¢enym pfistupem.

Pravni jednani, oznameni a Zadosti neuvedené
v odst. 3) tohoto ¢lanku, mohou byt ucinény
pisemné, telefonicky, e-mailem, prostfednictvim
nasi internetové aplikace nebo prostfednictvim
datové schranky. To plati zejména pro hlaseni
pojistné udalosti, pro oznameni ohledné zmény
pfijmeni, adresy bydlisté, korespondencni adresy
a dalSich kontaktnich ddaju, uvedengch ve
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smlouvé, a zadost o zménu zpusobu placeni
bézného pojistného (vujma placeni pojistného na
zakladé souhlasu s inkasem z Gctu). Pravni jednani,
oznameni a zadosti dle tohoto odstavce ucinéné
jinak nez v pisemné formé musi byt dodate¢né
doplnény pisemnou formou, pokud si to vyZzadame.

V zdlezitostech pojistného vztahu, zejména
Vv souvislosti se spravou pojisténi a feSenim
pojistnych udalosti, jsme oprdvnéni kontaktovat
ostatni Ucastniky pojisténi elektronickymi nebo
jinumi technickymi prostfedky (napf. telefon, SMS,
e-mail, datova schranka), pokud neni dohodnuto
jinak. Pojistitel pfi volbé formy komunikace pFihlizi
k povinnostem stanovenym pfislusngmi pravnimi
predpisy a k charakteru sdélovanych informaci.

Pravni jednani, oznameni a Zadosti jsou Gcinné vaci
druhé smluvni strané, jakmile ji byly doruceny.

Clanek 66 Dorucovani

Pisemnosti dorucované prostfednictvim drZitele

postovni licence budou zasilany:

a) nam na adresu Kooperativa pojidtovna, a.s.,
Vienna Insurance Group, Brnénska 634, 664 42
Modfice, popfipadé na jinou adresu, kterou Vam
oznamime,

b) nami na korespondenc¢ni adresu uvedenou
V pojistné smlouveé ¢i jinak nam oznamenou.
Neni-li korespondenc¢ni adresa v pojistné
smlouvé uvedena nebo nebyla-li nam
ozndmena, budou pisemnosti zasilany na
adresu uvedenou ve smlouvé nebo nam
oznamenou jako buydlisté nebo trvaly pobut,
popf. sidlo adresata.

Jste povinni oznamit nam bez zbytec¢ného odkladu
jakoukoliv zménu koresponden¢ni adresy a adresy
svého trvalého pobytu, bydlisté nebo sidla. Pokud
zmafite doruceni pisemnosti tim, Ze jste nam tyto
zmény neozndmili, plati, Ze zasilka Fadné dosla treti
pracovni den po odeslani a jde-li o doru¢ovani na

adresu v jiném statu nez CR, pak patnacty pracovni
den po odeslani.

Nejde-li o doruceni podle odst. 4) az 6), je
pisemnost nami odeslana doporucenou zasilkou
s dodejkou povazovana za dorucenou dnem
uvedenym jako den pfijeti pisemnosti na dodejce
(dorucence) a pisemnost odesland doporucenou
zasilkou bez dodejky, popf. odesland obycejnou
zasilkou, tfeti pracovni den po odeslani a jde-li
o doru¢ovani na adresu v jiném statu nez CR, pak
patnacty pracovni den po odeslani.

Zmatite-li dojiti pisemnosti tim, Ze odeprete jeji
prevzeti, plati, Ze fadné dosla dnem, kdy jste ji
odmitli prevzit.

Zmafite-li dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezmete
pisemnost odeslanou doporucenou zasilkou nebo
doporucenou zasilkou s dodejkou uloZenou na
posté v ulozni [h(té, plati, ze Fadné dosla dnem
uplynuti dlozni Ihaty.

Zmatite-li dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno
v predchozich odstavcich (napf. tim, Ze neoznacite
postovni schranku svym jménem a pfijmenim nebo
nazvem), plati, Ze fadné dosla dnem, kdy nam byla
vracena.

Pisemnost nami odesland doporucenou zasilkou
nebo doporucenou zasilkou s dodejkou se povazuje
za dorucenou i v pfipadé, Ze ji namisto adresata
pfevezme jina osoba (napfiklad rodinng pfislusnik),
jemuz posta dorucila zasilku v souladu s pravnimi
predpisy o postovnich sluzbach.

Pisemnosti Ize dorucovat i elektronicky (napf.
prostfednictvim datové schranky, nasi internetové
aplikace, elektronickou zpravou, popfipadé
elektronickou zpravou opatfenou elektronickgm
podpisem), a to na kontaktni Udaje poskytnuté za
Ucelem elektronické komunikace. Pisemnost nami
odesland elektronicky na posledni adresatem
poskytnuty kontaktni Udaj se povaZuje za
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Jsme opravnéni

dorucenou desaty den po jejim odeslani, nelze-li
datum jejiho doruceni zjistit nebo neni-li
v pfislusnych pravnich predpisech stanoveno jinak,
i kdyZ se adresat o jejim obsahu nedozvédél, pokud
to pravni pfedpis nevylucuje.

Pisemnosti mu0ze dorucovat rovnéz nas
zamestnanec nebo jind ndmi povéfena osoba, a to
zejména na adresy podle odst. 1) pism. b), ale i na
jakékoli jiné misto, kde bude adresat ochoten
pisemnost prevzit. Takto dorucovanad pisemnost se
povaZuje za dorucenou dnem jejiho prevzeti.

Clanek 67 Pravo zjistovat zdravotni stav

na zakladé Vaseho pisemného

souhlasu zpracovavat citlivé Gdaje vypovidajici o VaSem
zdravotnim stavu ve smuyslu zvlastniho pravniho
predpisu a zjistovat Vas zdravotni stav nebo pficinu
smrti pojisténého.

Clanek 68 Vyklad pojmu

Pro ucely pojisténi podle téchto pojistnych podminek
plati nasledujici vdklad pojmu:

1

Akutnim onemocnénim se rozumi nemoc, ktera
pfimo ohroZuje Vas Zivot nebo zdravi a vyzaduje
neodkladné lékarské oSetrent.

Asistencni spolecnosti se rozumi subjekt, kterg na
zakladé smluvniho vztahu s nami zabezpecuje
a organizuje poskytovani asistencnich sluzeb.

Béznym pojistngm je pojistné stanovené za pojist-
né obdobi.

Cestovni sluzbou je sluzba poskytovana konec-
nému spotfebiteli za Ucelem uspokojovani jeho
potfeb v oblasti rekreace, turistiky, kultury a sportu
mimo jeho stalé bydlisté, a to jako kombinace
jednotlivgch sluzeb nebo jako samostatna sluzba.

10.

11.

12.

Za cestovni sluzby se povazuje zejm. zajezd,
ubytovani, doprava (v¢. letenky, prepravy na
lanovce ¢i vleku), prondjem obytného vozu,
pronajem automobilu, plavidla nebo sportovniho
vybaveni, vguka sportl a cizich jazykl, a to za
pfedpokladu, Ze jsou tyto sluzby poskytovany
mimo stalé bydlisté pojisténého zejm. v ramci
rekreace.

Cast téla znamena oblast lidského téla, kterd byla
postiZzena Urazem, napfiklad hlava, hrudnik, bficho,
patef, horni koncetina nebo dolni koncetina.

Dopravni nehoda znamena udalost v provozu na
pozemnich komunikacich, napfiklad havdrii nebo
srazku vozidla, ktera se stala nebo byla zapocata na
pozemni komunikaci.

Jednorazovygm pojistngm je pojistné stanovené na
celou pojistnou dobu.

Kratkodobym pojisténim je pojisténi sjednané na
dobu kratSi nez jeden rok.

Lékafem se rozumi pfislusnyg praktickg nebo
odborny lékaF, ktery disponuje potfebnymi
licencemi a kterg neni pojistnikem, pojisténgm,
opravnénou osobou nebo jejich osobou blizkou.

Nemoci se rozumi podle obecné uznavaného stavu
lékarské védy télesna nebo duSevni porucha
Vaseho zdravotniho stavu.

Nemocnici se rozumi IUZkové zdravotnické zafizeni
poskytujici zakladni a specializovanou diagno-
stickou a lé¢ebnou péci na lizkach akutni nebo
neodkladné péce za lcCelem Vaseho vysetteni,
diagnostiky, oSetfeni nebo léceni.

Novou cenou se rozumi cena, za kterou lze
v daném misté a v daném Case véc stejnou nebo
srovnatelnou znovu pofidit jako véc novou,
stejného druhu a ucelu.
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13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Ocenovaci tabulky jsou nase ocenovaci tabulky pro
likvidaci pojistngch udalosti z Urazového pojisténi.

Odpovédnosti za Ujmu se rozumi z prdvnich
predpis( vyplyvajici povinnost nahradit ujmu.

Opravnénou osobou je osoba, které v dlsledku
pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni.
Opravnénou osobou jste Vy; v pfipadé plnéni za
smrt pojisténého ndsledkem Urazu osoba
vyplyvajici z obcanského zakoniku.

Osobami zZijicimi ve spole¢né domacnosti se
rozumi fyzické osoby, které spolu trvale Ziji
a spole¢né uhrazuji ndklady na své potreby.

Pojistnikem je osoba, kterd s nami uzavrela
pojistnou smlouvu.

Pojistnou dobou je doba, na kterou je pojisténi
sjedndno.

Pojistnou udalosti je nahodild udalost, se kterou je
spojen vznik nasi povinnosti poskytnout pojistné
plnéni.

Pojistngm nebezpecim je moznd pficina vzniku
pojistné udalosti.

Pojistnym obdobim je ¢asové obdobi dohodnuté
V pojistné smlouve, za které se plati pojistné. Prvni
pojistné obdobi zacina pocatkem pojisténi. Jsou-li
pojistna obdobi uréena v meésicich nebo letech,
zacina dalsi pojistné obdobi dnem, kterg se svym
¢iselngm oznacenim shoduje se dnem pocatku
prvniho pojisténi sjednaného smlouvou. Neni-li
takovy den v pfislusném meésici, pfipadne pocatek
pojistného obdobi na posledni den takového
mesice. Pojistné obdobi kon¢i uplynutim dne, kterg
pfedchdazi dni pocatku nasledujiciho pojistného
obdobi.

Pojistngm pInénim je financ¢ni pInéni poskytnuté
na zakladé pojistné smlouvy v pfipadé vzniku
pojistné udalosti.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

3L

Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti
vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistngm
nebezpecim.

Pojisténim obnosovym je pojisténi, jehoz Ucelem
je ziskani obnosu, tj. dohodnuté financni ¢astky
v dlsledku pojistné udalosti ve vysi, ktera je
nezavislad na vzniku nebo rozsahu Skoduy.

Pojisténim skodovygm je pojisténi, jehoz ucelem je
nahrada Skody vzniklé v dusledku pojistné udalosti.
Pojisténym je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek,
povinnost nahradit Ujmu nebo jiné hodnoty
pojistného zajmu se pojisténi vztahuje.

Poskozenim véci se rozumi takové poskozeni véci,
které Ize odstranit opravou, pficemz naklady na tuto
opravu neprevysi ¢astku odpovidajici nakladim na
znovupofizeni stejné nebo srovnatelné veci.

Pravnickou osobou, se kterou je pojistény majet-
kové propojen se rozumi pravnickd osoba, ve které
ma pojistény vetsi nez 50% majetkovou ucast.

Procentni podil znamend procento z pojistné
Castky stanovené pro jednotliva télesna poskozeni
Vv pfislusné oceriovaci tabulce.

Profesiondlni sportovni cinnosti je jakakoli
sportovni ¢innost, kterou sportovci vykonavaji za
Uplatu, jakoz i jakakoli pfiprava k této cinnosti. Nejde
o sportovni ¢innosti provadéné z dlvodu
zdravotnich ¢i rekreacnich.

Prekazkou provozu na pozemnich komunikacich
se rozumi vSe, co by mohlo ohrozit bezpecnost
nebo plynulost provozu na pozemnich komuni-
kacich, napfiklad naklad, material nebo jiné
predméty, vozidlo ponechané na pozemni komuni-
kaci nebo zdvady ve sjizdnosti pozemni
komunikace.
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32.

33.

34

35.

36.

37.

38.

39.

za néz bylo mozno v daném misté a ¢ase poridit
dané zbozi ¢i sluzbu.

Spolucestujicim se rozumi osoba, ktera si zakoupila
cestovni sluzbu spole¢né s Vami.

. Stabilizovangm chronickym onemocnénim se

rozumi takové onemocnéni, které sice existovalo ke
dni pocatku pojisténi, avsak Vas stav béhem 12
meésicl pfed Vasim odjezdem na cestu do zahranici
nenasvédcoval tomu, Ze by v prabéhu cesty nastala
potfeba vyhledat |ékare.

Skodnou udalosti je udalost, kterd by mohla byt
dlvodem vzniku prava na pojistné pInéni.

Télesné poskozeni znamend poskozeni ¢asti téla,
orgdnu nebo Udu v disledku drazu.

Trvalgmi nasledky drazu se rozumi anatomické
nebo funkeni télesné poskozeni, které odborny lékar
na zdkladé objektivniho ndlezu oznaci za trvalé
a jehoz stav jiz nelze ovlivnit dalsi 1écbou.

Ucastnikem provozu na pozemnich komunikacich
je osoba, kterd se pfimym zplsobem udcastni
provozu na pozemnich komunikacich, napfiklad
fidi¢ vozidla, chodec nebo cyklista.

Udalostmi, které vznikly v dasledku pisobeni

jaderné energie, se rozumi udalosti vzniklé:

a) kontaminacemi radioaktivitou z jaderného
paliva nebo jaderného odpadu anebo ze spalo-
vani jaderného paliva,

b) z radioaktivnich, toxickgych nebo jinak
riskantnich anebo kontaminujicich vlastnosti
nukledrniho zafizeni, reaktoru nebo nuklearni
montaze nebo nuklearniho komponentu,

c) z pusobeni zbrané vyuzivajici atomové nebo
nuklearni Stépeni, syntézu nebo jinou podobnou
reakci, radioaktivni sily nebo materidly.

40.

41.

42.

43,

44,

45,

46.

47,

UIAA (z fr. Union Internationale des Associations
d’Alpinisme) je mezinarodni organizace sdruzujici
horolezecké svazy jednotlivych zemi. Organizace
UIAA vyddava bezpecnostni normy, definuje
stupnice obtiznosti.

Urazem se rozumi neocekavané a ndhlé plisobenf
zevnich sil nebo vilastni télesné sily pojisténého
nezavisle na vuli, ke kterému doslo béhem trvani
pojisténi a ktergm bylo pojisténému zplsobeno
télesné poskozeni nebo smrt.

Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojisténg ma
véc ve své dispozici a maze fakticky vyuZzivat jeji
uzitné vlastnosti.

Véci se rozumi véc hmotna.

Vozidlo znamend motorové vozidlo, nemotorové
vozidlo nebo tramvaj. Motorové vozidlo znamena
nekolejové vozidlo pohdanéné vlastni pohonnou
jednotkou, vEetné motorovych vozidel slouzicich
jako pracovni stroje (napf. zahradni traktdrek),
elektrovozidel, vozitek segway apod., a trolejbus.
Nemotoroveé vozidlo znamena vozidlo pohybujici se
pomoci lidské nebo zviteci sily, napfiklad jizdni kolo,
rucni vozik nebo potahové vozidlo.

Zajemcem o pojisténi je osoba, ktera ma zdjem
0 uzavreni pojistné smlouvy s nami.

Zni¢enim véci se rozumi takové poskozeni, které
neni mozné odstranit ekonomicky tcelnou opravou,
pficemz véc uZz neni mozné ddle pouzivat
k piivodnimu nebo podobnému Ucelu.

Ztratou véci se rozumi stav, kdy jste, resp.

poskozeny ztratil nezavisle na své vili moznost
s véci disponovat, v€etné odcizeni veci.
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Informace o zpracovani
osobnich udaju
V nezivotnim pojisténi

(dale jen ,Informace o zpracovani osobnich udaju")

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
ICO: 47116617, se sidlem Pobfezni 665/21,186 00 Praha
8, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, pod sp. zn. B 1897 (dale jen ,my")
povazuje ochranu osobnich Udajd za nedilnou soucast
svych zavazku vici klientdm. Ochrané osobnich udaju
proto vénujeme ndleZitou pozornost a pfi zajisténi
ochrany osobnich udaja jedndme v souladu s pravnimi
predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké
osobni Udaje ve vztahu k fyzickgm osobam zpraco-
vdavame v pfipadé uzavienych pojistnych smluv nebo
v souvislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda
osobni Udaje zpracovavame na zdkladé Vaseho
souhlasu nebo na zakladé jiného pravniho zakladu
(davodu), k jakym tcelim udaje zpracovavame, komu
je mUZeme pfedavat a jaka mate v souvislosti se
zpracovanim Vasich osobnich udaji prava. Povazujte
tedy prosim tento dokument za dulezitg zdroj informaci
0 tom, jak zpracovavame Vase osobni idaje.

Tyto Informace o zpracovani osobnich udajd upravuji
zpracovani osobnich udajl pojistnika, pojisténého
a tfetich osob a pouziji se také pfiméfené na zpracovani
osobnich udajl zdjemce o pojisténi, budouciho
pojistnika nebo budouciho pojisténého. Tyto Informace
0 zpracovani osobnich Gdajl se vztahuji na:

- Pojisténi pferuseni provozu

- Pojisténi prepravy

- Pojidténi odpovédnosti}

- Pojisténi majetku

- Cestovni pojisténi

- Pojisténi pravni ochrany

A. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

a) Identifikaéni udaje, kterymi se rozumi zejména
jméno, pfijment, titul, rodné ¢islo, bylo-li pridéleno,
jinak datum narozeni, adresa trvalého pobytu,
statni pfislusnost, ¢islo a platnost prakazu
totoznosti, obchodni firma, misto podnikani
a identifikacni ¢islo podnikajici fyzické osoby,
bankovni spojeni

b) Kontaktni tdaje, ktergmi se rozumi osobni Udaje,
které nam umoZiuji kontakt s Vami, zejména
korespondencni adresa, telefonni ¢islo, e-mailova
adresa apod.

c) Udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi,
ktergmi se rozumi zejména informace o pfedmétu
pojisténi, jeho ocenéni a umisténi (v pojisténi
majetku), o charakteru vykonavané ¢innosti (v pfi-
padé pojisténi preruseni provozu nebo pojisténi
odpovédnosti), o délce pobytu a cilové destinaci
(v pripadé cestovniho pojidténi), vcetné originald
nebo kopii dokument(l poskytnutych za timto
Ucelem

d) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumf
zejména Udaje o sjednani a vyuzivani nasich sluzeb,
0 nastaveni smluv a parametrech pojisténi, udaje
ziskané béhem likvidace, udaje ziskané v ramci
sluzby KOOPortal, zaznamy e-mailové komunikace
a zaznamy telefonnich hovort

e) Udaje o zdravotnim stavu a genetické udaje,
ktergmi se rozumi Udaje o Vasem télesném a du-
Sevnim zdravi, v€etné Udajt o poskytnuti zdravot-
nich sluzeb vypovidajicich o Vasem zdravotnim
stavu a genetické udaje zahrnujici zejména Vase
predispozice k rizngm chorobam a onemocnénim.
Tyto udaje vSak zpracovdavame pouze u téch
pojisténi, kde je uzavfeni pojistné smlouvy nebo
pojistné plnéni vazano na zjistovani zdravotniho
stavu.

V pfipadé, Ze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jing

dokument prostfednictvim podepisovaciho zafizeni,
zpracovavame také biometrické udaje v tomto podpisu
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obsazené. Jde napfiklad o rychlost, zrychleni a sklon
pera v jednotlivgch ¢astech podpisu.

B. Proc osobni udaje zpracovavame
a co nas k tomu opraviuje?

V rdmci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni Gdaje

pro rGzné Gcely a v rizném rozsahu bud:

a) nazakladé Vaseho souhlasu, nebo

b) bez Vaseho souhlasu na zakladé pIinéni smlouvy,
naseho opravnéného zajmu, z dtvodu plnéni pravni
povinnosti nebo na zakladé nezbytnosti pro urceni,
obhajobu a vgkon pravnich narokd.

Zda Vas souhlas vyzadujeme, je zavislé na tom, o jaké
konkrétni zpracovani jde a v jaké pozici ve vztahu k nam
vystupujete. M(Zete byt zejména v postaveni
pojistnika, tedy osoby, kterd uzavird pojistnou smlou-
vu, pojisténého, tedy osobuy, na jejiz pojistné nebezpeci
je pojistna smlouva uzavfena, nebo tfeti osoby, jakou
je opravnénad osoba, které bude v pfipadé likvidace
pojistné uddlosti vyplaceno pojistné pinéni.

B.1 ZPRACOVANI CITLIVYCH 0SOBNICH UDAJU

Zpracovani_citlivgch osobnich udaji pojisténého
a poskozeného

Jste-li pojisténg nebo poskozeny a vyzaduje-li to

povaha pojisténi nebo pojistné uddlosti, zpracovavame

v nezbytném rozsahu udaje o Vasem zdravotnim stavu

a genetické udaje bez Vaseho souhlasu na zakladé

nezbytnosti pro urceni, vgkon nebo obhajobu

pravnich naroku, a to pro ucely:

- likvidace pojistné udalosti (jinak Feceno pro to,
abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pfipadé
pojistné udalosti),

- spravy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro
to, abychom i po uzavfeni smlouvy mohli udaje
0 Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje pouZzit
pro vyfizovani Vasich zadosti)

- ochrany nasich pravnich naroku (jinak feceno pro to,
abychom mohli hdjit nase pravni ndroky v soudnim,
mimosoudnim nebo vykondvacim fizeni),

- prevence a odhalovani pojistngch podvodu a jingch
protipravnich jednani (jinak feceno pro to, abychom
zamezili Skodam, které nam mohou vzniknout
v dusledku pachani pojistnych podvodd).

Pro tyto Gcely uchovavame Gdaje o VaSem zdravotnim
stavu a genetické udaje po dobu, po kterou je to
nezbytné k realizaci prdv a povinnosti plynoucich
Z pojisténi, tedy po dobu provedeni likvidace pojistné
udalosti a po dobu trvani promlceci doby (v délce
maximalné 15 let od skonc¢eni pojisténi) narokt vuply-
vajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou
o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich
narokd. V pfipadé zahdjeni soudniho, spravniho nebo
jiného Fizeni zpracovavame Vase osobni Udaje v nez-
bytném rozsahu po celou dobu trvani takovych Fizeni.

Zpracovani_citlivgch osobnich udaji pojistnika,
pojisténého a dalsich osob

At jste pojistnik, pojistény nebo jakakoliv jind osoba
podepisujici smlouvu nebo jing dokument prostfed-
nictvim podepisovaciho zafizeni, zpracovdavame
biometrické udaje obsazené ve Vasem podpisu také na
zakladé nezbytnosti pro urceni, vgkon nebo obhajobu
pravnich narokd, a to pro ucel:
- ochrany nasich pravnich naroku (jinak feceno pro to,
abychom mohli hdjit nase pravni naroky v soudnim,
mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tento Ucel osobni Udaje uchovavame po dobu, po
kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promliceci doby
(v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) naroku
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlou-
Zenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich
pravnich narokd. V pfipadé zahajeni soudniho, sprav-
niho nebo jiného Fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.
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ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNICH UDAIU
V RAMCI POJISTENI PRERUSENI PROVOZU
PRO NEZAVISLE CINNOSTI

Tato ¢ast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochazi ke
zpracovani osobnich Udaju v rdmci pojisténi preruseni
provozu pro nezavislé ¢innosti nebo v souvislosti s nim.

Zpracovani_citlivgch osobnich udaji na zakladé
Vaseho souhlasu

Jste-li pojistény v ramci tohoto pojisténi, pfipadné

dotéena osoba dle pojistné smlouvy, zpracovavame

Vv nezbytném rozsahu na zakladé Vaseho vyslovného

souhlasu Udaje o VaSem zdravotnim stavu a genetické

Udaje, a to pro ucely:

- kalkulace, navrhu a uzavieni pojistné smlouvy (jinak
feCeno pro to, abychom pro VAds mohli pfipravit
pojisténi dle Vasich pozadavku a potieb),

- posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro
to, abychom zhodnotili Vas$ zdravotni stav ve vazbhé
na riziko pojistné udalosti),

- zajisténi a soupojisténi (jinak feceno pro to, abychom
mohli idaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické
Udaje predat zajistiteli, tedy spolecnosti, se kterou
jsme si rozdélili pojistné riziko a ktera v pfipadé
pojistné udalosti ponese ¢ast vydaja na pojistné
plnéni, nebo jiné pojistovné, abychom si rovnéz s ni
rozdélili pojistné riziko).

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto udaje
po dobu trvani procesu uzavirani smlouvy a po dobu
trvani smluvniho vztahu.

Tento souhlas je dobrovolny, avsak je podminkou pro
uzavreni pojistné smlouvy, resp. pfistoupeni k pojistné
smlouvé. Tento souhlas muZete kdykoliv odvolat.
Odvolanim souhlasu neni dotcena zakonnost zpraco-
vani Udaju o zdravotnim stavu a genetickgch udaja do
okamziku odvolani.

Udéleny souhlas muazete kdykoliv odvolat pisemné na
adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance
Group, Brnénska 634, 664 42 Modfice, nebo zaslanim

kopie dokumentu s Vasim podpisem na e-mail
info@koop.cz. K odvolani souhlasu muZete vyuzit
formuldF ,0dvolani souhlasu se zpracovanim udaja
0 zdravotnim stavu a genetickych udajd”, ktery je
dostupng na nasich  webovych  strankdch
www.koop.cz v sekci ,,0 pojisStovné Kooperativa”.

Informace o odvolani souhlasu muZete také ziskat
prostfednictvim klientské linky na cisle +420 957 105 105
nebo na e-mailu info@koop.cz.

Zpracovani_citlivgjch osobnich tdaji bez Vaseho
souhlasu

Jste-li pojistény v ramci tohoto pojisténi, pfipadné

dotcena osoba dle pojistné smlouvy, zpracovavame

Vv nezbytném rozsahu bez Vaseho souhlasu udaje

0 Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje na zakladé

nezbytnosti pro urceni, vgkon nebo obhajobu

pravnich narokd, a to pro ucely:

- likvidace pojistné udalosti (jinak Feceno pro to,
abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pfipadé
pojistné udalosti),

- spravy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro
to, abychom i po uzavfeni smlouvy mohli udaje
0 Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje pouzit
pro vuyfizovani Vasich zadosti), s vyjimkou zmény
pojistné smlouvy zahrnujici posouzeni pfijatelnosti do
pojisténi, kterou provadime na zdkladé Vaseho
souhlasu,

- prevence a odhalovani pojistnych podvodu a jingch
protipravnich jednani (jinak feceno pro to, abychom
zamezili Skodam, které nam mohou vzniknout
v dusledku pachani pojistngych podvoda),

- ochrany nasich pravnich naroku (jinak feceno pro to,
abychom mohli hdjit nase pravni ndroky v soudnim,
mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tyto Gcely uchovavame Gdaje o VaSem zdravotnim
stavu a genetické udaje po dobu, po kterou je to
nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze
vzajemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani
pojisténi) a po dobu trvani promiceci doby (v délce
maximalné 15 let od skonceni pojisténi) narokd
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vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlou-
Zenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich
pravnich ndrokd. V pfipadé zahdjeni soudniho,
spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH 0SOBNICH UDAIU
(T1. VYIJMA CITLIVYCH OSOBNICH UDAIU)

Zpracovani osobnich tdaju pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé
pInéni smlouvy a nasich opravnénych zajmu

Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé plnéni
smlouvy, pokud jste pojistnik, nebo na zakladé nasich
opravnénych zajmui, pokud jste pojistény, kdyz
Vv téchto pfipadech opravnéné zajmy spocivaji v zajis-
téni fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti a pInéni
nasich zavazk( vuci pojistnikovi. Na téchto pravnich
zakladech zpracovavame Vase identifika¢ni a kontakt-
ni udaje, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do
pojisténi a udaje o vyuzivani sluzeb, a to pro Ucely:

- kalkulace (modelace), navrhu a uzavfeni pojistné
smlouvy (jinak feceno pro to, abychom pro Vas mohli
pfipravit pojidténi dle Vasich poZzadavku a potieb),

- posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro
to, abychom zhodnotili vSechny okolnosti ve vazbé
na riziko pojistné udalosti),

- spravy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro
to, abychom mohli vyfizovat VasSe pozadavky
souvisejici s pojisténim),

- likvidace pojistné udalosti (jinak Feceno pro to,
abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pfipadé
pojistné udalosti).

V pFipadé, Ze jste pojistény a Vase osobni Udaje jsou
zpracovavany na zdakladé nasich opravnénych zajmd,
mate proti tomuto zpracovani pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,,Pravo vznést namitku
proti zpracovani”. Pokud vyuZijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajd, jsme

povinni Vase osobni Udaje pro dany ucel dale
nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky
Zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné
oprdavnéné divody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé
nasich dalSich opravnénych zajma

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovdvame Vase
identifika¢ni a kontaktni udaje, udaje pro ocenéni
rizika pFi vstupu do pojisténi a udaje o vyuzivani
sluzeb na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy
bez Vaseho souhlasu) téZ pro ucely:

- zajisténi fadného nastaveni a plnéni smluvnich
vztaht s pojistnikem a souvisejicich vztah( s pojisté-
nym, kde je nasim opravnénym zajmem zajisténi
fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti (napf. pro
vedeni nasich internich evidenci, provadéni priizkum
spokojenosti),

- zajisténi a soupojisténi (jinak Fe¢eno pro to, abychom
mohli Vase udaje predat zajistiteli, tedy spolec¢nosti,
se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko a ktera
v pfipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydaja na
pojistné plnéni, nebo jiné pojistovné, abychom si
rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko), kde je nasim
opravnénym zajmem rozloZeni rizik a ochrana
solventnosti,

— statistiky a cenotvorby (jinak feceno pro to, abychom
mohli na zakladé Vasich udaja presnéji odhadovat
pojistné riziko), kde je nasim opravnénym zajmem
vyhodnocovani a fizeni rizik,

- ochrany nasich pravnich naroku (jinak feceno pro to,

abychom mohli hdjit nase pravni naroky v soudnim,

mimosoudnim nebo vykondvacim fizeni), kde je
nasim opravnénym zajmem predchazeni vzniku Skod
na strané pojistitele,

prevence a odhalovani pojistngch podvodu a jinych

protipravnich jednani (jinak feceno pro to, abychom

zamezili Skodam, které nam mohou vzniknout

v dusledku pachani pojistngch podvodi), kde je

nasim opravnéngm zajmem pfedchazeni vzniku

pojistného podvodu a zabranéni vzniku Skod.
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V pfipadé skupinového pojisténi zpracovavame na
zakladé nasich opravnénych zajm ke shora uvedengm
ucelim identifika¢ni a kontaktni udaje pojisténych
osob, které nam poskytl pojistnik.

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu, po
kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promliceci doby
(v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) naroku
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlou-
Zenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich
pravnich ndrokd. V pfipadé zahdjeni soudniho,
spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,,Pravo vznést namitku
proti zpracovani”. Pokud vyuzijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja, jsme
povinni Vase osobni Gdaje pro dany ucel dale nezpra-
covavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky zjistime,
Ze mame k tomuto zpracovani zdvazné oprdavnéené
dlvody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé
pInéni pravnich povinnosti

I my jako pojisStovna musime pinit urcité zakonem
stanovené povinnosti. Pokud Vase osobni Gdaje zpraco-
vavame praveé z tohoto divodu, nemusime ziskat pro
takové zpracovani Vas souhlas.

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame na
tomto pravnim zakladé Vase identifikacni a kontaktni
udaje, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi,
a to z dtvodu dodrzovani zejména nasledujicich zakon(:
- zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon
stanovi podminky vykonu pojistovaci cinnosti
a uklada povinnost pojistovnam vzdjemné se
informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi
a osobach na pojisténi se podilejicich, a to za ucelem

prevence a odhalovani pojistného podvodu a jiného
protipravniho jednani),

- zakona upravuijiciho distribuci pojisténi (tento zakon
ndm ukladad zejména kontrolovat dodrzovani
povinnosti pojistovacich zprostfedkovatel(, a za timto
Ucelem Vas mlzeme kontaktovat pro zjisténi Vasi
zpétné vazby tykajici se prabéhu sjednavani
pojisténi),

- zakona ¢. 69/2006 Sh., o provadéni mezinarodnich
sankci (tento zakon uklada povinnost provéfovat, Ze
klient neni subjektem mezinarodnich sankci).

Pro tyto ucely osobni udaje uchovdvame po dobu, po
kterou nam jejich zpracovani ukladaji pravni pfedpisy,
tj. maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. ProtoZe nam toto zpracovani uklada
zakon, nemdUZete proti tomuto zpracovani vznést
namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovavat.

Zpracovani osobnich udaju tretich osob

Zpracovani osobnich udaju tretich osob
na zakladé nasich dalSich opravnénygch zajmu

Na zakladé opradvnéného zajmu dale zpracovdvame bez

jejich souhlasu identifika¢ni a kontaktni udaje

- poskozenych a opravnénych osob pro Uucely
likvidace pojistngch udalosti, ochrany nasich pravnich
naroku a prevence a odhalovani pojistnych podvodu
a jinych protipravnich jednani a zajisténi radného
nastaveni a plnéni smluvnich vztaht s pojistnikem
a souvisejicich vztahG s pojisténgm, pfipadné
poskozenym nebo opravnénou osobou (jinak fe¢eno
pro to, abychom v pfipadé pojistné udalosti vyplatili
pojistné pInéni spravné osobé), kde je nasim
opravnéngm zajmem predchdazeni vzniku Skod na
strané pojistitele,

- zastupcu pravnickygch osob, zakonnych zastupcu
a jingch osob opravnénych zastupovat pojistnika
nebo pojisténého pro ucely kalkulace, ndvrhu
a uzavfeni pojistné smlouvy, spravy a ukonceni
pojistné smlouvy, likvidace pojistnych udalosti,
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ochrany nasich pravnich narokd, prevence a odha-
lovani pojistnych podvodl a jingch protipravnich
jednani, kde je nasim opravnénym zajmem zajisténi
Fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti a pfedchazeni
vzniku Skod na strané pojistitele,

- lékart a povéFrenych poskytovatelii zdravotnich
sluzeb, ktefi vedou €i zajistuji zdravotni dokumentaci
pojisténého nebo poskozeného, pro ucely kalkulace,
navrhu a uzavfeni pojistné smlouvy, posouzeni
pfijatelnosti do pojisténi a likvidace pojistnych
udalosti, kde je nasim opravnénym zdjmem zajisténi
fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti.

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu, po
kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promliceci doby
(v délce maximalné 15 let od skonceni pojisténi) naroku
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlou-
Zenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasSich
pravnich ndrokd. V pfipadé zahdjeni soudniho,
spravniho nebo jiného Fizeni zpracovavame osobni
Udaje tretich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu
trvani takovych Fizeni.

Jste-li nékterou z vySe uvedenych osob, mate pravo
uplatnit namitku proti tomuto zpracovani podrobnéji
popsanou Vv kapitole ,Pradvo vznést namitku proti
zpracovani”. Pokud vyuZijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja, jsme
povinni Vase osobni Udaje pro danyg ucel dale
nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky
Zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné
opravnéné divody.

Zpracovani osobnich udaju tfetich osob
na zakladé pInéni pravnich povinnosti

Osobni Udaje tfetich osob zpracovavame také proto,

abychom splnili zakonné povinnosti, které ndam

ukladaji zejména nasledujici zakony:

- zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon
stanovi podminky vykonu pojistovaci ¢innosti
a uklada povinnost pojiStovndm vzdjemné se

informovat o skutecnostech tykajicich se pojisténi
a 0sobach na pojisténi se podilejicich, a to za ucelem
prevence a odhalovani pojistného podvodu a jiného
protipravniho jednani),

- zakon upravujici distribuci pojisténi (tento zakon nam
uklada zejména kontrolovat dodrZzovani povinnosti
pojistovacich zprostfedkovatell, a za timto Ucelem
Vas mulzeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné
vazby tykajici se pribéhu sjednavani pojisténi),

- zakon €. 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich
sankci (tento zakon uklada povinnost provéfovat, ze
klient neni subjektem mezinarodnich sankci).

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu, po
kterou ndm jejich zpracovani ukladaji pravni predpisy,
tj. maximdlné po dobu 10 let ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. ProtoZze ndam toto zpracovani uklada
zakon, nemuzZete proti tomuto zpracovani vznést
namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovavat.

C. Pro¢ zpracovavame osobni udaje
pro ucely marketingu?

V ramci pojistovaci ¢innosti se Vam snazime nabizet

nase produkty a sluzby, pfipadné Vas odmeénovat

formou odmeén a slev u nékterych nasich partnerd. Tyto

marketingové aktivity vykondavame

a) v urcitych pripadech bez Vaseho souhlasu na
zakladé naseho opravnéného zajmu;

b) v urcitych pfipadech pouze na zakladé Vaseho
souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné na zakladé
naseho opravnéného zajmu

Na zakladé nasSeho oprdvnéného zajmu budeme
zpracovavat Vase identifikacni a kontaktni udaje a udaje
0 vyuzivani sluzeb a informovat Vas o nasich novych
produktech a sluzbach. Nabidku od nas mUzete dostat
elektronicky, zejména SMSkou, e-mailem, pfes socialni
sité nebo telefonicky, nebo klasickgm dopisem ¢i
osobné od nasich zastupca.
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Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,,Pravo vznést namitku
proti zpracovani”. Pokud vyuZijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajd pro
marketingové ucely, jsme povinni Vase osobni udaje
pro tento Ucel dale nezpracovavat.

Nepfejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali
s elektronickymi obchodnimi sdélenimi, mate pravo
jejich zasilani od poc¢atku odmitnout postupem
uvedenym v pojistné smlouvé, pfipadné v kazdém
elektronickém sdéleni, které Vam zasleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Vasim
souhlasem

Jste-li pojistnik, budeme na zdkladé Vaseho souhlasu
zpracovavat Vase identifikacni a kontaktni udaje,
udaje pro vyhodnoceni potfeb a posouzeni vhodnosti
pojisténi, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do
pojisténi a udaje o vyuzivani sluzeb, a to pro Ucely:
—zasilani slev ¢i jingch nabidek tfetich stran, a to
i elektronickgmi prostfedky, a
- provadeéni nasich vlastnich marketingovych aktivit,
které presahuji nas opravnény zajem, kdy se jedna
0 zpracovani za ucelem vyhodnoceni VasSich potfeb
a zasilani relevantnéjSich nabidek, v ramci kterého
muZeme sledovat Vase chovani, spojovat osobni
Udaje shromazdéné pro odliSné ucely a pouzivat
pokrocilé analytické techniky.

Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neurcitou,
mUZete jej vSak kdykoliv odvolat. V pfipadé, Ze souhlas
odvolate, nebude mozné nékteré nase nabidky plné
pfizplsobit Vasim potfebam a nebudeme Vam zasilat
slevy ¢i nabidky tfetich stran.

Udéleny souhlas muazete kdykoliv odvolat pisemné na
adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance
Group, Brnénska 634, 664 42 Modfice, nebo zaslanim
kopie dokumentu s Vasim podpisem na e-mail
info@koop.cz. K odvolani souhlasu muZete vyuzit
formuldr ,0dvolani souhlasu se zpracovanim osobnich
Udaja pro Gcely marketingu”, kterg je dostupny na

nasich webovych strankach www.koop.cz v sekci
.0 pojistovné Kooperativa".

Informace o odvolani souhlasu muZete také ziskat
prostfednictvim klientské linky na cisle +420 957 105 105
nebo na e-mailu info@koop.cz.

D. Kdo Vase osobni udaje zpracovava
a komu je pfedavame?

V8echny zminéné osobni Udaje zpracovavame my jako
spravce. To znamena, Ze my stanovujeme shora
vymezené Ucely, pro které Vase osobni udaje shro-
mazdujeme, urCujeme prostfedky zpracovani a odpo-
vidame za jeho fadné provedeni.

Pro zpracovani osobnich udaji rovnéZ vyuzivdame
sluZeb dalSich zpracovateld, ktefi osobni Udaje zpraco-
vdvaji na nads pokyn. Takovymi zpracovateli jsou
zejména:

a) externi tiskarny v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje pro Ucely tisku a rozesilani korespondence
tykajici se pojisténi, tedy pro ucely nasi vnitini
administrativni potfeby,

b) advokati a spolecnosti zajistujici vymahani pohle-
davek, v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje za
Ucelem ochrany nasich pravnich narokd,

¢) marketingové agentury v pfipadé, kdy zpracovavaji
osobni Udaje, aby nam pomohly s pfipravou
a koordinaci nasich obchodnich a reklamnich
aktivit, tedy pro ucely nabizeni naSich vlastnich
produktl a sluzeb,

d) externi likvidatofi v pfipadé, kdy zpracovavaiji
osobni Udaje pro Ucely likvidace pojistngch udalosti,

e) smluvni lékafi v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje o zdravotnim stavu pro Ucely posouzeni
pfijatelnosti do pojisténi nebo likvidace pojistnych
udalosti,

f) pojistovaci zprostfedkovatelé v pfipadé, kdy zpraco-
vavaji osobni udaje pro ucely kalkulace, navrhu
a uzavreni pojistné smlouvy, spravy a ukonceni
pojistné smlouvy nebo pro Ucely zasilani nasich
reklamnich sdélent,
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g) poskytovatelé informacnich systému a technické
infrastruktury v pfipadé, kdy spravuji interni sy-
stémy pro spravu osobnich udaja pro Gcely vnitfni
administrativni potfeby,

h) dalsi pojistovny, které pro nds v ramci outsourcingu
provadeji zpracovani na zakladé prislusné smlouvy
o sdileni naklada.

Vase osobni udaje muizeme predavat také dalsim
subjektiim, které se nachazi v roli spravce. ledna se
zejména o zajistovny, tedy spolecnosti, se ktergmi jsme
si rozdeélili pojistné riziko a které v pfipadé pojistné
udalosti ponesou ¢ast vydajl na pojistné pinéni, nebo
jiné pojistovny, abychom si rovnéz s nimi rozdélili
pojistné riziko.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které
zapojujeme do zpracovani, mizeme zmeénit, jejich
aktudini seznam naleznete na webové strance
www.koop.cz v sekci ,,0 pojisStovné Kooperativa”.

Souc¢asné mliZzeme predavat osobni Udaje také Ceské
asociaci pojistoven (ICO: 49624024) a ostatnim
pojistovnam, a to v ramci pInéni povinnosti pfi prevenci
a odhalovani pojistného podvodu dle zakona
€. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, a dale v nezbytném
rozsahu spole¢nostem provadejicim audit nasi ¢innosti.
Dale jsme povinni zpracovavané osobni idaje pfeddvat
organim statni spravy, souddm, organim ¢inngm
v trestnim Fizeni, orgdnam dohledu v pfipadé, Ze nas
0 to pozadaji. Rovnéz mazeme osobni Udaje preddvat
témto subjektim a exekutorim na zdkladé nasich
opravnénych zajma.

PREDAVANI 0SOBNICH UDAIU
V RAMCI CESTOVNIHO POJISTENI

V nékterych pfipadech cestovniho pojisténi (zejména
v pFipadé repatriace) pfeddvame Vase osobni udaje
a udaje o zdravotnim stavu a genetické udaje
zdravotnickym zafizenim v zahranici a dle sjednaného
pojisténi i v zemich mimo Evropskou unii. To vzdy pouze

v pfipadé, kdy je takové pfedani nezbytné k poskytnuti
zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Z jakych zdrojti osobni udaje ziskavame?

Ve vétsiné pfipadl zpracovavame osobni Udaje, které
ndm byly poskytnuty pfimo Vami v ramci jednani
0 uzavfeni pojistné smlouvy nebo v ramci jakéhokoliv
jiného kontaktu s Vami (zména smlouvy, uplatnéni
prava na opravu apod.), a to pfipadné i v souvislosti
s jingm pojisténim.

Nejvice osobnich tdajl ziskdvame pfimo od Vas, tim Ze
nam je vyplnite na pfislusnych formuldfich a ve
smluvni dokumentaci a v rdmci telefonickych hovor(,
a to jak pfi kalkulaci, navrhu a uzavfeni pojistné
smlouvy, tak pfi ndsledné spravé pojisténi a feSeni
pojistnych udalosti.

Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskadvame predevsim
prostfednictvim zdravotniho dotazniku, hldSeni pojistné
udalosti a zdravotni dokumentace (lékarské zpravy).

V pfipadé, Ze jste pojistény, at jiz v ramci individudiniho
nebo skupinového pojisténi, ziskavame prostrednictvim
téchto formuldf(l Vase osobni udaje v nékterych
pfipadech pfimo od pojistnika (napf. pokud rodi¢
poskytuje informace o svych détech).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavame a dale
zpracovavame osobni Udaje z vefejné dostupnych
zdroju, ktergmi jsou jak verejné evidence (zejména
vefejny rejstiik, insolvencni rejstiik), tak Vami
zverejnéné udaje na internetu, a to vzdy v souladu se
zakonnymi pozadavky.

DalSim zdrojem osobnich ddajd mohou byt jiné
subjekty, pokud tak stanovi zvlastni predpis (napf.
§ 129b z4kona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi) nebo
pokud jinému subjektu date souhlas s pfeddvanim
Vasich osobnich udaja (napf. udélenim souhlasu
k nabizeni vyrobku a sluzeb tfetich stran).
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F. Kdy dochazi k automatizovanému
rozhodovani?

Pfi zpracovani osobnich Gdajl vyuzivame v néktergch
pfipadech prvky automatizovaného rozhodovani. To se
uplatni zejména v ramci kalkulace, ndvrhu pojistné
smlouvy (vcetné jejiho obnoveni) a déle v ramci jeji
spravy, jedna se tak o zpracovani, které je nezbytné
k uzavfeni nebo pInéni pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovani spociva v tom, Ze nas
kalkula¢ni program na zakladé Vasich osobnich ddajd
a dalSich dostupnych informaci vypocita pojistné, popfr.
pojistnou ¢astku.

Stejné tak tento program kontroluje a hlida zejména
vcasné zaplaceni pojistného nebo v pfipadé prodleni
s Uhradou Vas upozorni, pfipadné informuje o zaniku
pojistné smlouvy. Prostfednictvim tohoto programu je
také zajiSténa automaticka obnova smluv. Tyto procesy
probihaji automatizované bez zapojeni lidského prvku.
Toto ndm ve vysledku umoznuje soustfedit se na to,
abychom Vam poskytovali i jiné sluzby a zlepSovali
nase produkty.

M(Zete pozadovat, aby takové rozhodnuti bylo
prezkoumano, zejména pokud se domnivate, Ze auto-
matizované rozhodnuti je nespravné, a to zplsobem
podrobnéji popsanym v kapitole ,Pravo na pfezkum
automatizovaného rozhodnuti”.

G. Jaka mate prava pfi zpracovani
osobnich udaju?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi
zpracovani Vasich osobnich udajd, mate také Vy pfi
zpracovani Vasich osobnich udajl urcitd prava. Mezi
tato prava patfi:

Pravo na pfistup

ZjednoduSené feCeno mate pravo védét, jaké udaje
0 Vas zpracovavame, za jakgm ucelem, po jakou dobu,
kde Vase osobni Udaje ziskdvame, komu je pfeddvame,

kdo je mimo nas zpracovdva a jaka mate dalsi prava
souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udajd. To
vSe jste se dozvédél v téchto Informacich o zpracovani
osobnich Udajt. Pokud si vSak nejste jisty, které osobni
Udaje o Vas zpracovavame, muZete nds pozadat
0 potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou
¢i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak
je, mate prdvo ziskat pfistup k témto osobnim udajam.
V rdmci prava na pfistup nds miZzete pozadat o kopii
zpracovavanych osobnich Gdaju, pficemz prvni kopii
Vam poskytneme bezplatné a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které
0 VAas zpracovdvame, jsou nepfesné nebo neupliné,
mate pravo na to, abychom je bez zbytecného odkladu
opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vgmaz

V néktergch pfipadech mate pravo, abychom Vase

osobni idaje vymazali. Vase osobni Uidaje bez zbytec-

ného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery

z nasledujicich divoda:

- Vase osobni Udaje jiZ nepotfebujeme pro ucely, pro
které jsme je zpracovavali,

- odvolate souhlas se zpracovanim osobnich udaja,
pficemz se jedna o udaje, k jejichz zpracovani je Vas
souhlas nezbytny, a zarovei nemame jiny duvod,
pro¢ tyto Udaje potfebujeme naddle zpracovavat
(napfiklad pro obhajobu nasich pravnich narok),

- VvyuZijete svého prava vznést namitku proti
zpracovani (viz nize kapitola ,Pravo vznést namitku
proti zpracovani”) u osobnich tdaju, které zpraco-
vavame na zakladé nasich opravnénych zajmu, a my
shledame, Ze jiz Zadné takové opravnené zajmy, které
by toto zpracovani opraviovaly, nemame, nebo

- ukaze se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich
Udaja prestalo byt v souladu s obecné zavazngmi
predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyz pujde o jeden

z téchto ddvodl, neznamena to, Ze ihned smazeme
vSechny VasSe osobni udaje. Toto prdvo se totiz
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neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich

(daju je i nadale nezbytné pro:

- spInéni nasi pravni povinnosti (viz vyse kapitola
.Zpracovani bez Vaseho souhlasu"),

- Ucely archivace, védeckého i historického vyzkumu
Ci pro statistické ucely, nebo

- urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokt
(viz vyse kapitola ,Zpracovani bez Vaseho sou-
hlasu").

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech muZete kromé prava na vymaz

Vvyuzit prdvo na omezeni zpracovani osobnich udaju.

Toto prdvo Vam umoznuje v urcitych pFipadech

pozadovat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich udajt

a tyto ddaje nebyly pfedmétem zadnych dalSich

operaci zpracovani - v tomto pfipadé vsak nikoliv

navzdy (jako v pfipadé prava na vymaz), ale po
omezenou dobu. Zpracovani osobnich udajli musime
omezit kdyz:

- popirdte presnost osobnich udajl, nez se dohod-
neme, jaké udaje jsou spravné,

- Vase osobni Udaje zpracovavame bez dostatecného
pravniho zakladu (napf. nad ramec toho, co
zpracovavat musime), ale Vy budete pred vymazem
takovych udajd upfednostiiovat pouze jejich omezeni
(napf. pokud ocekavate, Zze byste nam v budoucnu
takové udaje stejné poskytl),

- Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro shora
uvedené Ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro
ur¢eni, vgkon nebo obhajobu svych pravnich narokd,
nebo

- vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku
je podrobnéji popsano nize v kapitole ,,Pravo vznést
namitku proti zpracovani”. Po dobu, po kterou
Setfime, je-li VaSe namitka opravnénd, jsme povinni
zpracovani Vasich osobnich udajl omezit.

Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas vSechny Vase osobni ddaje,
které jste nam Vy sam poskytl a které zpracovavame
na zakladé Vaseho souhlasu a na zdkladé plnéni
smlouvy. Vase osobni udaje Vam poskytneme ve

strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove citelném
formatu. Abychom mohli na Vasi Zadost udaje snadno
prevést, mUZe se jednat pouze o Udaje, které zpraco-
vdvame automatizované v naSich elektronickych
databazich. Touto formou Vam tedy nemuZzeme prenést
vZdy a za vSech okolnosti vSechny uUdaje, které jste
vyplnil v nasich formulafich (napfiklad Vas vlastnoru¢ni
podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mdte pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich
Udaja, k némuz dochazi na zakladé naseho oprav-
néného zajmu (viz vyse kapitoly ,Zpracovani bez
Vaseho souhlasu” a ,Marketingové aktivity provadéné
na zakladé naseho opravnéného zajmu"). Jde-li
o0 marketingové aktivity, pfestaneme Vase osobni Udaje
zpracovavat bez dalSiho; v ostatnich pfipadech tak
uc¢inime, pokud nebudeme mit zavazné opravnéné
dlvody pro to, abychom v takovém zpracovani
pokracovali.

Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti
Mdte pravo zadat pfezkum automatizovaného roz-
hodnuti, a to zejména pokud se domnivdte, Ze takové
rozhodnuti je nespravné. Toto pravo muzete uplatnit
zplsobem uvedenym niZe v kapitole ,Jak Ize uplatnit
jednotliva prava?”. V ramci tohoto prava muzete
pozadovat, aby rozhodnuti bylo pfezkoumano c¢love-
kem, a muzete vyjadfit svij ndzor ve vztahu
k takovému rozhodnuti.

Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vyse uvedenym zplsobem neni nijak
dot¢eno Vase pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu
osobnich ddaju, a to zpUsobem uvedenym nize
v kapitole ,Jak Ize uplatnit jednotliva prava?”. Toto pravo
mUZete uplatnit zejména v pfipadé, Ze se domnivate, Zze
Vase osobni Uidaje zpracovdvame neopravnéné nebo
V rozporu s obecné zavazngmi pravnimi pfedpisy.
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H. Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Ve vSech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim
Vasich osobnich Gdaju, at jiz jde o dotaz, uplatnéni
prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se muzete
obracet na naseho povéfence pro ochranu osobnich
Udaju. Aktudini kontaktni informace jsou dostupné na
nasich webovych strankach www.koop.cz v sekci
.0 pojistovné Kooperativa".

Povérence Ize kontaktovat ktergmkoliv z nasledujicich
prostredk(:

E-mailem na: dpo@koop.cz

Pisemné na adrese: Pobfezni 665/21, Karlin, Praha 8,
186 00

Informace o moznostech kontaktovat povéfence
mUZete také ziskat prostfednictvim klientské linky na
Cisle +420 957 105 105.

Vasi zadost vyfidime bez zbytecného odkladu, maxi-
malné vsak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych
pfipadech, zejména z dlvodu sloZitosti Vaseho poZa-
davku, jsme opravneéni tuto Ihdtu prodlouzit o dalSi dva
mesice. O takovém pfipadném prodlouzeni a jeho
zdGvodnéni Vas samozfejmé budeme informovat.

Formulare k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich
prav, mlzete vyuzit formulare, které jsou dostupné na
nasich webovych strankach www.koop.cz v sekci
.0 pojistovné Kooperativa” nebo na vyzadani na
jakékoliv pobocce Kooperativy pojistovny, a.s., Vienna
Insurance Group.

Podani stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich tudaja
Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich
Gdaji mlzete podat u UFadu pro ochranu osobnich
Udaju, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7.

Dalsi informace a novinky z oblasti ochrany osobnich
Udaji naleznete na naSich webovych strankach
www.koop.cz v sekci ,0 pojistovné Kooperativa”.
Na tomto misté také naleznete vzdy nejaktudinéjsi verzi
tohoto dokumentu.
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Ocenovaci tabulky

Tyto ocenovaci tabulky plati pro likvidaci pojistnych
udalosti ozndmenych pojistovné od 1. 1. 2019
Z nasledujicich pojisténi:

(TP) Télesné Poskozeni zplisobené trazem ve formé
procentniho podilu z pojistné ¢astky

(DO) Teélesné poskozeni zplisobené lrazem ve formé
Denniho OdsSkodného

(PN) Pracovni Neschopnost nasledkem trazu nebo
nemoci

(TN) Trvalé Nasledky urazu

SPOLECNE ZASADY PRO STANOVENI POJISTNEHO
PLNENI ZA TELESNE POSKOZENi ZPUSOBENE
URAZEM VE FORME PROCENTNIHO PODILU
Z POJISTNE CASTKY | VE FORME DENNIHO
ODSKODNEHO A ZA PRACOVNi NESCHOPNOST

1.V pfipadé pojisténi, u ktergch se pojistné pinéni Ci
jeho maximaini vyse stanovi podle Ocenovacich
tabulek, se pouziji Ocenovaci tabulky platné ke
dni, kdy bylo pojisStovné dorué¢eno oznameni
o prislusné pojistné udalosti. PojiStovna muze
oceflovaci tabulky béhem trvani pojisténi
jednostranné meénit v zavislosti na vyvoji poznatku
mediciny a zjisténi pojistovny ziskanych pfi
vyfizovani pojistngch udalosti. Aktudlni verze
Ocenovacich tabulek je k dispozici na internetovych
strankach pojistovny.

2. Pojistné pInéni pojistovna poskytne bud ve formé
procentniho podilu z pojistné ¢astky, nebo ve formé
denniho odSkodného jako soucin poctu dn( léceni,
resp. pracovni neschopnosti a sjednané pojistné
Castky, a to podle toho, co je sjedndno v pojistné
smlouve.

3. VySe pojistného plnéni se stanovi na zakladé

Iékafem potvrzené diagndzy a podle ocenovaci
tabulky pro TP, DO a PN, v niZ je pro jednotliva
télesna poskozeni uvedeno hodnoceni v procentech
(pro pojistné pInéni za télesné poskozeni ve formé
procentniho podilu z pojistné ¢astky), nebo
maximalnim poc¢tem dnl (pro pojistné pinéni za
télesné poskozeni ve formé denniho odSkodného
a za pracovni neschopnost).

Procentni podil nebo maximalni pocet dnti uvedeny
v ocenovaci tabulce je stanoven podle primérné
doby nezbytného léceni, coz je doba, které je podle
poznatkd mediciny obvykle tfeba ke zhojeni nebo
ustaleni télesného poskozeni zplisobeného urazem
nebo vyléceni akutniho stavu daného onemocnéni;
vyjadfuje urcitg pramer individualnich dob Iéceni
téhoz télesného poskozeni nebo onemocnéni
u vétsiho poctu osob bez prihlédnuti k jejich stafi
a individudlnim vliviim na délku Iéceni.

V pripadeé urazu poskytne pojistovna pojistné plnénf
jen tehdy, je-li prvni oSetfeni provedeno v dobé,
kdy jsou pFitomny objektivni pfiznaky télesného
poskozeni zjisténé pfi tomto prvnim |ékafském
vysetreni (nikoli pouze subjektivni potize udavané
pojisténym, jako napf. bolestivost) a je k dispozici
zprava z tohoto vysetfeni jednoznacné specifikujici
diagnozu, urazovy déj (mechanizmus vzniku
razu) a objektivné zjidténé nasledky Urazu a dale
fadné vedend zdravotnicka dokumentace z celé
doby Iéceni, v niZ je popsan zplsob léceni adekvatni
danému télesnému poskozeni. Na dodate¢né
vyhotovené lékafFské zpravy, resp. prohlaseni,
které se neshoduji s autentickou zdravotnickou
dokumentaci, nebude brat pojistovna zretel.

Poskytnuti pojistného pInéni maze byt v prislusné
ocefovaci tabulce vazano na splnéni urcité pod-
minky (napfiklad zptisob lé¢eni); neni-li takova
podminka splnéna, pojiStovna nemusi pojistné
plnéni poskytnout, popfipadeé je poskytne v nizsi
vysSi, a to podle pravidel stanovenych v této
ocenovaci tabulce.
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7. Za télesnd poskozeni, u kterych je uvedeno

hodnoceni .0 %" nebo ,,0 dn(”, nendlezi pojistné
plnéni a nepfipousti se analogické hodnoceni.
Pojistné pInéni rovnéz nenalezi, dojde-li Urazem
k poskozeni protetickgch pomucek.

PODMINKY PRO HODNOCENI A VYSVETLENI POIMU

PRO UCELY STANOVENI POJISTNEHO PLNENI

Za pohmozdéni (kontuzi) tézsiho stupné

a natazeni (distenzi) svalu se povaZuje télesné

poskozeni,

a) které se vyznacuje otokem, hematomem nebo
prosaknutim podkoZi,

b) u néhoz je provedeno chirurgické, ortopedické
nebo traumatologické vysetrenti,

c) u néhoZz je mechanizmus UGrazu adekvatni
takovému télesnému poskozeni,

d) jehoz délka léceni je minimalné 2 tydnuy.

Pojistné pInéni za tato télesnd poskozeni muZe byt
poskytnuto pouze pfi spinéni vsech uvedenych
podminek, pficemZ nataZeni svalu se hodnoti
analogicky jako pohmozdéni tézsiho stupné.

Podvrtnuti (distorze) je poranéni mékkych ¢asti
kloubu vzniklé zpravidla nepfimgm plsobenim
nasili ve formé nasilného pasivniho pohybu, kterg
presahl fyziologicky rozsah pohybl v kloubu.
Natazeni (distenze) vazu a $lachy v kloubu se
hodnoti analogicky jako podvrtnuti. Jako podvrtnuti
se analogicky hodnoti i pfipady, kdy je Iékafem
diagnostikovano natrzeni nebo pretrzeni (ruptura)
kloubniho pouzdra bez postiZzeni dalSich struktur.
Za podvrtnuti, natazeni vazu a Slachy v kloubu
a za poskozeni kloubniho pouzdra se povazuje
télesné poskozeni,
a) které se vyznacuje otokem,
b) u néhoz je provedeno chirurgické, ortopedické
nebo traumatologické vysetrenti,
¢) unéhoz je provedeno RTG vysetieni (plati pouze
pro podvrtnuti),

d) u néhoz je mechanizmus Urazu adekvatni
takovému télesnému poskozeni,

e) jehoz délka léCeni je minimalné 2 tydny.

Pojistné pInéni za tato télesnd poskozeni muZe byt

poskytnuto pouze pfi spinéni vsech uvedenych

podminek. Pokud nejsou splnény uvedené

podminky, hodnoti se jako pohmozdeéni.

Pokracuje-li nasili jeSté ddle, muZe vést k ¢aste¢-
nému vymknuti (subluxaci) nebo k uplnému
vymknuti kloubu (luxaci). Subluxace se hodnoti
jako podvrtnuti (pfi spinéni podminek uvedenych
v odstavci 2). Za vymknuti pIni pojistovna za
podminky, Ze je provedeno RTG vysetfeni pred
rozhodnutim o mozné repozici kloubu Iékarem.
Neni-li vymknuti takto potvrzeno, hodnoti se jako
podvrtnuti. Dojde-li k prvnimu vymknuti pred
pocatkem pojisténi, hodnoti se vymknuti vznikla
v dobé trvani pojisténi jako podvrtnuti.

Télesnd posSkozeni, kterd jsou oznacena slovy
.podezfeni”, ,mozné"”, ,suspektni”, ,susp.”,
Jverisimile”, ,v.s.,”,verosimile”, ,probabile”,
.possibile”, ,prob.” apod., se povazuji za s urcitosti
neprokazana.

Zlomeniny (fraktury) kosti a chrupavek musi byt
s urcitosti prokdzané diagnostickou zobrazovaci
metodou. Zlomeniny s urcitosti neprokazané (viz
pfedchozi odstavec) se v kloubu hodnoti jako
podvrtnuti a na ostatnich ¢astech kosti jako
pohmozdéni.

Za otevfenou zlomeninu se povaZuje zlomenina
kosti s porusenim kozniho krytu, které zasahuje az
ke kosti a tim ji obnaZi. Za infrakce (s vyjimkou
Zeber), fisury, odlomeni hran kosti a malych
Ulomkd, za subperiostalni zlomeniny a odlouceni
epifys (epifyseolysy) pini pojistovna v rozsahu
uvedeném v ocenovaci tabulce pro pro TP, DO a PN
pro neuplné zlomeniny. Pokud neni neupind
zlomenina v ocenovaci tabulce uvedena, pini se za
ni polovinou hodnoceni stanoveného pro Gplnou
zlomeninu. Pokud neudplnd zlomenina je v ocero-
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10.

vaci tabulce uvedena, pak se podle tohoto kédu
hodnoti neuplné zlomeniny bez posunuti
i s posunutim. Neni-li uvedeno jinak, hodnoti se
oteviené zlomeniny jako operované.

Diagnostickou zobrazovaci metodou se rozumi
rentgenové vysetieni (RTG), ultrazvukoveé vysetieni
(sonografie), magneticka rezonance (MR, MRI),
pocitatova tomografie (CT), elektromyografie
(EMG), elektroencefalografie (EEG), elektrokardio-
grafie (EKG), artroskopie (ASK), pfipadné jiné.

Pevnou fixaci se rozumi sadrovd nebo plastova
fixace, ortéza, pevna dlaha. U prstu dolnich koncetin
se za pevnou fixaci povazuje rovnéz naplastova
fixace. Za pevnou fixaci se nepovazuje zinkoklih,
Skrobovy obvaz, obvaz, obinadlo, taping.

Operaci v pfipadé poskozeni mékkych struktur

kloubu koncetiny se rozumi

a) sesiti sval(, $lach a vazli nebo jejich plastika,

b) sesiti, ¢aste¢né nebo Uplné odstranéni menisku
(menisektomie).

Operaci v pfipadé zlomenin kosti se rozumi
stabilizace zlomeniny spojenim kostnich fragment(
kovovymi implantaty (dlahy, Srouby, draty, hieby,
zevni fixatory).

ZASADY PRO STANOVENI POJISTNEHO PLNENI

ZA TELESNE POSKOZENIi ZPUSOBENE URAZEM

VE FORME PROCENTNIHO PODILU Z POJISTNE
CASTKY

Ocenovaci tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kédy
pro jednotlivd télesnd poskozeni zplsobena
Urazem, za kterd je pojistné plnéni vétSinou
stanoveno pevnym procentem (s vyjimkou nékte-
rgch télesnych poskozeni, kterd jsou hodnocena
procentnim rozpétim). Pojistné pInéni ve sloupci TP
(%) se stanovi ve vysi procentniho podilu ze
sjednané pojistné ¢astky.

Ve spornych pfipadech nebo v pfipadech, kdy
télesné poskozeni zplsobené Urazem neni
v oceflovaci tabulce uvedeno nebo jeho hodnoceni
je v ni uvedeno procentnim rozpétim, urci
pojistovna vysi pojistného pinéni podle télesného
poskozeni, které je v ocenovaci tabulce uvedeno a je
s nim povahou a rozsahem nejvice srovnatelné,
nebo pouZzije nize uvedenou pomocnou tabulku,
v niz dobé léceni v tydnech odpovidaji procenta
pojistného pInéni. Doba Iéeni se zaokrouhluje na
celé tydny, a to tak, Ze posledni zapocaty tyden se
pocita jako cely tyden.

Doba Pojistné Doba Pojistné
léceni v plnéni léceni v plnéni
tgdnech V% tydnech V%

1 1 16 22
2 2 17 24
3 3 18 26
4 4 19 28
5 5 20 30
6 6 21 32
7 7 22 34
8 8 23 36
9 9 24 38
10 10 25 40
11 12 26 42
12 14 27 44
13 16 28 46
14 18 29 48
15 20 30 50
31 52 42 74
32 54 43 76
B 56 44 78
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Doba Pojistné Doba Pojistné
léceni v pInéni léceni v plnéni
tgydnech v% tgydnech v%

34 58 45 80
35 60 46 82
36 62 47 84
37 64 48 86
38 66 49 88
39 68 50 S92
40 70 51 96
41 72 52 100

3. Pokud nasledkem jednoho urazu dojde na jedné

casti téla k vice télesngm poskozenim, procentni
podily za takova télesna poskozeni se nesg¢itaji, ale
pojiStovna poskytne pojistné pinéni pouze za
télesné poskozeni s nejvyssim procentnim podilem.

Pokud nasledkem jednoho Urazu dojde na rizngch
castech téla k vice télesngym poskozenim,
poskytne pojistovna pojistné plnéni ve vysi souctu
procentnich podiltl za takova télesna poskozeni,
maximalné vsak ve vysi sta procent pojistné ¢astky
uvedené pro toto pojistné plnéni v pojistné
smlouveé; to neplati pro chirurgicky oSetfené rany,
plodné abraze, popdleniny, poleptani, omrzliny, cizi
téliska a pohmozdéni (vCetné mnohocetnych
pohmozdénin na rdznych ¢astech téla), u nichz se
vzhledem ke stejnému charakteru poskozeni
procentni podily nescitaji.

Dojde-li v dobé léceni télesného poskozeni
k dalSimu urazu pojisténého, je takovy Uraz novou
pojistnou udalosti a pojistovna poskytne za télesné
poskozeni zpUsobené novygm Urazem pojistné
plnéni nezdavisle na pojistném plnéni za télesné
poskozeni zplisobené prfedchozim urazem.

ZASADY PRO STANOVENI POJISTNEHO PLNENI
ZA TELESNE POSKOZENIi ZPUSOBENE URAZEM
VE FORME DENNIHO ODSKODNEHO

Ocenovaci tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kédy
pro jednotliva télesnd poskozeni zplsobena
Urazem, za kterd je pojistné pInéni ve sloupci DO
(dny) stanoveno maximalnim poétem dnui léceni.

Dobou léc¢eni nebo téZ poctem dna léceni se
rozumi doba nezbytného Iéceni télesného posko-
zeni zpGsobeného Urazem podle zprav odborného
lékare, kterg s obvyklou pravidelnou frekvenci
provadi adekvatni a nezbytné lécebné postupy
a terapii, které jsou z odborného hlediska nutné ke
zlepSeni zdravotniho stavu pojisténého; do doby
nezbytného Iéceni neni pojistovna povinna
zahrnout obcasné nasledné kontrolni prohlidky ani
dobu rehabilitace, ktera nebyla predepsana
lékafem, provedena ve zdravotnickém zafizeni
a hrazena zdravotni pojistovnou. Rehabilitaci Ize
zahrnout do doby nezbytného Iéceni jen tehdy, je-
li zdokumentovana zaznamy z doby jejiho prova-
déni, které popisuji terapii a pfiméfenou progresi
lécby, a jde-li o fyzikdIni terapii provadénou
s obvyklou frekvenci odborngm pracovnikem
(fyzioterapeutem) nebo o tkony sméfujici k ob-
nové objektivné méfitelngch velicin (jako napf.
rozsahu pohybu a svalové sily). Za nezbytné Iéceni
se nepovazuje doba léceni, kterda je vyvolana
(prodlouzena) dfivéjsim poranénim ¢&i onemoc-
nénim casti téla, kterda byla postizena dangm
drazem.

Pojistné pInéni za télesné poskozeni zplisobené
Urazem ve formé denniho od3kodného se stanovi
jako soucin poctu dnu léceni télesného poskozeni,
maximalné vsak poc¢tu dnd stanovenych pro
prislusné télesné poskozeni v ocefnovaci tabulce,
a Castky denniho odSkodného uvedené v pojistné
smlouveé; pojistovna vsak poskytne pojistné plnéni
maximalné za 365 dnd.
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4, Pokud nasledkem jednoho urazu dojde k vice

1

télesnym poskozenim, pocty dn(l za takova télesna
poskozeni se nescitaji, ale pojisStovna poskytne
pojistné pInéni pouze za to télesné poskozeni, pro
které je v oceflovaci tabulce stanoven nejvyssi
pocet dnd.

Pojistné plnéni bude poskytnuto pouze za pod-
minky, Ze doba lé¢eni a souc¢asné maximalni
pocet dnll stanoveny pro pfislusné télesné
poskozeni v ocenovaci tabulce presahnou karenéni
dobu uvedenou v pojistné smlouve, ktera bézi ode
dne pocdatku doby léceni; v takovém pripadé
pojistovna poskytne pojistné plnéni od prvniho dne
doby léceni.

Dojde-li v dobé Iéceni télesného poskozeni k dal-
Simu drazu pojisténého a doby léceni obou Uraz
se prekryvaji, zapocitavaji se do celkové doby
léCeni prekryvajici se dny soubézného léceni
nékolika télesngch poskozeni jen jednou.

Ve spornych pfipadech nebo v pfipadech, kdy
télesné poskozeni zplisobené Urazem neni v ocefo-
vaci tabulce uvedeno, ur¢i pojistovna vysi
pojistného pinéni podle télesného poskozeni, které
je v ocenovaci tabulce uvedeno a je s nim povahou
a rozsahem nejvice srovnatelné, nebo podle
skutecné doby léceni.

ZASADY PRO STANOVENI POJISTNEHO PLNENI ZA
PRACOVNI NESCHOPNOST NASLEDKEM URAZU

Pracovni neschopnost znamena stav pojisténého,
ktery odpovida docasné pracovni neschopnosti
podle zakona o nemocenském pojisténi, potvrzeny
pfislusnym lékafem na formulafi vystaveném
podle uvedeného zakona (u pojisténych, ktefi jsou
Ucastniky nemocenského pojisténi) nebo na
formuldfi pojistovny (u pojisténych, ktefi nejsou
Gcastniky nemocenského pojidténi).

Ocenovaci tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kédy
pro jednotlivd télesnd poskozeni zplsobena
Urazem, za kterd je pojistné pInéni ve sloupci PN
(dny) stanoveno maximalnim poétem dn pra-
covni neschopnosti.

Pojistné pInéni za pracovni neschopnost nasledkem
Urazu se stanovi jako soucin poctu dnd pracovni
neschopnosti podle nasledujiciho odstavce a pojist-
né castky uvedené pro toto pojisténi v pojistné
smlouve.

Doba pracovni neschopnosti, za kterou pojistovna
poskytne pojistné pinéni, pocind dnem, kterg lékar
stanovil jako jeji pocatek, a konc¢i dnem, kdy je
pracovni neschopnost pojisténého z rozhodnuti
|ékafe ukoncena, nejpozdéji vsak poslednim dnem
maximalni doby pracovni neschopnosti podle
ocenovaci tabulky; pojisStovna v3ak poskytne
pojistné plnéni za vSechny pracovni neschopnosti
nasledkem jednoho Grazu maximalné za 365 dnu
(za 1 000 dn( ze skupinového pojisténi, je-li
pojisténym zaméstnanec). Uvedena casova
omezeni platii v pfipadé, Ze pracovni neschopnost
byla uzndna pro vice nasledkt drazu.

Pokud nasledkem jednoho urazu dojde k vice
télesnym poskozenim, po€ty dnii pracovni nescho-
pnosti za takova télesna poskozeni se nesg¢itaji, ale
pojiStovna poskytne pojistné pinéni pouze za
télesné poskozeni s nejvyssim poctem dnd podle
ocenovaci tabulky.

Pojistné pInéni za pracovni neschopnost bude
poskytnuto pouze za podminky, Ze doba pracovni
neschopnosti a souc¢asné maximalni pocet dnt
stanoveny pro prislusné télesné poskozeni v ocero-
vaci tabulce pfesahnou karenéni dobu uvedenou
Vv pojistné smlouveé, kterd bézi ode dne pocatku
pracovni neschopnosti; v takovém pfipadé pojistov-
na poskytne pojistné plnéni od prvniho dne
pracovni neschopnosti. Tato podminka musi byt
spInéna ve vztahu ke kazdé pracovni neschopnosti,
a to i v pfipadé, Ze vzniknou nasledkem jednoho
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Urazu. Pokud je v3ak pojistény v den nasledujici po
ukonceni jedné pracovni neschopnosti znovu uznan
prace neschopnym a tato pracovni neschopnost
vznikla v dsledku stejného Urazu, povaZuje se tato
pracovni neschopnost za pokracovani predchazejici
pracovni neschopnosti.

Dojde-li po urcité dobé od prvotniho [éceni
télesného poskozeni zplsobeného Urazem k pra-
covni neschopnosti z divodu vynéti kostnich dlah
nebo jingch vnitfnich fixacnich pomucek, hodnoti
se tato ndslednd péce podle kédu 551 - Naslednd
péce zahrnujici vynéti kostnich dlah nebo jingch
vnitfnich fixacnich pomucek (plati pouze v pfipadé
vystaveni samostatné pracovni neschopnosti
vyslovné pouze pro tuto diagnézu).

ZASADY PRO STANOVENI POJISTNEHO PLNENI
ZA PRACOVNI NESCHOPNOST NASLEDKEM URAZU
NEBO NEMOCI

Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost
pojisténého, co? je stav pojisténého, ktery odpovida
docasné pracovni neschopnosti podle zdkona
0 nemocenském pojisténi, potvrzeny prislusngm
lékafem na formulafi vystaveném podle uvede-
ného zakona (u pojisténych, ktefi jsou ucastniky
nemocenského pojisténi) nebo na formulafi
pojistovny (u pojisténych, ktefi nejsou tcastniky
nemocenského pojisténi).

Ocenovaci tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kédy
pro jednotliva télesna poskozeni zplisobena Urazem
a nemoci, za ktera je pojistné pInéni ve sloupci PN
(dny) stanoveno maximalnim poétem dnu
pracovni neschopnosti.

Pojistné pInéni za pracovni neschopnost nasledkem
Urazu nebo nemoci se stanovi jako soucin poctu
dna pracovni neschopnosti podle nasledujiciho
odstavce a pojistné castky uvedené pro toto
pojisténi v pojistné smlouve.

4, Doba pracovni neschopnosti, za kterou pojistovna

poskytne pojistné pinéni, pocind dnem, kterg lékar
stanovil jako jeji pocatek, a konc¢i dnem, kdy je
pracovni neschopnost pojisténého z rozhodnuti
|ékarfe ukoncena, nejpozdeji vsak poslednim dnem
maximalni doby pracovni neschopnosti podle
ocenovaci tabulky; pojisStovna v3ak poskytne
pojistné plnéni za pracovni neschopnost maxi-
malné za 365 dnu (za 1 000 dnu ze skupinového
pojisténi, je-li pojistenym zameéstnanec). Uvedend
C¢asova omezeni plati i v pfipadé, Ze pracovni
neschopnost byla uznana pro vice nasledkd Urazu
¢i pro vice nemoci.

Pokud v pracovni neschopnosti probiha Iéceni pro
vice diagndéz, pIni pojistovna za soucet dob léceni
vsech téchto diagnéz s prihlédnutim k maximal-
nim dobam pracovni neschopnosti podle ocenovaci
tabulky; pokud se dny léceni téchto diagnéz
prekryvaji, zapocitavaji se do celkové doby pracovni
neschopnosti prekrgvajici se dny soubézného
Ié€eni nékolika diagnéz jen jednou.

Pojistné pInéni za pracovni neschopnost bude
poskytnuto pouze za podminky, Ze doba pracovni
neschopnosti a souc¢asné maximalni pocet dnt
stanoveny pro pfislusné télesné poskozeni nebo
onemocnéni v ocenovaci tabulce presahnou
karenéni dobu uvedenou v pojistné smlouvé, kterd
bézi ode dne pocdatku pracovni neschopnosti;
Vv pfipadé, Ze jde o pracovni neschopnost nasled-
kem drazu, pojiStovna poskytne pojistné pinéni od
prvniho dne pracovni neschopnosti.

Jednou pojistnou udalosti je nepretrzitd pracovni
neschopnost, a to bez ohledu na pfipadnou zménu
diagnézy béhem trvani pracovni neschopnosti.
Pokud je pojistény v den nasledujici po ukonceni
jedné pracovni neschopnosti znovu uzndn prace
neschopnym a tato pracovni neschopnost vznikla
v dlsledku stejné nemoci ¢i Urazu, povazuje se tato
pracovni neschopnost za pokracovani pfedchazejici
pracovni neschopnosti.
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8. Dojde-li po urcité dobé od prvotniho Iéceni téles-

ného poskozeni zplisobeného Urazem k pracovni
neschopnosti z divodu vynéti kostnich dlah nebo
jingch vnitfnich fixa¢nich pomucek, hodnoti se tato
naslednd péce podle kédu 551 — Nasledna péce
zahrnujici vynéti kostnich dlah nebo jingch vnitfnich
fixacnich pomucek (plati pouze pro pojistné plnéni
za pracovni neschopnost nasledkem Urazu
Vv pfipadé vystaveni samostatné pracovni
neschopnosti vislovné pouze pro tuto diagnézu).

U kédl oceriovaci tabulky, podle kterych se stanovi
pojistné pinéni za pracovni neschopnost nasled-
kem nemoci (kod 559 a nasleduijici), jsou uvedeny
diagndzy podle Mezindrodni statistické klasifikace
nemoci (MKN-10).

ZASADY PRO HODNOCENI A STANOVENI POJISTNEHO

PLNENI ZA TRVALE NASLEDKY URAZU

Kooperativa pojistovna, a.s.. Vienna Insurance
Group (dale téz ,pojistovna” nebo ,my"), poskytuje
pojistné plnéni za trvalé nasledky, které zanechal
Uraz, podle ujedndni pojistné smlouvy, k ni
vztahujicich se pojistngch podminek a Ocefovacich
tabulek platnych ke dni, kdy bylo pojisténi pro
pfipad trvalgch ndasledk( drazu, z néhoz jste jako
pojistény uplatnil prdvo na pojistné plnéni,
sjedndno; to se netyka stanoveni pojistného pinéni
za trvalé nasledky urazu ze zivotniho pojisténi
PERSPEKTIVA podle sazby 7 BN a ze skupinového
pojisténi, kdy se pouziji Ocenovaci tabulky platné ke
dni sjednani pojisténi pro pfipad trvalgch nasledku
Urazu, z néhoz bylo uplatnéno pravo na pojistné
pInéni. Podle Ocenovacich tabulek platngch ke dni
doruceni oznameni trvalgch nasledk mohou byt
trvalé nasledky zhodnoceny pouze tehdy, neni-li
jejich hodnoceni podle téchto tabulek nizsi nez
podle Oceriovacich tabulek platnych ke dni sjednani
pojisténi pro pfipad trvalych nasledkt drazu.

Zanecha-li draz pojistéenému nejpozdéji do tii let
néktery z trvalgch nasledk( uvedeny v ,Ocenovaci

tabulce trvalych nasledkd udrazu” (dale jen
,Ocenovaci tabulka pro TN"), ohodnotime jednotlivé
trvalé nasledky pfislusngm procentem podle této
ocenovaci tabulky a pojistné pinéni vyplatime jako
procentni podil z pojistné ¢astky. Toto procento
ohodnoceni trvalych nasledkll musi odpovidat
rozsahu trvalych nasledk( po jejich ustalenti,
k némuz dochazi zpravidla do dvou let od urazu
s vyjimkou pfipadd, kdy je rozsah trvalého
télesného poskozeni jednoznacné zrejmy pred
uplynutim této doby. Pokud se v3ak trvalé nasledky
neustali ani do tfi let od urazu, pak je ohodnotime
podile jejich stavu bezprostfedné po uplynuti této
Ihity. le-li pfislusny trvaly nasledek v oceriovaci
tabulce pro TN ohodnocen procentnim rozpétim,
ur¢ime pfislusné procento trvalého télesného
poskozeni tak, aby v ramci daného rozpéti odpovi-
dalo povaze a rozsahu trvalého télesného poskozeni
zplsobeného Urazem.

Konecné hodnoceni trvalych nasledkd urazu
obvukle stanovime na zakladé posudku (navrhu
ohodnoceni trvalych nasledk() smluvniho lékafre
z prislusného oboru mediciny, jehoZ podkladem je
lékarské vysetfeni nebo prohlidka pojisténého.
Trvalé nasledky urazu, které svym charakterem
nevyzaduji postup podle predchozi véty (napf.
ztratova poranéni, jizvy, popaleniny), ohodnotime
na zakladé Vami dolozenych lékarskych zprav od
odborného lékare, které odpovidaji povaze téles-
ného poskozeni zplisobeného Urazem, jez zanechal
trvalé nasledky, i zpsobu jeho léceni.

Po kone¢ném ohodnoceni trvalgych nasledk( urazu
podle predchoziho odstavce jsme opravnéni
pozadovat Vasi soucinnost jako pojisténého i za
Ucelem podrobeni se kontrolnimu vysetieni trva-
Igch nasledkd urazu a jejich ohodnoceni jingm
posudkovym |ékafem, a to na nase naklady.

Pozadate-li jako pojistény pisemné o opakované
ohodnoceni trvalych nasledku Urazu a bude-li tato
Vase zadost odlvodnénd (napf. s ohledem na
zhordeni zdravotniho stavu), zajistime Vam na Vase
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naklady kontrolni vySetfeni pfislusSngm odborngm
lékafem, nejdfive v3ak ke tfem let(im od Urazu.

Pokud Vam jeden Uraz zanechd vice trvalgch
nasledkdl na raznych ¢astech téla, stanovime
celkové ohodnoceni trvalgch ndasledku Urazu jako
soucet jejich procentniho ohodnoceni podle
ocenovaci tabulky pro TN, maximalné vSak 100 %.

Pokud nasledkem jednoho Urazu ¢i vice uraza
vznikne vice trvalgch nasledki na jedné ¢asti téla
(jedné koncetiné, organu nebo jejich ¢asti), stano-
vime celkové ohodnoceni trvalgch nasledk( urazu
pfi zohlednéni vSech takovychto nasledka,
maximalné vsak do vyse procentniho hodnoceni
stanoveného v ocenovaci tabulce pro TN pro
anatomickou nebo funkéni ztratu pfrislusné
koncetiny ¢i jeji ¢asti nebo organu.

V prfipadé omezeni hybnosti, kdy se pouziva
rozdéleni na lehky, stfedni a tézky stupen, se za
lehky stupen omezeni hybnosti povaZuje omezeni
do 33 % odchylky od fyziologického rozsahu
pohybu ve vSech rovinach. Za stfedni stupen
omezeni hybnosti se povaZzuje omezeni nad 33 %
do 66 % odchylky od fyziologického rozsahu
pohybu ve vSech rovinach a za tézkg stupen
omezeni hybnosti se povaZzuje omezeni nad 66 %
odchylky od fyziologického rozsahu pohybu ve
vSech rovindch. U koncetin se fyziologicky rozsah
pohybu stanovi jako rozsah pohybu zdravé (horni
nebo dolni) koncetiny.

Pojistné plnéni nebude poskytnuto za trvalé
poskozeni €asti téla nebo organu, které existo-
valo jiz pred urazem, tj. od celkového ohodnoceni
trvalgch nasledkl urazu odecteme procentni
ohodnoceni tohoto jiz dfive existujiciho trvalého
télesného poskozeni stanovené podle ocenovaci
tabulky pro TN.

10. Nejsou-li trvalé nasledky urazu v dobé, kdy nam je

11.

jako pojistény pisemné oznamite, jesté ustdleny,
ale bude alespon zfejmy jejich minimalni rozsah,
muZeme Vam vyplatit pfiméfenou zalohu na
pojistné pInéni; zdlohu Ize rovnéZz poskytnout
kdykoli do doby kone¢ného ohodnoceni trvalych
nasledkll na zakladé predlozeného oznameni
pojistné udalosti nebo Vasi pisemné zadosti.
V pfipadé vyplaceni zalohy na pojistné plnéni
provedeme konec¢né ohodnoceni trvalych nasledku
ke tfem letim od Urazu.

Je-li v pojistné smlouvé sjedndano progresivni
pojistné plnéni, zvysuje se procento hodnoceni
trvalych nasledkd urazu podle ,Tabulky progresiv-
niho pojistného pinéni za trvalé nasledky urazu”
uvedené na konci ocenovaci tabulky pro TN, a to
v zavislosti na tom, jaka varianta progresivniho
pojistného plnéni byla v pojistné smlouve sjednana.

75



Ocenovaci tabulka pro
- télesné poskozeni zptisobené trazem ve formé procentniho podilu z pojistné ¢astky (TP)
- télesné poskozeni zplisobené trazem ve formé denniho odskodného (DO)
- pracovni neschopnost (PN)

001
002
003
004
005
006

007
008

009

010

011

012

013
014

015
016

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni %)

Skalpace hlavy s koznim defektem

Castecnd 5%
castecna 16 %
Pohmozdéni (kontuze) obli¢eje nebo hlavy 0%
Pohmozdéni (kontuze) obliceje nebo hlavy tézsiho stupné 2%
Podvrtnuti (distorze) celistniho (temporomandibularniho) kloubu 2%
Vumknuti dolni ¢elisti (luxace mandibuly) jednostranné i oboustranné 4%

DO PN
(dny) | (dny)

do 35
do 91
0
do 14
do 14
do 28

do 35
do 91
0
do 14
do 14
do 28

Podminkou pro hodnoceni podle kddu 006 je repozice Celisti Iékarem, jinak se hodnoti jako podvrtnuti.

neobsazeno

Zlomenina spodiny (baze) lebni do 50 %
Zlomenina klenby (kalvy) lebni (dvou a vice kosti)

bez vpaceni tlomku 9%

s vpacenim ulomk 10%

Fissury kosti lebnich podle kédi 008 az 010 se povaZzuji za Uplné zlomeniny.
Zlomenina kosti ¢elni (os frontale)

bez vpaceni tlomku 8%
s vpacenim ulomka{ 16 %
Zlomenina kosti temenni (os parietale)

bez vpaceni tlomku 8%
s vpacenim ulomku 16 %
Zlomenina kosti tyIni (os occipitale)

bez vpaceni tlomku 8%

s vpacenim ulomk( 16 %

do 210

do 63

do 105

do 56

do 9l

do 56
do 91

do 56
do 91

do 210

do 63
do 105

do 56
do 91

do 56
do 9l

do 56
do 91
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TP DO PN
(%) (dny) | (dny)

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Zlomenina kosti spankové (os temporale) a zlomenina pyramidy

017 bez vpaceni tlomku 8% do 56 do 56
018 s vpacenim dlomka 16 % do 91 do 91
019 Zlomenina okraje o¢nice (marga orbity) 8% do 56 do 56

Zlomenina kosti nosnich (os nasale)

020 Uplndineuplnd bez posunuti 3% do21 do2l
021 Uplndineuplnd s posunutim nebo vpacenim Glomkd 4% do 28 do 28
022 prerusujici slzné kanalky 6% do 42 do 42
023 Zlomenina piepazky (septa) nosni 3% do 21 do 21
024 Zlomenina skeletu a prepazky (septa) nosni 4% do 28 do 28

Zlomenina stény vedlejsi dutiny nosni' s vniknutim vzduchu do podkozi

025 (podkoznim emfyzémem) 2% CUED ClIES)
026 Zlomenina kosti licni — jafmové (os zygomaticum) 8% do 56 do 56
Zlomenina dolni Celisti (mandibuly)
027 bez posunuti 8% do 56 do 56
028 s posunutim nebo operovana 14% do 84 do 84
Zlomenina horni ¢elisti (maxilly) nebo spodiny o¢nice (baze orbity),
jednostranna zlomenina komplexu kosti licni a horni celisti (ZM komplex)
029 bez posunuti 12 % do 77 do 77
030 s posunutim nebo operovana 16 % do 9l do 9l
031 Zlomenina dasfového vybézku horni nebo dolni ¢elisti 6% do 42 do 42

032 neobsazeno
Sdruzené zlomeniny obli¢ejového skeletu — oboustranné

Le Fort I. — zlomenina komplexu kosti jarmové a horni Celisti (pod Grovni

033 . 16 % do 9l do 9l
processus zygomaticus)

034 Le Fort Il. - zlomenina linie v Urovni kofene nosu a ocnice (orbity) 22% do 112 do 112

035 Le Fort IIl. — odtrzeni obli¢ejového skeletu od spodiny (baze) lebni do50% do2l0 do?2l0

Podminkou pro hodnoceni podle kodd 008 az 035 je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici
diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetrent.
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Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

P DO PN
(%) (dny) | (dny)

036
037
038

039

039A
040

041

042
043
044
045
046
047
048

049
050

051

052
053
054

Cizi téliska v ocich

chirurgicky odstranéna bez komplikaci 15% do 10 do 10
chirurgicky odstranéna s komplikacemi (napf. hnisani) 3% do 21 do 21
chirurgicky neodstranitelnd 4% do 28 do 28
Podminkou pro hodnoceni podle kédu 038 je potvrzeni tohoto télesného poskozeni odborngm lékarem.
Rany vitek

chirurgicky oSetfené bez komplikaci 1.5% do 10 do 10
chirurgicky oSetfené s komplikacemi 3% do 21 do 21
prerusujici slzné kanalky 5% do 35 do 35
neobsazeno

Poleptani (popaleni) kiize vicek

jednoho oka 2% do 14 do 14
obou oc¢i 3% do 21 do2l
Poleptani (popaleni) spojivky 4% do 28 do 28
Povrchni poranéni spojivky (eroze) 2% do 14 do 14
Rana spojivky Sita 4% do 28 do 28
Povrchni poranéni rohovky (eroze) 2% do 14 do 14
0Odérka rohovky komplikovana rohovkovym viedem 4% do 28 do 28

Hluboka rana rohovky

bez komplikaci 4% do 28 do 28
s komplikacemi 8% do 56 do 56
Rana rohovky nebo bélimy s prodéravénim

bez komplikaci 5% do 35 do 35
s komplikacemi 10 % do 70 do70
neobsazeno

neobsazeno
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055
056
057

058
059
060

061
062

063
064
065

066

067

068

069

070

071
072
073
074

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Rdana rohovky a bélimy s prodéravénim lécena chirurgicky
bez komplikaci

s komplikacemi

neobsazeno

Rdana pronikajici do ocnice

bez komplikaci

s komplikacemi

Pohmozdéni o¢ni koule (bulbu) t&ZSiho stupné
Pohmozdéni oka s krvacenim do pfedni komory

bez komplikaci

s komplikacemi

Pohmozdéni oka s natrzenim nebo ochrnutim duhovky
bez komplikaci

komplikované zanétem duhovky nebo pourazovym Sedgm zakalem
s krvacenim do sklivce a sitnice

komplikované druhotngm zvygsenim nitroo¢niho tlaku vyzadujici
chirurgické oSetreni

Castecné vykloubeni ¢ocky
bez komplikaci

komplikované druhotngm zvygsenim nitroo¢niho tlaku vyzadujici
chirurgické oSetreni

UpIné vukloubenf ocky
bez komplikaci

komplikované druhotngm zvygsenim nitroo¢niho tlaku vyzadujici
chirurgické oSetreni

Otfes sitnice (pfechodné poskozeni nervového zakonceni v sitnici)
Popaleni nebo poleptani epitelu rohovky
Popaleni nebo poleptani rohovkového parenchymu

Odchlipeni (amoce) sitnice vzniklé piimym mechanickgm zasazenim oka

TP
(%)

7%
14 %

4%
9%
2%

5%
12%

5%
10 %
20 %

30 %

5%

10 %

10 %
20 %
0%
3%

40 %
42 %

DO PN
(dny) | (dny)

do 49
do 84

do 28
do 63
do 14

do 35
do 77

do 35
do 70
do 105

do 140

do 35

do 70

do 70

do 105

0]
do 2l
do 175
do 182

do 49
do 84

do 28
do 63
do 14

do 35
do 77

do 35
do 70
do 105

do 140

do 35

do 70

do 70

do 105

0
do 21
do 175
do 182
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m Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni (T,/P) m (:nh:’)
0,

075 Poranéni oka vyzaduijici jeho bezprostiedni vynéti (enukleaci) 7% do 49 do 49

076 Poranéni okohybného aparatu s dvojitym vidénim (diplopif) 10% do 70 do 70

Urazové postizeni zrakového nervu a zkfizeni mediéinich vidken
zrakového nervu (chiazmatu)

078 PohmoZzdéni boltce bez krevniho vyronu 0% 0 o]

or7 20 % do105 dolO5

079 Pohmozdéni boltce s krevnim vyronem (otohematomem) 15% do 10 do 10

080 neobsazeno

081 Rozsahlé krvavé poranéni boltce a zvukovodu 6% do 42 do 42

082 Urazové poskozeni sluchu 5% do 35 do 35
Prodéravéni bubinku

083 bez zlomeniny lebnich kosti a bez druhotné infekce 3% do21 do21

084 s druhotnou infekci (napf. hnisani) 5% do 35 do 35

085 Otfes labyrintu 7% do 49 do 49

Podminkou pro hodnoceni podle kodd 082 a 085 je prokdzdni télesného poskozeni audiometrickgm
vysetrenim, jinak se nehodnoti.

I

Hodnoceni se tykd pouze stdlych a vitdinich zubt poskozentych zevnim ndsilim pfi drazu (nikoli
skousnutim), jinak se télesné poskozeni nehodnoti. Hodnoceni se netykd zubdi VIII. (zubt ,moudrosti”)
vpravo a vlevo nahore i dole

086 Ztrata nebo nutna extrakce zubu 2% do 14 do 14
087 Odlomeni ¢asti vitalnich zubud 15% do 10 do 10

Pri hodnoceni podle kédi 086 a 087 se nerozlisuje pocCet poskozenych zubl a vzhledem k soubéznému
léceni se procenta (dny) hodnoceni nescitaji. Zhodnoceni trvalijch ndsledku trazu podle kédu 1061
vylucuje prdvo na pojistné pinéni za dalsi poskozeni téhoZ zubu.

Vyrazeni nebo poskozeni umélych, nevitalnich nebo do¢asnych

222 (mlécnych) zubt e 9 o

089 Urazové uvolnéni zavesnehcilvazciveho apara}tu Jednoho i vice zubl 4% do 28 do 28
(subluxace, luxace nebo v piipadé provedeni reimplantace)

090 Zlomenijednoho nebo vice kofend zubl s nutnou extrakci 2% do 14 do 14
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m Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni (T,/P) m (:nh:’)
0,

091 6% do 42 do 42

Zlomeni jednoho nebo vice kofent zub( vyzadujici léceni
bez nutné extrakce

092 Pohmozdéni mékkych tkani krku tézSiho stupné 2% do 14 do 14
093 Poleptani dutiny Ustni a celé oblasti krku 6% do 42 do 42
094 Poleptani, prodéravéni nebo roztrzeni jicnu (ezofagu) 22% do 112 do112
095 Perforujici poranéni hrtanu (laryngu) nebo pridusnice (trachey) 22% do 112 do 112
096 Zlomenina jazylky (os hyoideum) nebo chrupavky hrtanu 22% do 112 do 112

Podminkou pro hodnoceni podle kédu 096 je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici diagnostickou
zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetreni.

097 Poskozeni hlasivek ndsledkem urazu 3% do 21 do21
098 Urazové roztrzeni plice/plic (pulmo/pulmones) 22% do 112 do112

Podminkou pro hodnoceni podle kédu 098 je prokdzdni télesného poskozeni CT vysetfenim a popisem
vysledku z tohoto vysetreni: neni-li doloZzeno, hodnoti se jako pohmozdeéni plic.

099 neobsazeno
100 Urazové poskozenf srdce prokazané diagnostickou zobrazovaci metodou do100% do365 do365

PFi uplatnéni prdva na pojistné plnéni pfed skoncenim léc¢eni podle kédu 100 poskytneme pojisténému
primérenou zdlohu. Konecné hodnoceni stanovime ve spoluprdci s posudkovym lékarfem z oboru vnitiniho
lékarstvi, nejdrive vSak po 6 mésicich od drazu.

101 Urazové roztrZeni branice (diafragma) 22% do 112 do 112

102 Pohmozdéni stény hrudni 0% 0 0

103 Pohmozdéni stény hrudni tézsiho stupné nebo plic 2% do 14 do 14
Zlomeniny kosti hrudni (sternum)

104 bez posunuti 5% do 35 do 35

105 s posunutim 10 % do 70 do70
Zlomeniny Zebra/Zeber (costa/costae)

106 jednoho Zebra 5% do 35 do 35

107 dvou aZ péti zeber 8% do 56 do 56

108 vice nezZ péti Zzeber 14% do 84 do 84
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109
110
11

112

113
114
115
116

117
118

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Dvitkova (vyrazena) zlomenina Zeber
dvou az Ctyr zeber
vice nez Ctyr zeber

Dvitkova zlomenina kosti hrudni

P
(%)

14 %
18 %
18 %

Podminkou pro hodnoceni podle kodu 104 aZ 111 je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici

diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetreni.
Spontanni pneumotorax

Polrazovy pneumotorax (fluidotorax)

plastovy zavieny

s drendzi

Pourazovy mediastindini nebo podkozni emfyzém

Polrazovy pneumotorax (otevieny nebo ventilovy)

Pourazové krvaceni do hrudniku (hemotorax)

|écené konzervativné

|écené operativné

0%

7%
14 %
14 %
30%

9%
18 %

I

119

120

121

122
123
124
125
126
127
128

Pohmozdéni (kontuze) stény bfisni
Pohmozdéni (kontuze) stény bfisni téz3iho stupné
nebo natrzeni bfisniho svalu

Pohmozdéni (kontuze) stény bfidni s operativni revizi
pfi negativnim ndalezu na vnitfnich organech

Rana pronikajici do dutiny bfidni (bez poranéni nitrobfisnich organti)
NatrZeni nebo roztrZeni jater nebo Zlu¢niku

Zhmozdeéni sleziny, jater nebo Zlu¢niku

Natrzeni nebo roztrzeni (lacerace, dilacerace) sleziny (lien)
Roztrzeni (rozhmozdéni) slinivky bfisni (pankreas)

Urazové prodéravéni (perforace) Zaludku (gaster, ventriculus)

Urazové prodéravéni (perforace) dvanactniku (duodenum)

0%

2%

5%

7%
22%
6%
14 %
22%
16 %
16 %

[]0] PN
(dny) | (dny)
do 84 do 84
do 98 do 98
do 98 do 98

0 0
do 49 do 49
do 84 do 84
do 84 do 84
do140 dol40
do 63 do 63
do 98 do 98

0 0
do 14 do 14
do 35 do 35
do 49 do 49
do 112 do 112
do 42 do 42
do 84 do 84
do 112 do 112
do 9l do 9l
do 9l do 9l
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Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

P DO PN
(%) (dny) | (dny)

Roztrzeni nebo pretrzeni (lacerace, dilacerace) tenkého streva (intestinum tenue)

129 Dbez resekce 10 % do 70 do 70

130 s resekci 16 % do 91 do 91
RoztrZeni nebo pretrzeni (lacerace, dilacerace) tlustého streva (intestinum crassum)

131 bez resekce 10 % do 70 do 70

132 s resekci 16 % do 91 do 91
Roztrzeni nebo pretrzeni (lacerace, dilacerace) okruzi (mezenteria)

133 bezresekce 10 % do 70 do 70

134 s resekci stfeva 16 % do 91 do 91

Podminkou pro hodnoceni podle kodu 123 az 134 je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici
diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetrent.

- USTROIf UROGENITALNI

135 Pohmozdéni ledviny s hematurii 5% do 35 do 35
136 Pohmozdéni zevniho genitalu téZsiho stupné 3% do21 do21
137 Pohmozdéni varlat s podrazovym zanétem varlete a nadvarlete 9% do 63 do 63

Pohmozdéni varlat vedouci ke ztraté

138 jednoho varlete 20 % do 105 do 105
139 obou varlat 25% do 123 do 123
140 Sitd trznd rdna zevniho genitalu 4% do 28 do 28

Roztrzeni (lacerace, dilacerace) nebo rozdrceni ledviny (ren, nephros)

141 |écené konzervativné 9% do 63 do 63
142 lécené operativné 18 % do 98 do 98
143 vedouci k odnéti ledviny 30% do140 dol140
144 Roztrzeni (lacerace, dilacerace) mocového méchyre (vesica urinaria) 14 % do 84 do 84
145 Roztrzeni (lacerace, dilacerace) mocové trubice (uretra) 18 % do 98 do 98

Podminkou pro hodnoceni podle kodu 141, 144 a 145 je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici
diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetreni: pro hodnoceni podle kodu 145
je navic nutnd chirurgickd lécba.
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Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

TP DO PN
(%) (dny) | (dny)

- PATER A PANEV

146
147
148
149

150

150A

151
152
153
154
155
156

157
158

159
160
161

Pohmozdéni (kontuze) v oblasti patefe

PohmoZdéni oblasti patefe veetné zad a kostrce 0% 0 0
Pohmozdéni oblasti patefe vcetné zad a kostrce téz3iho stupné 1.5% do 10 do 10
neobsazeno

neobsazeno

Podvrtnuti (distorze)
Podvrtnuti kr¢ni patefe 3% do21 do21

Za podvrtnuti kréni pdtefe se priznd pojistné plnéni tehdy, je-li pfiloZen kréni limec. Pokud tato podminka
neni splnéna, hodnoti se jako pohmoZzdent.

Podvrtnuti patefe hrudni, bederni, kfizové a kostrce 2% do 14 do 14
Vymknuti (luxace) pateie bez poskozeni michy a jejich kofent

Vymknuti atlantookcipitalni (mezi lebkou a 1. krénim obratlem - atlasem) 42 % do182 dol82

Vymknuti kréni patefe 42% do182 dol82
Vymknuti hrudni patefe 42 % do182 dol82
Vymknuti bederni patefe 42 % do182 dol82
Vymknuti kiizokycelni (v SI kloubu) 42 % do182 dol82
Vymknuti kostrce 7% do 49 do 49

Podminkou pro hodnoceni podle kddui 151 aZ 155 je hospitalizace a pro hodnoceni podle kodu 151 aZ 156 je
podminkou posun obratl(i prokdzany odpovidajici diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem
vysledku z tohoto vySetfeni, jinak se hodnoti jako podvrtnuti.

Zlomeniny (fraktury) patefe
Zlomenina trnového vybézku obratle (processus spinosus)

jednoho 6% do 42 do 42
dvou nebo vice 9% do 63 do 63
Zlomenina pfi¢ného vybézku obratle (processus transversus)

jednoho 7% do 49 do 49
dvou nebo vice 10 % do 70 do 70
Zlomenina kloubniho vybézku obratle (processus articularis) 8% do 56 do 56
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162
163

164
165

166
167
168

169

170
171
172

173

174
175

176
177

178
179

a 7 - < - ’ o TP DO PN
Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni
5 - Ll 4 = - (%) (dny) | (dny)
Zlomenina oblouku (arcus) a pedikiu oblouku obratle 14 % do 84 do 84
Zlomenina zubu (dens) ¢epovce (2. kréni obratel, axis, epistropheus) do50% do2l0 do?2l0

Kompresivni zlomeniny tél (corpora vertebrae) obratl( krénich, hrudnich nebo bedernich
|é¢ené konzervativné 34 % do 154 do 154
se snizenim predni ¢asti téla o vice nez 1/3 nebo Iéené operativné do60% do245  do245

Roztfisténé (kominutivni) zlomeniny tél (corpora vertebrae) obratlt krénich, hrudnich nebo bedernich

bez komplikaci do66% do266 do266
s transverzalni [ézi misni dol00% do365 do365
Vyhrez meziobratlové ploténky bez soucasné zlomeniny obratle 0% 0 (0]
Urazové poskozeni (traumatickd ruptura) meziobratlové ploténky

(intervertebralniho disku) pfi sou¢asné zlomeniné téla obratle (corpus 34 % do154  dol54
vertebrae)

Podminkou pro hodnoceni podle kod( 157 aZ 167 a 169 je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici
diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetrent,

Pohmozdéni (kontuze) nebo podvrtnuti (distorze) v oblasti panve

Pohmozdéni panve nebo boku a hyzdi 0% 0 (0]
Pohmozdéni panve nebo boku a hyzdi téZsiho stupné 2% do 14 do 14
Podvrtnuti v kloubu k¥izokycelnim (SI kloub) 3% do 21 do 21

Ostatni zlomeniny

Odtrzeni (avulze) predniho trnu (spina iliaca anterior) nebo hrbolku kosti
kycelni (tuberculum ossis ilium)

Odtrzeni (avulze) hrbolu kosti sedaci (tuber ischiadicum) 7% do 49 do 49

7% do 49 do 49

neobsazeno

Jednostranna zlomenina kosti stydké (os pubis) nebo sedaci (os ischii)

bez posunuti 10 % do 70 do70
s posunutim nebo operovana 22% do 112 do 112
Zlomenina lopaty kosti kycelni (ala ossis ilium)

bez posunuti 9% do 63 do 63

s posunutim nebo operovana 22% do 112 do 112
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Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

180 Zlomenina kosti kiiZové (os sacrum)

TP
(%)

9%

do 63

DO PN
(dny) | (dny)

do 63

Zanechd-li zliomenina kosti kfizové neurologické ndsledky, jsou hodnoceny jako trvaly ndsledek trazu.

181 Zlomenina kostrce (os coccygis)

Zlomenina zadniho nebo pfedniho okraje (stfisky) kycelni jamy

182 (acetabula)
183 Zlomenina zadniho nebo predniho pilife acetabula

Oboustrannd zlomenina kosti stydkych nebo jednostrannd
s rozestupem spony stydké

184

185 Zlomenina panve (kosti stydké a kycelni nebo kosti kfizové) jednostranna

186 Zlomenina panve oboustranna

187 Zlomenina panve s poskozenim velkych cév (podle stupné postizeni)
Rozestup spony stydké

188 léceny konzervativné

189 s posunutim nebo léceny operativhé

Zlomenina spodiny acetabula, popf. se subluxaci az luxaci kycelniho

190 kloubu

7%

10 %

14 %

do 50 %

34 %
do 50 %
do 66 %

16 %
34 %

do 50 %

do 49

do 70

do 84

do 210

do 154
do 210
do 266

do 9l
do 154

do 210

do 49

do 70

do 84

do 210

do 154
do 210
do 266

do 91
do 154

do 210

Podminkou pro hodnoceni podle kod(i 173, 174, 176 aZ 190 je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici

diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetreni.

romioncee

Pohmozdéni (kontuze)
191 Pohmozdéni na horni koncetiné
192 Pohmozdéni na horni koncetiné tézSiho stupné
193 neobsazeno
194 neobsazeno
195 neobsazeno

Oteviena nebo zaviena poranéni svall a Slach

0%
15%

(0]
do10

(0]
do 10

NeUplné preruseni slach natahovact (extenzortl) nebo ohgbactl (flexor(i) na prstu, na ruce nebo v zapésti

196 jednoho prstu nebo dvou prstt
197 vice nez dvou prstl

198 naruce nebo v zapésti

4%
10 %
8%

do 28
do 70
do 56

do 28
do 70
do 56
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199
200

201
202
203

204

205
206

207

208
209

210
211
212
213

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

UplIné preruseni slach ohybacti (flexort) prstli a netipiné preruseni oSetfené operativnim sitim

jednoho prstu nebo dvou prstt 10 % do 70 do 70
vice nez dvou prst(l 18 % do 98 do 98
Uplné preruseni $lach natahovact (extenzortl) prstil a nedplné prerusenf osetfené operativnim $itim

jednoho prstu nebo dvou prstt 7% do 49 do 49
vice nez dvou prstl 14% do 84 do 84
odtrZeni dorsalni aponeurosy prstu 7% do 49 do 49

UplIné preruseni $lach ohybacii (flexort) nebo natahovact (extenzord) 0
P P A S 12 % do 77 do 77

ruky v zapésti a nedplné preruseni o3etfené operativnim Sitim

neobsazeno

neobsazeno

NatrZzeni svalu/svalli rotatorové manzety (m. supraspinatus, m.

) : ) . 6% do 42 do 42
infraspinatus, m. teres minor, m. subscapularis)

Pretrzeni nebo odtrzeni svalu/sval(l rotatorové manzety nebo odlomeni okraje kloubni jamky (labra)
ramenniho kloubu

|éCené konzervativne 10% do 70 do 70
|écené operativné 14 % do 84 do 84

Pretrzeni (natrzeni, odtrzeni) Slachy dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pazniho

|éCené konzervativné 6% do 42 do 42
|éCené operativné 14% do 84 do 84
Natrzeni jiného svalu, Slachy nebo vazu 4% do 28 do 28
Pretrzeni jiného svalu nebo Slachy 8% do 56 do 56

Podminkou pro hodnoceni podle kodt 207 azZ 213 je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici
diagnostickou zobrazovaci metodou nebo klinicky odborngm Iékarfem (hmatny defekt); neni-li toto
télesné poskozeni takto doloZeno, hodnoti se v kloubu jako podvrtnuti a na ostatnich ¢dstech horni
koncetiny jako pohmozdéni.

P DO PN
(%) (dny) | (dny)
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Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

P DO PN
(%) (dny) | (dny)

Podvrtnuti (distorze)

214 skloubeni mezi klickem a kosti hrudni (SC kloub) 3% do 21 do 21
215 skloubeni mezi klickem a lopatkou Tossy | (AC kloub) 3% do 21 do 21
216 ramenniho kloubu (GH/HS kloub) 4% do 28 do 28
217 loketniho kloubu (art. cubiti) kloubu (art. cubiti) 4% do 28 do 28
218 zapésti (RC kloub) 4% do 28 do 28
Podvrtnuti zakladnich (MCP klouby) nebo mezi¢lankovych kloubt (PIP, DIP klouby) prstti ruky
219 jednoho prstu 2% do 14 do 14
220 nékolika prstl 3% do2l do21

Podminkou pro hodnoceni podle kodu 214 aZ 220 je pevnd fixace, jinak se hodnoti jako pohmoZzdént.

Vymknuti (luxace)

Vymknuti kloubu mezi klickem a kosti hrudni (SC kloub)

221 |écené konzervativné 4% do 28 do 28

222 |écené operativné 9% do 63 do 63
Vymknuti kloubu mezi klickem a lopatkou Tossy Il nebo Tossy Il (AC kloub)

223 |écené konzervativné 4% do 28 do 28

224 |éCené operativné 9% do 63 do 63
Vymknuti kosti pazni / ramene (GH kloub, HS kloub)

225 |écené konzervativné 7% do 49 do 49

226 |écené operativné 14% do 84 do 84
Vymknuti predlokti/lokte (art. cubiti)

227 |écené konzervativné 7% do 49 do 49

228 lécené operativné 14 % do 84 do 84
Vymknuti zapésti (kosti mésicni a luxace perilunarni; scapholunatni disociace; poranéni TFCC)

229 |écené konzervativneé 10 % do 70 do 70

230 |écené operativné 20% do1l05 dol0O5
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231
232

233
234

235
236
237
238

239
240
241
242

243
244
245
246

TP DO PN
(%) (dny) | (dny)

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Vymknuti zaprstnich kosti (mezi zapéstim a zaprstni kosti)

jedné 5% do 35 do 35
nékolika 8% do 56 do 56
Vymknuti zékladnich (MCP klouby) nebo druhych (PIP klouby) a tfetich (DIP klouby) ¢lanku

jednoho nebo dvou prstl 6% do 42 do 42
tfi a vice prstd 10% do 70 do 70

Podminkou pro hodnoceni podle kodd 225 azZ 234 je provedeni repozice Iékarem, jinak se hodnoti jako
podvrtnuti. Podle kéd( 221 az 234 se analogicky jako vymknuti hodnoti i pfetrZeni vazu kloubu.

Zlomeniny (fraktury)

Podminkou pro hodnoceni zlomenin je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici diagnostickou
zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetreni.

Zlomenina lopatky (scapula)

neuplna 4% do 28 do 28
UpIna bez posunuti 8% do 56 do 56
Uplna s posunutim 9% do 63 do 63
|é¢end operativné 10% do 70 do 70

Zlomenina klicku (clavicula)

neuplna 3% do 21 do 21
UpInd bez posunuti 6% do 42 do 42
Uplna s posunutim 7% do 49 do 49
|éCend operativneé 10% do 70 do 70

Zlomeniny kosti pazni (humerus)

Zlomenina horniho konce kosti pazni

neuplna 6% do 42 do 42
UpInd bez posunuti 10 % do70 do70
Uplnd s posunutim 14 % do 84 do 84
|é¢end operativné 26% dol26 dolz26

Za tplnou zlomeninu hodnocenou podle Kod(i 244 a 245 se povazuje i odlomeni hrbolu (velkého hrbolku).
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TP DO PN
(%) (dny) | (dny)

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

247 neobsazeno
248 neobsazeno
249 neobsazeno
250 neobsazeno
251 neobsazeno

Zlomenina téla (corpus) kosti pazni

252 neuplna 9% do 63 do 63
253 Uplna bez posunuti 14% do 84 do 84
254 Uplnd s posunutim 22% do 112 do 112
255 oteviena nebo [é¢ena operativné 32% do 147 do 147

Zlomenina kosti pazni nad kondyly (suprakondylicka)

256 neuplnd 8% do 56 do 56
257 Uplna bez posunuti 10% do 70 do 70
258 UplInd s posunutim 14% do 84 do 84
259 oteviend nebo Iécena operativné 22% do 112 do 112

Nitrokloubni zlomenina dolniho konce kosti pazni — zlomenina transkondylickd a interkondylicka,
zlomenina hlavicky (capitulum) nebo kladky (trochlea) humeru

260 bez posunuti 10 % do 70 do70
261 s posunutim 14 % do 84 do 84
262 oteviend nebo Iécena operativné 22% do 112 do 112

Zlomenina vnittniho (ulnarniho) nebo zevniho (radidlniho) epikondylu kosti pazni

263 neuplnd 5% do 35 do 35
263A UplInd bez posunuti 6% do 42 do 42
264 Uplna s posunutim 10 % do70 do70
265 |écena operativné 22 % do 112 do 112

Zlomeniny kosti loketni (ulna)

Zlomenina okovce (olecranon) kosti loketni
266 UpInaineuplna Iécend konzervativné 6% do 42 do 42
267 |écena operativné 10 % do 70 do 70
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268
269

270
271
272
273

274

275
276

277
278
279
280

281
282

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Zlomenina korunového vybézku (processus coronoideus) kosti loketni
|écena konzervativné

|éCend operativné

Zlomenina téla (corpus) kosti loketni

neuplna

Uplnd bez posunuti

UplIna s posunutim

oteviena nebo operovana

Zlomenina dolniho konce nebo bodcovitého vgbézku
(processus styloideus) kosti loketni — Gplnd i nedplna

Zlomeniny kosti vietenni (radius)

Zlomenina hlavicky (caput) kosti vietenni

|éena konzervativné

|écend operativné

Zlomenina téla (corpus) nebo kréku (collum) kosti vietenni
neuplna

UplIna bez posunuti

Uplna s posunutim

otevfena nebo operovana

Zlomenina bodcovitého vybézku kosti vietenni (processus styloideus radii)
bez posunuti

s posunutim nebo operovana

TP
(%)

8%
12 %

8%
10 %
14 %
20 %

6%

8%
12%

8%
10 %
15%
20 %

8%
14 %

do 56
do 77

do 56
do 70
do 84
do 105

do 42

do 56
do77

do 56
do 70
do 88
do 105

do 56
do 84

DO PN
(dny) | (dny)

do 56
do 77

do 56
do 70
do 84
do 105

do 42

do 56
do 77

do 56
do 70
do 88
do 105

do 56
do 84
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TP DO PN
(%) (dny) | (dny)

Zlomenina dolniho konce kosti vietenni nebo dolnich koncl obou kosti predlokti
(Collesova, Smithova, zlomenina distalni epifysy s odlomenim bodcovitého vibézku kosti loketni)

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

283 neuplnd 6% do 42 do 42
284 UplIna bez posunuti 10% do 70 do 70
285 UplInd s posunutim 14% do 84 do 84
286 otevrena nebo operovana 18 % do 98 do 98
287 epifyseolysa 6% do 42 do 42
288 epifyseolysa s posunutim 14 % do 84 do 84

Ostatni zlomeniny

Zlomenina tél obou kosti predlokti (antebrachium)

289 neuplna 10% do 70 do 70
290 neuplna (alespon zlomenina jedné kosti s posunutim) 15% do 88 do 88
291 Uplna bez posunuti 15 % do 88 do 88
292 Uplna s posunutim 26 % do 126 do 126
293 oteviend nebo operovana 46 % do196 do196
Monteggiova nebo Galleazziova luxac¢ni zlomenina predlokti
294 |écend konzervativné 32% do 147 do 147
295 lécena operativné 46 % do196 do196

Zlomeniny zapésti (karpu)

Zlomenina kosti ¢lunkové (os scaphoideum = os naviculare)

296 neudplna 10% do 70 do 70
297 Uplnd 20 % do105  dol05
298 |écend operativné 32% do 147 do 147
299 komplikovana nekrézou 46 % do196 do196

Zlomenina jedné nebo vice kosti zapéstnich kromé kosti ¢lunkové (tj. os lunatum, os triquetrum,
os pisiforme, os trapezium, os trapezoideum, os capitatum, os hamatum)

300 nedplna 6% do 42 do 42
301 dudplna 10 % do 70 do70
302 |écena operativné 14 % do 84 do 84
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303
304

305
306
307
308

309
310
311

312
313
314
315
316

317
318
319

320
321
322

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Zlomeniny zaprsti (metakarpii)

Luxac¢ni zlomenina prvni kosti zaprstni (MTC) — Bennettova
|éena konzervativné

|écend operativné

Zlomenina jedné kosti zaprstni (MTC)
neupina

UplIna bez posunuti

Uplna s posunutim

otevfena nebo operovana

Zlomenina nékolika kosti zaprstnich (MTC)
neuplnd i uplnd bez posunuti

Uplna s posunutim

oteviena nebo operovana

Zlomeniny ¢lanka prsta (phalanges)
Zlomenina jednoho ¢lanku jednoho prstu (phalanx)
neobsazeno

neuplnd i uplnd bez posunuti

Uplna s posunutim

oteviena nebo operovana

odtrzeni Uponu Slachy s ulomkem kosti
Zlomenina nékolika ¢lankd jednoho prstu
neudplna i Uplnd bez posunuti

Uplnd s posunutim

na nebo operovana

Zlomenina ¢lanka dvou nebo vice prstu
neuplna i Uplna bez posunuti

Uplnd s posunutim

oteviena nebo operovana

TP
(%)

10 %
14 %

5%
6%
8%
10 %

7%
10 %
14 %

5%
7%
8%
7%

7%
12%
14 %

8%
14 %
16 %

DO PN
(dny) | (dny)

do 70
do 84

do 35
do 42
do 56
do 70

do 49
do 70
do 84

do 35
do 49
do 56
do 49

do 49
do77
do 84

do 56
do 84
do 91

do 70
do 84

do 35
do 42
do 56
do 70

do 49
do 70
do 84

do 35
do 49
do 56
do 49

do 49
do 77
do 84

do 56
do 84
do 91
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Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Amputace (sneseni)

323 Exartikulace v ramennim kloubu
Amputace

324 paze

325 predlokti

326 ruky

327 vsSech prstl nebo jejich ¢asti s kosti

328 dvou az ctyr prstli nebo jejich ¢asti s kosti

329 prstu nebo jeho ¢asti s kosti

palce nebo jeho ¢asti s kosti v proximalnim ¢lanku

330 P . X
(vice nez polovina prstu)

331 (asti palce s kosti v distalnim ¢lanku (méné nez polovina prstu)

TP
(%)

do 62 %

do54%
44%
34%
22%
16%
8%

20 %

10 %

DO PN
(dny) | (dny)

do 252

do 224
do 189
do 154
do 112
do 91
do 56

do 105

do 70

do 252

do 224
do 189
do 154
do 112
do 91
do 56

do 105

do 70

- DOLN{ KONCETINA

Pohmozdéni (kontuze)
332 Pohmozdéni na dolni koncetiné
333 Pohmozdéni na dolni koncetiné tézsiho stupné
334 neobsazeno
335 neobsazeno
336 neobsazeno
337 neobsazeno
Poranéni svalil a Slach
338 Natazeni tfisla

Natrzeni (natéti) vétsiho svalu, Slachy nebo patelarniho vazu

EES (ligamentum patellae)

Pretrzeni (pretéti) vétsiho svalu, Slachy nebo patelarniho vazu (ligamentum patellae)

340 lécené konzervativneé

341 |écené operativné

0%
15%

15%

4%

8%
10 %

6]
do 10

do 10

do 28

do 56
do 70

6]
do 10

do 10

do 28

do 56
do 70
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342
342A
343
343A

344

345
346
347

348
349
350

351

352

353

354

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Natrzeni (natéti) Achillovy Slachy

lécené pevnou fixaci

|écené operativnim sesitim Slachy

Pretrzeni Achillovy Slachy léCené operativnim seSitim Slachy

Pretéti Achillovy Slachy lécené operativnim seSitim Slachy

TP
(%)

5%
7%
10 %
20 %

DO PN
(dny) | (dny)

do 35
do 49
do 70
do 105

do 35
do 49
do 70
do 105

U kodu 339 az 343A musi byt télesné poskozeni prokdzdno klinicky odborngm Iékafem (hmatny defekt ve
svalu) nebo odpovidajici diagnostickou zobrazovaci metodou, jinak se hodnoti jako pohmoZdéni. Pokud u
kodu 342 neni splnéna podminka pevné fixace, hodnoti se polovinou z uvedeného hodnoceni. Pokud u
kodui 342A azZ 343A neni spinéna podminka operativniho sesiti Slachy, hodnoti se jako natrZeni (natéti)

Slachy podle kédu 342.

Podvrtnuti (distorze)

Podvrtnuti kycelniho kloubu (articulatio coxae)
Podvrtnuti kolenniho kloubu (articulatio genu)
pevna fixace nebo provedena artroskopie

bez pevné fixace

pevna fixace a provedena artroskopie
Podvrtnuti hlezenniho (TC kloubu) a Chopartova nebo Lisfrancova kloubu
pevna fixace nebo provedena artroskopie

bez pevné fixace

pevna fixace a provedena artroskopie

Podvrtnuti zakladniho (MTP kloub) nebo mezi¢lankového (IP kloub)
kloubu palce nohy

Podvrtnuti jednoho nebo nékolika prst nohy

U hodnoceni podle kodu 351 a 352 je podminkou pevnd fixace, jinak se hodnoti jako pohmoZdéni.

Natrzeni nebo pretrzeni kloubnich vazii a meniska

Natrzeni vnitfniho postranniho vazu (LCM) nebo zevniho postranniho vazu
(LCL) kolenniho

Natrzeni zkfizeného vazu kolenniho (LCA, LCP)

3%

5%
2%
7%

5%
2%
7%

3%

2%

7%

9%

do 21

do 35
do 14
do 49

do 35
do 14
do 49

do21

do 14

do 49

do 63

do2l

do 35
do 14
do 49

do 35
do 14
do 49

do21

do 14

do 49

do 63
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Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

TP DO PN
(%) (dny) | (dny)
PFetrzeni nebo Gplné odtrzeni postranniho vazu kolenniho (LCM, LCL)

355 lécené konzervativné 14 % do 84 do 84
356 lécené operativné 16 % do 91 do 91
357 neobsazeno

Pretrzeni nebo Uplné odtrZeni zkfizeného vazu kolenniho (LCA, LCP)

358 lécené konzervativné 18 % do 98 do 98
359 [écené sesitim vazu 22% do 112 do 112
360 lécené plastikou vazu 22% do112 do 112

NatrZeni vnitfniho nebo zevniho postranniho vazu kloubu hlezenniho
361 (deltového, kalkaneofibularniho, fibulotalarniho predniho, fibulotaldrniho 5% do 35 do 35
zadniho)

PretrZeni vnitfniho nebo zevniho postranniho vazu kloubu hlezenniho
362 (deltového, kalkaneofibuldrniho, fibulotalarniho predniho, fibulotalarnino 10% do 70 do 70
zadniho)

Poranéni vnittniho (tibidlniho, medidlniho) nebo zevniho (fibuldrniho, lateralniho) menisku
363 lécené konzervativne 7% do 49 do 49
364 |écené operativné 10% do 70 do 70

Podminkou pro hodnoceni podle kodu 353 aZ 364 je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici
diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetreni, jinak se hodnoti jako
podvrtnuti. Za operativni léCeni podle kédu 364 je povaZovdna sutura menisku nebo cdstecnd ¢i tplnd
menisektomie.

Vymknuti (luxace)
Vymknuti stehenni kosti v kycli (art. coxae)
365 |écené konzervativné 12 % do 77 do 77
366 otevrené nebo lécené operativné 18 % do 98 do 98
Urazové vymknuti ¢ésky (FP kloub)
367 |écené konzervativné s pevnou fixaci po dobu minimalné 6 tydna 7% do 49 do 49

368 oteviené nebo |éCené operativné 10% do 70 do 70
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Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

TP DO PN
(%) (dny) | (dny)
Vymknuti bérce v koleni (art. genu)

369 Iécené konzervativné 20 % do105 dol05
370 oteviené nebo [éCené operativné 26 % do 126 do 126

Vymknuti hlezenniho kloubu (TC kloub), pod hlezenni kosti (subtalo) a mezi kostmi zanarti
(os naviculare, os cuboideum, os calcaneum, ossa cuneiformia)

371 |écené konzervativné 10 % do 70 do 70
372 otevrené nebo lécené operativné 14 % do 84 do 84
373 neobsazeno
374 neobsazeno
375 neobsazeno
376 neobsazeno
Vymknuti jedné nebo nékolika nartnich kosti (mezi zanartim a nartni kosti)
377 |écené konzervativné 8% do 56 do 56
378 oteviené nebo léCené operativné 10 % do 70 do70

Vymknuti zdkladnich kloubt prstt nohy (MTP klouby)

379 jednoho prstu kromé palce 3% do2l do21

380 palce nebo nékolika prstl 5% do 35 do 35
Vymknuti mezi¢lankovych kloubt prstt nohy (PIP klouby, DIP klouby)

381 jednoho prstu kromeé palce 3% do 21 do 21

382 palce nebo nékolika prstd 4% do 28 do 28

Podminkami pro poskytnuti pojistného plnéni podle kodu 365 aZ 372 a 377 aZ 382 jsou provedeni RTG
vysetreni pfed rozhodnutim o mozné repozici a repozice odborngm lékarem. Nejsou-li tyto podminky
splnény, télesné poskozeni se hodnoti jako podvrtnuti. Podminka repozice nemusi byt spinéna u kodd 367
a 368. Pokud u kédu 367 neni splnéna podminka doby priloZeni pevné fixace, hodnoti se jako podvrtnuti,
Podle kodt 379 az 382 se analogicky jako vymknuti hodnoti i poSkozeni vazu.

Zlomeniny (fraktury)

Podminkou pro hodnoceni zZlomenin je prokdzdni télesného poskozeni odpovidajici diagnostickou
zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetreni.
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Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

P DO PN
(%) (dny) | (dny)

Zlomeniny kosti stehenni (femur)

Zlomenina krcku (collum) nebo hlavice kosti stehenni

383 zaklinéna 22% do 112 do 112
384 nezaklinéna léena konzervativné do66% do266 do266
385 nezaklinéna Iécend operativné 46 % do196 dol1S6
386 komplikovana nekrézou hlavice nebo Ié¢end endoprotézou do100% do365 do365

Traumaticka epifyzeolyza hlavice kosti stehenni (u mladeZe, operace pouze na jedné strané postizené
Urazem; nutné potvrzeni, Ze se nejedna o coxa vara dospivajicich)

387 lécena konzervativné 22% do 112 do 112
388 |écena operativné do50% do2l0 doZ2l0
389 s nekrézou dol00% do365 do365
390 Zlomenina velkého chocholiku (trochanter major) 14 % do 84 do 84
391 Zlomenina malého chocholiku (trochanter minor) 10 % do 70 do 70

Pertrochantericka (skrz chocholiky) zlomenina kosti stehenni

392 neuplnd 16 % do 91 do 91
393 Uplna bez posunuti 20% do1l05 dolO5
394 Uplnd s posunutim lécena konzervativné 34% do 154 do 154
395 |écena operativné do50% do2l0 doZ2l0
Subtrochantericka (pod chocholiky) zlomenina kosti stehenni
396 neuplna 34 % do 154 do 154
397 Uplnd bez posunuti 46 % do196 dol1S6
398 Uuplnd s posunutim lécena konzervativné do62% do252 do252
399 [écend operativné do50% do2l0 doZ2l0
400 oteviena do78% do308 do308

98



401
402
403
404
405

406
407
408
409
410
411

412
413

414
415
416

417
418
419
420
421

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Zlomenina téla (corpus) kosti stehenni

neupina

Uplna bez posunuti

Uplnd s posunutim lé¢ena konzervativné

|éCend operativné

oteviena

Suprakondylicka (nad kondyly) zlomenina kosti stehenni

neupina

Uplna bez posunuti

Uplnd s posunutim lé¢ena konzervativné

oteviena nebo |écend operativné

Zlomenina kloubni chrupavky na kondylech kosti stehenni (femuru)
Traumaticka epifyzeolyza distalniho konce kosti stehenni s posunutim
Odlomeni kondylu kosti stehenni

|écené konzervativné

|écené operativné

TP
(%)

34 %
46 %
do 62 %
do 50 %
do 78 %

34 %
46 %
do 62 %
do 78 %
14 %
do 62 %

14 %
22%

DO PN
(dny) | (dny)

do 154
do 196
do 252
do 210
do 308

do 154
do 196
do 252
do 308
do 84
do 252

do 84
do112

Nitrokloubni zliomenina dolniho konce kosti stehenni (transkondylicka nebo interkondylicka),

odlomeni obou kondylt

bez posunuti

s posunutim lé¢ena konzervativhé

oteviena nebo lécend operativné

Ostatni ziomeniny

Zlomenina ¢é3ky (patela)

bez posunuti

s posunutim lé¢ena konzervativné

otevrena nebo lé¢end operativné

Zlomenina kloubni chrupavky na ¢ésce (patele)

Zlomenina kloubni chrupavky na kondylech kosti holenni (tibie)

34 %
do 50 %
do 78 %

14 %
16 %
22%
10 %
14 %

do 154
do 210
do 308

do 84
do 91
do 112
do 70
do 84

do 154
do 196
do 252
do 210
do 308

do 154
do 196
do 252
do 308
do 84
do 252

do 84
do 112

do 154
do 210
do 308

do 84
do 91
do 112
do 70
do 84
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422
423

424
425
426
427
428

429
430

431
432

433
434
435
436

437
438
439
440

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Zlomenina nebo odlomeni (abrupce) mezihrbolové vyvyseniny
(interkondylické eminence) kosti holenni (tibie)

|éCené konzervativné

|éCené operativné

Nitrokloubni zlomenina horniho konce kosti holenni (proximalni tibie)
jednoho kondylu neuplnd

jednoho kondylu UpIna bez posunuti

jednoho kondylu UpInd s posunutim nebo lécena operativné

obou kondylt bez posunuti

obou kondyld s posunutim nebo epifyzeolgzou nebo Ié¢end operativné
Odlomeni drsnatiny (tuberozita) kosti holenni

|é¢ené konzervativné

|éCené operativneé

Zlomenina kosti Iytkové (fibula) bez postizeni hlezenniho kloubu
uplna

|écend operativné

Zlomenina téla (corpus) kosti holenni nebo t&l obou kosti bérce
neuplina

UplIna bez posunuti

Uplna s posunutim

oteviena nebo lécena operativné

TP
(%)

22%
32%

15%
20 %
32%
34 %
do 50 %

10 %
14 %

8%
10 %

22 %
32%
do 50 %
do 78 %

DO PN
(dny) | (dny)

do 112
do 147

do 88
do 105
do 147
do 154
do 210

do 70
do 84

do 56
do 70

do 112
do 147
do 210
do 308

do 112
do 147

do 88
do 105
do 147
do 154
do 210

do 70
do 84

do 56
do 70

do112
do 147
do 210
do 308

Za uplnou zlomeninu kosti bérce se povaZuje tpiné zlomeni obou kosti (holenni i Ijtkové), jinak se hodnoti

jako zlomenina neuplind.

Zlomenina zevniho kotniku (malleolus lateralis)
neupina

Uplna bez posunuti

Uplnd s posunutim

oteviend nebo léCena operativné

6%
8%
10 %
14 %

do 42
do 56
do 70
do 84

do 42
do 56
do 70
do 84
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441
442
443

444
445
446
447

448
449

450
451
452

453
454
455
456

457
458
459
460

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

P DO PN
(%) (dny) | (dny)

Bimalleolarni zlomenina hlezna (obou kotniktl, popf. se subluxaci kosti hlezenni) nebo zlomenina zevniho

kotniku s odlomenim zadni hrany kosti holenni

neobsazeno
Uplnd i neuplna lécena konzervativné 16 % do 91
Uplnd lécena operativné 26 % do 126

Zlomenina vnitfniho kotniku (malleolus medialis) nebo dolniho konce kosti holenni

neupina 8% do 56
UplIna bez posunuti 10% do 70
Uplna s posunutim 14% do 84
otevfena nebo lé¢ena operativné 18 % do 98

Zlomenina vnitfniho nebo zevniho kotniku se subluxaci kosti hlezenni
|éCend konzervativné 12 % do77
|éCend operativné 22% do112

Trimalleolarni zlomenina hlezna (zlomenina obou kotnikt s odlomenim zadni hrany kosti holenni)

bez posunuti 18% do 98
S posunutim 26 % do 126
otevfena nebo lé¢end operativné 36 % do 161

Odlomeni zadni (margo posterior) nebo predni (margo anterior) hrany kosti holenni

neupiné 8% do 56
Uplné bez posunuti 10% do 70
Uplné s posunutim 14% do 84
|éCené operativné 18 % do 98

do 91
do 126

do 56
do 70
do 84
do 98

do77
do 112

do 98
do 126
dol6l

do 56
do 70
do 84
do 98

Supramalleolarni zlomenina (nad kotniky) obou kosti bérce nebo tfistiva zlomenina pylonu kosti holenni,

popf. se subluxaci kosti hlezenni

|éCend konzervativné 34 % do 154
|écend operativné 40 % do 175
s odlomenim jesté zadni hrany kosti holenni [é¢ena konzervativné 40 % do 175
s odlomenim jesté zadni hrany kosti holenni 1é¢end operativné do50% doZ210

do 154
do 175
do 175
do 210
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461

462
463

464
465
466
467

468
469

470
471
472

473
474

475
476

477
478
479

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Zlomeniny zanarti (tarzu)

Zlomenina hrbolu (tuber) nebo vybézku (processus) kosti patni
(calcaneus)

Zlomenina téla (corpus) kosti patni (calcaneus)
|écena konzervativné

|éCend operativné

Zlomenina kosti hlezenni (talus)

bez posunuti

s posunutim nebo Iécena operativné
komplikovana nekrézou

Zlomenina zadniho vybézku (processus posterior) kosti hlezenni
Zlomenina kosti krychlové (os cuboideum)

bez posunuti

s posunutim nebo Ié¢ena operativné
Zlomenina kosti ¢lunkové (os naviculare)

uplna

luxacni nebo operovana

komplikovana nekrézou

TP
(%)

9%

22%
do 50 %

22 %
46 %
do 100 %
5%

10 %
14 %

10 %
34 %
do 100 %

Zlomenina jedné kosti klinové (os cuneiforme mediale, intermedium nebo laterale)

bez posunuti

s posunutim nebo Iécena operativné

Zlomenina nékolika kosti klinovych (ossa cuneiformia)
bez posunuti

S posunutim nebo Ié¢ena operativné

Zlomeniny nartu (metatarz)

Zlomenina klstek nartnich palce nebo maliku (MTT)
neuplind i uplna bez posunuti

UplIna s posunutim

|éCend operativné

10 %
14 %

14 %
22%

7%
10 %
12 %

DO PN
(dny) | (dny)

do 63

do 112
do 210

do 112
do 196
do 365
do 35

do 70
do 84

do 70
do 154
do 365

do 70
do 84

do 84
do 112

do 49
do 70
do77

do 63

do 112
do 210

do 112
do 196
do 365
do 35

do 70
do 84

do 70
do 154
do 365

do 70
do 84

do 84
do 112

do 49
do 70
do 77
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Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

P DO PN
(%) (dny) | (dny)

Zlomenina kustek nartnich jiného prstu nez palce nebo maliku (MTT)

480 neuplndiuplna bez posunuti 5% do 35 do 35

481 Uplna s posunutim 10 % do 70 do 70

482 |éCena operativné 12% do 77 do 77
Zlomenina kustek nartnich nékolika prstd (MTT)

483 neulplnd i uplna bez posunuti 8% do 56 do 56

484 UpInd s posunutim 10% do 70 do 70

485 |écenad operativné 12 % do 77 do 77

486 neobsazeno

Zlomenina ¢lanku (phalanx) palce

487 neuplna (odlomeni) 4% do 28 do 28
488 UpInd bez posunuti 5% do 35 do 35
489 (plna s posunutim 7% do 49 do 49
490 otevrena nebo operovana 10 % do 70 do 70
491 Roztfisténa (kominutivni) zliomenina nehtového vybézku palce 5% do 35 do 35

Zlomenina jednoho ¢lanku jiného prstu nez palce

492 neulplna 3% do 21 do 21
493  Uplna 4% do 28 do 28
494 oteviena nebo operovana 6% do 42 do 42

Zlomenina ¢lanka nékolika prstt nebo nékolika ¢lankd jednoho prstu
495 neudplna nebo Uplna 6% do 42 do 42
496 oteviena nebo operovana 10 % do 70 do70
Amputace (sneseni)
497 Exartikulace kycelniho kloubu nebo sneseni stehna do100% do365 do365
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498
499
500
501

501A nékolika prstt nohy (v&etné palce nebo bez palce) nebo jejich ¢asti s kosti

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Amputace

bérce

nohy

palce nohy nebo jeho ¢asti s kosti

jednoho prstu nohy (jiného nez palce) nebo jeho ¢asti s kosti

PORANENI NERVOVE SOUSTAVY

502

Otfes (komoce) mozku bez hospitalizace

502A Otfes (komoce) mozku bez hospitalizace u déti ve véku do 11 let véetné

503
504
505

506
507
508

509

510
511
512
513
514

515

516

Otfes (komoce) mozku s hospitalizaci
lehkého stupné
stfedniho stupné

tézkého stupné

TP DO PN
(%) (dny) | (dny)
do78% do308 do308
do54% do224 do 224
10 % do 70 do 70
6% do 42 do 42
10 % do 70 do 70
0% 0 0
15% do 10 do 10
3% do 21 do21
5% do 35 do 35
10 % do 70 do70

Pri hodnoceni podle kéd( 503 aZ 505 musi byt diagnéza doloZena a prokdzdna neurologickym ndlezem,

jinak se otfes mozku nehodnoti.

Pohmozdéni (kontuze) mozku

Rozdrceni mozkové tkané

Polrazové krvaceni (intracerebralni hemoragie) do mozku

Krvaceni nitrolebni (hemoragie epiduralni, subduralni, subarachnoidealnf)
a do kanalu patefniho (intraspinalni)

Otfes (komoce) michy

Pohmozdéni (kontuze) michy

Krvaceni do michy (intramedularni hemoragie)

Rozdrceni michy

Pohmozdéni (kontuze) motorického nervu s kratkodobou obrnou

Pohmozdéni (kontuze), ¢astecné nebo Uplné preruseni senzitivnino nervu
(napf. nervt prst = digitalnich nervl), poranéni jen senzitivni slozky
smiSeného nervu

Poranéni motorického nervu s prerusenim vodivych vidken
(Castecné poranéni nervu)

do 44 %
do 100 %
do 100 %

do 100 %

14%
do 50 %
do 100 %
do 100 %

5%

5%

do34%

do 189
do 365
do 365

do 365

do 84
do 210
do 365
do 365
do 35

do 35

do 154

do 189
do 365
do 365

do 365

do 84
do 210
do 365
do 365
do 35

do 35

do 154
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m Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni (1:,;) (:nc:j) (:nl\:l)
0,

517 Preruseni motorického nervu (lplné poranéni nervu) do78% do308 do308

518 neobsazeno
519 neobsazeno

Pri hodnoceni podle kéd( 506 aZ 517 je nutnyg neurologicky ndlez.

Podminkou pro hodnoceni podle kodu 506 a 510 je hospitalizace pojisténého.

Podminkou pro hodnoceni podle kédu 514 je nutné prokdzdni télesného poskozeni EMG vysetrenim.

Pri hodnoceni podle kéd( 515 aZ 517 je nutné prokdzdni télesného poskozeni EMG vysetrenim, nebo
sesitim preruseného nervu pfi operacni revizi.

Pri hodnoceni podle kéd( 506 aZ 509, 511, 512, 516 a 517 pojisténému pfi uplatnéni prdva na pojistné
plnéni pred skoncenim léceni poskytneme primérenou zdlohu na pojistné plnéni. VJsi kone¢ného
pojistného plnéni stanovime ve spoluprdci s odborngm lékafem v oboru neurologie nebo traumatologie,
nejdrive vsak po 6 mésicich od urazu nebo po ukonceni lé¢eni, podle toho, co nastane drive.

- OSTATNI DRUHY PORANEN

Rany
520 Rany nesité, odérky (exkoriace) 0% 0 0
Rany chirurgicky osetfené - Sité
521 bez komplikaci 2% do 14 do 14
521A s komplikacemi 3% do 21 do 21

Podle kéd(i 520 aZ 521A se hodnoti i vice ran na rdznych ¢dstech téla. Osetfeni rany leukostehy se
povaZuje za sesiti pouze v oblicejové Cdsti. Podle téchto kddt se hodnoti i rany nevhodné k Siti, tj. rdny
bodné a zptsobené kousnutim.

Plosné abraze se ztratou kozniho krytu vétsi nez 0,5 % povrchu téla (chirurgicky osetiené)
522 bez komplikaci 2% do 14 do 14
522A s komplikacemi 3% do 21 do 21

Plosné abraze mékkych ¢asti prstli o plose vétsi nez 1 cm?® nebo strzeni

523 Y - 2% do 14 do 14
Za strZeni nehtu se povaZuje strzeni pfimo drazem nebo strZeni Iékarem nebo spontdnni odlouceni nehtu
do 10 dnu po drazu, nikoli vsak fenestrace nehtu.

524 Cizi téliska chirurgicky odstranéna i neodstranitelna 2% do 14 do 14

525 neobsazeno

105



Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

P DO PN
(%) (dny) | (dny)

Pri procentnim hodnoceni popdlenin, poleptdni nebo omrzlin na riznych cdstech téla se tato télesnd
poskozeni hodnoti podle jejich celkového rozsahu a stupné (podle jediného kédu odpovidajiciho tomuto
zptisobu hodnoceni), nikoli souctem procentniho ohodnoceni takovych jednotlivgch télesngch poskozeni.

Popaleni, poleptani nebo omrzliny

526 prvniho stupné 0% 0 0
druhého stupné chirurgicky oSetfené v rozsahu
526A do 20 cm?’ povrchu téla véetné 2% do 14 do 14
527 nad 20 cm®do 1% povrchu téla 5% do 35 do 35
528 nad1l%do5 % povrchu téla 6 % do 42 do 42
529 nad 5% do 15 % povrchu téla 7% do 49 do 49
530 nad15%do 20 % povrchu téla 8% do 56 do 56
531 nad 20 % do 30 % povrchu téla 14 % do 84 do 84
532 nad 30 % do 40 % povrchu téla 28 % do 133 do 133
533 nad 40 % do 50 % povrchu téla do50% do 210 do 210
534 veétSim nez 50 % povrchu téla dol100% do365 do365
tfetiho stupné |écené chirurgicky v rozsahu
535 do 6 cm? povrchu téla véetné 3% do2l do21
536 nad 6 cm?do 1% povrchu téla 8% do 56 do 56
537 nad1l%do5 % povrchu téla 12% do 77 do 77
538 nad5 %do 10 % povrchu téla 18 % do 98 do 98
539 nad 10 % do 15 % povrchu téla 28% do 133 do 133
540 nad 15 % do 20 % povrchu téla 40 % do 175 do 175
541 nad 20 % do 30 % povrchu téla do50% doZ210 do 210
542 nad 30 % do 40 % povrchu téla do76% do301 do301
543 veétSim nez 40 % povrchu téla dol00% do365 do365
Zasazeni elektrickgm proudem podle celkového postizeni
544 lehkého stupné 3% do2l do21
545 stfedniho stupné 5% do 35 do 35
546 tézkého stupné 7% do 49 do 49
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Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni (1:,;) (:nc:j) (:nl\:l)
0,

547 Otravy plyny a parami, celkové ucinky zafeni a chemickych jeda 5% do 35 do 35
548 Pourazovy $ok 5% do 35 do 35
549 UStknuti hadem nebo jingm jedovatym Zivocichem 5% do 35 do 35

Podminkou pro hodnoceni podle kodu 544 aZ 549 je hospitalizace pojisténého.

550 Mnohocetné pohmozdéniny na rliznych ¢astech téla 0% 0 0

550A Mnohocetné pohmozdéniny tézsiho stupné na rtiizngch ¢astech téla 3% do2l do21

Nasledna péce zahrnujici vynéti kostnich dlah nebo jingch vnitfnich
S5IN Paony N - - do 21
fixacnich pomucek

Kdd 551 se pouzije pouze pro pojistné plnéni za pracovni neschopnost ndsledkem drazu v pripadé
vystaveni samostatné pracovni neschopnosti vyslovné pouze pro tuto diagnozu.

- PRACOVNI NESCHOPNOST Z DUVODU NEMOCI

Onemocnéni nervl, nervovych kofent a pletenf

559 Dg. G50 - G59 - - do 91
Vysoky krevni tlak

560 Dg. 10 - - do 91
Akutni infekce hornich cest dychacich

561 Dg.J00 - 106 - - do 21
Chripka a zanét plic — pneumonie

562 Dg.J10 -J12 - - do 21

563 Dg.J13-118 - - do 56
Jiné akutni infekce dolni ¢asti dychaciho ustroji

564 Dg.J20 - 122 - - do 49
Nemoci zaludku a dvanactniku

565 Dg. K29 - K30 = - do 9l
Infek¢ni artropatie

566 Dg.MO0O - M03 - - do 84
Zanétlivé polyartropatie

567 Dg.MO5 - M14 - - do 112
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568

569

570

571

572

573
574

575

576

577

Popis koédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni (1;) (:n(:’) (:nl\:l)
0,

Artrézy

Dg. M15 - M19 = = do 112
Jind onemocnéni kloub(

Dg. M20 - M25 - - do 84
Deformujici dorzopatie

Dg. M40 - M43 - - do 91
Spondylopatie

Dg. M45 - M49 - - do 182
Jiné dorzopatie

Dg. M50 - M51 = = do 9l
Dg. M53 - - do 49
Dg. M54 - - do 42

Hodnoceni podle kodu 570 aZ 574 se nepouzivd v Zivotnim pojisténi PERSPEKTIVA podle sazby 7 BN,
protoZe tyto diagndzy (M40 aZ M54) jsou z pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti vylouceny
pojistngmi podminkami.

Onemocnéni synovialni blany a Slachy

Dg. M65 - M68 - - do 91
Jind onemocnéni méekkeé tkané

Dg. M70 - M79 = = do 9l
PFiznaky, znaky, abnormalni klinické a laboratorni nalezy (bez stanoveni kone¢né diagnézy)

Dg. ROO - R99 - - do 91
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Ocenovaci tabulka pro trvalé nasledky urazu

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni zg

- TN PO URAZECH HLAVY A SMYSLOVYCH ORGANU

1001
1002
1003
1004

1005
1006
1007

1008
1009

1010
1011
1012

1013
1014
1015

Uplng defekt v klenbé lebni v rozsahu

do 2 cm? 0% 5%
nad 2 cm? do 10 cm? 6% 15 %
pres 10 cm? 16 % 25%
Lehké mozkové poruchy a dusevni poruchy po tézkém poranéni hlavy 5% 20%

Vazné mozkové a dusevni poruchy po tézkém poranéni hlavy (dle stupné)

lehky stupen 21% 40 %
stfedni stupen 41 % 70 %
tézky stupen 71% 100 %

Vzhledem k zdvaznosti trvalych ndsledkt podle kédi 1004 az 1007 by se prohlidka ke stanoveni trvalych
ndsledkt méla provést az ke 3 lettim ode dne Urazu. Ndsledky po proZiti otfesného zdZitku &i traumatu
nelze hodnotit jako urazové trvalé ndsledky. Pokud je hodnoceno kédy 1005 aZ 1007, nelze jiz hodnotit
dle kéd( 1022 aZ 1057.

neobsazeno
Traumaticka porucha licniho nervu 0% 15%

Traumatické poskozeni trojklanného nervu podle rozsahu

poskozeni jedné vétve 5% 5%
poskozeni dvou vétvi 10 % 10 %
poskozeni tfi vétvi 15% 15 %

Poskozeni obli¢eje provazené funkénimi poruchami nebo kosmeticky zadvazné poskozeni ostatnich ¢asti
hlavy a krku

lehkého stupné 0% 10 %
stfedniho stupné 11% 20 %
tézkého stupné 21% 35%

Jizvy v obliceji se hodnoti podle kodd 1013 az 1015 - deformuyjici jizvy, keloidni jizvy, jizvy po kusngch
poranénich za 1 cm = 1%, ostatni jizvy v obliceji — ztrdta pigmentu, po feznych a trzngch randch - zalcm
= 0,5 %. Podle kodti 1013 aZ 1015 nelze hodnotit jizvy ve viasaté cdsti hlavy, zohyzdéni nosu a usnich
boltcd.
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1016
1017

1018

1019

1020
1021

1022

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni .:;': Z':
Mozkova pistél po poranéni spodiny lebni (likvororea) 15% 15%
Poskozeni nosu nebo ¢ichu
Ztrata celého nosu 25% 25%
Deformace zevniho tvaru nosu nebo pfepazky nosni s funkéné vgznamnou o
P ; 0% 10%

poruchou nosni prdchodnosti
Poruchu nosni prichodnosti je tfeba doloZit ndlezem z ORL.
Chronicky atroficky zanét sliznice nosni po poleptani nebo popdleni nebo chronicky

. AP o : . 0% 10%
pourazovy zanét vedlejSich dutin nosnich
Perforace nosni prepazky 5% 5%
Ztrata cichu 0% 10%

Je-li sou¢asné hodnocena ztrdta chuti podle kédu 1065, muzZe hodnoceni podle obou kéd( dosdhnout
nejvyse 15 %.
Ztrata oci nebo zraku

Pri Uplné ztrdté zraku nemUZe hodnoceni celkovych trvalych ndsledku cinit na jednom oku vice neZ 35 %,
na druhém oku vice neZ 65 %. Trvalé poskozeni uvedené pod kody 1023, 1030 aZ 1033, 1035, 1038 a 1039
se vsak hodnoti i nad tuto hranici. Hodnoceni na obou ocich nemuzZe Cinit vice neZ 100 %.

Nasledky ocnich zranéni, jez maji za nasledek sniZeni zrakové ostrosti, se hodnoti podle tabulky 1.
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TABULKA1

Vizus

6/6

6/9

6/12
5/15
6/18
6/24
6/30
6/36
6/60
3/60
1/60

0

Pojistné pInéni za trvalé nasledky pfi snizeni zrakové ostrosti a optimalni brylové korekci

6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 0
Procenta pInéni za trvalé nasledky

0% 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18 % 21% 23 % 24 % 25%
2% 4% 6% 8% 11% 14 % 18 % 21% 23 % 25% 27 % 30 %
4% 6% 9% 11% 14 % 18 % 21% 24 % 27% 30 % 32% 35%
6% 8% 11% 15% 18 % 21% 24 % 27 % 31% 35% 38% 40%
9% 11% 14 % 18 % 21% 25% 28 % 32% 38 % 43 % 47 % 50 %
12 % 14 % 18 % 21% 25 % 30% 35% 41% 47 % 52 % 57 % 60 %
15% 18 % 21% 24 % 28 % 35% 42 % 49 % 56 % 62 % 68% 70%
18 % 21% 24 % 27 % 32% 41% 49 % 58% 66% 2% 7% 80 %
21% 23% 27 % 31% 38 % 47 % 56% 66% 5% 83% 8% 90%
23 % 25% 30 % 35% 43 % 52 % 62 % 2% 83% 90% 95% 95%

24% 27 % 32% 38 % 47 % 57 % 68 % 7% 87 % 95% 100% 100
25% 30% 35% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 95% 100% 100

Byla-li pred urazem zrakovd ostrost snizena natolik, Ze odpovidd invalidité vétsi neZ 75 %, a nastala-li urazem
slepota lepSiho oka, pini se ve vysi 35 %. Stejné se postupuje, bylo-li pfed urazem jedno oko slepé a druhé mélo
zrakovou ostrost horsi, neZ odpovidd 75 % invalidity a nastalo-Ii oslepnuti na toto oko.

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

1023

1024
1025

Za anatomickou ztratu nebo atrofii oka se pfipocitava ke zjisténé hodnoteé trvalé

zrakové ménécennosti. % 2%
Traumaticka ztrata ¢ocky na jednom oku

pfi snasenlivosti kontaktni cocky 18 % 18%
pfi nesnasenlivosti kontaktni cocky 25% 25%

Dojde-li k ndhradé nitroocni cockou, hodnoti se podle kodu 1036 pro traumatickou poruchu akomodace
jednostrannou nebo podle kédu 1037 pro traumatickou poruchu akomodace oboustrannou.

%
%
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Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni :;': Z':
Ztrata ¢ocky obou o¢i (veetné poruchy akomodace), neni-li zrakova ostrost o
1026 s afakickou korekci hori nez 6/12 (5/10) Y% A
Je-li horsi, stanovi se procento podle tabulky 1 a pripocitdvd se 10 % za obtiZe z noseni afakické korekce.
1027 Traumaticka porucha okohybnych nerv( nebo porucha rovhovahy okohybnygch 0% 259

svall podle stupné

1028 Koncentrické omezeni zorného pole nasledkem Urazu se hodnoti podle tabulky 2.

TABULKA 2

Pojistné pInéni za trvalé nasledky pfi koncentrickém zuzeni zorného pole

jednoho oka pfi slepoté

stupen zuzeni jednoho oka obou o¢i stejné druhého
k 60° 0% 10 % 40 %
k50° 5% 25% 50 %
ke 40 ° 10% 35% 60 %
ke 30° 15% 45 % 70 %
ke 20 ° 20 % 55 % 80 %
k10° 23% 75% 90 %
k5° 25% 100 % 100 %

Buylo-li pred drazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické ztZeni na 25 ° nebo vice a na tomto oku
nastala dpind nebo praktickd slepota nebo ztZeni zorného pole k 5 °, plni se ve vysi 25 %.

m Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Ostatni (nekoncentrické) omezeni zorného pole se hodnoti podle tabulky 3. Centralni skotom

Hoze) jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty zrakové ostrosti.
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TABULKA 3

Pojistné pInéni za trvalé nasledky pfi nekoncentrickém zuzeni zorného pole

Hemianopsie (vgpadek poloviny zorného pole)

Homonymni 45 %
Homonymni kvadrantova horni 10 %
Homonymni kvadrantova dolni 20 %
Homonymni binasalni 10%
Homonymni bitemporaini 60-70 %
Horni oboustranna 10-15%
Dolni oboustranna 30-50 %
Nasalni jednostranna 6%
Jednostranna temporalni 15-20 %
Jednostranna horni 5-10%
Jednostranna dolni 10-20 %
Kvadrantova nasalni horni 4%
Kvadrantova nasalni dolnf 6%
Temporaini horni 6%
Temporalni dolni 12%

1030
1031

1032
1033
1034

Procenta pInéni za trvalé nasledky

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Poruseni prtichodnosti slzngch cest

na jednom oku 5%
na obou ocich 10 %
Chybné postaveni fas operativné nekorigovatelné

na jednom oku 5%
na obou ocich 10 %

Rozsifeni a ochrnuti zornice se hodnoti dle vizu bez stenopeické korekce podle tabulky 1.

5%
10 %

5%
10 %
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Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

od do
1035 Deformacg zevniho segmer}tu a jghp okolf vlzbuzujl’cf soucit n.ebo 0§k|ivovst,,té2 ptéza 59, 59,
horniho vicka, pokud nekruje zornici (nezavisle od poruchy vizu), pro kazdé oko
Traumaticka porucha akomodace
1036 jednostranna 5% 8%
1037 oboustranna 3% 5%
Lagoftalmus (neschopnost uzaviit o¢ni Stérbinu) pourazovy operativné nekorigovatelny
1038 jednostranny 10 % 10 %
1039 oboustranny 16 % 16 %
Pfi hodnoceni podle kodu 1038 a 1039 Ize soucasné hodnotit podle kédu 1035. Potirazovd ptéza (pokles)
horniho vicka operativné nekorigovatelnd se hodnoti dle omezeni zorného pole (podle tabulky 2). U
vidouciho oka operativné nekorigovatelnd, pokud kryje zornici. Trvalé ndsledky trazu na obou oc¢ich
hodnocené soucasné podle kédd 1022, 1023, 1030 aZ 1033, 1035, 1038 a 1039 se hodnoti nejvyse 100 %.
Poskozeni usi nebo porucha sluchu
1040 Trvald pourazova perforace bubinku bez zjevné sekundarni infekce 0% 5%
Podle kddu 1040 Ize hodnotit trvalé ndsledky aZ ke tfem letum od drazu.
Chronicky pourazovy hnisavy zanét stfedniho ucha jako pfimy nasledek urazu
1041  slizni¢ni 10 % 10 %
1042 s tvorbou cholesteatomu (nadorovy Gtvar, cysta) 10 % 20 %
1043 Deformace usniho boltce 0% 10 %
Ztrata usniho boltce
1044 jednoho 10 % 10 %
1045 obou 20 % 20 %
Nedoslychavost jednostranna
1046 lehkého stupné 0% 0%
1047 stfedniho stupné 1% 5%
1048 tézkého stupné 6 % 12%
Nedoslgchavost oboustranna
1049 lehkého stupné 0% 10%
1050 stfedniho stupné 1% 20%
1051 tézkého stupné 21% 35%
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1052

1053
1054
1055

1056
1057

1058

1059

1060

1061

1062

1063

1064

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni .:;': Z':

Pourazovy tinnitus jednostranny nebo oboustranny bez soucasné nedoslychavosti 0% 0%

Ztrata sluchu

jednoho ucha 15% 15 %
druhého ucha 25% 25%
Hluchota oboustranna jako ndsledek jediného trazu 60 % 60 %

Porucha labyrintu prokdzana objektivnim vysetfenim rovnovazného ustroji
jednostranna podle stupné 10% 20%
oboustranna podle stupné 30% 50 %

Pri hodnoceni podle kédt 1049 aZ 1057 je treba dolozit zprdvu z audiometrického vysetreni.

Musi byt prokdzdno akustické trauma, ndhlé, prudké ohluseni (vybuch), nebo intenzivni pferusované,
ale po souvislou dobu ptisobici ohluseni zpravidila nékolik hodin (stfelba). Pojistné pinéni nendleZi

za dlouhodobé opakované ohluseni, jak tomu byvd pfi nemocech z povoldni.

Poskozeni chrupu nebo jazyka
Za ztratu, odlomeni nebo poskozeni umélgch zubnich ndhrad nebo do¢asnych

(mlécnych) zubt 0% 0%
Za ztrdtu trvalého zubu 21, 11, 12, 22, pouze nastala-li plisobenim zevniho nasili;
o 2% 2%
za kazdy zub
Za ztratu kazdého jiného trvalého zubu (kromé 21, 11, 12, 22), pouze nastala-li
. . y P o 1% 1%
pusobenim zevniho nasili; za kazdyg zub
Za ztratu Casti trvalého zubu, pouze nastala-li ptsobenim zevniho nasili, 1% 1%
0 0

ma-li za nasledek ztratu vitality zubu

Pojistné pinéni za poranéni VIIl. trvalého zubu (,zubu moudrosti”) a/nebo poskozeni avitdlnich
(,mrtvych”) zubli podle kédu 1059 aZ 1061 se neposkytuje. Hodnoceni TN podle kédu 1061 vylucuje
prdvo na dalsi pojistné plnéni za poskozeni téhoZ zubu.

Za deformitu frontalnich stalgch zub( nasledkem prokazaného Urazu do¢asnych

0
(mlécnych) zub(; za kazdy poskozeny staly zub Lo L
Za obrouseni pilifovych zubl pod korunky fixnich ndhrad nebo sponovych zubl
. ) . - o . 05% 05%
snimacich nahrad pro zuby ztracené tUrazem; za kazdy obrouseny zub
Stavy po poranéni jazyka s defektem tkané nebo jizevnatymi deformacemi, jen o
15% 15%

pokud se jiz nehodnoti podle k6dd 1066 az 1072

115



m Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni :;': zg
1065 Ztrata chuti podle rozsahu 0% 10 %

Hodnoti se pouze po urazovém poranéni nervovych vidken, kterd zprostredkovdvaji vnimdni chuti,
a to nejdrive ke tfem letdm od drazu. Je-li sou¢asné hodnocena ztrdta cichu podle kodu 1021, muze
hodnoceni podle obou kdédu cinit nejvyse 15 %.

- TN PO URAZECH KRKU

Trvalé ndsledky po trazech krku je vZdy nutné doloZit ORL vysetrenim.

ZuZeni hrtanu nebo pridusnice

1066 lehkého stupné 0% 15%
1067 stfedniho stupné 16 % 30%
1068 tézkého stupné 31% 65 %

Pri hodnoceni podle kédu 1068 nelze souc¢asné hodnotit podle kodd 1069 aZ 1073.
Castetnd ztrata hlasu — potirazové poruchy hlasu (chraptivost, skfehotant,

dess preskakovani hlasu) BEs 2%

1070 Ztrata hlasu (afonie) 25% 25%

1071 Ztizeni mluvy nasledkem poskozeni ustroji mluvy 10 % 20 %

1072 Ztrdta mluvy nasledkem poskozeni ustroji mluvy 30 % 30%
Pri hodnoceni podle kod( 1069 aZ 1072 nelze soucasné hodnotit podle kod( 1068 nebo 1073.

1073 Stav po pourazové tracheotomii s trvale zavedenou kanylou (tracheostomi) 50 % 50 %

Pri hodnoceni podle kédu 1073 nelze soucasné hodnotit podle kédd 1068 aZ 1072.

- TN PO URAZECH HRUDNIKU, PLIC, SRDCE NEBO JICNU

Omezeni hybnosti hrudniku a srlisty plic a stény hrudni klinicky ovérené

1074 lehkého stupné 0% 10%

1075 stfedniho stupné 1% 20%

1076 tézkého stupné 21% 30%
Jiné nasledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce a rozsahu

1077 jednostranné 15% 40%

1078 oboustranné 25% 100 %

Pri hodnoceni podle kédti 1077 a 1078 je nutné doloZit aktudini zprdvu z pocitacové pritokové
spirometrie.
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m Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Poruchy srde¢ni a cévni (pouze pfi pfimém poranéni) klinicky ovéfené podle
stupné poruseni funkce

1080 Pistél jicnu
Pourazové zuzeni jicnu
1081 lehkého stupné
1082 stfedniho stupné
1083 tézkého stupné

1079

| | TN PO URAZECH BRICHA A TRAVICICH ORGANU

1084 Stav po Urazovém poskozeni bFisni stény provazené porusenim bfisniho lisu
1085 Poruseni funkce travicich organ( podle stupné poruchy funkce

1086 Ztrata ¢asti sleziny nebo jater podle stupné stupné poruchy funkce

1087 Ztrata sleziny

Pistéle zazivaciho traktu (intraabdominalni-nitrobfisni nebo Zaludek az konec¢nik)
podle sidla a rozsahu reakce v okoli

1088
Pourazova nedomykavost fitnich svéraca
1089 (astecna
1090 uplIna
Pourazové zuzeni konec¢niku nebo fiti
1091 lehkého stupné
1092 stfedniho stupné

1093 tézkého stupné

- TN PO URAZECH MOCOVYCH A POHLAVNICH ORGANU

1094 Ztrata casti ledviny podle rozsahu poruchy funkce

Pri hodnoceni podle kddu 1094 je tfeba doloZit aktudini zprdvu nefrologa nebo urologa.
1095 Ztrata jedné ledviny pfi funk¢nosti druhé ledviny
1096 Ztrata jedné ledviny pfi nefunkcnosti druhé ledviny

10 % 100 %
30 % 30 %
0% 10 %
11% 30 %
31% 60 %
10 % 25%
25% 100 %
0% 15%
25% 25 %
30% 80 %
0% 20 %
60 % 60 %
0% 10 %
11% 20 %
21% 60 %
0% 25 %
25% 25%
70 % 70 %
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Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni :;':

Pourazové nasledky poranéniledvin a mocovych cest vcetné druhotné infekce

1097 lehkého stupné 0%

1098 stfedniho stupné 11%

1099 tézkého stupné 21%

1100 Pourazova pistél mocového meéchyfe nebo mocové trubice 50 %
Pri hodnoceni podle kédu 1100 nelze soucasné hodnotit podle kodt 1097 az 1099.

1101 Podrazovy chronicky zanét mocovych cest a druhotné onemocnéni ledvin 15%

1102 Pourazova hydrokela 5%

1103 Atrofie varlete zptsobend Urazem 2%

1104 Pourazova ztrata jednoho varlete 10 %

TN
do

10 %
20 %
50 %
50 %

50 %
5%
2%
10 %

Pri kryptorchismu (porucha sestupu varlat z dutiny brisni do Sourku) se hodnoti jako ztrdta obou varlat.

Pourazova ztrata obou varlat ¢i pyje nebo porucha funkce muzskych pohlavnich organu
1105 do 50 let véku pojisténého vcetné 40%
1106 od 51 let véku pojisténého 20 %

Pri hodnoceni podle kédti 1105 a 1106 je tfeba doloZit neurologické vysetreni, zda byla porusena

prislusnd nervovd centra, nebo sexuologické vysetreni.
1107 Pourazova deformace zenskych pohlavnich organt 10%
Pri hodnoceni podle kodu 1107 je nutné posouzeni fertility.
Pourazové trvalé poskozeni prsu a mlécné ZIazy u Zen podle rozsahu poskozeni
1108 jednoho prsu 0%
1109 obou prst 10 %

40 %
20 %

50 %

10 %
20 %

- TN PO URAZECH PATERE A MiCHY

Pri hodnoceni trvalgch ndsledk( se posuzuje pdter jako celek. Je nutné pfimeérené sniZit pojistné pinéni za

predchozi chorobné degenerativni zmény na pdtefi nebo za poskozeni predchozimi urazy.

Pourazové poskozeni patefe s omezenim hybnosti

1110 lehkého stupné 0%
1111 stfedniho stupné 1%
1112 tézkého stupné 26 %

Pri hodnoceni podle kéd(i 1110 aZ 1112 nelze souc¢asné hodnotit podle kodu 1113 aZ 1115.

10 %
25 %
55 %
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1113
1114
1115

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni LE

Pourazové poskozeni s trvalgmi objektivnimi neurologickgmi pfiznaky porusené funkce patefe a/nebo
michy a/nebo misnich plen a/nebo koren(

lehkého stupné 10% 25%
stfedniho stupné 26 % 40 %
téZkého stupné 41 % 100 %

Pri hodnoceni podle kéd( 1113 az 1115, které zahrnuje plegie koncetin, nedomykavost fitnich svéracd,
poruchy moceni, ztrdtu potence, nelze souc¢asné hodnotit podle kodu 1110 aZ 1112.

TN PO URAZECH PANVE

1116
1117
1118

PorusSeni souvislosti panevniho prstence s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin nebo
zlomenina kloubni jamky

u Zen do 45 let vcetné 30% 65 %
u Zen od 46 let 15% 50 %
u muzd 15% 50 %

Bez poruchy statiky pdtere se pojistné plnéni podle kodu 1116 aZ 1118 sniZuje na tretinu.

TN PO URAZECH HORNICH KONCETIN

1119
1120
1121

1122

1123

Hodnoti-li se trvalé ndsledky podle kéd( pro omezenou hybnost, Ize viklavost hodnotit sou¢asné
podle kédu pro viklavost kloubu. Celkovy soucet procent vsak nesmi pfesdhnout hodnoceni podle kod(
za anatomickou ztrdtu prislusné cdsti téla.

Poskozeni v oblasti ramenniho kloubu
Omezeni hybnosti ramenniho kloubu

lehkého stupné (vzpazeni pfedpazenim, pfedpazeni netiplné nad 135°) 0% 5%
stfedniho stupné (vzpazeni pfedpazenim do 135°) 6% 10%
tézkého stupné (vzpazeni predpazenim do 90°) 1% 18 %

U omezeni hybnosti ramenniho kloubu lehkého, stfedniho a téZkého stupné se pfi soucasném
omezeni rota¢nich pohybl hodnoceni podle kédt 1119 aZ 1121 zvysuje o jednu tretinu. Pokud jsou
omezeny jen rotacni pohyby bez omezeni hybnosti ramenniho kloubu vzpaZenim predpaZenim,
hodnoti se podle kédu 1122.

Omezeni pouze rota¢nich pohybl bez omezeni hybnosti ramenniho kloubu

. . . . . 0% 3%
vzpazenim pfedpazenim

UplInd ztuhlost ramene v priznivém postaveni nebo v postaveni jemu blizkém

(odtazeni 50 ° az 70 °, pfedpazeni 40 ° aZz 45 ° a vnitni rotace 20 °©) 20 £
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1124

1125

1126

1127

1128

1129

1130
1131
1132

1133

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

od do
Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v nepfiznivém postavenf 359 1Y
(UpInd abdukce, addukce nebo postaveni jim blizka) ?
Nestabilita ramenniho kloubu na podkladé Grazové luxace ramene prvotné 0% >0
0

vzniklé v dobé pojisténi

Podminkou pro poskytnuti pojistného plnéni za nestabilitu ramenniho kloubu je, Ze prvni luxace
(prokdzand RTG, sono vysetienim) musi nastat béhem trvdni pojisténi. V piipadé zhodnoceni trvalych
ndsledku ve formé nestability ramenniho kloubu podle kédu 1125 neni pojistovna povinna poskytnout
pojistné pinéni za ndsledné vymknuti kosti pazni (ramene) podle kéd(i 225 a 226 uvedenych v oceriovaci
tabulce pro TP - télesné poskozeni zptisobené trazem, DO — denni odSkodné a PN - pracovni
neschopnost (dle sjednaného produktu) ¢i za obdobnou diagndzu.

Pakloub kosti pazni 40 % 40%

Trvalé ndsledky podle kédu 1126 se hodnoti nejdrive ke tfem letim od drazu a musi byt potvizeny RTG
snimkem. Pri hodnoceni podle kédu 1126 nelze soucasné hodnotit podle kodd 1119 aZ 1121 pro omezenou
hybnost ramenniho kloubu a podle kédu 1125 pro nestabilitu ramenniho kloubu.

Pourazova endoprotéza ramenniho kloubu (po zlomening v této oblasti, 30%

o)
zahrnuje i omezeni hybnosti) 0%

Cdstecnd endoprotéza se hodnoti polovinou. Pfi hodnoceni podle kédu 1127 nelze soucasné hodnotit
podle kod(i 1119 aZ 1121.

Pourazovy chronicky zanét kosti (jen po otevienych zranénich
P ) ) . PP o 30% 30 %
nebo po operativnich zakrocich nutnych k Iéceni nasledku trazu)

Trvalé ndsledky podle kédu 1128 Ize hodnotit nejdrive ke tfem lettim od trazu a musi byt potvrzeny
RTG snimkem.

Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi loketnim

. 70 % 70%
a ramennim kloubem

Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikularni (SC kloubu)

predni 3% 3%
zadni 5% 5%
Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikularni (AC kloubu) 6% 6%

Trvalé ndsledky po pretrzeni nadhfebenového svalu se hodnoti podle ztrdaty funkce ramenniho kloubu.

Trvalé nasledky po pretrZzeni dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pazniho pfi 39

o)
neporusené funkci ramenniho a loketniho kloubu B
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1134
1135
1136

1137
1138
1139

1140

1141

1142

1143

1144
1145
1146
1147

1148

1149

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

od do

Poskozeni v oblasti loketniho kloubu a piedlokti
Omezeni hybnosti loketniho kloubu
lehkého stupné 0% 6%
stfedniho stupné 7% 12%
téZkého stupné 13% 18 %
Omezeni privraceni a odvraceni predlokti
lehkého stupné 0% 5%
stfedniho stupné 6% 10 %
tézkého stupné 11% 20 %
Uplna ztuhlost loketniho kloubu v pfiznivém postaveni nebo 20% 209
v postaveni jemu blizkém (ohnuti v tihlu 90-95 °) ° °
Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém postavenf

M L P P P p 30% 30 %
(Uplné natazeni nebo Uplné ohnuti a jim blizka postaveni)
Uplna ztuhlost kloub( radioulnarnich v pfiznivém postavenf

. P P ’ 20 % 20 %

(stfedni postaveni nebo lehka pronace)
Uplna ztuhlost kloubt radioulnarnich (s nemozZnosti pFivraceni nebo odvracenf
predlokti) v nepfiznivém postaveni nebo v postaveni jemu blizkém (v maximalni 20 % 20 %
pronaci nebo supinaci — v krajnim odvraceni nebo privraceni)
Viklavy kloub loketnf 0% 30%
Pakloub kosti loketni 20 % 20 %
Pakloub kosti vietenni 30% 30 %
Pakloub kosti predlokti 40 % 40 %

Trvalé ndsledky podle kéd( 1145 aZ 1147 se hodnoti nejdrive ke tfem letim od drazu a musi byt potvrzeny
RTG snimkem. Pri hodnoceni podle kddt 1145 aZ 1147 nelze soucasné hodnotit podle kéd( 1134 aZ 1139.

Pourazova endoprotéza loketniho kloubu (po zlomeniné v této oblasti,

zahrnuje i omezeni hybnosti) =05 2l0ts

Cdstecnd endoprotéza se hodnoti polovinou. Pii hodnoceni podle kédu 1148 nelze soucasné hodnotit
podle kédt 1134 aZ 1136 pro omezenou hybnost loketniho kloubu.

Pourazovy chronicky zanét kosti predlokti (jen po otevienych zranénich nebo

o)
po operativnich zakrocich nutnych k lé¢eni nasledkd trazu) B o

Trvalé ndsledky podle kédu 1149 Ize hodnotit nejdrive ke tfem letim od trazu a musi byt potvrzeny
RTG snimkem.
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1150

1151
1152
1153
1154

1155

1156
1157
1158
1159

1160
1161
1162

1163
1164
1165

1166

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Ztrata predlokti pfi zachovalém loketnim kloubu
Omezeni hybnosti zapésti

lehkého stupné

stfedniho stupné

tézkého stupné

UplInd ztuhlost zapésti v priznivém postaveni

Uplnd ztuhlost z&pé&sti v nepriznivém postaveni nebo v postaveni jemu blizkém
(UpIné hibetni nebo dlariové ohnuti ruky)

Viklavost zapésti
lehkého stupné
stfedniho stupné
tézkého stupné

Pakloub kosti ¢lunkové

60 %

0%
7%
13%
20 %

30 %

0%
11%
16 %
15%

TN
do

60 %

6%
12%
20 %
20 %

30%

10 %
15%
20 %
15%

Trvalé ndsledky podle kédu 1159 se hodnoti nejdrive ke tfem lettim od drazu a musi byt potvrzeny RTG
snimkem. Pri hodnoceni podle kddu 1159 nelze souc¢asné hodnotit podle kodu 1151 aZ 1153 pro omezenou

hybnost zdpésti a podle kédt 1156 aZ 1158 pro viklavost zdpésti.
Ztrata prstl ruky kromeé palce, popf. v€etné zaprstnich kosti
Ztrata vsech prsta ruky, popf. veetné zaprstnich kosti

Ztrata ruky v zapésti

Poskozeni palce (I. prstu)

Porucha dchopové funkce palce pfi omezeni hybnosti
mezi¢lankového kloubu (IP) dle rozsahu

zakladniho kloubu (MCP) dle rozsahu

karpometakarpalniho kloubu (CMC) dle rozsahu

Trvalé nasledky po Spatné zhojené Bennettové zlomeniné s trvajici subluxadi,
kromé pInéni za poruchu funkce

Trvalé ndsledky podle kédu 1166 musi byt prokdzdny RTG vysetrenim.

45%
50 %
60 %

0%
0%
0%

3%

45 %
50 %
60 %

6%
6%
9%

3%
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1167
1168
1169
1170

1171
1172
1173
1174
1175
1176

1177
1178
1179

1180

1181

1182

1183
1184
1185

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce

Vv pfiznivém postaveni (lehké poohnuti)

Vv nepfiznivém postaveni (krajni ohnuti): v hyperextenzi
v nepfiznivém postaveni (krajni ohnuti): krajni ohnuti
Uplna ztuhlost zékladniho kloubu palce

UplInd ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce

Vv pfiznivém postaveni (lehka opozice)

Vv nepfiznivém postaveni (Uplna abdukce nebo addukce)
Uplnd ztuhlost v3ech kloubti palce v nepfiznivém postavenf
Ztrata koncového ¢lanku palce dle rozsahu

Ztrata obou ¢lankd palce dle rozsahu

Ztrata palce se zaprstni kosti dle rozsahu

6%
7%
8%
6%

6%
9%

25%

0%
10 %
21%

TN
do

6%
7%
8%
6%

6%
9%
25 %
9%
20 %
25%

Pri hodnoceni podle kédt 1167 aZ 1176 nelze souc¢asné hodnotit poruchu tichopové funkce palce podle

kodd 1163 aZ 1165.

Poskozeni ukazovaku (lI. prstu)

Porucha uchopové funkce ukazovaku

do uplného sevreni do dlané chybi 1-3 cm dle rozsahu
do Uplného sevfeni do dlané chybi pfes 3 cm do 4 cm
do Uplného sevfeni do dlané chybi pfes 4 cm

Nemoznost Uplného natazeni nékterého z mezi¢lankovych kloubt ukazovaku
pfi neporusené Uchopové funkci

Nemoznost Uplného natazeni zakladniho kloubu ukazovaku

Pourazové postaveni ukazovaku branici ve funkci sousednich prstl dle rozsahu
nebo UplIna ztuhlost vSech tfi ¢lankd ukazovaku. Uplnd ztuhlost vSech tfi ¢lanka
ukazovaku je hodnocena 15 %.

Ztrata koncového clanku ukazovdku dle rozsahu
Ztrata dvou clankd ukazovaku dle rozsahu

Ztrata vsech tfi ¢lank( ukazovaku dle rozsahu

0%
7%
13%

2%

3%

0%

0%
6%
11%

6%
12%
15%

2%

3%

15%

5%
10 %
12 %
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N TN
od do

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

1186 Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti dle rozsahu 13% 13%

Pri hodnoceni podle kéd(i 1182 aZ 1186 nelze soucasné hodnotit poruchu tichopové funkce ukazovdku
podle kod( 1177 az 1179.

Poskozeni prostiedniku (lll. prstu), prsteniku (IV. prstu) a maliku (V. prstu)

Porucha tdchopové funkce prstu

1187 do uplného sevieni do dlané chybi1-3 cm dle rozsahu 0% 3%

1188 do Uplného sevreni do dlané chybi pfes 3 cm do 4 cm 4% 6%

1189 do Uplného sevreni do dlané chybi pfes 4 cm 7% 8%
Nemoznost Uplného natazeni jednoho z mezi¢lankovych kloub pfi neporusené

1190 . ) ) 1% 1%
uchopové funkci prstu

1191 Nemoznost Uplného natazeni zakladniho kloubu prstu 15% 15%

Polrazové postaveni jednoho z téchto prstd branici ve funkci sousednich prst(
1192 dle rozsahu nebo Uplnd ztuhlost vSech tif ¢ldnka téchto prsttl. Upind ztuhlost viech 0% 9%
tff ¢lankd téchto prstl je hodnocena 9 %.

1193  Ztrata koncového c¢lanku dle rozsahu jednoho z uvedenych prstl 0% 3%

1194  Ztrata dvou ¢lank( prstu dle rozsahu se zachovalou funkci zakladniho kloubu 4% 5%

1195 Ztrata vsech tfi ¢lankd prstu nebo dvou ¢lanku dle rozsahu se ztuhlosti zakladniho 6% 8%
kloubu

1196 Ztrata prstu s pfislusnou kosti zaprsti nebo jeji ¢asti 9% 9%

Pri hodnoceni podle kédt 1192 az 1196 nelze soucasné hodnotit poruchu tichopové funkce prstu podle
kodd 1187 aZ 1189.

Traumatické poruchy nervi horni koncetiny

Pourazové poruchy hybnosti (motorické kvality). V pfipadé pourazové poruchy pouze citlivosti
(senzitivni kvality) se pojistné pInéni poskytuje ve vysi 1/10 maxima uvedeného u konkrétniho kodu.

Trvalé ndsledky musi byt potvrzeny elektromyografickgm vysetfenim (EMG) nebo svalovym testem.
V hodnoceni jsou jiZ zahrnuty pfipadné poruchy vasomotorické a trofické. V pripadé, Ze urazem doslo
k izolovanému poranéni nervu, nelze soucasné hodnotit s omezenou hybnosti.

1197 Traumaticka porucha nervu axilarnino (n.axillaris) 0% 30%
Traumatickd porucha kmene nervu vietenniho (n.radialis)
1198 s postizenim vSech inervovanych svall 0% 45 %

1199 se zachovanim funkce trojhlavého svalu 0% 35%
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1200

1201
1202
1203

1204

1205

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni :;': Z':
Traumaticka porucha nervu muskulokutanniho (n.musculocutaneus) 0% 30 %
Traumatickd porucha kmene nervu loketniho (n.ulnaris) s postizenim viech 0% 40%
inervovanych sval(i ’
Traumatickd porucha distalni ¢asti nervu loketniho (n.ulnaris) se zachovanim 0% 30%
funkce ulnarniho ohybace karpu a ¢asti hlubokého ohybace prstu °
Traumaticka porucha kmene nervu stfedniho (n.medianus) s postizenim vsech 0% 35
inernovanych svalt ?
Traumaticka porucha distalni ¢asti nervu stredniho (n.medianus) nebo

9 p o A - . 0% 15%
vietenniho (n.radialis) s postizenim hlavné tenarového svalstva
Traumatickd porucha v3ech tii nerv( (popf. i celého pletence pazniho) 0% 60 %

- TN PO URAZECH DOLNICH KONCETIN

1206
1207
1208

1209

1210

1211
1212
1213
1214

Hodnoti-li se trvalé ndsledky podle kéd( pro omezenou hybnost, Ize viklavost hodnotit sou¢asné
dle kad( pro viklavost kloubu. Celkovy soucet procent vsak nesmi pfesdhnout hodnoceni podle kodd
za anatomickou ztrdtu prisiusné cdsti téla (s vyjimkou mékkych dsti kolenniho kloubu - viz kody
pro kolenni kloub).

Poskozeni v oblasti kycelniho kloubu

Omezeni hybnosti kycelniho kloubu

lehkého stupné 0% 10 %
stfedniho stupné 11% 20 %
tézkého stupné 21% 30 %

UplInd ztuhlost ky&elniho kloubu

v piiznivém postaveni (lehké odtazeni a zakladni postaveni nebo nepatrné ohnuti) 30% 30%

Vv nepfiznivém postaveni (Gplné pfitaZzeni nebo odtazeni, natazeni nebo ohnutf

a postaveni témto blizka) S e
Pourazové zkraceni délky poranéné dolni koncetiny

odldo2cm 0% 3%
nad2do4cm 4% 10 %
nad 4 do 6 cm 11% 15%
nad 6 cm 16 % 25%
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Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

od do
Pourazové deformity kosti stehenni (zliomeniny zhojené s tichylkou osovou nebo

1215 Sy o o 5% 5%
rotacni), za kazdych 5 ° tchylky
Trvalé ndsledky podle kédu 1215 musi byt potvrzeny RTG snimkem. Uchylky pres 45 ° se hodnoti jako
ztrdta koncetiny. Uchylky se hodnoti teprve, kdyZ pfesahuji 5 °. Pfi hodnoceni osové tchylky nelze
soucasné zapocitdvat relativni zkrdceni dolni koncetiny. Analogicky se hodnoti tchylka horni koncetiny, a
to tak, Ze za kaZdygch 5 ° dchylky se plni 2 %.

1216 Pakloub stehenni kosti v kr¢ku nebo nekréza hlavice 40 % 40%
Trvalé ndsledky podle kédu 1216 se hodnoti nejdrive ke tfem letim od Urazu a musi byt potvrzeny RTG
snimkem. PFi hodnoceni podle kédu 1216 nelze souc¢asné hodnotit podle kodu 1206 az 1208 pro
omezenou hybnost kycelniho kloubu.

1217 EourazovIa endoprc_;teza kycelniho kloubu (po zlomeniné v této oblasti, zahrnuje 30% 30%
i omezeni hybnosti)

Cdstecnd endoprotéza se hodnoti polovinou. Pfi hodnoceni podle kédu 1217 nelze soucasné hodnotit
podle kédt 1206 az 1208 pro omezenou hybnost kycelniho kloubu.
Pourazovy chronicky zanét kosti stehenni (jen po otevienych zranénich

1218 L ) ) . PSP L= 25 % 25%
nebo po operativnich zakrocich nutnych k Iéceni nasledkt trazu)

Trvalé ndsledky podle kédu 1218 Ize hodnotit nejdrive ke tfrem letim od urazu a musi byt potvrzeny
RTG snimkem.

1219 Ztrata Jeqne dolni koncetiny v kycelnim kloubu nebo oblasti mezi kycelnim 60% 60%
a kolennim kloubem
Poskozeni kolena
Celkové hodnoceni trvalych ndsledkt po poranéni mékkého kolena (viklavost, vynéti meniskt
a omezeni hybnosti) nesmi presdhnout 30 %. Celkové hodnoceni za vynéti menisku je maximdiné 7 %
(vcetné opakovanych cdstecnych vynéti).

Omezeni hybnosti kolenniho kloubu

1220 lehkého stupné 0% 10 %

1221 stfedniho stupné 11% 15 %

1222 tézkého stupné 16 % 25%
Uplna ztuhlost kolena

1223 v pfiznivém postaveni 30% 30 %

1224 v nepfiznivém postaveni: Uplné nataZeni nebo ohnuti nad dhel 20° 30 % 30 %

1225 v nepfiznivém postaveni: ohnuti nad 30° 45 % 45 %
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1226

1227

1228

1229

1230

1231

1232

1233

1234
1235

1236

1237

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

od do

Viklavost kolenniho kloubu predozadni
pozitivni pfedni (zadni) zasuvka I. stupné (+, do 5 mm)

L o 0% 7%
nebo pozitivni Lachman I. stupné (+, do 5 mm)
pozitivni pfedni (zadni) zasuvka II. stupné (++, nad 5 mm do 10 mm) 89 14%
nebo pozitivni Lachman II. stupné (++, nad 5 mm do 10 mm) ° ?
pozitivni pfedni (zadni) zasuvka IlI. stupné (+++, nad 10 mm) 15% 219

nebo pozitivni Lachman IlI. stupné (+++, nad 10 mm)

Trvalé ndsledky podle kéd( 1226 aZ 1228 Ize hodnotit pouze v pfipadé poranéni vazi prokdzaného
magnetickou rezonanci (MRI) nebo artroskopii (ASK).

Viklavost kolenniho kloubu bo¢ni: pozitivni valgus stress test (+, ++, +++) 5% 5%

Trvalé nasledky po vynéti ¢ésky (patelektomie) véetné atrofie stehennich

o) o)
a Igtkovych svalti a omezeni jejich funkce 155 20

Pourazova endoprotéza kolenniho kloubu

0
(po zlomeniné v této oblasti, zahrnuje i omezeni hybnosti) 210 (0%

Cdstecnd endoprotéza se hodnoti polovinou. Pfi hodnoceni podle kédu 1231 nelze souc¢asné hodnotit
podle kéd(i 1220 aZ 1222 pro omezenou hybnost kolenniho kloubu.

Trvalé nasledky po poranéni mékkého kolene s pfiznaky poskozeni menisku 0% 2%
Trvalé nasledky po operativnim vynéti ¢asti jednoho menisku (podle rozsahu

odstranéné ¢asti — jedné tfetiny nebo dvou tfetin menisku nebo subtotalni resekce 0% 6%
menisku)

Trvalé nasledky po operativnim vynéti celého jednoho menisku 7% 7%
Trvalé nasledky po poranéni mékkého kolene s priznaky poskozeni obou menisku 0% 3%

Pojistné plnéni za trvalé ndsledky podle kéd( 1232 a 1235 nendleZi, pokud pfiznaky poskozeni menisku
nejsou prokdzdny magnetickou rezonanci (MRI) nebo artroskopii (ASK).

Trvalé nasledky po operativnim vynéti ¢asti obou menisktl (podle rozsahu
odstranénych ¢asti - jedné tfetiny nebo dvou tfetin menisku nebo subtotalni 0% 1%
resekce menisku)

Trvalé nasledky po operativnim vynéti celych obou menisk 12% 12%
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Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Poskozeni bérce

Pourazové deformity bérce vzniklé zhojenim zlomeniny v osové nebo rota¢ni

1238 ichylce, za kazdych 5 °

5% 5%

Trvalé ndsledky podle kédu 1238 musi bit potvrzeny RTG snimkem. Uchylky pfes 45 ° se hodnoti jako
ztrdta bérce. Pri hodnoceni osové tchylky nelze soucasné zapocitdvat relativni zkrdceni dolni koncetiny.
Stejné tak se hodnoti prodlouZeni koncetiny.

1239 Pakloub kosti holenni nebo obou kosti bérce 45 % 45%

Trvalé ndsledky podle kédu 1239 se hodnoti nejdrive ke tfem letiim od trazu a musi byt potvrzeny
RTG snimkem. Pri hodnoceni podle kddu 1239 nelze soucasné hodnotit podle kodd 1242 azZ 1244 pro
omezenou hybnost hlezenniho kloubu a podle kédu 1250 pro viklavost hlezenniho kloubu.

Pourazovy chronicky zanét kosti bérce (jen po otevienych zranénich

12 nebo po operativnich zakrocich nutnych k Iéceni nasledku trazu) 5% 5
Trvalé ndsledky podle kédu 1240 Ize hodnotit nejdrive ke tfem letdm od urazu a musi byt potvrzeny
RTG snimkem.
1241  Ztrata dolni koncetiny v bérci 50 % 50 %
Poskozeni v oblasti hlezenniho kloubu
Omezeni hybnosti hlezenniho kloubu
1242 lehkého stupné 0% 6%
1243 stfedniho stupné 7% 12%
1244 tézkého stupné 13% 20 %
1245 Omezeni pronace a supinace nohy 0% 12%
1246 Uplna ztrata pronace a supinace nohy 15% 15%
Uplna ztuhlost hlezenniho kloubu
1247 v piiznivém postaveni (ohnuti do plosky kolem 5 ©) 20% 20%
1248 v pravouhlém postaveni 25 % 25%
1249 v neptiznivém postaveni (dorzalni flexe nebo vétsi stupné plantarni flexe) 30% 30 %
1250 Viklavost hlezenniho kloubu (podle stupné) 0% 20%
1251 Plocha noha nebo vbocend nebo vybocend ndsledkem drazu a jiné pourazové 0% 259

deformity v oblasti hlezna a nohy
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1252

1253

1254
1255
1256

1257
1258
1259

1260
1261
1262
1263
1264

1265
1266

1267

1268
1269

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

Pourazovy chronicky zanét kosti v oblasti tarzu a metatarzu a kosti patni
(jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich nutnych k lé¢eni

nasledku trazu)

20 %

TN
do

20 %

Trvalé ndsledky podle kédu 1252 Ize hodnotit nejdrive ke tfem lettim od drazu a musi byt potvirzeny

RTG snimkem.

Ztrata chodidla v Lisfrancové kloubu nebo pod nim

Ztrata chodidla v Chopartoveé kloubu

s artrodézou hlezna

s pahyglem v plantarni flexi

Ztrata nohy v hlezennim kloubu nebo pod nim

Poskozeni v oblasti nohy

Omezeni hybnosti

mezic¢lankového kloubu palce nohy

zakladniho kloubu palce nohy

porucha funkce kteréhokoliv jiného prstu nohy nez palce, za kazdy prst
Uplnd ztuhlost

mezi¢lankového kloubu palce nohy

zakladniho kloubu palce nohy

obou kloub palce nohy

jiného prstu nohy nez palce

Ztrata koncového ¢lanku palce nohy podle rozsahu odstranéné ¢asti
Ztrata obou ¢lankd palce nohy

podle rozsahu odstranéné casti

se zaprstni kosti nebo jeji ¢asti

Ztrata jiného prstu nohy (véetné maliku), za kazdy prst podle rozsahu
odstranéné casti

Ztrata maliku nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti

Ztrata vsech prst nohy

25%

30%
40 %
40 %

0%
0%
1%

3%
7%
10 %
1%
0%

4%

15%

0%

10 %
15%

25 %

30 %
40 %
40 %

3%
7%
1%

3%
7%
10 %
1%
3%

10 %
15%

2%

10 %
15%
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1270
1271

1272

1273

1274
1275
1276

1277

1278

1279

1280
1281

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

od do
Potirazové obéhové a trofické poruchy
Pourazové obéhové a trofické poruchy
na jedné dolni koncetiné 0% 15 %
na obou dolnich koncetinach 0% 30 %
Pourazové atrofie svalstva stehna dolni koncetiny pfi neomezeném rozsahu
pohyb v kloubu ke )
Pourazové atrofie svalstva bérce dolni koncetiny pfi neomezeném rozsahu 0% 3%

pohyb v kloubu
Traumatické poruchy nervi dolni koncetiny

Pourazové poruchy hybnosti (motorické kvality). V pfipadé pourazové poruchy pouze citlivosti (senzitivni
kvality) se pojistné pInéni poskytuje ve vysi 1710 maxima uvedeného u konkrétniho kédu.

V hodnoceni poruch nervi jsou jiZz zahrnuty pfipadné poruchy vasomotorické a trofické.

Traumaticka porucha nervu

sedaciho (n.ischiadicus) 0% 50 %
stehenniho (n.femoralis) 0% 30 %
ucpavacského (n.obturatorius) 0% 20%
Traumatickd porucha kmene nervu holenniho (n.tibialis) s postizenim v3ech 0% 359
inervovanych svalti °
Traumaticka porucha distalni ¢asti nervu holenniho (n.tibialis) s postizenim

. 0% 5%
funkce prsta
Traumaticka porucha kmene nervu Igtkového (n.fibularis) s postizenim vsech 0% 30%
inervovanych svalt ’
Traumaticka porucha hluboké vétve nervu Igtkovénho (n.fibularis) 0% 20%
Traumatickd porucha povrchni vétve nervu Igtkového (n.fibularis) 0% 10%
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Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné pinéni

OSTATNi TRVALE NASLEDKY

Rozsahlé plosné jizvy po popaleninach, poleptani a jingch plosngch poranénich
(bez prihlédnuti k poruse funkce kloubt)

1282 od 0,25 % do 15 % povrchu téla 0% 10%

1283 nad 15 % povrchu téla 11% 40 %
Pro hodnoceni podle kéd(i 1282 a 1283 plati ndsledujici: keloidni jizvy (velké, nevzhledné, plasticky
vystouplé jizvy presahujici okraj rdny, ztvrdlé, zbarvené do Cervena aZ fialova) se v zdvislosti na jejich
rozsahu hodnoti dvojndsobné. U déti do 15 let véetné se hodnoceni jizev zvysuje o polovinu.
Jedno procento povrchu téla u dospélého clovéka (starsiho 18 let) predstavuje 180 cm? Pro vypocet u
déti se v zdvislosti na jejich véku pouzivd tabulka 4.

TABULKA 4

Pojistné pInéni za trvalé nasledky pfi koncentrickém zuzeni zorného pole

1284

novorozené 8 let
2 meésice 27 9 let 102
6 mésich 35 10 let 112
1rok 42 11 let 120
2 roky 49 12 let 127
3 roky 59 13 let 141
4 roky 69 14 let 150
5 let 72 15 let 159
6 let 80 16-18 let 173-179
7 let 87 nad 18 let 180

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnéni

Mnohocetné jizvy (po trzngch, feznych, se¢ngch, bodnych, kusnygch, strelngch
poranénich) a jizvy po operacnich vykonech (pouze z diivodu léceni trazu) se 0% 3%
hodnoti podle délky jednotlivych jizev (za 1 cm 0,1 %) nebo jejich vzhledu.
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Tabulka progresivniho pojistného plnéni za trvalé nasledky trazu

Koeficient Koeficient Koeficient | Koeficient Koeficient | Koeficient
Procento | pojistného | Procento | pojistného | Procento | pojistného | pojistného | Procento | pojistného | pojistného
hodnoceni plnéni hodnoceni plnéni hodnoceni pinéni plnéni hodnoceni
N (TN4, TN8) N (TN4, TN8) N (TN4) (TN8) N
v% v % V% v %

1 1 26 28 51 105 107 76 231 330
2 2 27 31 52 110 114 77 237 340
3 3 28 34 53 115 121 78 243 350
4 4 29 37 54 120 128 79 249 360
5 5 30 40 55 125 135 80 255 370
6 6 31 43 56 130 144 81 262 382
7 7 32 46 57 135 153 82 269 394
8 8 33 49 58 140 162 83 276 406
9 9 34 52 59 145 171 84 283 418
10 10 35 55 60 150 180 85 290 430
11 1 36 58 61 155 189 86 297 448
12 12 37 61 62 160 198 87 304 466
13 13 38 64 63 165 207 88 311 484
14 14 39 67 64 170 216 89 318 502
15 15 40 70 65 175 225 90 325 520
16 16 41 73 66 180 234 91 332 546
17 17 42 76 67 185 243 92 339 572
18 18 43 79 68 190 252 93 346 598
19 19 44 82 69 195 261 94 353 624
20 20 45 85 70 200 270 95 360 650
21 21 46 88 71 205 280 96 368 680
22 22 47 91 72 210 290 97 376 710
23 23 48 94 73 215 300 98 384 740
24 24 49 97 74 220 310 99 392 770
25 25 50 100 75 225 320 100 400 800

- Procentu hodnoceni trvalych ndasledkt dle oceriovaci tabulky pro trvalé nasledky odpovida koeficient pojistného pinénfi
v procentech, a to v zavislosti na varianté progresivniho pInéni, ktera byla sjednana (TN4, TN8).

— Jsou-li trvalé nasledky urazu hodnoceny do 25 % vcetné, je pojistné pInéni linedrni. Pfi hodnoceni trvalych nasledkd nad 25 % se
pojistné pInéni progresivné zvysuje az na 400 % (¢tyfndsobna progrese u varianty plnéni TN4), nebo az na 800 % (osmindsobna
progrese u varianty pinéni TN8), a to podle toho, jaka varianta pInéni byla sjednana v pojistné smlouvé.

- Nejsou-li trvalé nasledky trazu hodnoceny celym procentem, pojistné pinéni se stanovi linearni interpolaci (napf. jsou-li trvalé
nasledky Urazu hodnoceny ve vysi 45,5 %, odpovidajici pojistné pinéni je 86,5 % z pojistné ¢astky).

132



Tento material ma za cil upozornit na sluzby a produkty
v ném uvedené a neni zavaznym navrhem, ktery by zakladal
prava a zavazky ucastnikd.

WWW.CSas.CZ
informacni linka: 800 207 207

CESKA S

sporitelna

MPV 1/06/2022/165

Fs-510 (06/2022)



