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Obchodni podminky Ceské
sporitelny, a.s., pro poskytovani
investicnich sluzeb

Vazeni klienti,

dékujeme, Ze jste si pro sprévu svych financi vybrali prévé Ceskou spofitelnu, a véfime, Ze nase sluzby
budou pro Vas vzdy uzite¢né. Nasim cilem je, abyste u nas byli spokojeni a citili se dobre. Proto jsme se
snaZzili i dokument, ktery pravé Ctete, napsat jasné a srozumitelné. Rozhodné prfed Vami nebudeme nic
skryvat, schovavat dilezité Gdaje pod ¢arou nebo je psat malym pismem.

Tyto obchodni podminky doplriuji nase smlouvy o investi¢nich sluzbach a popisuji pravidla, kterymi se
fidime v nejCastéjSich situacich. Pokud si pfesto nejste jisti, jak postupovat v nékterych pripadech, obratte
se na nasi telefonni linku 277 207 207, radi Vase dotazy zodpovime.

Spolu s témito obchodnimi podminkami Vam predavame také dokument Zakladni informace
o poskytovani investicnich sluzeb. Seznamte se s nim jesté predtim, nez s nami uzavrete smlouvu
o investi¢nich sluzbach.

Aktualni znéni obou dokumenttl vZdy snadno najdete na www.csas.cz a www.investicnicentrum.cz v sekci
dokumenty ke staZeni nebo ve v8ech nasich pobockach, kde je na poZadani dostanete v tisténé podobé.

Prejeme Vam hodné radosti v osobnim i profesnim Zivoté a téSime se na uspésnou spolupraci.
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1. Uvodem

1.1 O éem jsou tyto obchodni podminky?
Upravuji pravidla poskytovani investi¢nich a souvisejicich sluzeb, které Vam poskytujeme na zakladé
uzavienych smluy, jeZ odkazuji na tyto obchodni podminky.

1.2 Mohou se tyto obchodni podminky zménit?

Pokud se zméni zakony a jiné pfedpisy, podminky na trzich finanénich sluzeb, dojde ke zménam
technologii nebo organizacnich proces(, a s pfihlédnutim k obchodni politice nasi banky, mame pravo tyto
obchodni podminky zménit, a to zejména podminky poskytovani jednotlivych investi¢nich sluzeb. Zménu
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Vam oznamime nékterym z nasledujicich zplsobu: prostfednictvim posty, e-mailem, prostfednictvim
naSeho elektronického bankovnictvi, elektronického ulozisté pro datoveé zpravy, nebo prostfednictvim nasi
zvlastni internetové stranky, jejiz adresu Vam v pfipadé zmény obchodnich podminek v€as sdélime.

Na zménu Vas upozornime na vypisech z U¢ta a v elektronickém bankovnictvi. Kazdou zménu Vam
oznamime nejpozdéji 1 mésic pred nabytim jeji u¢innosti, a pokud v této Ih{ité navrzenou zménu
neodmitnete, stava se nové znéni zavazné pro obé strany.

Pokud se zménou nesouhlasite, muzete pfed navrhovanym datem Uc&innosti zmény pisemné vypovédét
smlouvu, které se zména tyka, s vypovédni dobou 1 mésic (smlouvu o investi¢nich sluzbach mizete
vypovedét podle ¢l. 3.3). Prava a povinnosti z takto vypovézené smlouvy se budou az do uplynuti
vypoveédni doby fidit dosavadnim znénim obchodnich podminek. Podle pfedchozich vét nemuzete
vypovédét smlouvu o prémiovém vkladu. Pokud v8ak zménu pisemné odmitnete, VaSe smlouva

o prémiovém vkladu se bude fidit dosavadnim znénim obchodnich podminek.

1.3 Od kdy tyto obchodni podmiery plati?
Toto znéni Obchodnich podminek Ceské spofitelny, a.s., pro poskytovani investi€nich sluzeb plati
od 1.9.2026.

2. Penézni a majetkové ucty

2.1 Pro¢ potiebujete penézni ucet?

Abychom Vam mohli poskytovat nase investi¢ni sluzby, je tfeba, abyste méli u nas penézni ucet.

Na penézni Ucet, ktery pro Vas vedeme, budeme vyplacet vynosy z investi¢nich nastroji a budeme z néj
inkasovat nase ceny. Pokud mate u nas vice penéznich uctd, budeme vynosy vyplacet na Vami uréeny
ucet. Pokud takovy ucet neurcite, uréime jej my. Vynosy Vam vyplatime v méné, ve které danou &astku
obdrzime. Pokud nemate u nas v dané méné penézni ucet, vyplatime Vam vynos v €eskych korunach
na Vami uréeny Ucet s pouzitim kurzu podle naseho kurzovniho listku (sménu vynosu do ¢eskych korun
neprovadime u dluhopist a prémiovych vkladd) a pokud takovy ucet neurcite, vyplatime Vam vynos

v méné vyplaty na nasi poboc&ce s pokladnou v souladu s pravnimi pfedpisy.

2.2 Pro¢ potiebujete majetkovy ucet?

Na majetkovych uctech jsou evidovany Va$e investi¢ni nastroje. Vase majetkové ucty vedeme

v samostatnych evidencich investiénich nastroju nebo v evidencich navazujicich na evidenci Centralniho
depozitafe cennych papirQ v zavislosti na tom, o jaky druh investi¢niho nastroje se jedna. Vase majetkové
ucty muaze vést pfimo i Centralni depozitaf cennych papirt a v takovém pfipadé mlzete se svymi
investiCnimi nastroji nakladat nasSim prostfednictvim. Pokud nemate majetkovy ucet nutny k provedeni
pokynu, mizeme Vam dany majetkovy Ucet v pfislusné evidenci investi¢nich nastrojl zfidit sami.

2.3 Jak Vas budeme informovat o stavu majetkového uétu?

O stavu Vasich investi¢nich nastrojii na majetkovém uctu Vas budeme informovat zpisobem a ve lhltach
sjednanych ve smlouvé. Pokud nam znemoznite plnéni této smluvni povinnosti (napf. zrusenim e-mailové
adresy pfi zasilani informace e-mailem), budeme informace zasilat na jiné kontaktni udaje, které jste nam
sdélili, nebo Vam je poskytneme prostfednictvim elektronického bankovnictvi. Kdyz na majetkovych
uctech momentalné nebudou zadné investi¢ni nastroje, nebudeme informace posilat. O snizeni hodnoty
investi¢niho nastroje s pakovym efektem nebo s podminénym zavazkem Vam nemusime podavat zpravy
podle jednotlivych nastroj.
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3. Smlouva o investi¢nich sluzbach

3.1 Jak probiha nakup a prodej investi¢nich nastroju?

Podle smlouvy o investi¢nich sluzbach pro Vas budeme podle VaSich pokynl obstaravat nakup nebo
prodej investi¢nich nastroji na trzich, kde obchodujeme, nebo investi¢nich nastrojl, které mame v nasi
nabidce. Obchody s listinnymi cennymi papiry neprovadime.

Podle Vasich pokynd budeme obstaravat také nakup cennych papirt investi¢nich fondd, jejichz
distributorem je nase banka, a jejich zpétny odkup emitentem. Informace o téchto cennych papirech jsou
dostupné na www.investicnicentrum.cz a www.csas.cz.

Smlouvou o investi¢nich sluzbach rozumime také dfive sjednanou komisionafskou smlouvu o obstarani
koupé a prodeje cennych papirQ a jejich spravé nebo smlouvu o obstarani koupé a prodeje cennych
papirt vydavanych subjekty kolektivniho investovani.

Mate-li alespon 15 let, miiZzete se souhlasem svého zakonného zastupce investovat do investi¢nich
nastrojl, které mame pro tyto pfipady v nasi nabidce. V téchto pfipadech nam muzete dat pokyn k nakupu
nebo prodeji investiénich nastroju v maximalnim objemu 20.000 K& mésicné (pfi prodeji se zohledriuje
hodnota investi¢nich nastroji v Ease podani pokynu).

3.2 Jak spravujeme Vase investi¢ni nastroje?

Na zakladé smlouvy o investi¢nich sluzbach pro Vas budeme spravovat zahrani¢ni akcie, cenné papiry
emitované investi¢nimi fondy a zahrani¢ni derivatové cenné papiry (napf. investicni certifikaty), pokud
budou tyto investi¢ni nastroje evidovany na VaSem majetkovém uctu u nasi banky nebo na Vasem
majetkovém Ucétu v Centralnim depozitafi cennych papird, a.s., se kterym nakladate nasim
prostfednictvim.

V ramci této sluzby pro Vas

a) prfevezmeme pro Vas vynosy téchto investi¢nich nastroju (tj. uroky nebo dividendy) a jina penézita
plnéni, na néz vznikne pravo z téchto investiénich nastroju pfi jejich splatnosti nebo pfed¢asné
splatnosti, kromé pFipadl pfed€asného splaceni z Vaseho rozhodnuti a

b) prevezmeme a budeme drzet vSechny investi¢ni nastroje, na které vznikne pravo z nami
spravovanych investi¢nich nastroju v disledku vymény nebo rozdéleni akcii, vyplaty dividend ve formé
akcii nebo jinak. Pokud Vam vznikne pravo volby mezi penézitym plnénim a plnénim ve formé
investi¢nich nastroju, vzdy pozadame o penézité plnéni, pokud se nedohodneme jinak.

Jiné ukony a ¢innosti v souvislosti se spravou investi¢nich nastroju budeme provadét jen na zakladé
zvlastni dohody. Tim nejsou dotéeny nase informacni povinnosti tykajici se usnadnéni vykonu prav
akcionaru, vyplyvajici ze zakona.

U tuzemskych investi¢nich nastroju pro Vas pfevezmeme penézita plnéni v pfipadech, kdy jsou tyto
investi¢ni nastroje na majetkovém uctu, ktery pro Vas vedeme v nasi evidenci.

3.3 Je mozné smlouvu ukongit?
Smlouva o investi¢nich sluzbach se uzavira na dobu neurcitou. Smlouvu muzete Vy i my ukongit
vypovédi, ktera nabude ucinnosti okamzité po splnéni téchto podminek:

a) jsou-li provedeny vSechny Vase pokyny k nakupu nebo k prodeji investi¢nich nastroju zadané
pfed podanim vypovédi a

b) nejsou-li uz evidovany zadné investi¢ni nastroje na zadném Vasem majetkovém uctu vedeném
podle dané smlouvy.

Vypovéd miiZzete podat na nasi pobocce nebo nam ji mizZete zaslat postou s Vasim Gredné ovéfenym
podpisem (bez ufedniho ovéfeni podpisu vypovéd nemusime pfijmout).

Smlouva pozbyva ucinnosti také v pfipadé, ze na Vasich majetkovych uctech nejsou po dobu 1 roku
evidovany zadné investi¢ni nastroje a souasné neexistuji Vase pokyny, které jesté nebyly provedeny
nebo vyporadany.
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Od smlouvy, kterou s nami uzaviete s pouzitim prostfedkl komunikace na dalku, mlzete odstoupit
Od smlouvy vS§ak nemuzZete odstoupit poté, co nam date pokyn k nakupu nebo prodeji investi¢niho
nastroje, nebo poté, co na Vas majetkovy ucet budou pfipsany investi¢ni nastroje.

3.4 Jaky je postup pii ukonéeni smlouvy?

K poslednimu dni zavaznosti smlouvy o investi¢nich sluzbach si vzajemné uhradime veskeré pohledavky
vzniklé v souvislosti se smlouvou. Ode dne doruceni vypovédi Ize podavat pouze pokyny k prodeji
investi¢nich nastrojl nebo prevodu investi¢nich nastroju z majetkového Gctu.

Pokud byla v nas prospéch zaregistrovana blokace Vasich investi¢nich nastroju, hradi naklady na jeji
zruSeni ta smluvni strana, ktera podala vypovéd smlouvy. Zrudeni blokace provedeme nejpozdéji ke dni
provedeni pokynu k prodeji nebo pfevodu pfislusnych investiénich nastroju. Pokud ale mate vuci nam
neuhrazeny dluh ze smlouvy, miZzeme pfedmétnou blokaci zrusit az po uhrazeni dluhu.

4. Podavani pokynu k nakupu a prodeji investi¢nich nastroju

4.1 Jak budete zadavat pokyny?
Pokyny muzete zadavat:

a) k nékterym investi¢énim nastrojim pisemné na nasem tiskopisu v nasi pobocce,

b) k nékterym investiénim nastrojum telefonicky, pokud Ize ovéfit Vasi totoZnost prostfednictvim Bankovni
Identity. Telefonicky podané pokyny jsme povinni vzdy zaznamenat. V pfipadé poruchy zaznamového
zafizeni Vas mUzeme pozadat o pisemné potvrzeni pokynu,

c) k nékterym investi¢nim nastrojim prostfednictvim naseho elektronického bankovnictvi.

4.2 Mazete k podavani pokynti zmocnit nékoho jiného?

Na nasem formulafi mizete zmocnit jinou osobu, aby nam Vasim jménem zadavala pokyny k nakupu
nebo prodeji, poskytovala informace k provedeni pokynu, nebo aby za Vas jednala v souvislosti

s nakupem nebo prodejem investi¢nich nastroju. Jiny zpisob zmocnéni nejsme povinni pfijmout.

4.3 Jak vyplnit pokyn k burzovnimu obchodu?

V pokynu uvedte datum, do kterého ma byt uplatnén (€asovy limit). Informaci o asovych limitech na trzich
Vam radi sdélime na vyzadani. Pokud &asovy limit nestanovite, pokyn plati pouze pro tento a nasledujici
obchodni den.

Mizete nam dat tyto druhy pokynu:

nastroj prodat nebo koupit.

b) Nakupni pokyn MARKET: Pokud v pokynu neuvedete Zzadnou cenovou podminku nebo ji urcite slovy
zablokujeme ¢€astku navySenou maximalné o 15 % oproti trzni cené platné v dobé podani pokynu.
Protoze tento pokyn nema stanovenou maximalni nakupni cenu, dosazena cena se mulze vyrazné lisit
od ceny v dobé zadani pokynu. Mlze tak nastat situace, kdy Vase dostupné penézni prostiedky
nebudou dostatecné a maze Vam vzniknout dluh vuci nam.

c) Prodejni pokyn MARKET: Pokud v pokynu neuvedete zadnou cenovou podminku nebo ji urcite slovy
,CO nejlépe”, prodame investi¢ni nastroje za nejvyssi aktualné dostupnou cenu. ProtoZe tento pokyn
nema stanovenou minimalni prodejni cenu, dosazena cena se muze vyrazné liSit od trzni ceny v dobé
zadani pokynu.

d) Nakupni pokyn STOP LIMIT: Vas$ pokyn se automaticky aktivuje, pokud cena na trhu dosahne nebo
prekroCi Vami stanovenou aktivacni hranici. Koupé pak probéhne maximalné za Vami stanovenou
cenu.
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e) Prodejni pokyn STOP LIMIT: Vas pokyn se automaticky aktivuje, pokud cena na trhu dosahne nebo
klesne pod Vami stanovenou aktivaéni hranici. Prodej pak probéhne minimalné za Vami stanovenou
cenu.

f)  Nakupni pokyn STOP MARKET: Va$ pokyn se automaticky provede, pokud cena na trhu dosahne
nebo prekroli Vami stanovenou aktivaéni hranici. Na Vasem u¢tu zablokujeme €astku navysenou
maximalné o 15 % oproti Vami zadané aktivacni hranici. Protoze tento pokyn nema stanovenou
maximalni nakupni cenu, dosazena cena muze byt vyrazné vyssi, nez je Vami stanovena aktivaéni
hranice. Muze tak nastat situace, kdy Vase dostupné penézni prostfedky nebudou dostate¢né a mlze
Vam vzniknout dluh vaci nam.

g) Prodejni pokyn STOP MARKET: Vas se pokyn automaticky provede, pokud cena na trhu dosahne
nebo klesne pod Vami stanovenou aktivacni hranici. Protoze tento pokyn nema stanovenu minimalni
prodejni cenu, dosazena cena mlze byt vyrazné nizsi, nez je Vami stanovena aktivaéni hranice.

Uvedené druhy pokyn( nelze zadavat na vSech trzich. Informaci o tom, které druhy pokynU provadime,
nebo které jsou na ur€itém trhu mozné, Vam sdélime na vyzadani.

Pravnické osoby a podnikatelé musi mit pro obchody s investi¢nimi nastroji, které se obchoduji
v obchodnich systémech, nebo pro sjednavani derivatl pridélen identifikacni kdd pravnickych osob
(LEI — legal entity identifier).

4.4 Jak dat pokyn k opakovanému nakupu nebo prodeji nékterych cennych papiri?

Muzete nam také zadat pokyn k pravideInému nebo opakovanému nakupu nebo prodeji vybranych akcii,
investicnich certifikatd nebo cennych papirt investi¢nich fondu (které jsou obchodované na prevodnich
mistech nebo jejichz distributorem je nase banka). Pokud dojde ke slou€eni fondd, Vas pokyn

k opakovanému nakupu nebo prodeji cennych papirt zaniklého fondu bude nadale platit jako pokyn

k nakupu nebo prodeji cennych papirti nastupnického fondu.

4.5 Co je blokace investi¢nich nastroju a penéznich prostredkti?

Pokud nam udélite pokyn k obstarani prodeje urcitého investi¢niho nastroje, nemuizete s nim po dobu
zavaznosti tohoto pokynu nakladat. V pfipadé, Ze Vas pokyn nebude proveden, uvolnime investicni
nastroje bez zbyte€ného odkladu poté, co zjistime, Ze uplynul ¢asovy limit pro jeho uplatnéni

a k provedeni pokynu nedoslo. Totéz plati pro penézni prostifedky uréené k provedeni nakupniho
nebo prodejniho pokynu.

5. Provadéni pokynu k nakupu a prodeji investicnich nastroju

5.1 Jak dojde k provedeni pokynu, pripadné k jeho odmitnuti?

Pokyny provedeme v souladu s pravidly pro provadéni pokyn(, které najdete v Zakladnich informacich
o poskytovani investi¢nich sluzeb Ceskou spofitelnou, a.s. Tyto informace jsme Vam predali spolu

s témito obchodnimi podminkami.

Vas pokyn mazeme provést i tak, Ze Vam prodame investiéni nastroj z naSeho majetku nebo ho od Vas
koupime.

Vas pokyn mdzeme provést i kdyz na pfisluSném uUc¢tu nemate dostatek penéz nebo investicnich
nastroju, nejsme ale povinni takovy pokyn provést vzdy. Proto nam jesté pred provedenim kazdého
pokynu poukazte na penézni ucet cenu za provedeni pokynu podle ceniku, a pokud Vas pokyn sméfuje
k obstarani investi¢nich nastroja, také penize na jejich nakup. U pokynu k prodeji investi¢nich nastrojl je
tfeba, abyste jich méli na Vasem majetkovém uctu dostatecny pocet. Pokud na pfislusném uctu nebudete
mit dostatek penéz nebo investi¢nich nastroju, protoze Vase prfedchozi obchody je$té nebudou
vyporadany, Vas pokyn mizeme presto provést.

V pfipadé, kdy Vas pfedchozi prodej investi¢nich nastroju jesté nebude vypofadan, Vam mizeme za
ucelem vyporadani Vasich nakupnich pokyn(, které jste nam zadali, poskytnout bezuro€nou zapujcku.
Penize ze zapujcky Vam poskytneme formou bezhotovostniho pfevodu na Vas ucet urceny k vyporadani
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prislusného prodejniho pokynu ve vysi odpovidajici ¢astce, ktera ma byt v den vyporadani dosud
nevyporadaného obchodu na pfislusny Ucet pfipsana. Zapujcka je Ucelové vazana k vyporadani
pFislusnych pokyn(l k nakupu a je splatna v den, kdy ma dojit k FAdnému vyporadani prodejniho pokynu.
Za timto u€elem budou pfi vypofadani prodejniho pokynu penézni prostfedky z tohoto prodeje pouzity ke
splaceni zapuijcky. V pfipadé Vaseho prodleni se splacenim zapujcky Vam muzeme uétovat urok

z prodleni v zakonné vysi.

Pokyn nemusime provést, pokud bude udélen v rozporu s témito pravidly nebo budeme mit pochybnosti
0 obsahu nebo pravosti pokynu, pfipadné budou dany jiné divody, které nas opravnuji odmitnout
poskytnuti sluzby. Toto opatfeni slouzi ke zvySeni Vasi bezpec¢nosti pfi obchodovani. ProtoZze nezaruCujeme
nepfetrzity provoz nasich komunikacnich a informacnich systému, mizeme jejich provoz z vaznych
dlvodu (napf. technicka porucha) omezit nebo prerusit. V takovém pfipadé se muze stat, Ze pokyn
nebudeme moci provést, nebo jej provedeme pozdéji. O tom, ze jsme pokyn provedli nebo neprovedli,
Vas budeme vzdy informovat bez zbyte¢ného odkladu. Provedeni pokynu mizeme odmitnout i z dGvodd,
které souvisi s vlastnostmi investi¢niho nastroje, nebo s podminkami trhd, na kterych se s nim obchoduje,
nebo pokud pokyn nebude mozné proveést z jinych divodu.

5.2 Jak se provadi pokyn k cennému papiru investiéniho fondu?

Pokyn k nakupu nebo prodeji cenného papiru investi¢niho fondu, s nimz se neobchoduje v obchodnim
systému, provedeme za cenu podle podminek jeho emitenta. Pokud emitent cenného papiru odmitl
realizovat poZadovany obchod, pak tento pokyn neprovedeme. V pfipadé, Ze Vas pokyn nebude proveden
nebo nebudeme schopni identifikovat Vasi platbu (napfiklad bude mit chybny variabilni symbol), vratime
penize na Ucet platce, pokud bude mozné tento ucet jednoznacné urcit.

Pokud ve svém pokynu neuvedete jiné podminky, provedeme pokyn v nejbliz§im mozném terminu podle
naSich provoznich podminek a podminek emitenta.

S vynosem z prodeje nalozime podle Vaseho pokynu. Dokud nam takovy pokyn nedate nebo bude
chybny, zlstavaji tyto prostfedky bezuro€né v nasi evidenci.

5.3 Jde pokyn zrusit?

JiZz podany pokyn muzete zrusit jen s nasim souhlasem. Souhlas se zrusenim pokynu neudélime
predevsim tehdy, pokud v souvislosti s jeho zpracovanim jiz vznikla povinnost vuci tfeti osobé nebo pokud
zruSeni pokynu neumoziiuji podminky pfislusného obchodniho systému.

Provadéni pokynu k pravidelnym nebo opakovanym nakupim a prodejiim cennych papird mizeme
vypovédét s vypovédni dobou 1 mésic. Pokud u pokynu k pravidelnym nebo opakovanym nakupim
cennych papiri neprovedete pfislusnou platbu po dobu 12 po sobé jdoucich mésicl, pak takovy pokyn
pozbyva ucinnost. Pokyny k pravidelnym nebo opakovanym nakuplm pozbyvaji u€innosti, pokud je nelze
nadale provadét (napf. z dlvodu zruseni fondu). Ukon&enim pokynu k pravidelnym nebo opakovanym
nakuplm cennych papirl se ukoncuje také souvisejici trvaly platebni pfikaz, ktery jste nam zadali.

Provadéni pokynu, véetné souvisejicich plateb, zastavime nasledujici pracovni den poté, co se
hodnovérné dozvime o umrti klienta, nebo k nejbliz§imu moznému datu pro zruSeni daného typu pokynu

(platby).

6. DalSi podminky poskytovani investiCnich sluzeb

6.1 Co kdyz investi¢ni nastroje neni mozné prevést na Vas ucet?

Pokud s Vami uzavieme smlouvu, kterou Vam prodame investi¢ni nastroje z naseho majetku, ale

z dlivodu na Vasi strané neni mozné je na Vas prevést ve sjednané |haté, pak pfisluSsna smlouva zanika
a my Vam vratime zaplacenou kupni cenu. Pokud jsme od Vas koupili investi¢ni nastroje, ale z davod
na Vasi strané nebude mozné je na nas prevést, pak pfislusna smlouva zanika.
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6.2 Jak funguje investi¢ni poradenstvi?

Pokyny nam zadavate Vy na svou vlastni zodpovédnost. Pokud Vam poskytneme investi¢ni radu,
neznamena to, Ze jsme povinni dale sledovat vyvoj Vasi investice a poskytovat Vam dalsi investi¢ni rady.
Nemizeme garantovat ani zhodnoceni Vasi investice, ani to, Ze nemuze dojit ke znehodnoceni Vaseho
majetku a ztratam v souvislosti s nami doporu¢enymi obchody v ramci investi¢niho poradenstvi.

6.3 V jakém jazyce Vam poskytneme informacni a propagacéni materialy?

Informacni a propagacni materialy tykajici se investi¢nich sluzeb Vam budeme poskytovat v ¢eském
jazyce. Uzavienim smlouvy o investi¢nich sluzbach vSak souhlasite s poskytovanim informacnich

a propagacnich materialu také v anglickém nebo slovenském jazyce, tykaji-li se investi¢nich nastrojl
emitovanych v zahranici.

6.4 Pravidla obchodnich systému

Provedeni pokynu v obchodnim systému muzeme podminit i splnénim podminek téchto systéma

pro provadéni nebo vyporadani obchodu. Pokud nam udélite pokyn k provedeni takového obchodu,
souhlasite tim i s poskytnutim veSkerych informaci o obchodovani s investi¢nimi nastroji, které pro Vas
provadime, a to v rozsahu podle pfedpisu téchto obchodnich systém, véetné jejich kontrolnich organu
a prislusnych aradu.

6.5 Podily na investiénich nastrojich (frakce)

Pokud nam date pokyn k nakupu investi¢nich nastroji, mGzeme pro Vas nakoupit podil na investi¢nim
nastroji, pokud u daného typu pokynu a daného investi¢niho nastroje umozrniujeme takovy nakup.

V takovém pfipadé se stanete spoluvlastnikem daného investi¢niho nastroje. Informace o ostatnich
spoluvlastnicich Vam nejsme povinni a bez souhlasu spoluvlastnikd ani opravnéni poskytovat. Vase podily
na investi¢nich nastrojich budeme evidovat na Vasich majetkovych uctech. Pokud Vase podily na
investiCnim nastroji dosahnou objem celého investi¢niho nastroje, pfipiSeme na V&S majetkovy ucet cely
investi¢ni nastroj. Ve vztahu k podilu na investi€nim nastroji nebudete moci vykonavat nemajetkova prava
(napf. hlasovaci prava u akcii). Vynosy (napf. dividendy, uroky) obdrzite v poméru, ktery odpovida
Vasemu podilu. Vase podily na investi¢nich nastrojich budeme spravovat stejnym zplsobem a ve stejném
rozsahu jako pFislusné investi¢ni nastroje podle ¢l. 3.2. U investi¢nich nastrojl, u kterych umozrujeme
nakup podilu, mGzete podily také prodavat. K prodeji podilu mlzete zadat takovy typ pokynu, ktery

u prodeje podilt provadime.

6.6 Prevod investiénich nastroji mezi Vasimi majetkovymi Giéty vedenymi u nas
Pokud pro Vas vedeme vice majetkovych uc¢ta a vedeni téchto uctu podiéha rdznym podminkam, mizeme
odmitnout provést pokyny k pfevodu investi¢nich nastroji mezi t€émito majetkovymi ucty.

Pokud mate jakykoli dotaz, radi Vam ho zodpovime na nas$i informacni lince 277 207 207 nebo
v kterékoli pobocce.
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Zakladni informace
o poskytovani investiCnich
sluzeb Ceskou sporitelnou, a.s.

Soukroma klientela

V tomto dokumentu shrnujeme podstatné informace o podminkach poskytovani investi¢nich sluZeb.
Prosime, seznamte se s nimi v dostatecném pfedstihu pfed uzavienim smlouvy.

sluzeb zverejnéném na www.investicnicentrum.cz

Jaké typy zakazniku rozliSujeme?

V souladu s pravnimi predpisy délime nase zakazniky na:
— neprofesionalni zéakazniky,

— profesionalni zakazniky,

— zpusobilé protistrany.

Neprofesionalnim zakaznik(im, nélezi nejvyssi troven pravni ochrany. Uroveri ochrany poskytovana

ochrany je poskytovan zpusobilym protistranam.

Abychom Vam zajistili nejvyssi uroven pravni ochrany, budeme Vas povazovat za neprofesionalniho

zakaznika. Za urcitych, zakonem stanovenych podminek mizete pozadovat, abychom Vase zafazeni
zménili. Méjte ale na paméti, ze jako profesionalni zakaznik ztracite ¢ast ochrany. Zména kategorie

z neprofesionalniho zakaznika na kategorii profesionalniho zakaznika pro Vas mize znamenat ztratu
naroku na nahradu ze zahrani¢niho garanéniho systému. Uvedena zména také znamena, Ze nékteré
povinnosti podle zakona o podnikani na kapitalovém trhu plnime vaéi profesionalnimu zakaznikovi

v uzsim rozsahu. Pfi zméné kategorie z profesionalniho zakaznika na zpUsobilou protistranu nejsme

nadale povinni plnit nékteré povinnosti podle zdkona o podnikani na kapitdlovém trhu pfi poskytovani
investiCnich sluzeb pfijimani a pfedavani pokynu, provadéni pokynd na Vas ucet a obchodovani

na vlastni ucet banky.

Jak feSime riziko stfetu zajmu?

V ramci finanéni instituce, ktera nabizi rizné druhy financnich sluzeb, mize v mnoha situacich vzniknout
stfet zajm(. Ridime se zasadou, Ze jakykoli stfet z&jmu je nezbytné poctivé Fesit. A to jak stfet zajma nasi
spole¢nosti nebo nasich pracovnikd se zajmem nasich zakaznikd, tak i stfety zajmu nasich zakaznik
navzajem. Abychom v nejvy$Si mozné mife stfetu zajmU predchazeli, zavedli jsme pravidla pro fizeni
stfetd zajm({ a vicedroviovou organizacni strukturu s odpovidajici délbou odpovédnosti.

Mezi oblasti, kterym vénujeme zvySenou pozornost, patfi obchodovani na nas vlastni ucet, tvorba
investi¢nich doporuceni, poskytovani ivért emitentdm cennych papirQ a sluzby privatniho bankovnictvi.
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Typickym pfikladem vzniku stfetu zajmu v oblasti investi¢nich sluzeb jsou pfipady, kdy bychom na ur&itém
trhu obchodovali na nas vlastni Ucet soucasné s Vami. Stret zajml muze téz nastat, pokud bychom se
Uc€astnili emitovani investi¢nich nastroju urcitého emitenta, pokud bychom byli véfitelem emitenta
investi¢nich nastroju, popfipadé s nim vstupovali do jinych vyznamnych transakci, nebo pokud by nasi
pracovnici od emitenta dostavali jakékoli pInéni €i vyhody, které by mohly ovlivnit jejich rozhodovani.

Abychom zajistili, Ze budeme poskytovat investiéni sluzby vZzdy s odbornou péci, Cestné, spravedlivé,
kvalifikované a ve Vasem nejlepSim zajmu, pfijali jsme zejména nasledujici organizacni opatfeni: nastavili
jsme organizacni a fyzické bariéry pro informacni toky, vydali jsme pravidla pro obchody zaméstnancu,
vedeme seznamy investi¢nich nastroju, u kterych maze dojit ke stfetu zajma, vedeme seznam
zameéstnancu, ktefi maji k dispozici vnitfni informaci, prabézné monitorujeme vSechny obchody
zaméstnancu, vzdy jedname podle naSich pravidel pro provadéni pokynu, zavedli jsme eticky kodex

pro zaméstnance a pravidelné nase zaméstnance Skolime.

Pokud i pfes tato opatfeni nastane situace stfetu zajma, informujeme Vas o tom. V pfipadech, kdy nelze
odvratit stfet naseho zajmu a zajmu naseho zakaznika, vzdy davame pfednost zajmim zakaznika. Pokud
dojde ke stfetu zajmU mezi zakazniky navzajem, zajistime spravedlivé zachazeni se vdemi zakazniky.

V pfipadé neodvratitelného stfetu zajma mazeme také poskytnuti investiéni sluzby odmitnout (napfiklad
neposkytneme investi¢ni poradenstvi nebo doporuceni, které se tyka daného investi¢niho nastroje).
Pokud o to pozadate, radi Vam o feseni stfetd zajm( poskytneme dal$i informace.

Zakladni informace o investi€nich nastrojich

Akcie je cenny papir, s nimZ jsou spojena prava akcionarie podilet se jako spole¢nik na fizeni akciové
spolecnosti, jejim zisku i na likvidaénim zUstatku pfi jejim zaniku.

Dluhopis je cenny papir, s nimz je spojeno pravo na splaceni dluzné ¢astky odpovidajici jeho jmenovité
hodnoté. Vyplaceni jmenovité hodnoty je podminéno schopnosti emitenta dostat svym zavazkim. Statni
dluhopis je vydavan statem, tedy relativné bezpecnym emitentem; mensi riziko je vyvazeno nizSimi
vynosy. Korporatni (podnikovy) dluhopis je vydavan jak vyznamnymi institucemi (banky, pojistovny),

tak i spole€nostmi riizné spolehlivosti, coz znamena zvySené riziko pfi splatnosti a v krajnim pfipadé

i neschopnost emitenta dostat svym povinnostem a vyplatit investorovi jistinu.

Dluhovy cenny papir je cenny papir, s nimzZ je spojeno pravo na splaceni dluzné ¢astky, ktera ale muze
byt niz8i nez jeho jmenovita hodnota. Vynos dluhovych cennych papirli se zpravidla odviji od vyvoje
podkladového aktiva, pfipadné koSe podkladovych aktiv, coZ mohou byt akcie, komodity, indexy, urokové
miry, mény apod. Vyplaceni jmenovité hodnoty je podminéno schopnosti emitenta dostat svym zavazkim.

Podfizeny dluhopis je zvlastnim druhem dluhopisu, ma potencialné vyssi vynos a soucasné je s nim
spojeno vyssi riziko. Dohledovy organ maze nafidit pfeménu podfizenych dluhopist na vlastni kapital
(akcie), snizeni jejich jistiny nebo jejich Uplné odepsani. V pfipadé insolvence ¢i likvidace emitenta bude
pohledavka spojena s podfizenym dluhopisem uspokojena az po uspokojeni vSech ostatnich pohledavek.
Neni bankovnim vkladem a nevztahuje se na néj pojisténi u Garanéniho systému financniho trhu.

Podilovy list je cenny papir, ktery pfedstavuje podil na majetku v podilovém fondu a se kterym jsou
spojena dalsi prava podle pravnich pfedpist nebo statutu fondu. Hodnota podilovych listl zavisi na
hodnoté fondem vlastnénych investi¢nich nastroju. Napfiklad hodnota podilovych listd akciovych fond
zavisi na hodnoté a vynosech akcii vlastnénych fondem a podobné hodnota podilovych listd dluhopiso-
vych fondd zavisi na hodnoté a vynosech dluhopisu vlastnénych fondem. Dulezitou vlastnosti investi¢nich
fondu je rozlozeni (diverzifikace) portfolia a tim snizeni rizika selhani u jednotlivého investi¢niho nastroje.

Derivat je investiCni nastroj, jehoz hodnota zavisi od urcitého podkladového aktiva, podkladovym aktivem
mohou byt cenné papiry, indexy, urokové miry, mény, komodity apod.

Derivatovy cenny papir je cenny papir, jehoz hodnota nebo vynos zavisi od urcitého podkladového
aktiva (napf. akciového indexu). Prikladem takového cenného papiru je investi¢ni certifikat nebo investi¢ni
pakovy produkt.

Opce a warrant jsou derivaty, jejichz majitel ma pravo, ale ne povinnost koupit nebo prodat dohodnuté
mnozstvi podkladového aktiva za pfedem stanovenych podminek a pfedem stanovenou cenu.
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Futures je standardizovanym derivatem obchodovanym na organizovanych trzich, ktery je terminovym
obchodem; podkladovym aktivem mohou byt cenné papiry, indexy, urokové miry, mény, komodity apod.

OTC (over-the-counter) derivat je investi¢ni nastroj, ktery neni obchodovan na organizovanych trzich
(swapy, forwardy, opce). Tyto nastroje jsou vhodné pouze pro zkusené investory (napfiklad k zajisténi
devizovych pozic).

Strukturované nastroje jsou nastroje, které jsou vytvoreny z vice finanénich nastroju.

VySe uvedené investi¢ni nastroje jsou ur¢ené profesionalnim i neprofesionalnim zakaznikam.

Jaka jsou rizika spojena s investiCnimi nastroji a investicnimi
sluzbami?

Obchody s investi¢nimi nastroji jsou spojeny s riziky, ktera mohou mit vliv na vynosnost nebo ztratovost
kazdé investice. Investovani do investi¢nich nastroji neni vhodné pro kazdého a u kazdé investice je
moznost, ze investor nedosahne ofekavaného vynosu nebo ztrati ¢ast nebo dokonce celou investovanou
Castku, a to i v pfipadé, Ze se jedna o tzv. zajisténé produkty. Nékteré investiCni nastroje v sobé& nesou
riziko vzniku dodate¢nych financnich povinnosti.

Obecné plati, Ze ¢im vé&tSi je riziko, tim v&tsi je i mozny zisk, ale i ztrata. Za velmi rizikové jsou
povazovany zejména derivatové nastroje (futures, swapy, opce, warranty, certifikaty), protoZe tyto nastroje
nesou riziko ztraty az 100 % investice podobné jako (i kdyZ v men8i mife) akcie. Riziko zpravidla klesa
s dobou trvani investice, tzv. investiénim horizontem. Zadny investiéni horizont ale nezaruduje snizeni
rizika na nulu. Vynosy investi¢nich nastroju dosazené v minulém obdobi nejsou zarukou budoucich
vynosU. Celkové riziko investic je mozné snizit investovanim do rdznych druht investi¢nich nastroju.
Obchodovani s investi€nimi nastroji s vyuZzitim tzv. pakového efektu je spojeno s jesté vyrazné vy3Sim
rizikem. Zvlastni rizika mohou byt spojena téZ s danovymi dusledky obchodu s investi¢nimi nastroji.
Za plnéni dafilovych povinnosti souvisejicich s investicemi odpovidate Vy sami. Doporu€ujeme Vam,
abyste nikdy nenakupovali takové investi¢ni nastroje, u kterych pIné nerozumite jejich podminkam

a rizikim vcetné rozsahu potencialni ztraty.

Obvykla rizika spojena s investovanim do investi¢nich nastroju jsou:

— kreditni riziko (riziko emitenta nebo riziko protistrany) - riziko, Ze protistrana nesplni svij dluh
(nebo nebude schopna platit v dUsledku insolvence); v krajnim pfipadé hrozi ztrata celé investice;

— riziko vyporadani - riziko, Ze sjednany obchod nebude fadné vypofadan (napf. nebude uhrazena
kupni cena nebo nebudou dodany cenné papiry);

— trzni riziko — hrozba ztraty pfi nepfiznivé zméné trznich podminek, zejména urokové miry (Urokové
riziko), cen akcii (akciové riziko), cen komodit (komoditni riziko), kurzd mén (kurzové nebo téz ménové
riziko); mezi trzni rizika patfi také:

* riziko likvidity — hrozi ztrata pokud dany investi¢ni nastroj neni mozné ve zvoleném okamziku prodat
Ci koupit nebo je mozné obchod realizovat pouze za nevyhodnou cenu; a

* riziko volatility (kolisavosti) — riziko kratkodobych nebo dlouhodobych vykyvl cen (Spatné
nacasovani investice muze vést ke znacnym ztratam);

— operacni riziko — riziko ztraty v pfipadé lidskych chyb, podvodu nebo nedostatkl informacénich
systému;

— ménové riziko — hodnota investi¢nich nastroju v cizich ménach je také zavisla na zménach
devizovych kurz(, které mohou mit jak pozitivni, tak i negativni vliv na jejich hodnotu a vynos;

— pravni riziko — hrozba ztraty v pfipadé pravni nevymahatelnosti smluvnich podminek;

— inflaéni riziko — ovliviiuje realny vynos Vami drzenych investi¢nich nastroju; vysoka inflace mize
zpusobit, ze realné dosahnete mensiho vynosu, nebo dokonce ztraty;

— sektoroveé riziko — nebezpeli zmény ceny investiénich nastroju pfi poklesu daného odvétvi;

— politické riziko — znamena nebezpeci zmény ceny nebo prevoditelnosti investiCnich nastroju pfi
zmeéné politické situace;

— riziko derivatl — jejich hodnota zavisi na cené podkladového aktiva; navic nékteré derivatové
investiCni nastroje vyuzivaji pakového efektu, tj. jejich hodnota zavisi na rastu nebo poklesu ceny
podkladového aktiva podle dohodnutého poméru, proto i mala zména ceny podkladového aktiva mize
vyvolat vyznamné snizeni hodnoty investi¢niho nastroje nebo i ztratu celé investice;
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— rizika tykajici se udrzitelnosti — znamena udalost nebo situaci v environmentalni nebo socialni
oblasti nebo v oblasti spravy a fizeni, ktera by v pfipadé, Ze by nastala, mohla mit skute¢ny nebo
mozny vyznamny nepfiznivy dopad na hodnotu investice.

Rizikovost riznych investi¢nich nastroju se lisi. Detailni informace o rizicich proto uvadime v dokumentech
ke konkrétnim investi¢nim nastrojiim (napf. ve statutech fond nebo sdéleni kli¢ovych informaci).
Na rizika typicka pro jednotlivé skupiny investi¢nich nastroju se mizete podivat v nasledujici tabulce:

Investi¢ni nastroj

Akcie

Cenné papiry derivatové

Dluhopisy statni

Dluhopisy korporatni
Derivaty vefejné obchodované
(futures, opce, warranty)

Derivaty OTC (forwardy, opce,
swapy)

Fondy penézniho trhu
a kratkodobych dluhopist

Fondy dluhopisové
Fondy smiSené
Fondy akciové
Fondy v cizi méné

Fondy specialni (napf.
nemovitostni, komoditni)

Fondy hedge

Strukturované vklady

Typicka rizika

akcioveé riziko a riziko volatility, u nékterych emisi téz riziko likvidity,
u akcii v cizi méné i ménové riziko

kreditni riziko, riziko likvidity a volatility, riziko derivatli, u cennych papirl
Vv cizi méné i ménoveé riziko

kreditni riziko a Urokové riziko, riziko likvidity, u dluhopisu v cizi méné
i ménoveé riziko

kreditni riziko a urokové riziko, riziko likvidity, u dluhopisu v cizi méné
i ménové riziko
riziko derivatovych investi¢nich nastroja

riziko derivatovych investi¢nich nastrojd, kreditni riziko a riziko likvidity

urokové riziko

kreditni riziko a urokove riziko
kreditni riziko, urokoveé riziko, akciové riziko a riziko volatility
kreditni riziko, Urokoveé riziko, akciové riziko a riziko volatility

vysSe uvedena rizika dle typu fondu a ménové riziko
trzni riziko dle investi¢niho portfolia

riziko derivatovych investi¢nich nastroja

omezené kreditni riziko (vklad je poji§tén do zakonem stanovené vyse),
trzni riziko (tyka se pouze vynosu), pfipadné& ménové riziko

V pfipadé cennych papird vydanych bankami mohou pfislusni regulatofi rozhodnout, Ze uvedené
cenné papiry budou odepsany nebo zménény na ucastnické cenné papiry, bude-li to nutné k feseni krize

v takoveé bance (tzv. bail-in).

Jak je Vas majetek chranén?

Vase pohledavky z penézniho Uctu, ktery pouzivate k obchodim s investi¢nimi nastroji, stejné jako
pohledavky ze smlouvy o prémiovém vkladu jsou, za podminek a v rozsahu stanoveném zakonem
o bankach, pojistény v ramci systému pojisténi pohledavek z vkladu, ktery provozuje Garanéni systém

finanéniho trhu. Garanéni systém finanéniho trhu poskytuje nahradu vklad do 100 % jejich vyS$e, nejvyse
vSak ¢astku odpovidajici 100 000 EUR pro jednoho zéakaznika u jedné banky. Investi¢ni nastroje, které pro
Vas drzime, jsou za podminek stanovenych zakonem o podnikani na kapitalovém trhu chranény zaru¢nim
systémem, ktery provozuje Garan¢ni fond obchodnik( s cennymi papiry. Garanéni fond obchodniki

s cennymi papiry poskytuje nahradu za 90 % nevydaného zakaznického majetku, nejvySe vSak ¢astku
odpovidajici protihodnoté 20 000 EUR pro jednoho zakaznika u jednoho obchodnika s cennymi papiry.
Pro vypod&et nahrady je rozhodna hodnota majetku ke dni, kdy Garanéni fond obdrzi oznameni Ceské
narodni banky o neschopnosti obchodnika s cennymi papiry plnit zavazky nebo rozhodnuti soudu

0 upadku obchodnika s cennymi papiry.



CESKA, é strana 12/17

sporitelna

Investiéni nastroje koupené v CR jsou uloZeny nebo evidovany v CR v pfislugné evidenci investiénich
nastroji podle ¢eského prava. Investi¢ni nastroje koupené v zahranici jsou uloZeny u zahrani¢nich
depozitafl cennych papirll. Depozitafe cennych papird vybirame s veskerou odbornou péci a pouze
z okruhu renomovanych bank pusobicich na pfislusném trhu. Odpovidame za poru$eni odborné péce
pFi vybéru depozitafe cennych papirl, ale ne za poruseni pravnich povinnosti depozitafe ani za jeho
pFipadny Upadek.

VasSe investi¢ni nastroje drzime na Uctech u stejnych depozitaft cennych papirli jako své vlastni investi¢ni
nastroje. Obvykle jsou evidovany na zakaznickych sbérnych uctech otevienych na jméno nasi banky, ale
vzdy jsou pfi tom nade a Va$e investiéni nastroje striktné oddéleny. Kazdy zakaznik ma pravo na podil

z investi¢nich nastroju drzenych v zahranici na sbérném uctu, ktery odpovida poctu investi¢nich nastroju,
které pro n&j drzime, a to za podminek vyplyvajicich z pravniho fadu, kterym se fidi dané investi¢ni
nastroje a sbérny ucet.

Na investi¢ni nastroje se vztahuje pfislusné zahrani¢ni pravo a obchodni zvyklosti. Proto se VaSe prava

k investiénim nastrojim drzenym v zahrani¢i mohou liSit. Néktefi depozitafi cennych papird mohou mit

k jimi drzenym investi¢nim nastrojim zastavni nebo obdobné pravo k zajisténi svych pohledavek vigi
nam. Zahranicni pravni fady obvykle poskytuji investorim ochranu v pfipadé upadku depozitafe cennych
papird tim, Ze investi¢ni nastroje drzené depozitafem cennych papiri se nestanou soucéasti majetkové
podstaty Upadce. Pokud ale zahraniéni pravni fad neposkytuje investordm dostateénou pravni ochranu
nebo pokud depozitaf cennych papirti neplni fadné své povinnosti nebo pokud investi¢ni nastroje urcitého
investora z jakéhokoliv divodu nejsou identifikovatelné nebo rozliSitelné od majetku depozitare, ktery se
ocitne v upadku, existuje riziko, Ze se investi¢ni nastroje stanou soucasti majetkové podstaty Upadce

a investor bude muset své pohledavky uplatnit v apadkovém Fizeni.

Bez VaSeho souhlasu nepouzijeme Va$e investi¢ni nastroje k obchoddm na nas vlastni tcet nebo
k obchodiim na ucet jiného naseho zakaznika. V pfipadé pouziti VasSich investi¢nich nastroju k takovymto
obchodiim Vas budeme informovat o nasich povinnostech vyplyvajicich z pravnich predpisu.

V pfipadech, kdy jsme pfimym u€astnikem centralniho depozitafe, Vam nabizime kromé evidence
cennych papirl na zakaznickém sbérném uctu (Ucet zakaznik(), otevieném u centralniho depozitare
cennych papird na nase jméno, i moznost otevreni individualniho Uctu (Ucet vlastnika), ktery centralni
depozitaf cennych papird povede na Vase jméno, a my Vam budeme zprostfedkovavat pfistup na tento
ucet. Zatimco na sbérném Uctu jsou v centralnim depozitafi evidovany Vase cenné papiry spolecné

s cennymi papiry dalSich nasich zakaznik( a az nasledné v naSich evidencich jsou zfizovany majetkové
ucty jednotlivych zakaznikd, tak na individualnim Gc¢tu vlastnika jsou Vase cenné papiry evidovany
oddélené od cennych papir ostatnich zakaznik( pfimo v centralnim depozitafi cennych papird.

Cenné papiry vedené u centralniho depozitafe cennych papirt nejsou dotéeny pfipadnou platebni
neschopnosti banky, a to bez ohledu na to, zda jsou vedeny na individualnim U¢tu na jméno zakaznika,
nebo na sbérném uctu na jméno banky.

Vedeni cennych papirti na individualnim G¢tu na jméno zakaznika je pro zakazniky nakladnéjsi a muze
byt spojeno s omezenéjSim rozsahem poskytovanych investi¢nich sluzeb. Podrobné informace
o nakladech spojenych s evidovanim cennych papirQ jsou uvedeny v naSem ceniku.

PFikazy k zapisim v nasich evidencich investi¢nich nastroju Ize podavat v provoznich hodinach nasich
obchodnich mist a tyto pfikazy zpracovavame v pracovni dny od 8:00 do 23:58. Zavérka provozniho dne
v nasich evidencich investi¢nich nastroju je ve 23:59.

Jak Vase pokyny provadime nebo pfedavame k provedeni?

Abychom dosahovali nejlepSich moznych vysledku (tzv. best execution) vzhledem k podminkam na trhu,

vypracovali jsme pravidla a postupy pro provadéni pokynu a predani pokynl k provedeni pfi obchodovani

s investi¢nimi nastroji. Zde jsou jejich hlavni zasady:

— Ddsledné kontrolujeme dodrZovani podrobnych postupt pro zpracovani pokyna k nakupu nebo prodeji
investi¢nich nastroju v zavislosti na kategorii zakaznika, typu distribu¢niho kanalu, typu investi¢niho
nastroje a dalSich faktorech.
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Pokyny k ndkupu nebo prodeji provadime v obchodnich systémech nebo mimo tato pfevodni mista,
pficemz volba mezi témito misty je dana pravidly provadéni pokyna nebo je ovlivnéna podminkami,
které nam pro realizaci pokynu stanovite.

Vybér pifevodniho mista i financniho zprostfedkovatele ovliviiuje hlavné cena a celkové naklady na
provedeni pokynu, dale rychlost a pravdépodobnost provedeni pokynu (likvidita trhu), pfipadné dalSi
okolnosti jako obchodni hodiny trha, technické limitace trha pfi zadavani pokynd, standardy
vyporadani obchodl atd. Doba vyporadani provedenych pokynu zavisi na pravidlech jednotlivych
prevodnich mist (burz).

Pokud jsou investi¢ni nastroje (ij. akcie, cenné papiry investi¢nich fondu, warranty, investiéni
certifikaty, burzovni derivaty) obchodovany na pfevodnim mist&, pfedame pokyn k provedeni
finanénimu zprostfedkovateli, ktery provadi pokyny na pfevodnim misté tak, aby bylo dosazeno
nejlepsSich moznych podminek.

Pokyny k nakupu nebo prodeji dluhopisti obchodovanych na Burze cennych papirt Praha provadime
na tomto pfevodnim misté. Pokyny k nakupu nebo prodeiji likvidnich dluhopisd obchodovanych na
prevodnich mistech, na ktera nemame pfimy pfistup (napf. nejsme ¢lenem daného regulovaného
trhu), pfedavame k provedeni finan€nimu zprostfedkovateli, ktery provadi pokyny tykajici se daného
dluhopisu na pfevodnim misté tak, aby bylo dosazeno nejlepSich moznych podminek. Pokud z dtvodu
nizké likvidity na regulovaném trhu nelze nakup nebo prodej dluhopist provést na regulovaném trhu
za nejlepSich moznych podminek, provadime prodej nebo nakup dluhopist na svUj viastni ucet, a to
pouze za podminky prokazatelného provedeni pokynu za nejlepSich moznych podminek. V tomto
pfipadé cenu kazdého dluhopisu stanovime s ohledem na soucasnou situaci na financnich trzich.

U nékterych dluhopis pokyny k ndkupu provadime tak, Ze pfedmétné dluhopisy koupime od jejich
emitenta nebo obchodnika s cennymi papiry, ktery je na trhu prodava, a pokyny k prodeji provadime
tak, ze predmétné dluhopisy prodame jejich emitentovi nebo obchodnikovi s cennymi papiry, ktery je
na trhu kupuje.

V pfipadé investi¢nich nastroji (jinych nez cennych papird investi¢nich fondl), se kterymi se na
zadnych pfevodnich mistech neobchoduje (napf. OTC derivaty), provadime pokyny tak, ze s Vami
uzavieme obchod na nas vlastni i¢et. Cenu a dal$i podminky takového investi¢niho nastroje
stanovujeme podle aktualni situace na trhu a bonity nasi protistrany, pfiéemz provadime kontrolu
korektnosti ceny podle shromazdénych trznich dat pouzitych pro odhad ceny daného investi¢niho
nastroje a pokud mozno porovnanim s podobnymi &i srovnatelnymi investi¢nimi nastroji.

Pokyny tykajici se investi¢nich nastroju, u kterych Erste Group Bank provadi systematickou
internalizaci, provadime tak, Zze obchod uzavieme s Erste Group Bank, za predpokladu, ze je Ize
okamzité provést za lepSich nebo stejnych podminek jako na jinych dostupnych pfevodnich mistech.
Pokud tomu tak neni, pokyn se pfesméruje na jiné pfevodni misto.

Pokyny tykajici se podill (frakci) na akciich nebo na investi¢nich certifikatech nebo na cennych
papirech investi¢nich fondl obchodovanych na pfevodnich mistech provadime tak, Ze obchod
uzavieme s Erste Group Bank.

Vzhledem ke komplexnosti a proménlivosti finan¢nich trhd nemuizeme zajistit nejlep$i mozny vysledek
pro kazdy jednotlivy pokyn. Cilem pravidel provadéni pokynu je dosahovat trvale vysokého podilu
pokynu provedenych s nejlepS§im moznym vysledkem.

Pokud nam zadate pokyn s vyslovnou podminkou pro jeho provedeni (napf. urlite pfevodni misto),
budeme postupovat podle Vasich instrukci. Nékdy nam ale takova instrukce mlze zabranit v dosazeni
nejlepsiho mozného vysledku.

Komplexnost a proménlivost finan¢nich trhi, stejné jako vyskyt mimofadnych udalosti, mohou
zplsobit, Ze se v oduvodnénych pfipadech mizeme vyjimeéné rozhodnout provést pokyn jinym
zplsobem, nez jak je uveden v nasich pravidlech provadéni pokynd.

Pravidla provadéni pokynt a pfedani pokynu k provedeni a jejich efektivitu pfezkoumavame
v pravidelnych intervalech a také po kazdé vyznamné zméné situace na financnich trzich nebo zméné
jiného faktoru, schopného ovlivnit dosazeni nejlepsiho mozného vysledku pro Vas.

Pokyny zakaznik provadime na pfevodnich mistech nebo pfedavame k provedeni finanénim
zprostfedkovatelim. Seznamy prevodnich mist jsou uvedeny nize. Seznam pfevodnich mist, na kterych
provadime pokyny, a finan¢ni zprostfedkovatele, jimz pfedavame pokyny k provedeni, pravidelné
vyhodnocujeme. K provedeni pokynu mizeme my i financni zprostfedkovatelé vyuzit i pfevodni mista
zde neuvedena, bude-li to nutné s ohledem na Vas specificky pokyn.



CESKA, é strana 14/17

sporitelna

Seznam prevodnich mist, na kterych provadime Vase pokyny pfimo:

Zemé Prevodni misto Investi¢ni nastroje

Ceska republika Ceska spofitelna, a.s. Fondy EAM CR* a REICO**, dal$i vybrané fondy,
strukturované nastroje (dluhopisy, dluhové cenné
papiry), podfizené dluhopisy

* Cenné papiry investi¢nich fondl emitovavné spole¢nosti Erste Asset Management a obhospodarované prostrednic-
tvim pobocky Erste Asset Management v Ceské republice
** Cenné papiry investi¢nich fond emitované spole¢nosti REICO investi¢ni spolecnost Erste Asset Management

Seznam pifevodnich mist, na kterych jsou Vase pokyny provadény prostfednictvim finanénich
zprostifedkovatel(:

Zemé Prevodni misto Investi¢ni nastroje

Ceska republika Burza cennych papirt Praha  Akcie, dluhopisy, investi¢ni certifikaty

Rakousko Erste Group Bank Akcie, podily (frakce) na akciich, na investi¢nich

certifikatech a na ETF***, fondy EAM**** a fondy tfetich
stran

XETRA Wien Akcie

Némecko XETRA Frankfurt Akcie, investi¢ni certifikaty, ETF
Tradegate Exchange ETF
Borse Stuttgart Akcie, investicni certifikaty, ETF
Borse Frankfurt Akcie, investi¢ni certifikaty, ETF
Borse Miinchen Akcie, investicni certifikaty, ETF
Bdrse Hamburg Akcie, investi¢ni certifikaty, ETF
Borse Dusseldorf Akcie, investicni certifikaty, ETF
Borse Berlin Akcie, investi¢ni certifikaty, ETF

Madarsko Budapest Stock Exchange Akcie

Francie Euronext Paris Akcie, ETF

Polsko Warsaw Stock Exchange Akcie

Velka Britanie London Stock Exchange Akcie, ETF

USA NYSE Akcie, ETF
NASDAQ Akcie, ETF
CME Verfejné obchodované derivaty
CBOE Verfejné obchodované derivaty

Australie Australian Stock Exchange Akcie

Japonsko Tokyo Stock Exchange Akcie

Spanélsko Madrid Stock Exchange Akcie

Belgie Brussels Stock Exchange Akcie

Holandsko Amsterdam Stock Exchange  Akcie

Finsko Helsinki Stock Exchange Akcie

Italie Borsa ltalia (Milano) Akcie

Svycarsko SIX Swiss Exchange Akcie, ETF

Rumunsko Bucharest Stock Exchange Akcie

Chorvatsko Zagreb Stock Exchange Akcie
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Slovinsko Ljubljana Stock Exchange Akcie
Srbsko Belgrade Stock Exchange Akcie
Turecko Istanbul Stock Exchange Akcie
Recko Athens Stock Exchange Akcie
Kanada Toronto Stock Exchange Akcie

*** ETF — Exchange Traded Funds, investi¢ni fondy obchodované na pfevodnich mistech
**** Cenné papiry investi¢nich fondd emitované a obhospodarované spole¢nosti Erste Asset Management

Jak obchodujeme s cennymi papiry investi¢nich fond?

V pfipadé cennych papirQ investi¢nich fond(, se kterymi se neobchoduje v obchodnich systémech,
provadime pokyny, jen pokud jsme distributorem daného cenného papiru. V téchto pfipadech provadime
pokyny nakupem (upsanim) nebo prodejem (zpétnym odkupem) pfimo u emitenta danych cennych papird,
pfipadné u osoby povéfené emitentem.

PFi nakupu a prodeji cennych papirl investi¢nich fond{ neni v okamziku podani pokynu znama cena.
Konkrétni podminky nakupu a prodeje (zejména stanoveni ceny) se fidi podminkami jednotlivych
emitent. Denni uzavérka pro pfijimani pokyna k nakupu nebo prodeji cennych papirli je 13:00 prazského
Casu. Pozdéjsi pokyny jsou proto zpracovany az nasledujici pracovni den, navic pokud ma emitent denni
uzavérku dfive, je nutné pogitat s dal§im dnem. V pFipadé Erste Asset Management, pobocka Ceska
republika (,EAM CR*) a REICO investiéni spoleénosti Erste Asset Management se denni uzavérka ve
13:00 neuplatriuje a pokyny jsou zpracovany v den jejich pfijeti nebo pfijeti platby nasi bankou. Pfi podani
pokynu prostfednictvim aplikace elektronického bankovnictvi pokyny zpracujeme za podminek
stanovenych pro poskytovani této sluzby.

Co je sdruzovani pokynu?

Jsme opravnéni sdruzovat pokyny, tj. provadét Vase pokyny nebo obchody na nas vlastni ucet spole¢né
s pokyny jinych naSich zakaznik(, pokud neni pravdépodobné, Ze sdruzeni pokyna bude pro Vas nebo
jiné nase zakazniky méné vyhodné, nez jejich samostatné provedeni. Pfesto se to vyjimecné muize stat.

Stanovili jsme si pravidla rozdéleni plnéni a zavazk( ze sdruzeného pokynu, ktera jsou spravedliva,
dostate¢né presna a vzdy upfednostiiuji zajem naSich zakaznikd pfed nasim zajmem. Jejich soucasti
je i ur€eni vlivu objemu obchodu a jeho ceny na rozdéleni pInéni a zavazkd ze sdruzeného pokynu

i pravidla pfi jeho diléim provedeni tak, aby rozdéleni plnéni a zavazk( zadného zakaznika neposkodilo.

Co jsou pobidky od tretich stran?

Podle existujicich smluv s tfetimi stranami (spravci investi¢nich fondd) od nich mizeme v souvislosti

s poskytovanim investi¢nich sluzeb obdrzet pInéni, tzv. pobidky ve formé provizi. Tyto pobidky slouzi
ke zlepSeni kvality na8ich sluzeb nebo zajidtuji kvalitu nasi pé€e o zakazniky z dlouhodobého hlediska.
Pfijimani takovych pobidek neni v rozporu s nasi povinnosti jednat ve VaSem nejlepSim zajmu.

Pobidky od spravcu investi¢nich fondd maji zpravidla podobu poplatku z objemu obhospodafovaného
majetku ve fondu (jako nase odména za distribuci téchto produktt). Jejich vysi v zavislosti na druhu fondu
uvadime nize:
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Fondy EAM CR a REICO Fondy EAM
Akciové fondy 0% az1,65% Akciové fondy 0% az1,17 %
Dluhopisové fondy 0 % az 1,00 % Dluhopisové fondy 0 % az 0,65 %
Ostatni fondy 0 % az 1,50 % Ostatni fondy 0 % az 0,84 %

Fondy tretich stran

0az1,25%

Pokud investi¢ni sluzby poskytujeme prostfednictvim investi¢nich zprostfedkovatell nebo vazanych
zastupcl, vyplacime témto osobam provize. Poskytujeme také sluzbu investi¢niho poradenstvi pfi
obhospodarovani vybranych fondl a za tuto sluzbu dostavame od spravce pfislusného fondu odménu.

Jak poskytujeme investicni poradenstvi?

Investiéni poradenstvi neposkytujeme jako nezavislé z divodu, Ze produkty, které Vam doporucujeme,
jsou investi€nimi nastroji emitentd, se kterymi spolupracujeme.

Pravidelné hodnoceni vhodnosti investi€nich nastroju doporu¢enych zakaznikovi neposkytujeme.

Zaznamenavani telefonnich hovoru a elektronické komunikace

Zaznamenavame telefonni hovory a elektronickou komunikaci mezi Vami a nasi bankou tykajici se
poskytovani nékterych investi¢nich sluzeb. Kopii pfislusného zaznamu hovoru nebo komunikace Vam
poskytneme, pozadate-li o to do 5 let od okamziku uskute¢néni takového hovoru nebo komunikace.

Udrzitelnost v oblasti investi¢nich sluzeb

PFi poskytovani investi¢nich sluzeb zohledfiujeme minimalni standardy udrzitelnosti pokryvajici oblasti
zivotniho prostfedi, socialni, a spravy a fizeni spole¢nosti (ESG — environmental, social, governance)
stanovené na urovni skupiny Erste Group.

V pfipadé spravy portfolii zohledfiujeme zasady udrzitelnosti nasledujicim zplsobem:

rizika tykajici se udrzitelnosti jsou do naSich investi¢nich rozhodnuti zaclefiovana prostfednictvim
nasich vnitfnich politik a pfedpisu;

v ramci naSich investi¢nich rozhodnuti sledujeme a dodrzujeme minimalni etické standardy;
jednotlivé produkty jsou tvarci produktll zafazovany do kategorii podle kritérii udrzitelnosti;
informujeme Vas o zafazeni produktt do kategorii podle kritérii udrzitelnosti.

Dopady rizika udrzitelnosti se lisi v zavislosti na konkrétnim riziku a tfidé aktiv. Riziko udrzitelnosti mize
mit dopad na ekonomické odvétvi nebo geograficky region, a tak ovlivnit podkladové investice
obhospodarovaného portfolia. Pokud riziko udrzitelnosti nastane, maze dojit k nahlému negativnimu
dopadu na hodnotu investice. Zohlednéni rizik udrzitelnosti, jak jsou popsana v Informaci CS

k udrzitelnosti a odpovédnému investovani (dostupna na www.csas.cz), mize mit pozitivni dopad na
navratnost investice, protoZe vysledna nizsi vaha cennych papird nebo vylou€eni cennych papird emitent
nespliujici kritéria udrzitelnosti z investi¢niho portfolia maze pfispét ke snaze o zmirnéni nebo zabranéni
globalnim nepfiznivym dopadim zplsobenym riziky udrzitelnosti.

V ramci zohledfiovani hlavnich nepfiznivych dopadud na faktory udrzitelnosti pfi spravé portfolii,
neinvestujeme do kontroverznich zbrani, t&€zby uhli, vyroby elektfiny z uhli a spekulaci s potravinami.
Informace tykajici se hlavnich nepfiznivych dopad(l na faktory udrzitelnosti jsou k dispozici v pravidelnych
zpravach, které Vam zasilame.
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Podkladové investice spravovanych portfolii nezohledriuji kritéria EU pro environmentalné udrzitelné
hospodarské Cinnosti.

V pfipadé investi¢niho poradenstvi jsme schopni doporucovat klientdm produkty odpovédného investovani

pfi zohlednéni nasledujicich zasad udrzitelnosti:

— rizika tykajici se udrzitelnosti jsou do nasich procesu investi¢niho poradenstvi zaclenovana
prostfednictvim nasich vnitfnich politik a predpisu;

— sledujeme a dodrzujeme minimalni etické standardy u vSech produktd doporu¢ovanych v ramci
investi¢niho poradenstvi;

— jednotlivé produkty jsou tvlrci produktd zafazovany do kategorii podle kritérii udrzitelnosti;

— informujeme Vas o zafazeni produktd do kategorii podle kritérii udrzitelnosti.

Na zakladé posuzovani pravdépodobnych dopadu rizik tykajicich se udrzitelnosti na navratnost produktd,
ke kterym poskytujeme investi¢ni poradenstvi, mame v sou€asné dobé za to, Ze zohlednovani rizik
udrzitelnosti nema negativni vliv na navratnost produktd.

Vice informaci naleznete v dokumentu Informace Ceské spofitelny k udrzitelnosti a odpovédnému
investovani, jenz je zvefejnén na nasich internetovych strankach www.csas.cz.

Pokud maéte jakykoli dotaz, radi Vam ho zodpovime na nasi informacni lince 277 207 207 nebo
v kterékoli pobocce.



