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I. ZAKLADNi USTANOVENI

Obecné zasady. Tyto Obchodni podminky pro vedeni kartového uétu
a pro vydavani a pouzivani kreditnich a charge karet Ceské spofitel-
ny, a.s. (dale jen ,Podminky*“) upravuji néktera zakladni pravidla, ktera se
uplatni pro veSkeré vztahy vznikajici mezi Bankou a Klientem na zakladé
smluv uzavienych v souvislosti s poskytovanim Bankovnich obchodu
tykajicich se Karet, i na jednani jehoz cilem je uzavieni takové smlouvy.
Tyto Podminky dale specifikuji podminky zminénych Bankovnich obchodu
na zakladé smluv uzavifenych mezi Bankou a Klientem a nahrazuji
vSechny dfive vydané obchodni podminky Banky tykajici se Karet.
Podminky jsou Specialnimi obchodnimi podminkami ve smyslu VOP
(V&eobecnych obchodnich podminek Ceské spotitelny, a.s.).

Nedilnd souc¢ast Smlouvy. Podminky tvofi nedilnou soucast kterékoli
smlouvy ¢i jinych ujednani mezi Bankou a Klientem uzavienych
v souvislosti s pfislusnym Bankovnim obchodem za predpokladu, Ze
na né takova smlouva ¢i ujednani odkazuje a Podminky jsou ke smlouvé
priloZzeny, resp. jsou Klientovi znamy. Obsahuje-li pfislusna smlouva
Upravu odlisnou od Podminek, ma tato Uprava prednost pred UGpravou
Podminek.

Zména Podminek. V zajmu zlepSeni kvality sluzeb poskytovanych
Klientovi, v navaznosti na vyvoj pravniho prostfedi a rozvoj technologii
a také s ohledem na obchodni politiku Banky je Banka opravnéna zménit
tyto Podminky. Banka je v takovém pfipadé povinna poskytnout Klientovi
informaci o zméné Podminek v listinné podobé nebo na jiném trvalém
nosici dat nejpozdéji 2 mésice prede dnem, kdy ma podle navrhu zména
Podminek nabyt ucinnosti. Klient a Banka sjednavaji nevyvratitelnou
domnénku, Ze Klient navrh na zménu Podminek pfijal, jestlize Banka tuto
zménu navrhla ve stanoveném terminu, Klienta o této skutecnosti
informovala a Klient navrh na zménu Podminek do okamziku Gcinnosti
zmény Podminek pisemné neodmitl. Tim neni dotCeno pravo Klienta
vypovédeét prislusnou Smlouvu.

Banka je opravnéna provést jednostrannou zménu obchodniho nazvu
produktu nebo sluzby, o které je povinna informovat Klienta vhodnym
zplsobem a bez zbyteéného odkladu. Zména obchodniho nazvu pro-
duktu nebo sluzby nema vliv na prava a povinnosti smluvnich stran
vyplyvajici ze Smlouvy, proto takovou zménu smluvni strany nepovazuji
za zménu smlouvy o daném produktu nebo sluzbé.

Uvér. Uvérem se rozumi zévazek Banky poskytnout Klientovi za sjedna-
nych podminek penézni prostiedky nebo, podle kontextu, tyto poskytnuté
a Cerpané penézni prostredky.

Klient, DrZitel, Majitel kartového Gctu. Klientem se rozumi jakakoli z osob
takto oznacenych ve VOR

Maijitelem kartového UGctu je Klient, s nimz Banka uzaviela Smlouvu a pro
néjZ je Bankou zfizen a veden Kartovy ucet. Pokud Podminky nebo
Smlouva pouzivaji pojem Klient, rozumi se tim Majitel kartového Gctu.

6.

7.

8.

1.

Drzitel je fyzicka osoba, které byla vydana k pouzivani Karta. Pfijmeni
a jméno Drzitele jsou vyznaceny na Karté. Neni-li vyslovné uvedeno jinak,
uplatni se vesSkera ustanoveni Podminek tykajici se Drzitele pfimérené
rovnéZ na Majitele kartového UGctu, kterému byla vydana Karta.

Kartovy Gcéet. Banka zfidi pro Klienta Kartovy ucet souCasné se
schvélenim Limitu kartového Gétu na zakladé podané Zadosti nebo
poptavky Klienta. Kartovy ucet je urCen k Cerpani Uvéru a k dhradé
Pohledavek z uvéru a je veden v Ceské méné€; Cislo Kartového Uctu je
Klientovi sdéleno pfi prevzeti Karty a dale je uvedeno na vypisu z Karto-
vého uctu.

Karta. Neni-li v Podminkach nebo Smlouvé uvedeno jinak nebo
nevyplyva-li z kontextu ustanoveni jinak, rozumi se Kartou vSechny druhy
Karet vydavané Bankou uvedené v ¢lanku IV.1 Podminek; tento pojem
zahrnuje jak Zakladni kartu, tak Dodatkovou kartu, nahradni Karty
i pokraCovaci Karty a Karty téZ oznacované jako Partnerské karty a jako
Specialni karty.

Vymezeni pojmd. Pojmy psané v Podminkach, ve Smlouvé a v Zadosti
velkymi pismeny nebo s velkym pocatecnim pismenem, v jednotném
i mnozném C¢isle, maji vyznam uvedeny ve VOR v ¢lanku X Podminek,
ve Smlouvé nebo v PFirucce.

Il. UVEROVY VZTAH

Uvérovy vztah. Uvérovym vztahem se rozumi vztahy mezi Bankou
a Klientem vznikajici v souvislosti s poskytovanim Uvéru, vydanim
a pouzivanim Karty, jakoZ i zfizenim a vedenim Kartového uétu Bankou.
Uvérovy vztah se fidi Smlouvou; nestanovi-li Smlouva jinak, plati pro
vztahy mezi Bankou a Klientem dale téZz Podminky, VOP a Sazebnik.
Upravuje-li Smlouva nékterou z podminek rozdilné od Podminek, VOP ¢i
Sazebniku, ma prednost ujednani Smlouvy. Upravuji-li Podminky nékterou
z podminek rozdilné od VOR ma prednost ustanoveni Podminek.

Pokud neni zavaznym pravnim pfedpisem, Smlouvou nebo Podminkami
upraveno jinak, mohou byt tkony souvisejici s Uv&rovym vztahem
uskute¢novany Klientem i v jiné nez v pisemné formé, a to zplsobem,
ktery Banka umozni, zejména prostfednictvim ADK, napf. bankomatu
(ATM) nebo sluzby SERVIS 24 Internetbanking. U pravniho utkonu
uc¢inéného jinym zpusobem nez osobné v Obchodnim misté nebo
prostrednictvim sluzby SERVIS 24 Internetbanking miiZze Banka poZado-
vat, aby byl pisemné potvrzen v Obchodnim misté.

Zadost. Zadost je soucasti Uvérového vztahu v rozsahu, v ném?
obsahuje podminky tohoto Uvérového vztahu, napf. variantu a zptisob
splaceni. Banka je opravnéna kontrolovat udaje uvedené Klientem
v Zadosti, a to i zp&tné.

Smlouva. Smlouvou se sjednavaji podminky poskytnuti Uvéru, vydani
a pouzivani Karty, jakoZ i podminky zfizeni a vedeni Kartového uctu
Bankou.

VOPR VOP upravuji zékladni pravidla a podminky Bankovnich obchodl
na zakladé smluv uzaviranych mezi Bankou a Klientem. Ve vztahu
ke Kartam VOP upravuji zejména zakladni podminky tykajici se vydavani
a pouZzivani Karet, zuctovani Transakci, bezpe€nosti a ochrany pfi pouzi-
vani Karty a PIN nebo postupu pfi podavani reklamaci.

Prirucka. Prfirucka je informacni material Banky, ktery obsahuje
vSeobecné pojmy, informace a instrukce o platebnich kartach a jejich
pouzivani a blizsi vysvétleni nékterych pojmU pouzivanych v Podminkach.
Pfirucka je pfistupna na Domovské strance Banky a v papirové formé
v kterémkoli Obchodnim misté.

DalSi moznosti Klienta, jak se informovat o produktech a sluzbach Banky
v souvislosti s Kartami a Kartovym uctem, jsou popsany v ¢lanku
VIl Podminek.
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lll. KARTOVY UCGET

1. Limit kartového Gétu. Limitem kartového Gétu se rozumi vyse Uvéru

sjednana ve Smlouvé; nékdy oznaCovana téz jako ,sjednany limit
Uveru“.

MaximalIni limit Kartového Gétu, maximalni vyse Uvéru. [toto ustanoveni
se uplatni pouze na Uvérové vztahy podléhajici ZSU vzniklé
do 31. 12. 2010 (v€etn€)] Maximalnim limitem Kartového uctu se
rozumi ¢astka, do které je Banka opravnéna zvysit Limit kartového uctu;
Maximalni limit Kartového Gc¢tu souCasné predstavuje maximaini vysi
Gvéru ve smyslu ZSU. Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, gini Maximalni
limit Kartového Gctu 500 000 Kg.

ZvySovani a snizovani Limitu kartového uUétu. V rozsahu pfipustném
pfislusnymi pravnimi pfedpisy je Banka opravnéna ménit Limit kartového
Gctu zplsobem a za podminek stanovenych déle v tomto odstavci 3
s tim, Ze tato zména bude Klientovi oznamena na vypisu z Kartového
Gctu nebo jingm vhodnym zptsobem.

Banka je opravnéna podle vlastniho uvazeni kdykoli zvySit Limit
kartového Uctu, a to kterymkoli z nasledujicich postupt:

a) s okamZitou ucinnosti zvySeni limitu; o této skutecnosti bude Banka
neprodlené Klienta informovat;

b) s odloZenou ucinnosti zvySeni limitu; v takovém pfipadé bude zvySeni
limitu provedeno, pokud s timto zvySenim nevyslovi Klient nesouhlas
ve |huté do 20 kalendarnich dnl od dorueni oznameni o zvySeni
limitu Bankou.

Kromé pripadd snizeni Limitu kartového Uc¢tu v dusledku porusent
Uvérového vztahu podle &lankd VIII a IX Podminek je Banka dale
opravnéna podle vlastniho uvazeni kdykoli snizit Limit kartového uctu
s prihlédnutim ke skutecnému vyuzivani Limitu kartového uGétu Klientem,
a to i v pfipadé, Ze nedojde k poruseni Uvérového vztahu. K takovému
snizeni limitu dojde s U€innosti od dorueni oznameni o tomto snizeni,

neni-li v pfislusném oznameni stanoveno pozdéjsi datum ucinnosti
snizeni limitu.

Ke zméné vySe Limitu kartového Uétu mize dojit i dohodou mezi Bankou
a Klientem sjednanou pisemné nebo jinou formou, dle dispozic Banky.

Cerpani Uvéru. Uvér se poskytuje za ticelem bezhotovostni thrady zbozi
a sluZeb Klientem. Banka umozni podle svych dispozic Klientovi rovnéz
cerpani Uvéru jingm zpusobem (napf. hotovostné nebo na zékladé
jednorazového pfikazu k Uhradé podaného prostiednictvim bankomatu)
¢i za jinym Ucelem neZ je uvedeno v predchozi vété; takovy zplisob
Gerpani je zpoplatnén a takto &erpany Uvér nebo jeho &ast muze byt
trogen zvlastni Urokovou sazbou; vySe Ceny (poplatku) a Urokové sazby
je uvedena v Sazebniku a v Oznameni.

Cerpani Uvéru z Kartového UG&tu muze byt realizovdno i na zakladé
instrukce Klienta k pfevodu penéznich prostfedkd na jim ureny ucet
v Ceské republice uginéné telefonicky, pfipadné prostfednictvim jiného
ADK (napf. sluzby SERVIS 24 Internetbanking nebo bankomatu).
V takovém pfipadé se uplatni pfiméfené ustanoveni tykajici se ¢erpani
Uvéru za jingm ucelem podle tohoto odstavce 4. Banka zpravidla
zpracuje instrukci Klienta nejpozdéji do 5 Obchodnich dnl od jejiho
obdrZzeni (o del3i IhGtu pljde napfiklad pfi volbé designu Karty).

Vypisy z Kartového Gctu. Klient je informovan o Disponibilnim zlstatku
kartového UCtu a o uskute€nénych Transakcich vypisem z Kartového
Gstu mésiené v pfipadé, 7e Kartovy tcet vykazal v Uetnim cyklu pohyb,
popfipadé vykazuje k datu ukonceni Ugetniho cyklu debetni ztstatek.
Jednotlivé Transakce jsou mj. identifikovany datem realizace Transakce
a datem zuctovani Transakce; datum ziétovani Transakce muzZe byt
pozdéjsi nez datum jeji realizace, v zavislosti na procesu zpracovani
Transakce Bankou Ci pfisluSnou Asociaci. Vypis je Klientovi zasilan
obycejnou postovni zasilkou, je pro néj pripraven k prevzeti na Obchod-
nim misté nebo zasilan elektronicky prostfednictvim sluzby SERVIS 24
Internetbanking.

V zavislosti na dispozicich Banky muze byt Klient rovnéz informovan
o Disponibilnim zUstatku kartového UGc¢tu jingm zplsobem, napf.
prostfednictvim bankomatu Banky, pfipadné bankomatu jinych bank,
sluzby SERVIS 24 Internetbanking ¢i SMS, pfiéemz poskytnuti této
informace mulZe byt zpoplatnéno. VySe uvedena informace ma
s ohledem na posledni nezauc¢tované Transakce pouze orientaéni
charakter a nezajistuje vidy aktudalni pisemnou informaci o stavu
prostfedk(l na Kartovém Uctu.

IV. KARTA

IV.1 DRUHY KARET

1. Druhy Karet. Banka vydava nasledujici typy Karet:

a) soukromé kreditni Karty;
b) sluzebni kreditni Karty a sluzebni charge Karty.

Banka muZe dle svého rozhodnuti déle vydavat i jiné typy Karet, k nimZ je
opravnéna vydat podle potfeby zvlastni obchodni podminky upravujici
jejich pouzivani, a to zejména Karty vydavané Bankou ve spolupraci
s partnerem (partnery) z komeréni sféry (dfive oznacované jako
Partnerské pfip. co-brandové karty) a specialni karty zpravidla spojené
s UCasti v urgitém programu Banky nebo vydavané jako specialni produkt
Banky, pfipadné zahrnujici odliSny rozsah ¢i obsah Sluzeb ¢i jiné zplsoby
komunikace s Bankou neZ jsou uvedeny v ¢&lanku VII Podminek (dfive
oznadované jako Specialni karty).

Zakladni karta. Zakladni karta je Karta, kterou vydava Banka Klientovi
jakoZto Majiteli kartového Gctu.

Dodatkova karta. Dodatkova karta je kreditni Karta, kterou Banka vydava
na Zadost Klienta pro dalSiho Drzitele, ktery je na zakladé zmocnéni
Klienta opravnén nakladat s penéznimi prostfedky na Kartovém uctu.

IV.2 VYDANi KARTY

1. Vydani Karty. Karta je vydana Klientovi pouze na zakladé Klientem

podané Zadosti a uzavieni Smlouvy, s vyjimkou pfipadud, kdy podani
Zadosti neni dle dispozic Banky vyZadovano. Na uzavieni Smlouvy
a vydani Karty neni pravni narok, Banka neni povinna sdélovat divody
pripadného odmitnuti Zadosti. Podminky pro vydani Dodatkové karty jsou
upraveny Podminkami, zejména timto ¢lankem IV.2.

Zaslani a prevzeti Karty a PIN. Pro zaslani a prevzeti Karty a PIN se
uplatni ustanoveni VOP s nasledujicimi zménami:

Je-li Karta vydavana osobé& mladsi 15 let, Banka zasila PIN oby¢ejnou
zasilkou Drziteli na korespondenéni adresu uvedenou v Zadosti. Poté, co
Drzitel obdrZi PIN, dostavi se jeho zakonny zastupce k prevzeti Karty
do Obchodniho mista zvoleného pro tento Gcel; Banka vyda zakonnému
zastupci Drzitele Kartu poté, co zakonny zastupce DrZitele pisemné
potvrdi, Ze Drzitel obdrzel PIN.

V pfipadé, Ze Klient nebo Drzitel nevyzvedne Kartu v Obchodnim misté,
které si zvolil k prevzeti Karty, do 3 mésict od okamzZiku, kdy Banka
pripravila Kartu k prevzeti, nebo pokud se postovni zasilka s Kartou
zaslana Klientovi vrati Bance zpét jako nedoruitelnd, je Banka
opravnéna Kartu zlikvidovat. Klient nema v takovém pripadé narok
na vraceni poplatku zaplaceného ve spojeni s vydanim Karty.

Automaticka vyména Karty, pokraovaci Karta. Pfed skonenim platnosti
stavajici Karty vydava Banka, za predpokladu plnéni podminek Uvéro-
vého vztahu, automaticky pokraovaci Kartu se stejnym cislem Karty
a PIN na dalSi stanovené obdobi. V tomto pfipadé Banka PIN Drziteli
nezasila. Je-li Karta zafazena do Souboru zdkazl, nebude vydana
pokracovaci Karta.

Banka si vyhrazuje pravo v ramci automatické vymény Karty vydat pokra-
Covaci Kartu zahrnujici nové funkénosti, napf. bezkontaktni platebni
technologii.

Dodatkova karta. Klient je oprdvnén kdykoli v dobé& trvani Uvérového
vztahu pozadat Banku o vydani jedné nebo vice Dodatkovych karet.
Banka neni povinna této Zadosti vyhovét. Klient odpovida za to, Ze Drzitel
Dodatkové karty bude Kartu pouZivat v souladu se Smlouvou, Podmin-
kami a VOR

Veskera sdéleni véetné vypisu z Kartového Uctu budou zasilana nebo
predavana v souladu s Podminkami a Smlouvou Majiteli kartového uctu.
VesSkera sdéleni zaslana nebo prfedana Majiteli kartového uétu nebo
Drziteli Dodatkové karty se povaZuji za zaslana nebo predana obéma.
Majitel kartového UCtu a kazdy z DrZiteld Dodatkovych karet souhlasi
s tim, Ze budou vazani vSemi pokyny a pozadavky predlozenymi kterym-
koliv z nich.

Limit kartového Uc¢tu je vZdy spolecny pro Majitele kartového ucétu
a vSechny Drzitele Dodatkovych karet ve vztahu ke stejnému Kartovému
uctu.

Majitel kartového UGétu opraviiuje Banku sdélovat podle jejiho uvazeni
nezbytné Udaje o sobé nebo o Kartovém ucétu Drziteldm Dodatkovych

karet k tomuto Kartovému Uétu pfi vykonu jejich prav v souladu
s Podminkami a Smlouvou.

Majitel kartového Uctu je opravnén kdykoliv zruSit uzZivani Dodatkovych
karet vydanych k jeho Kartovému Uctu. Drzitel Dodatkové karty je
opravnén zrusSit uZivani své Dodatkové karty. Pfislusné povinnosti
a zavazky Majitele kartového Uctu i DrZiteld Dodatkovych karet vydanych



k pfedmé&tnému Kartovému (étu vyplyvajici z Uvérového vztahu pretrva-
vaji bez ohledu na to, zda byla pfislusna Karta zru$ena.

V. SLUZBY

V.1 OBECNA USTANOVENI

1.

Sluzby. Sluzbami se rozumi veskeré sluzby poskytované dle dispozic
a podminkéach poskytnuti Sluzeb a o tom, jaké Sluzby jsou pevné spojeny
s danym produktem a jaké Sluzby Ize na Zadost Klienta dokoupit nad
ramec daného produktu, je mozné ziskat v kterémkoliv Obchodnim
misté, na Domovské strance Banky, pfipadné téZ v pojistnych podmin-
kach vydanych k pfislusné Sluzbé. Banka je opravnéna ménit podminky
poskytnuti a rozsah SluZzeb; o téchto zménach bude Klienta informovat
vhodnym zplsobem, zejména na Domovské strance Banky, pricemz
zmény tykajici se cen za Sluzby budou uvedeny v Sazebniku.

Déleni Sluzeb u nékterych produktl. V dokumentaci mohou byt Sluzby
¢lenény na Zakladni sluzby, Volitelné sluzby a Dokoupitelné sluzby,
pricemz:

a) Zakladnimi sluZzbami se rozumi Sluzby poskytované Bankou jako
nedilnd soucdast ur¢itého produktu. Poskytovani téchto Sluzeb muze
Banka zpoplatnit. Jakékoli zmény tykajici se Zakladnich sluzeb je
opravnéna provadét pouze Banka.

b) Volitelnymi sluzbami se rozumi Sluzby, jejichZ pocet si muze Klient
zvolit sam, a to pfi zfizovani Kartového Gétu v Zadosti. Nastavenf
Volitelnych sluzeb si muze Klient v prabéhu trvani Uvérového vztahu
ménit zplsobem a za podminek stanovenych Bankou. V zavislosti
na poctu zvolenych Volitelnych sluzeb je uréeno pfislusné pasmo
Kartového Uctu, cena za spravu a vedeni Kartového Gctu a délka
Bezuro¢ného obdobi, a to podle poc¢tu Volitelnych sluZzeb (pasma)
k poslednimu dni pfisludného Ugetniho cyklu. Udaje o jednotlivych
pasmech a pfislusnych cenach jsou uvedeny v Sazebniku. Zménu
poctu Volitelnych sluzeb spojenou se zménou pasma Kartového Uctu
je Klient opravnén provést pouze jednou za Ugetni cyklus.

c) Dokoupitelnymi sluzbami se rozumi Sluzby poskytované Bankou
ke Kartovému Uctu nebo ke Karté za cenu (poplatek), kterou je Klient
povinen platit samostatné a ve vysi uvedené v Sazebniku.

Zména SluZeb. Za podminek stanovenych Bankou je k nastaveni
a zménam Sluzeb opravnén Majitel kartového Uctu a dle dispozice Banky
v nékterych pfipadech tykajicich se jeho Dodatkové karty i Drzitel. Zména
musi byt provedena osobné v Obchodnim misté, na zakladé pisemné
Zadosti, pfipadné téz telefonicky, po predchozi identifikaci Majitele
kartového uctu resp. Drzitele. Neni-li u konkrétni Sluzby uvedeno jinak,
bude zména Sluzby nastavena nasledujici den po jejim sjednani.

Zanik Sluzby zavislé na dalSi skuteCnosti. V pfipadé, Ze je Sluzba
poskytovana Klientovi zavisla na néjaké dalsi skutec¢nosti a Sluzbu nelze
poskytnout z divodu neexistence ¢i zaniku takové skutec¢nosti, pripadné
z dlvodu chybné informace sdélené Klientem, je Banka opravnéna, dle
dispozic Banky a nastaveni daného produktu, bud poskytovani této
Sluzby jednostranné ukoncit nebo v pfipadé€, Ze Sluzba spociva v zasilani
urcité penézni ¢astky jako odmény na Ucet uréeny Klientem a tento ucet
uréeny Klientem je z jakéhokoliv dlvodu zru$en, odménu prevadét
na Kartovy Ucet, a to aZ do té doby, neZ Klient v souladu s dispozicemi
Banky ur¢i novy ucet pro zasilani takové odmény. V pfipadé, Ze bude
poskytovani SluZzby Bankou jednostranné ukonéeno, nezbavuje to Klienta
moznosti sjednat si takovou Sluzbu po spinéni pfislusnych podminek
opétovné kdykoli v budoucnu. Timto ustanovenim neni dotéena povin-
nost Klienta platit poplatek za takovou Sluzbu, a to az do okamziku
zruseni Sluzby.

V.2 POJISTENI SCHOPNOSTI SPLACET

1.

Typy pojisténi. Banka nabizi u vybranych Karet dle svych dispozic svym
klientdm Pojisténi schopnosti splacet v rozsahu Souboru pojisténi
A nebo Souboru pojisténi B.

Pristoupeni k PojiSténi _schopnosti splacet. Spinil-li Klient podminky
Ramcové smlouvy pro pristoupeni k Pojisténi schopnosti splacet, Ize
toto pFistoupeni sjednat ve Smlouvé popf. v Zadosti nebo v dodatku
ke Smlouvé (za dodatek se pro Ucely tohoto ¢lanku V.2 Podminek
povazuje rovnéz pisemna zadost Klienta o zménu smluvnich podminek,
tzv. zménovy list, akceptovana Bankou) nebo telefonicky; pristoupeni je
ucinné ke dni uzavieni Smlouvy, pfipadné ke dni uzavieni pfisluSného
dodatku ke Smlouvé nebo ke dni telefonického pristoupeni. Ke dni
pristoupeni k PojiSténi schopnosti splacet Klient prohlasuje, ze:

a) byl seznamen s Ramcovou smlouvou a prevzal VSeobecné pojistné
podminky, souhlasi s nimi a se svym pojisténim v souladu s témito

dokumenty pro pfipad smrti, invalidity a pro pfipad pracovni
neschopnosti (Soubor pojisténi A), nebo pro pfipad smrti, invalidity,
pracovni neschopnosti a pro pfipad ztraty zaméstnani (Soubor
pojisténi B);

b) je mladsi 60 let;

c) je dle svého védomi zdrav;

d) nenf pozivatelem invalidniho ddchodu;

e) neni v pravidelné |ékafské péci ani pod pravidelnym I€karskym
dohledem v dlsledku zjisténého chronického onemocnéni s trvalym
uzivanim 1éka;

f) neni v pracovni neschopnosti;

g) souhlasi s platbou mési¢niho poplatku za udrZovani pojisténi dle
vybéru pfislusného souboru pojistént;

h) souhlasi s tim, Ze Pojistitel je opravnén pozadovat udaje o jeho
zdravotnim stavu za UcCelem Setfeni a likvidace pojistnych udalosti
podle § 50 odst. 1 zédkona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé
a 0 zméné souvisejicich zakon(, ve znéni pozdé&jsich predpisl; a

i) jedna-li se o Soubor pojisténi B navic:

i) dle svého prohlaseni je zaméstnan v pracovnim poméru sjedna-
ném na dobu neurGitou a byl zaméstnan v pracovnim poméru
nepretrzité téz v predchazejicich 12 meésicich a neni ve zkuSebni
dobé; a

i) dle svého prohlaseni nedal, ani mu nebyla dana vypovéd z pracov-
niho poméru, nezruSil se zaméstnavatelem okamZzité pracovni
pomér, ani mu nebyl zruSen ze strany zaméstnavatele, neobdrzZel
od zaméstnavatele ani nezaslal zaméstnavateli navrh na skonceni
pracovniho poméru dohodou;

j) bere na védomi, Ze:

i) jakékoli zamérné zamlceni skutecnosti rozhodnych pro vstup
do Pojisténi schopnosti splacet nebo nepravdivé prohlaseni bude
mit za nasledek odstoupeni od tohoto pojisténi a jeho zruSeni
od samého pocatku; jedna-li se o zamérné zamiceni skuteénosti
rozhodnych pro vstup do Pojisténi schopnosti splacet nebo neprav-
divé prohlaseni pouze nékterym z Klientl, bude nadéle pojistén
na zakladé Ramcové smlouvy pouze zbyvajici Klient, je-li téZ pojistén;
a

ii) v pfipadé prodleni Klienta s plnénim penézitych zavazkud
vyplyvajicich z Uvérového vztahu je Banka podle Ramcové smlouvy
opravnéna bez jeho souhlasu jednostranné pozastavit platby pojist-
ného Pojistiteli, a to se vdemi dlsledky s tim spojenymi a bez
moZnosti Zadat po Bance nahradu tim vzniklé Skody.

Vznik a rozsah Pojisténi schopnosti splacet. Pojisténi schopnosti splacet
se sjednava na pojistnou ¢astku uvedenou jako vySe rizika v R@mcové
smlouvé. Pocatkem tohoto pojisténi je:

i) 00.00 hodin dne, kdy doslo k &erpani Uvéru pojisténym, piipadné
nauctovanim uroku z Uvéru nebo ceny za Sluzby dle Sazebniku, je-li
pojisténi sjednano ve Smlouvé pfip. v Zadosti;

ii) 00.00 hodin dne podpisu dodatku ke Smlouvé, v némz pojistény
vyjadfil souhlas se svym pojisténim, pfipadné dne nabyti G¢innosti
dodatku, je-li dodatek sjednan s podminkami odkladajicimi jeho
ucinnost, nebo dne, kdy dosSlo k ¢erpani Uvéru, pfipadné nadctova-
nim troku z Uvéru nebo ceny za Sluzby dle Sazebniku, podle toho, co
nastane pozdéji, je-li pojisténi sjednano v dodatku ke Smlouve;

iii) 00.00 hodin nasledujictho Obchodniho dne po dni sjednani
pfistoupeni k pojisténi v ramci tzv. resolicitatniho programu (tj.
za pomoci prostfedkd komunikace na dalku), zejména vyslovenim
telefonického souhlasu s pristoupenim k pojisténi nebo sjednanim
pfistoupeni k pojisténi prostfednictvim internetu, nebo dne, kdy
doslo k &erpani Uvéru, piipadné natitovanim droku z Uvéru nebo
ceny za Sluzby dle Sazebniku, podle toho, co nastane pozdéji, je-li
pojisténi sjednéno v rdmci resolicitacniho programu.

Konec tohoto pojisténi je stanoven na 24.00 hodin dne, ke kterému

Uhrada za udrfovani pojisténi. Uhrada za udrZovani pojisténi je placena
mésicné a je vypoCtena z Celkové dluzné ¢astky k poslednimu dni
Ugetniho cyklu procentni sazbou uvedenou v Sazebniku; tGhrada nenf
pfipisovana k jistiné Uvéru a je splatnd v terminech a zpusobem
sjednanym pro splacenf jistiny Uvéru. V pfipadé pojistné udalosti vznikne
pravo na celé pojistné plnéni z pojisténi na zakladé Ramcové smlouvy
opravnéné osobé nebo obmyslené osobé pro pFipad umrti Klienta jako
pojisténého.




VI. SPLACENI

V1.1 SPOLEGNA USTANOVENI

1.

Splaceni. Klient je povinen uhradit Celkovou minimalni dhradu, resp.
Celkovou Uhradu do stanoveného Data splatnosti. Klient je povinen
hradit Pohledavky z Uvéru na Kartovy ucet. Jakakoli Pohledavka z Gvéru
se povaZuje za uhrazenou okamzikem pfipsani na Kartovy tcet. Klient je
povinen hradit veSkeré Pohledavky z Gvéru v ceské méne.

Datum splatnosti. Datum splatnosti je uvedeno na vypisu z Kartového
UCtu a predstavuje datum splatnosti Celkové minimalni dhrady, resp.
Celkové uhrady. Skute¢nost, ze Klient vypis z Kartového uctu neobdrzel,
nema v Zadném pfipadé vliv na povinnost Klienta uhradit Celkovou
minimalni dhradu, resp. Celkovou thradu do Data splatnosti.

Celkova minimalni thrada. Celkova minimalni dhrada se uplatni u vSech
Karet kromé charge Karty a predstavuje ¢astku, kterou je Klient povinen
zaplatit po ukonéeni kazdého Ugetniho cyklu. Zpusob vypoctu vyse
Uhrady je uveden déale v tomto ¢lanku VI Podminek pro jednotlivé druhy
kreditnich Karet; vySe Uhrady je uvedena na vypisu z Kartového uctu.

Klient neplati Celkovou minimalni dhradu v pfipadé, Ze si sjedna
automatické nastaveni 100 % inkasa Celkové dluzné ¢astky a dale
v pfipadech, kdy vySe Soucasné minimalni Ghrady dle vypisu z Kartového
Uctu bude niZsi nez limit stanoveny Bankou v Oznameni. Tyto vyjimky se
ovSem neuplatni, pokud je Klient v prodleni s plnénim nékteré
Pohledavky z dvéru. Pokud Klient hodla vyuZit Bezirocného obdobi, je
povinen uhradit Celkovou dluznou castku zplsobem a ve |haté

uvedenymi v odstavci 12 tohoto ¢lanku V1.1 Podminek.

Celkova uhrada. Celkova uhrada se uplatni u charge Karet a v pfipadech,
kdy ma Klient sjednano automatické nastaveni 100 % inkasa Celkové
dluzné castky, a predstavuje ¢astku, kterou je Klient povinen zaplatit
po ukoné&eni kazdého U&etniho cyklu. VySe Celkové thrady odpovida
castce cerpaného Uvéru, véetné veskerych drokd z Uvéru a Cen
(poplatk() za prislusny Ugetni cyklus. Vyse Celkové Uhrady je uvadéna
na mésicnim vypisu z Kartového uctu.

Celkova dluzng Castka. Celkova dluzna Castka je Castka, jejiz vySe
odpovida debetnimu zlstatku Kartového Uctu k datu ukonceni Uéetniho
cyklu a ktera je uvedena na vypisu z Kartového uctu.

Zakladni inkasni Gget. Zakladni inkasni téet (Uget) je bankovni ucet
uréeny Klientem k thradé Pohledavek z tGvéru. Neni-li v Podminkach nebo
ve Smlouvé stanoveno jinak, pfipadné nedohodne-li se Klient s Bankou
jinak, nenf Klient opravnén po celou dobu trvani Uvérového vztahu Uget
zruSit a je povinen udrZovat na ném dostatek penéznich prostredku
k Ghradé Pohledavek z tvéru. Ucet muZe byt veden u Banky, pfipadné
jiného penézniho uUstavu a budou z néj Bankou prednostné hrazeny
(inkasovany) Celkové minimalni dhrady, resp. Celkové uhrady v pfipa-
dech, kdy Klient svou povinnost splacet nespini jinym zplsobem.
Podpisem Smlouvy dava Klient (Majitel kartového Uétu) pfikaz k dhradé
veSkerych Pohledavek z uUvéru a souhlasi s uhradou Celkové minimaini
uhrady, resp. Celkové Uhrady ve prospéch prislusného Kartového uctu,
prostfednictvim inkasa z Ugtu v pfipadé, Ze povinnost uhrady nesplini
jinym zplsobem.

Klient bere v této souvislosti na védomi, Ze souhlas s inkasem k Uctu
muZe sjednat pouze majitel Gctu nebo osoba s dispozicnim pravem
k Uctu.

V pripadé, kdy si Klient sjedna automatické nastaveni 100 % inkasa
Celkové dluzné ¢astky, je uvedeni Uctu Bance podminkou Uvérového
vztahu.

Souhlas s pravidelnym inkasem. Pro pfipad, Ze je uhrada Pohledavek
z Uvéru provadéna formou inkasa z Ugtu, Klient souhlasi s tim, aby
Banka bez jeho pfikazu a vyrozuméni provadéla uhrady pravidelnych
uhrad a dalSich splatnych Pohledavek z uvéru az do doby jejich tdplného
uhrazeni z Ustu. Za tgelem thrady Pohledavek z tvéru Banka Klientovi
zfidi souhlas s inkasem v pfipadé, 7e je Ucet veden Bankou. Pokud je
Uget veden u jiné banky, zavazuje se Klient zajistit zfizeni souhlasu
s inkasem k Ugtu a vyslovn& souhlasi s takovym zptsobem uhrady
Pohledavek z uvéru.

Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni Banky k zapocteni a inkasu
z ostatnich U¢th Klienta u Banky podle VOR Nebude-li Banka moci
(zejména pro nedostatek penéznich prostfedkl na Ugtu, neexistenci
Uétu atd.) provést inkaso, je opradvnéna uplatnit ndpravna opatieni podle
¢lanku IX Podminek.

Zména Uétu. Dojde-li ke zméné Uétu, je Klient povinen oznamit Bance
nové &islo Ugtu a nové bankovni spojenti. Pro zménény Uget plati viechny
povinnosti Klienta a opravnéni Banky uvedena v tomto ¢lanku VI
Podminek, a to véetné povinnosti Klienta zajistit souhlas s inkasem
k Uétu ve prospéch Banky. Klient je povinen zajistit tuto zménu

v dostatecném predstihu pred splatnosti nejblizsi nasledujici dhrady ¢i
jiné Pohledavky z uvéru.

9.

10.

11.

12.

13.

Soubéh plateb. Bude-li dluzna ¢astka uhrazena na Kartovy tcet Klientem
a zéroven i z inkasa, Banka Gastku presahujici poZzadovanou Celkovou
minimalni dhradu, resp. Celkovou thradu nevraci a Klient je opravnén ji
nacerpat prostfednictvim Karty.

Nahradni_terminy. Pfipadne-li splatnost kterékoli ¢astky na jiny nez
Obchodni den, je takova ¢astka splatna bezprostfedné predchazejici
Obchodni den.

Uroky, droéeni. Uroéi se ode dne &erpani Uvéru nebo jeho &asti véetna,
do dne bezprostfedné predchazejiciho dni skuteéného splaceni Uvéru
véetné. Uroky z Uvéru budou vytstovany Klientovi za kazdy Usetni cyklus
a budou pripisovany k tizi Kartového Uctu. Banka bude Klienta o vysi
trokd za piislusny Uéetni cyklus informovat prostfednictvim vypisu
z Kartového uctu.

P¥i vypocétu urokll Banka vychazi ze skute¢ného poctu dnll a fikce délky
kalendarniho roku 360 dnd.

Vyse Urokové sazby je uvedena jako ro&ni drok (p. a., per annum) (vZdy
u Smiuv podléhajicich ZSU uzavienych po 1. 1. 2011) nebo jako mésiéni
urok (p. m., per mensem). Banka je opravnéna uplatnit ve vztahu
k prislusnym vycerpanym &astkam rozdilné vyse Urokovych sazeb
v zavislosti na zptsobu &erpani Uvéru. Vyse Urokové sazby je sjednéna
ve Smlouvé, pfipadné je uvedena v Oznameni.

0dlisna Urokova sazba bude Bankou uplatnéna zejména v nasledujicich

pfipadech:

a) v pripadé &erpani Uvéru jinym zplisobem nebo za jinym ucelem ne? je
bezhotovostni Ghrada zboZi nebo sluzeb;

b) v pfipadé, Ze se uplatni Bezirocné obdobi;

c) v piipadé dogasného snizeni Urokové sazby Uvéru Bankou; takovou
zménu oznami Banka Klientovi na vypisu z Kartového Gctu nebo jingm
vhodnym zpUlisobem.

Bezuroéné obdobi. Beziurotné obdobi je obdobi, za které nebude
Klientovi Gtovan Zadny trok z Uvéru. Beztroéné obdobi se uplatni pouze
u sastek Uvéru erpaného za Ugelem bezhotovostni dhrady zboZi
a sluZeb (s vyjimkou Cash Back, Cash Advance a Quasi Cash Transakci,
na jejich? zakladé dochazi k &erpani Uvéru, a dale s vyjimkou
jednorazového prikazu k uhradé podaného prostfednictvim bankomatu),
pokud Klient uhradi Celkovou dluznou 8astku za piislusny Ugetni cyklus
tak, aby Celkova dluzna ¢astka byla do Data splatnosti (véetné) pfipsana
na Kartovy ucet Klienta. Pokud neni nize v ¢lanku VI.2 uvedeno jinak,
nevztahuje se Beztrocné obdobi na &astky vyéerpané z Uvéru za jingm
Gigelem neZ vySe uvedenym a takto vy&erpany Uvér nebo jeho &ast bude
trocena prislusnou Urokovou sazbou. Skuteénost, Ze Klient vypis
ke Kartovému Uctu neobdrzZel, nema v Zadném pripadé vliv na povinnost
Klienta uhradit Celkovou dluznou ¢astku jako podminku pro poskytnuti
Beziro¢ného obdobi. V pfipadé, Ze Klient neuhradi Celkovou dluZznou
gastku do Data splatnosti (vietné), je vycerpany Uvér nebo jeho &ast
drodena Urokovou sazbou od data ztétovani Transakce.

Splatkové programy. Na zakladé zvlastni dohody uzaviené mezi Klientem
a Bankou jako zvla$tni ujednani vztahujici se k pfislusné Smlouvé mulze
byt ujednano splaceni Uvéru nebo jeho Gasti na zékladé splatkového
kalendate, a to pravidelnymi splatkami slozenymi ze splatky jistiny Uvéru
a pfislusnych urokd.

V1.2 SPECIFICKA USTANOVENI

A. SOUKROME KREDITNi KARTY

1.

Celkovéa minimalni uhrada. Celkova minimalni dhrada je Castka
definovana v Zadosti, podle volby Klienta, a to jako:

a) procentni Uhrada, tj. soucet 3,2 % z ¢astky erpaného a nesplaceného
Uvéru a 100% castky droku z Uvéru a Cen (poplatkd) vyuctovanych
Bankou za prislusny Ugetni cyklus, nebo

b) pevna uhrada podle nasledujiciho pravidla:

i) je-li pevna thrada vy$8i nez soudet veskerych trokl z Uvéru a Cen
(poplatki) vydétovanych Bankou za prislusny Ugetni cyklus odpovida
Celkova minimalni dhrada pravidelné pevné uhradé uvedené
v Zadosti;

ii) je-li pevna Uhrada nizsi nez soucet veskerych trok( z Uvéru a Cen
(poplatkl) vydctovanych Bankou za piislusny Ugetnf cyklus odpovida
Celkova minimaini dhrada vyse uvedenému souétu trok( z Uvéru
a Cen (poplatku);

iii) v pfipadé prekro¢eni Limitu kartového Uctu odpovida Celkova
minimalni Ghrada souétu veskerych trokd z Uvéru a Cen (poplatkii)
vyliétovanych Bankou za piislusny Uéetni cyklus a Gastky odpovidajici
prekroceni.
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. Celkova dluZzna Gastka. V pfipadé, Ze si Klient sjedna automatické
nastaveni 100 % inkasa Celkové dluzné Castky, je povinen zajistit
na U&tu dostatek penéznich prostfedkd k Uhradé této &astky, a to
nejpozdéji 4 Obchodni dny pred splatnosti Celkové dluzné Castky, je-li
Ucet veden u jiné banky, nebo 3 Obchodni dny pred splatnosti Celkové
dluzné &astky, je-li Ucet veden u Banky.

Pokud nedojde z divodu nedostatku penéznich prostfedkd na Uétu
k Uhradé Celkové dluzné c¢astky prostfednictvim automatického
nastaveni 100 % inkasa, je Banka opravnéna provést z Utu Uhradu
pfislusné Celkové minimalni dhrady.

Datum splatnosti. Splatnost pfislusné uhrady je stanovena v zavislosti
na délce Bezuro¢ného obdobi; Datum splatnosti je vzdy uvedeno
na vypisu z Kartového Uctu.

. CHARGE KARTY

Datum splatnosti. Splatnost pfislusné Uhrady je vzdy nejpozd€ji 5. den
po ukonceni kazdého UEetniho cyklu.

Bezuroéné obdobi. Bezirocné obdobi se uplatni rovnéz ve vztahu
k hotovostnimu ¢erpani Uvéru Kartou.

. SLUZEBNi KREDITNI KARTY

Celkova minimalni uhrada. Celkova minimalni thrada odpovida souctu
5 % z castky Cerpaného a nesplaceného Uvéru a 100 % Castky droku
z Uvéru a Cen (poplatk(l) vyuctovanych Bankou za pfislusny Ucetni
cyklus.

Datum splatnosti. Splatnost pfislusné uhrady je vzdy nejpozdéji 20. den
po ukonceni kazdého UEetniho cyklu.

Bezirotné obdobi. Beziuroéné obdobi se uplatni rovnéZz ve vztahu
k hotovostnimu ¢erpani Uvéru Kartou.

Vil. KOMUNIKACE S BANKOU

Informace o Kartach a souvisejicich sluzbach Banky. Aktualni nabidku
Karet zverfejiiuje Banka ve svych informacnich materidlech, které jsou
k dispozici ve vSech Obchodnich mistech a dale na Domovské strance
Banky (www.csas.cz). Klientlim je déle k dispozici telefonni informaéni
linka zajistujici servis pro Klienty.

Pravidla pro pouzivani Informaéni linky. Informaéni linka je telefonicka
sluZba pro Majitele kartovych Gétl a Drzitele, prostfednictvim které
Banka po pro Banku dostacujicim ovéreni identifikacnich Gdaja Majitele
kartového Uctu/Drzitele dle svych dispozic poskytuje napf. informace
o vydavani a pouzivani Karet a dle svych dispozic umoziuje Majiteli
kartového UcCtu, resp. v nékterych pfipadech tykajicich se jeho Dodatkové
karty i Drziteli, zménit nékteré udaje tykajici se Karty a Kartového uétu.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze telefonické hovory uskute¢né-
né mezi Klientem a/nebo DrZitelem a Bankou jsou technickymi
prostfedky Banky zaznamenavany a archivovany. Klient a Banka souhlasi
s pouzitim zaznamU jako dlkaznich prostfedkd pro feSeni reklamaci
nebo pro ochranu opravnénych zajmd Banky ¢i Klienta v fizeni pred
soudy nebo spravnimi organy. Informacni linka je realizovana prostred-
nictvim telefonnich linek, které nejsou pod kontrolou Banky, a Banka
proto neodpovida za pfipadnou Skodu, kterd mize Klientovi v této
souvislosti vzniknout.

Prostifedky komunikace na dalku (ADK). Pfi komunikaci s Klientem je
Banka opravnéna pouzivat prostfedky umoznujici komunikaci na déalku;
timto zplsobem Ize uzaviit i Smlouvu, pokud to pfislusné pravni predpisy
pripousti.

Ochrana hesla. V pfipadé, 7e bylo v ramci Uvérového vztahu sjednano
nebo Majiteli kartového Uc¢tu ¢&i Drziteli pfidéleno Bankou heslo pro
komunikaci s Bankou na dalku, je Majitel kartového u¢tu povinen
uchovaval toto heslo v tajnosti za stejnych podminek jako pro ochranu
bezpeénostnich tdaju (PIN) a Karty. Majitel kartového Uctu je dale
povinen zajistit, aby také Drzitel uchovaval toto heslo v tajnosti
za stejnych podminek jako pro ochranu bezpecnostnich tdaji (PIN)
a Karty. V pfipadé potieby je moZna zména hesla.

Vy§8i_moc. Banka neodpovida za neposkytnuti sluZzeb a za Skody
zplUsobené Klientdm piimo ¢i nepfimo okolnostmi stojicimi mimo
kontrolu, moZnosti a plisobnost Banky, Asociaci nebo kteréhokoli z jejich
partnerd, zejména prerusenim doddavky energie, poruchami strojd,
nefunkénosti zafizeni systému zpracovani dat nebo prenosovych linek,
stavkami apod. Banka neodpovida za odmitnuti prodejniho nebo

3.

vyplatniho mista akceptovat Kartu k zaplaceni za zbozi ¢i sluzby nebo
k provedeni vyplaty hotovosti.

VIII. PORUSENI UVEROVEHO VZTAHU
A JINE ZAVAZNE SKUTECNOSTI

Poruseni Uvérového vztahu. Za porudeni Uvérového vztahu se povazuji
nasledujici skute¢nosti:

a) prokazala se nepravdivost nebo neuplnost nékterého z prohlaseni
Klienta v Zadosti, ve Smlouvé nebo v jiném dokumentu pfedaném
Bance v souvislosti s Uvérovym vztahem;

b) Klient se dostal do prodleni s Uhradou Celkové minimalni dhrady,
resp. Celkové uhrady, nebo kterékoli jiné Pohledavky z dvéru nebo jiné
pohledavky Banky;

¢) doslo k prekroceni Limitu kartového uctu;

d) Klient se dostal do prodleni se splnénim nepenézitého zavazku
vyplyvajiciho z Uvérového vztahu.

Jiné zavaZné skutecnosti. Za jinou zavaZznou skute¢nost se povazuje, bez
ohledu na pfi€inu jejiho vzniku, kterakoli z dale uvedenych skuteénosti,
pokud Banka na zakladé svého odborného nazoru dojde k zavéru, Ze by
takova skuteénost mohla mit nepfiznivy vliv na schopnost Klienta pinit

zévazky z Uvérového vztahu:

a) Klient bez zbyteéného odkladu Bance pisemné neoznami, pokud neni
v Podminkach uvedeno jinak, vesSkeré skute¢nosti tykajici se zmény
Udaju uvedenych v Zadosti;

b) Klient se dostal do tpadku nebo hrozi, Ze se do lpadku dostane;
c¢) proti Klientovi je vedeno ¢i hrozi insolvenéni Fizen;

d) Banka obdrzi usneseni soudu, exekucni pfikaz ¢i obdobné rozhodnuti
o nafizeni vykonu rozhodnuti pfikdzanim pohledavky z U&tu nebo
Kartového Uctu;

e) Klient se dostal do prodleni s plnénim smluvniho zavazku &i povin-
nosti vyplyvajici z pravniho predpisu;

f) Klient se dostal do prodleni s pInénim nékterého ze svych penéZzitych
zavazk( vici treti osobé;

g) dalSi setrvani v Uvérovém vztahu nebo plnéni nékterého zavazku
Banky z Uvérového vztahu by zptisobilo poruseni pravniho predpisu,
ktery stanovi povinnosti Banky, nebo by mélo jakykoli jiny negativni
dopad na pravni postaveni ¢i hospodareni Banky;

h) po uzavieni Smlouvy nastane podstatné zhorSeni finanéni nebo
majetkové situace Klienta, které by podle odlvodnéného nazoru
Banky mohlo ohrozit pInéni zavazkd Klienta viéi Bance ze Smiouvy;

i) nastala jina udalost, ktera by mohla mit podle nazoru Banky podstatny
nepriznivy vliv na schopnost Klienta plnit fadné a véas zavazky
z Uvérového vztahu.

IX. DUSLEDKY PORUSENI UVEROVEHO
VZTAHU NEBO VZNIKU JINYCH ZAVAZNYCH
SKUTECGNOSTI

Népravna opatfeni. Pokud Banka zjisti jedno nebo vice poruSeni
Uvérového vztahu nebo jinou zavaznou skuteénost tak, jak jsou
specifikovany v ¢lanku VIII Podminek, pak s pfihlédnutim k jejich
zavaZnosti a ostatnim okolnostem je podle vlastni Uvahy opravnéna
uplatnit opatfeni uvedena dale v tomto ¢lanku IX Podminek, samostatné
¢i soubézné, najednou ¢i postupné; Banka Klientovi neodpovida za pfi-
padné Skody vzniklé v souvislosti s uplatnénim kteréhokoli z téchto
opatren.

Postup a povinnost k ndpravé. Banka je opravnéna pisemné navrhnout
Klientovi pfiméfena opatfeni k napravé negativnino stavu a Klient je
v takovém pfipadé povinen splnit uloZend napravna opatfeni v Bankou
stanovené Ihité.

Pozastaveni i odmitnuti Cerpani Uvéru. Banka je opravnéna pozastavit
¢i odmitnout s konec¢nou platnosti pravo Klienta ¢erpat Uvér; o tomto
opatfeni Klienta pisemné informuje.

Zadani Karet do Souboru zakazd. Banka je opravnéna zadat vSechny
Karty vydané ke Kartovému Gctu do Souboru zakazu.
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SniZeni Limitu kartového G¢tu. Banka je opravnéna snizit Limit kartového
Uctu s ucinnosti od doruceni oznameni o tomto snizeni, neni-li
v pfislusném oznameni stanoveno pozdéjsi datum ucinnosti snizeni
limitu.

ProhléSeni nesplatnych ¢astek za splatné. Banka je opravnéna prohlasit
Uvér a veskeré dalsi dosud nesplatné Pohledavky z tvéru nebo jejich
Cast za okamzité splatné; oznameni o tomto opatfeni odeSle nejpozdéji
v den jeho realizace. Klient je povinen uhradit své splatné zavazky
v terminu Bankou stanoveném; neuhradi-li je, dostava se do prodleni.

Odstoupeni_od Smlouvy. Banka je opravnéna od Smlouvy odstoupit.
Uginnost odstoupeni nastdva dnem dorugeni, neni-li v listing
0 odstoupeni uveden termin pozdéjsi. Odstoupenim od Smlouvy se
stavaji splatnymi veSkeré pohledavky Banky ze smluvniho vztahu
zalozeného Smlouvou, od které Banka odstoupila a zanikaji vSechna
prava a povinnosti Banky a Klienta z pfislusného smluvniho vztahu
s vyjimkami stanovenymi zékonem (napf. § 351 Obchodniho zakoniku).

Vypovéd Smlouvy. Banka je opravnéna vypovédét Smlouvu s ucinnosti
ke dni doruceni vypovédi Klientovi. V pfipadé, Ze bude vypovéd vracena
Bance zpét jako nedorugditelna, zanika Smlouva dnem vraceni zasilky
Bance. Neuvede-li Banka ve vypovédi pozdé&jsi Inltu, je Klient povinen
nejpozdéji v den ucinnosti vypovedi uhradit Bance veSkeré Pohledavky
z Gvéru.

Postup v pfipadé prekrogeni Limitu kartového Uétu. V pfipadé prekroeni
Limitu kartového Uctu je Banka opravnéna pricist ¢astku odpovidajici
prekroceni v plné vySi k Celkové minimalni Uhradé, resp. tuto ¢astku
zahrnout do Celkové dluzné &astky ¢i Celkové uhrady. Obdobné je Banka
opravnéna postupovat v pfipadé existence dluznych Pohledavek z Uvéru
po splatnosti z pfedchoziho Ugetniho cyklu (pfedchozich Ugetnich cykld).

Urok z prodleni. V pfipadé prodieni s jakoukoli Pohledavkou z Gvéru je
Klient povinen zaplatit Bance z ¢astky v prodleni troky z prodleni za dobu
od prvniho dne prodleni (véetné) do dne predchazejiciho dni splaceni
dluZné ¢astky (véetné). U soukromych Karet se vySe Urokl z prodlenf fidi
prislusnymi pravnimi predpisy; u sluZzebnich Karet ¢ini vySe urokl
z prodleni 29 % p. a. (kreditni Karty), resp. 25 % p. a. (charge Karty).
V takovych pfipadech je Banka dale opravnéna poZadovat uhrazeni cen
(poplatktl) spojenych se spravou Uvéru v prodleni a s pfipadnym
vyméahanim Uvéru, a to ve vysi podle Sazebniku platného v dobé
zuctovani ceny (poplatku) za provedeny ukon.

Uroky z prodleni je Banka opravnéna vylctovavat pribézné vidy se
splatnosti v den vyuétovani. Uplatnéni drokl z prodleni Bankou nema vliv
na opravnéni Banky pozadovat spoleéné s uroky z prodleni i Uuhradu
fadnych drokl ve vysi Urokové sazby.

Nahrada 8kody. Pokud dojde k poruseni Uvérového vztahu nebo vzniku
jiné zavazné skutecnosti ve smyslu ¢lanku VIII Podminek, je Banka
opravnéna pozadovat na Klientovi ndhradu $kody (véetné uslého zisku
a dodate¢né vynalozenych nakladl pfimo nebo nepfimo v souvislosti
s vymahanim Pohledavek z Gvéru atd.), ktera Bance vznikne v souvislosti
se vznikem uvedené skutecnosti nebo s uplatnénim nékterého
z opatfeni uvedenych v tomto ¢lanku IX Podminek.

X. SPOLECNA USTANOVENI

Vymezeni pojmu.

»HAlternativni distribuéni kanaly“ (ADK) prostfedky komunikace na délku
ve smyslu § 53 a nasl. Obfanského zakoniku, zejména telefon nebo
internet.

,Asociace“ kartové asociace, zejména Visa a MasterCard.

,Beziiroéné obdobi“ obdobi podle ¢lanku VI.1, odst. 12 Podminek.
»Celkova dluzna ¢astka“ c¢astka podle ¢lanku VI.1, odst. 5 Podminek.
,Celkova minimalni dhrada“ ¢astka podle ¢lanku VI.1, odst. 3 Podminek.
»Celkova uhrada“ ¢astka podle ¢lanku VI.1, odst. 4 Podminek.

,Datum splatnosti platby“ (Datum splatnosti) datum podle ¢lanku VI.1,
odst. 2 Podminek.

,Disponibilni zistatek kartového tictu“ ¢astka, do jejiz vySe je Klient,

resp. Drzitel opravnén &erpat Uvér a predstavuje Limit kartového uGétu
snizeny o Castky zlétovanych Transakci, o ¢astky Cen (poplatku),
0 zauctované Uroky a o ¢astky autorizovanych Transakci (tj. Transakci
jesté nezudtovanych) béhem Ucetniho cyklu, a zvySeny o pripsané
Uhrady.

,Dodatkova karta“ karta podle ¢lanku IV.1, odst. 3 Podminek.

»,Dokoupitelné sluzby“ Sluzby poskytované Bankou podle ¢lanku V.1,
odst. 2 Podminek.

,Drzitel“ osoba podle ¢lanku I, odst. 5 Podminek.

yinformaéni dopis“ sdéleni Banky, které Drzitel obdrzi spole¢né
s Kartou. Informaéni dopis obsahuje zejména ¢islo Kartového Uctu, vysi
Limitu kartového u&tu, Urokovou sazbu, Ugetnf cyklus €i variantu
splaceni.

JInformaéni linka“ informaéni telefonni linka pro volani v Ceské
republice i v zahrani¢i podle ¢lanku VI, odst. 1 Podminek.

»Karta“ karta podle ¢lanku I, odst. 7 Podminek.
»Kartovy ucet“ Ucet zfizeny Bankou podle ¢lanku I, odst. 6 Podminek.
»Klient“ osoba (osoby) podle ¢lanku I, odst. 5 Podminek.

,Limit kartového tétu“ vyse Uvéru podle &lanku IIl, odst. 1 Podminek,
resp. téZ konkrétni vySe Uvéru upravena postupem podle ¢lanku llI,
odst. 3 nebo podle ¢lanku IX, odst. 5 Podminek.

»,Majitel kartového tétu“ osoba podle ¢lanku I, odst. 5 Podminek.
,Partnerska karta“ karta podle ¢lanku IV.1, odst. 1 Podminek.

»Podminky“ tyto ,Obchodni podminky pro vedeni kartového uétu a pro
vydavani a pouzivani kreditnich a charge karet Ceské spofitelny, a. s.“.

,Pohledavky z uvéru“ veSkeré pohledavky Banky za Klientem vzniklé
v ramci Uvérového vztahu a v souvislosti s nim, zejména dluzna Castka
Uvéru, droky z Uvéru, droky z prodleni, ceny (poplatky), nahrady $kodly,
pohledavky vzniklé z ukongeni &i v souvislosti s ukonéenim Uvérového
vztahu, dale pohledavky Banky za Klientem na vydani pfipadného
bezdlvodného obohaceni, pokud by Banka poskytla pinéni ve prospéch
nebo za Klienta a na nahradu nakladl vynaloZenych v souvislosti
s vymahanim téchto pohledavek, a veskeré dalSi obdobné pohledavky
Banky za Klientem.

,Pojisténi schopnosti splacet“ pojisténi schopnosti Klienta splacet
Uvér sjednané v Ramcové smlouve.

,,ijistitel“ Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group,
IC: 47452820.

,PFirucka pro drzitele platebni karty“ nebo ,Pfirucka“ informacni
material Banky podle ¢lanku Il, odst. 5 Podminek.

,Ramcova smlouva“ rdmcova pojistna smlouva &. CSK 1/2009 ze dne

31. fijna 2009 uzaviena mezi Bankou, Pojistitelem, ve znéni pozdé&jsich
dodatkd.

,,ROEni procentni sazba nakladi“ (RPSN) rocni procentni sazba nakladt
na spotrebitelsky dvér ve smyslu ZSU.

»SERVIS 24 Internetbanking“ sluzby pfimého bankovnictvi Banky
prostfednictvim internetového prohlizeCe (SERVIS 24 Internetbanking).

»Sluzby“ sluzby poskytované Bankou podle ¢ldnku V.1 Podminek.

»Smlouva“ smlouva uzaviena mezi Bankou a Klientem, na jejimz zakladé
se Banka zavazala zfidit Klientovi Kartovy tcet a poskytnout Klientovi
Uvér Eerpany prostfednictvim Karty ¢i Kartového uctu.

,Soubor pojisténi A“ pojist&ni schopnosti pojisténého splacet Uvér pro
pfipad smrti, plné invalidity a pro pfipad pracovni neschopnosti.

,Soubor pojisténi B pojisténi schopnosti pojisténého splacet Uvér pro
pfipad smrti, pIné invalidity, pracovni neschopnosti a pro pfipad
nezaméstnanosti z dlivodu ztraty zaméstnani.

»Soubor zakazi“ soubor zakdzanych Karet, tj. seznam Karet, které
nesméji byt pouzity k Transakci.

»Souéasna minimalni dhrada“ Celkovd minimalni Uhrada, ke které je

pfictena Castka ve vySi souhrnu pfipadného prekroceni Limitu
kartového Uétu a pripadnych Pohledavek z uvéru po splatnosti
z predchoziho Ugetniho cyklu (predchozich Uéetnich cykld).

»Specialni karta“ karta podle ¢lanku IV.1, odst. 1 Podminek.

»Transakce* jakakoli platebni transakce, ktera vede k ¢erpani penéznich
prostfedk( z Kartového UGctu.

“ ex

,Uéetni cyklus“ ucetni (zuctovaci) obdobi, které trva 1 bézny mésic,
jehoz pocatek a konec je uveden v Informaénim dopisu. Pokud je
ve vypise z Kartového uCtu nebo v jiném dokumentu v souvislosti
s Ugetnim cyklem poufita zkratka EOM (End of Month), rozumi se tim
posledni den kalendarniho mésice.

,Urokova sazba“ sazba, jejiz vyse je zvefejiiovana v Ozndmeni.



~Uvérovy vztah“ veskeré podminky upravujici smluvni vztahy mezi
Klientem a Bankou podle ¢lanku I, odst. 1 Podminek.

»Volitelné sluzby“ Sluzby poskytované Bankou podle ¢lanku V.1, odst. 2
Podminek.

»,VSeobecné pojistné podminky“ Pojistitelem vydané ,VSeobecné
pojistné podminky skupinového pojisténi SKUP 1“ ve znéni pozdéjsich
zZmeén.

»Zakladni inkasni téet“ (Uéet) et podle &lanku V1.1, odst. 6 Podminek.
»Zakladni karta“ karta podle ¢lanku IV.1, odst. 2 Podminek.

»Zakladni sluzby“ Sluzby poskytované Bankou podle ¢lanku V.1 odst. 2
Podminek.

»Zakon o spotiebitelském tvéru (ZSU)“ ve vztahu:

a) k Uvérovym vztahim vzniklym na zakladé Smluv uzavienych
do 31. 12. 2010 (véetné) znamena zakon ¢. 321/2001 Sb., o nékte-
rych podminkach sjednavani spotrebitelského Uvéru a o zméné

zakona ¢. 64/1986 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu, a

b) k Uvérovym vztahtim vznikljm na zékladé Smiluv uzavienych
po 1. 1.2011 (véetné) znamend zakon ¢. 145/2010 Sb., o spotrebi-
telském dvéru a o zméné nékterych zakon(l, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

»Zadost o vydani karty“ (Zadost) zadost Klienta o vydani Karty na for-

mulari Banky.

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

Ukoné&eni ze strany Klienta. Klient je opravnén odstoupit od Smlouvy
z dlvodl stanovenych zdkonem; vypovédét Smiouvu je Klient opravnén
za podminek uvedenych v odstavci 4 tohoto ¢lanku XI Podminek.

Pravo Klienta odstoupit od Smlouvy. V pfipadé Uvérovych vztah(
podléhajicich ZSU, jakoZ i v dal$ich pfipadech stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy ma Klient pravo odstoupit od Smiouvy bez
uvedeni divodu a bez jakékoliv smluvni sankce ve Ih(té 14 dnl ode dne

uzavieni Smlouvy; bliz&i podminky jsou uvedeny ve Smiouvé.

Zvlastni ujednani o ukonéeni ze strany Banky. Banka je opravnéna
odstoupit od Smlouvy, pfipadné Smlouvu vypovédét, pokud Klient kdykoli
po dobu trvani Uvérového vztahu, poéinaje od data po&atku platnosti
prvni vydané Karty, pfipadné od data ucinnosti Smlouvy (resp. pfislusné
¢asti Smlouvy), podle toho, co nastane dfive, neerpal Uvér po dobu 11
po sobé jdoucich mésicu. Toto ukonéeni mlze byt sjednano i telefonicky;
v takovém pfipadé je podminkou souhlas Klienta s ukonéenim Géinnosti
Smlouvy a sjednani U¢innosti takového ukonéeni Smlouvy.

Vypovéd Smlouvy Klientem. Klient ma pravo Smlouvu pisemné vypo-
védét v téchto pripadech:

a) bez udanf davodu, s Gginnosti k poslednimu dni pfislusného Ugetniho
cyklu, v némz byla vypovéd Bance doru¢ena; nebo

b) v pfipadé nesouhlasu se zménou Podminek nebo VOR s u¢innosti
ke dni doru€eni vypovédi Bance.

Dnem ucinnosti vypovédi Smlouvy ¢i odstoupeni od ni zanika opravnéni
Klienta &erpat Uvér. V pfipadé, 7e vypovéd Klienta nebude Bance
dorucena spolu se vSemi Kartami vydanymi k pfisluSnému Kartovému
Uctu, nese Klient odpovédnost za znehodnoceni neodevzdanych Karet
nejpozdéji ke dni Ucinnosti vypovédi, jakoz i za pfipadnou Skodu vzniklou
v dusledku nesplnéni této povinnosti. Neni-li vypovéd Klienta ucinéna
v Obchodnim misté, nese Klient odpovédnost za veSkerou pripadnou
Skodu zpusobenou az do okamzZiku doru¢eni vypovédi Bance.

Vypovéd Smlouvy Bankou. Banka m& pravo Smlouvu pisemné vypovédét
bez udani divodu s Gcinnosti ve IhGté stanovené Bankou ve vypovédi,
pficemz tato Ihdta nebude kratSi neZz 2 mésice. Dnem UGc€innosti vypovédi
Smilouvy &i odstoupeni od ni zanika opravnéni Klienta erpat Uvér.
V pfipadé, Ze bude vypovéd vracena Bance zpét jako nedorucitelna,

pocind bézet vypovédni IhGta dnem vraceni zasilky Bance.

ZruSeni automatické vymény Karty. Nedohodne-li se Banka s Klientem
jinak, nema zruSeni automatické vymény vSech Karet vydanych
k danému Kartovému Uctu za nasledek ukonceni G¢innosti Smlouvy ani
zruSeni Kartového Gctu.

Automatické prodlouzeni Smlouvy. V pfipadé, Ze je u Smlouvy uzaviené
na dobu ur€itou s automatickou obnovou vydana pokracovaci Karta,
prodluzuje se automaticky trvani Smlouvy na dalSi obdobi, a to
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i opakované. Nepozada-li Klient pisemné Banku o ukonéeni Ucinnosti
Smlouvy nejpozdéji ve Ihité 5 kalendarnich dnu pred poslednim dnem
trvani Smlouvy, prodluZuje se automaticky trvani Smlouvy na dalsi
obdobi, a to i opakované. U Smluv uzavienych na dobu neurcitou se toto
ustanoveni neuplatni.

Povinnost uhradit Pohledavky z dvéru, prodlouZeni [haty. Neni-li sjednano
jinak, je Klient povinen uhradit Bance veSkeré Pohledavky z uvéru
nejpozdéji ke dni ukonceni Géinnosti Smlouvy.

Né&hradni ujednani. Bude-li nékteré ujednani Uvérového vztahu shleddno
neplatnym ¢&i nevymahatelnym, bude nahrazeno ustanovenim s ucinky
maximalné se blizicimi zaméru sledovanému plvodnim ujednanim.

Promi€eci doba. Klient podpisem Smlouvy prohlasuje ve smyslu § 401
Obchodniho zakoniku, Ze souhlasi s prodlouzenim promléeci doby,
po kterou je Banka opravnéna uplatnit vi¢i nému naroky vzniklé
z Uvérového vztahu, a to celkové na dobu 10 let od pocatku béhu
proml&eci doby.

Pretrvani zavazk(. Zanikem Smlouvy neni Klient (Majitel kartového Gctu)
zbaven povinnosti uhradit veSkeré Pohledavky z Uvéru.

Pro Uvérovy vztah mezi Bankou a Klientem jsou Podminky zavazné dnem
uzavieni Smlouvy, a to az do ukongeni Uvérového vztahu a Uplného
vyporadani Pohledavek z Gvéru.



