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01 OvVODEM

1.1. 0 ¢em jsou tyto obchodni podminky?

Tyto obchodni podminky upravuji pravidla poskytovani investi¢nich sluzeb a sluZeb s nimi souvisejicich. Investi¢ni sluzby Vam poskytujeme predevsim na zékladé
Komisionarské smlouvy o zprostiedkovani koupé nebo prodeje cennych papird.

KdyzZ si ve smlouvé dohodneme nékterd pravidla jinak, nez jak jsou upravena v téchto obchodnich podminkach, ma znéni smlouvy prednost pred témito obchodnimi
podminkami.

1.2. Jak se mohou tyto obchodni podminky ménit?

Ke zméné obchodnich podminek mdze dojit pri zméné zakonl a jinych predpisd, podminek na trzich finan¢nich sluzeb, zméné technologii nebo organizacnich
procesd, a také s prihlédnutim k nasi obchodni politice, a to zejména v oblasti Upravy zplsobu uzavirani, zmén a ukoncovani smluv, pravidel komunikace, podminek
poskytovani jednotlivych sluzeb, pozadavk( na prokazovani opravnéni jednat vici nam a informacnich povinnosti.

Kazdou zménu Vam ozndmime nejpozdéji 30 kalendarnich dnd pied nabytim jeji G¢innosti prostiednictvim e-mailu, a pokud v této LhGté navrZzenou zménu pisemné
neodmitnete, stava se nové znéni zavazné pro Vas i pro nas.

Pokud se zménou nebudete souhlasit, mZete pred datem G¢innosti zmény pisemné vypovédét s okamzitou Gcinnosti uzaviené smlouvy.

1.3. Co se jesté mizZe zménit?
Pokud budeme mit v myslu provést zménu obchodniho nazvu sluzby, zménu formulard, nebo jiné zmény, které nemaji vliv na nase vzajemna prava a povinnosti,
nejedna se o zménu smlouvy nebo obchodnich podminek.

02 IDENTIFIKACE VASi OSOBY PRI JEDNANI S NAMI

2.1. Jaké doklady od Vas potiebujeme?
Pred uzavienim smlouvy Vas pozadame o predlozeni dokladl a pfipadné dalSich dokumentl prokazujicich Vasi totoznost.

MiZeme Vas také pozadat o dalsi informace a doklady v souvislosti s plnénim nasich povinnosti vyplyvajicich z prévnich predpist. Poskytovani nasich sluzeb mizeme
podminit obdrzenim téchto dokladd a informaci.

2.2. Jaké identifikacni udaje pouzivame?

PFi uzavirani smlouvy, aktivaci eviden¢nich G¢td a nékterych nasich sluzeb budete poZzadani, abyste zadali bezpeénostni Gdaje pro Vasi identifikaci nebo potvrzeni
opravnénosti pouzivat nase sluzby.

Pokud v nékterych pripadech pouzivame k ovérenf totozZnosti vzorovy podpis, jedna se o Vas vlastnorucni podpis na smlouvé nebo na nasem formulari Opravnéni
k nakladani s penéznimi prostredky a investi¢nimi nastroji na vyporddacim G¢tu nebo Gctu investiénich nastrojd”.

Ve Vagem vlastnim zajmu zajistéte utajeni vSech bezpecnostnich Udajl, protoZze kohokoli, kdo se o téchto Udajich dozvi a pouzije je, miZeme povazovat za osobu
opravnénou k zadavani pokynd. V piipadé ztraty, odcizeni nebo podezieni na moZnost zneuZiti bezpecnostnich Gdajd, zablokujte nebo pozadejte o zablokovani hesel,
identifikacnich Gdajl pro zadavani telefonickych pokynd a zafizeni, na kteréd se Vam generuje bezpeénostni kdd pro zadavani pokynd.

2.3. Jak nakladame s Vasimi osobnimi Gdaji?
Pro Gcely poskytovani investi¢nich sluZeb je nasi povinnosti zjiStovat a zpracovavat osobni Gdaje o Vas, osobach, v jejichZ prospéch jednate, a osobach opravnénych
k nakladani s prostredky na Vasich uctech.

Podpisem smlouvy berete na védomi nasledujici informace o zpracovani Vasich osobnich Gdajd a vyslovujete s nimi souhlas. Vas souhlas se zpracovanim osobnich
(dajl se vztahuje i na pouzivani Vaseho rodného ¢isla pro Gcely jednoznacné a nezaménitelné identifikace a na porizovani a uchovavani kopii Vasich osobnich dokladd.

Informace o nakladani s osobnimi udaji

Vase osobni udaje
a. zpracovavame pro Gcely plnéni vzajemnych zavazkl vyplyvajicich ze smluvniho vztahu a pro Géely plnéni dalsich pravnich povinnosti;

b. predavame ke zpracovani rakouské spolecnosti Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, kterou jsme na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich
Udajl povérili zpracovanim osobnich udajd nasich klientd;

c.  predavame spoleénosti Ceska spofitelna a.s. a dalsim spole¢nostem ze skupiny Erste Group (aktualni seznam subjekt( skupiny Erste Group je uveden na in-
ternetové strance www.erstegroup.com) k vyuziti pro Ucely souvisejici s jejich podnikatelskou ¢innosti, a to zejména za Ucelem vyhodnocovani préavnich a vécnych
rizik pri poskytovani investicnich sluzeb;

d. uchovavame v elektronické nebo listinné podobé pri zachovani odpovidajiciho zabezpecen;

Ke svym osobnim Gdajlim mate pravo piistupu. Pokud nas o to pozadate, poskytneme Vam informaci o zpracovani Vasich osobnich Gdajd. V pripadé pochybnosti
o0 spravnosti zpracovani Vadich osobnich dajd, mdzete po nas pozadovat vysvétleni a napravu ¢i odstranéni zavadného stavu. Se svymi podnéty se mizete obrétit
i primo na UFad pro ochranu osobnich Gdajd.
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03 VZAJEMNA KOMUNIKACE

3.1. Jakym zplisobem spolu komunikujeme?
Komunikujeme spolu predeviim prostiednictvim elektronické posty (e-mail), pripadné prostrednictvim daldich komunikaénich médii (telefon, fax).

PFi aktivaci Vaich evidenénich G¢td Vam zFidime elektronickou schranku Mij Postbox pro zasilani informaci (napf. informace o provedeném pokynu, informace o sta-
vu Vaseho majetku a Margin Call). Informace o provedeném pokynu a informace o stavu Vaseho majetku Vam mdzeme zaslat i na Vasi e-mailovou adresu ve formatu
pdf. S timto zplsobem zasilani Informace o provedeném pokynu a informace o stavu Vaseho majetku podpisem smlouvy souhlasite a zaroven berete na védomi, ze
veskeré informace sdélené v rdmci obchodni aplikace nebo e-mailem bez pFipojeného pdf formatu maji pouze informativni charakter. Elektronickd schranka Mdaj
Postbox je Vam pristupna po prihlaseni se do uZivatelské sekce nasi internetové stranky.

V pripadech, kdy je to nezbytné z bezpecnostnich divodd nebo kdy to po nas vyZzaduji zavazné pravni piedpisy, budeme spolu komunikovat prostiednictvim listinnych
dokumentd, k jejichz predani pouzivame postu, kuryrni sluzby nebo osobni doruceni.

Dokumenty mizete podepisovat pomoci elektronického podpisu v pfipadech, kdy Vam tuto moZnost nabidneme nebo se na tom s Vami dohodneme. Dokumenty
podepsané elektronickym podpisem bez vzajemné dohody miZeme odmitnout.

3.2. Jaké pouzivame kontaktni idaje pri dorucovani?

Pri vzdjemné komunikaci pouzivame kontaktni Gdaje, tj. e-mailovou adresu, telefonni ¢islo a korespondenéni adresu, které ndm sdélujete pri uzavirani smluvniho
vztahu.

Uvedete-li ve smlouvé pouze adresu trvalého bydlisté, budeme Vam posilat ozndmenia dokumenty v pisemné formé na adresu trvalého bydlisté. V pripadé potreby ale
mu0zeme kromé korespondencni adresy nebo adresy trvalého bydlisté vyuZit pro doruceni také Vasi jinou nam znamou postovni adresu.

Korespondenéni adresu, e-mailovou adresu a telefonni ¢islo si mlzete v pribéhu smluvniho vztahu s ndami kdykoli zménit prostrednictvim nasi internetové stranky
po prihlaseni se do uZivatelské sekce. Zménu trvalého bydlisté provedeme na zékladé Vasi Zadosti dolozené kopii dokumentu prokazujiciho zménu trvalého bydliste.

Pokud bude zmareno doruceni nasi zasilky, protoze si ji nevyzvednete nebo ji odmitnete prevzit, nebo pokud ndm neoznédmite zménu své adresy, je za den doruceni
zasilky povazovan 3. pracovni den po jejim odeslani (pfi zasilani do zahranici 15. pracovni den).

3.3. Je nase komunikace zaznamenavana a uchovavana?

Pravni predpisy ndm ukladaji vzajemnou komunikaci zaznamenat a zdznamy nasledné uchovavat. Zdznamy komunikace s Vami mGZeme uchovévat bez predchoziho
upozornéni.

Podepsanim smlouvy o investi¢nich sluZzbach s ndmi souhlasite s poskytnutim zaznam( jako dikazu v pfipadném soudnim nebo spravnim fizeni.

3.4. Jaky komunikacni jazyk pouzivame?
Ve smluvni dokumentaci i pfi vzajemné komunikaci pouzivame Cesky jazyk. Pouzivani jiného jazyka je mozné pouze po nasi vzajemné dohodé.

Dokumenty, které nejsou v ¢eském jazyce, mizeme odmitnout.

3.5. 0 jaké dokumenty Vas mlZeme pozadat?
MlZeme pozadovat, aby:
a. kopie jakéhokoli originalniho dokumentu, ktery ndm predkladate, byla Gredné ovérena;

b. dokumenty vydané nebo Ufedné ovérené v zahraniéi byly opatfeny také zvlastni ovéfovaci dolozkou (apostila) nebo vy$sim ovérenim (superlegalizace), pokud
mezinarodni smlouva nestanovi jinak;

c. dokumenty v jiném neZ ceském jazyce byly predloZeny soucasné s jejich Urednim prekladem do Ceského jazyka; v takovém pripadé budeme pouZivat vyhradné
tento Uredni preklad;

d. Vas podpis nebo podpis Vaseho zastupce, byl u¢inén pred nasim pracovnikem nebo smluvnim partnerem, pripadné aby byl Gredné ovéren.

3.6. Zména identifika¢nich adaja

Pro Fadné poskytovani nadich sluzeb potiebujeme, abyste nam vzdy bezodkladné oznamili zmény (dajd a informaci, které jste ndm poskytli, predevdim zmény
v dokladech totozZnosti a Gdajich, které jste ndm sdélili v souvislosti s poskytovanim investicnich sluzeb a zménu Vasi danové prislusnosti k urcitému statu.

3.7. Aktualizace a doplnéni identifikacnich a kontaktnich udajt

Mizeme od Vas vyZadovat aktualizaci identifikacnich a kontaktnich Udajd a dalSich informaci, které jste nam pri uzavirani smlouvy, nebo béhem trvani smluvniho
vztahu sdélili, a mGZeme Vas taky pozadat o doplnéni Gdajl a informaci o Vas.

PoZzadavkem na potvrzeni aktualnosti, Gplnosti a spravnosti Vasich Udajd a jejich doplnéni mdZeme podminit V&$ vstup do obchodni aplikace.

3.8. Jak predchazet chybam v komunikaci?

Abychom predesli vzajemnym nedorozuménim, kontrolujte prosim bez zbyte¢ného odkladu spravnost a Uplnost vypisl z Uctd, potvrzeni o provedenych pokynech
a podobné zpravy.

Pokud zjistite podstatnou chybu ve vypisech z G¢td nebo jiné informaci, nebo pokud od nas v obvyklém terminu informace viibec neobdrzite, neprodlené nas infor-
mujte.

Pravidelné kontrolujte stav na svém penéznim Gctu a Gétu investiénich nastrojd a stav vyfizovani svych pokynd. Zadané pokyny, které maji byt teprve provedeny, kon-
trolujte minimalné jednou denné.

Ocekavame, Ze nas budete neprodlené informovat o jakékoli skuteénosti, kterd ma vliv na radné provedeni pokyn nebo pokud zjistite neobvyklé pohyby na Vasich
Uctech.

N
(S}
<
x
x
<
-
(S}
<
(=
~
o
o
>
-
2]

BROKERJET CESKE SPORITELNY, A.S. | Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6

Tel.: +420 956 785 777 | Fax: +420 224 646 201 | E-mail: help@brokerjet.cz | www.brokerjet.cz
IC 27 08 86 77

zapsan v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze | oddil B | vlozka 8906




04 uzAVIRANi A UKONCENI SMLUV

4.1. Jaké jsou obecné podminky uzavieni smluv s nami?
Smlouvy uzavirdme s fyzickymi i pravnickymi osobami. U fyzickych osob poZzadujeme dosazeni véku 18 let.

Z ddvodu Ucinnosti zdkona USA Foreign Account Tax Compliance Act jsme se rozhodli, Ze nebudeme uzavirat smlouvy s fyzickymi a pravnickymi osobami, u kterych
zjistime, ze by mohly byt dle tohoto zakona povazovany za subjekty podléhajici zakondm USA. PFi zjisténi této skutecnosti mizeme smlouvu vypovédét s okamzitou
Gcinnosti.

4.2. Kde a jak s nAmi miézete uzavrit smlouvu?

Pro uzavreni smlouvy pouzivame smluvni formulaf. Smluvni formuldr si vytisknete z nasich internetovych stranek, pripadné Vam vytisknutou verzi poskytne nas pra-
covnik nebo obchodni zastupce. Pokud ndm sdélite Gdaje potiebné pro uzavreni smlouvy prostfednictvim dotazniku na nasich internetovych strankach, posleme Vam
nasledné formular smlouvy ve formatu pdf s Gdaji vyplnénymi v dotazniku.

Vyplnény a podepsany formular smlouvy s ovéFenim Vasich identifika¢nich tdajd a dalsimi pripadnymi dokumenty ndm mUZete predat osobné v sidle nasi spoleénosti,
prostrednictvim kterékoliv pobocky Ceské spofitelny, a.s. nebo prostfednictvim jiného naseho obchodniho zastupce.

Shledédme-Li nedostatky ve sdélenych Udajich nebo poskytnutych dokumentech budeme bez zbytec¢ného odkladu kontaktovat Vas nebo osobu, kterd provedla ovéreni
Vasich identifikacnich Gdajd. Podepsanou smlouvu Vam zasildme postou.

4.3. Lze uzavrit smlouvu na dalku?

Umoziiujeme i uzavreni smlouvy na dalku. V tomto pfipadé nam spolu s formulafem smlouvy zaslete kopie dvou priikazd totoznosti a kopii smlouvy o G¢tu vedeném
bankou v EU. Penézni prostiedky nam musite poté zaslat z tohoto Gctu.

Podpisem smlouvy uzavirané na dalku soucasné souhlasite s poskytovanim investi¢nich sluzeb béhem Lhaty 14 dnd ode dne uzavieni smlouvy. Od smlouvy uzaviené
na dalku méZete bez uvedeni divodu a bez jakékoli sankce odstoupit do 14 dnl ode dne uzavieni smlouvy. Odstoupenim nejsou dotéeny Vade pokyny zadané ndm
pred odstoupenim od smlouvy a pokud Vase pokyny nebyly provedeny pred odstoupenim, musime dokoncit jejich provedeni. Formuldr pro odstoupeni od smlouvy Vam
poskytujeme na nasich internetovych strankach.

4.4. Jak uzaviit smlouvu pies SERVIS 24 Ceské sporitelny?

Vyuzivate-li sluzby internetového bankovnictvi SERVIS 24 Ceské spofitelny, a.s. miizete v SERVISu 24 podat 7adost o uzavieni smlouvy a pFijmout nasi nabidku
na uzavreni smlouvy. Smlouvu sjedndvanou pres SERVIS 24 budeme podepisovat elektronicky, pricemz elektronicky podpis osoby opravnéné jednat za brokerjet je
generovan za pouZiti dat pro vytvaieni elektronického podpisu na zakladé certifikatu vystaveného interni certifikaéni autoritou Ceské spofitelny, a.s. Vy se mézete
elektronicky podepsat bud prostrednictvim autorizacniho kédu, ktery Vam zasleme v autorizacni SMS zpravé nebo prostrednictvim Vaseho elektronického certifikatu
vydaného Ceskou spofitelnou a.s.

Dohodli jsme se, Ze elektronické podpisy zminéné v tomto ¢lanku povazujeme za elektronické podpisy ve smyslu zékona o elektronickém podpisu.

PFi uzavirani smlouvy prostfednictvim internetového bankovnictvi SERVIS 24 provedeme identifikaci Vadi osoby pievzetim identifikacnich Udajd a zékonem
vyzadovanych informaci od Ceské spofitelny, a.s. Je tedy nezbytné, abyste pfi podavani zadosti o uzavieni smlouvy pres SERVIS24 poskytli Ceské spofitelné, a.s.
souhlas s predavanim Vasich osobnich dajad.

4.5. Jak lze smlouvu ukoncit?

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Vy i my ji mGzeme kdykoliv pisemné vypovédét, a to i bez uvedeni d@vodu. Vypovédni doba je 1 mésic a zacind bézet 1. dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané. Smlouvu mézeme ukondit i vzajemnou dohodou.

Ve vypovédni dobé je Vasi povinnosti dat nam pokyny k obstarani prodeje nebo pirevodu investi¢nich néstroji evidovanych na Gctech investi¢nich nastrojd, které jsme
pro Vas zridili.

Ukonéenim smlouvy z jakéhokoliv ddvodu nebude ukonéena platnost a Gcinnost téch ustanoveni smlouvy a obchodnich podminek, kterd maji podle své povahy trvat i
po ukonceni smlouvy (napf. ustanoveni ¢lanku 1.2 a ustanoveni ¢lanku 4.6).

4.6. Jaky je postup pri ukonceni smlouvy?

K poslednimu dni zévaznosti smlouvy si vzdjemné uhradime veSkeré pohledavky vzniklé v souvislosti se smlouvou. Penézni prostfedky evidované na Vasem
vyporddacim Gctu prevedeme po ukonéeni smlouvy na Vas vyplatni Géet. Pokud toto nebude mozné zejména z ddvodu chybné zadaného vyplatniho Gctu, prevedeme
Vase penézni prostredky na evidencni penézni Gcet u brokerjet, ktery pro Vas otevieme a povedeme v ménach CZK, EUR, USD, GBP, HUF, PLN a CHF. Penézni
prostredky z evidencniho penézniho Uctu u brokerjet prevedeme na zakladé Vaseho pisemného pokynu k prevodu na platebni Ucet, ktery v pokynu uvedete. Podpis na
pokynu k pfevodu penéznich prostredkd musi byt ovéfeny Gredné nebo na kterékoli pobocce Ceské spofitelny, a.s.

Pokud ndm vznikne povinnost prevést na Vas platebni icet ¢astku, kterd nepresahne 10 EUR nebo 11 USD nebo 7 GBP nebo 11 CHF nebo 3000 HUF nebo 42 PLN,
prevedeme tuto ¢astku pouze na Vas vyslovny pokyn, nebot vySe poplatku za pfipsani platby mizZe vyrazné prevysit prevadénou ¢astku.

Po zaniku zavazk( ze smlouvy provedeme jen pokyny k pirevodu investi¢nich nastrojd na majetkové Glty zfizené jingm obchodnikem s cennymi papiry (podily na
investi¢nich néstrojich nelze prevadét k jinému obchodnikovi s cennymi papiry). Pokud ale mate vaci ndm neuhrazeny dluh ze smlouvy, VaSe investi¢ni nastroje
prevedeme na Gcet zfizeny jinym obchodnikem s cennymi papiry az po uhrazeni dluhu.

Investi¢ni nastroje, které si ke dni ukonéeni smlouvy neprevedete k jinému obchodnikovi s cennymi papiry nebo je neprodate, povedeme v nasi evidenci investi¢nich
nastrojd na Vagem majetkovém UGctu. Vedkerd plnéni, kterd pro Vas prevezmeme v souvislosti s vedenim evidence investi¢nich nastrojd, pfipiseme na Vas evidencni
penézni pripadné majetkovy Gcet u brokerjet. V piipadé, kdy bude emitentem investi¢nich nastrojd nabidnuta moznost volby vyplaty plnéni, prevezmeme pro Vas plnéni
vzdy ve formé penéznich prostredkd, a pokud nebude nabidnuto plnéni ve formé penéznich prostredkd, prevezmeme plnéni ve formé, kterou emitent automaticky
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poskytuje v pripadé, kdy opravnénd osoba nevyuzije moznost volby formy vyplaty plnéni. Pokud plnéni ve formé penéznich prostredkl obdrzime v jiné méné, nez jsou
meény, ve kterych vedeme Vas evidencni penézni Ucet, pripiSeme platbu na Vas evidencni penézni Gcet vedeny v CZK, pficemZ ménové konverze bude provedena za
kurz vyhlaseny Ceskou spofitelnou, a.s.

0O stavu penéznich prostiedkl na Vasem evidenénim penéznim Gc¢tu a stavu investi¢nich nastroji na Vasem majetkovém G¢tu Vas budeme informovat ve vypise zasil-
aném e-mailem jednou ro¢né zdarma, pripadné vypisem vyhotovenym na Vasi Zadost, jehoZ vyhotoveni a zaslani je zpoplatnéno podle aktualniho ceniku.

Za sluzby po ukoncéeni smlouvy poskytované v souvislosti s vedenim evidence investi¢nich nastrojd, zejména za vedeni evidence samotné a za prevody investicnich
nastrojd v evidenci k jinému obchodnikovi Vam budeme Uctovat ceny podle aktualniho ceniku. Relevantni ustanoveni obchodnich podminek o nasich cenach, Grocich
a kurzech véetné ustanoveni o zménach téchto cen zlstavaji v platnosti a Gcinnosti i po ukonéeni smlouvy. Cena za poskytnuté sluzby je splatna okamzikem podani
zadosti o tuto sluzbu. Vasi Zadosti nejsme povinni vyhovét, dokud nebude cena pripsana na nas platebni Gcet uvedeny na nasich internetovych strankach. Splatnou
platbu mizeme zlctovat vaci kterémukoli poducétu Vadeho evidenéniho penézniho G¢tu a pouzit penize na G¢tu k Uhradé takové platby. O takovém kroku Vas vzdy
vyrozumime.

05 EVIDENENI UETY

5.1. K cemu potrebujete evidencni ucty?

Po podpisu smlouvy Vam zaloZime UGcet investi¢nich nastroji a vyporadaci Ucet a zasleme Vam aktivaéni kdd, kterym provedete aktivaci téchto Gctd.

Na vyporadacim Gctu vedeme evidenci Vasich penéznich prostfedkd uréenych na nakup investi¢nich nastrojd, vyporrddani obchodd s nimi a k Gétovani cen za poskyt-
nuté sluzby. V rédmci vyporddaciho G¢tu miZete pozadat o ziizeni podUctd v rdznych ménach. Poduéty pro Vas vedeme oddélené, zlstatky na jednotlivych poduétech
se vzajemné nezapocitavaji.

Pokud jsme se dohodli, ze mlZete pouzivat obchodni aplikaci ProTrader, je pfi aktivaci této obchodni aplikace vypofadacim Gctem pro obchodni aplikaci ProTrader
automaticky zvolen CZK poducet vyporadaciho G¢tu a nemate-li CZK poducet aktivovan bude automaticky zvolen vyporadaci Gcet v méné USD nebo EUR v uvedeném
pofadi. Nastaveni vypoirddaciho G¢tu pro obchodni aplikaci ProTrader si mézete kdykoliv zménit v obchodni aplikaci WebTrader v sekci Nastaveni.

Na Gctu investi¢nich nastrojd evidujeme VasSe investi¢ni nastroje.

5.2. Jakym zplsobem prevedete penézni prostiedky/investi¢ni nastroje na Vase evidenéni uéty?

Vase penézni prostiedky na evidencnim vyporddacim Gctu jsou vedeny na souhrnném bankovnim Gctu spolecnosti Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG,
se sidlem ve Vidni, Rakousko, ktera pro nas zajistuje provadéni pokynd a finanéni vyporadani.

Penézni prostredky prevedete na sv{j vypoiddaci Ucet bezhotovostnim pirevodem na Ucet spolecnosti Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, nebo ho-
tovostnim vkladem na Gcet spolecnosti Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG na pobockach Ceské spofitelny, a.s. Dohodli jsme se s Vami, ze penézni
prostiedky jsou pripsany az okamzikem, kdy jsou k dispozici na Vasem vyporadacim Gctu.

Z bezpecnostnich ddvodd umoznime pirevod penéznich prostredkd z vyporddaciho Uétu pouze na predem zadany bankovni Gcet. Takovy Gcet oznacujeme jako vyplatni
Ucet a sdélujete ndm jej na formuldri smlouvy. Pokud se vyplatni Gcet rozhodnete zménit, pouZijete k tomu formuldr z nasich internetovych stranek. Vyplatni Gcet

musite identifikovat ¢islem Uctu ve formatu IBAN, ndzvem Gctu a SWIFTovym kédem financni instituce prijemce.

Investi¢ni nastroje prevedeme na Vas (et investi¢nich nastroji/z Vadeho Uétu investi¢nich néastrojd pouze pokud ndm k tomu date pisemny pokyn k prevodu
investiénich nastrojd z Vaseho Gétu investi¢nich nastroji nebo na Vas ucet investi¢nich nastrojd. Neni mozné prijimat/dodavat listinné cenné papiry na/z Vaseho Gcétu
investi¢nich nastrojd.

5.3. Jak vyplnit pokyn k pievodu penéznich prostiedkl na Vas vyporadaci Géet?

Cislo Gctu spolenosti Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, ktery slouZi pro prevod penéznich prostfedk® na vyporadaci Gcet, uvadime na nasf inter-
netové strance. Pro radné pripsani penéznich prostfedkd na vyporadaci Ucet musite dale uvést variabilni symbol nebo v pfipadé zahrani¢nich plateb Gcel platby,
kterym je Cislo vyporadaciho Uctu, resp. piislusného poductu dle mény vkladanych/pripisovanych penéznich prostredkd.

Vezméte prosim na védomi, ze pokud se nebude shodovat ména vkladanych nebo prevadénych penéznich prostredkd s ménou Vami zadaného poductu vyporadaciho

Gctu, provedeme automaticky ménovou konverzi, a to do mény poductu uréeného variabilnim symbolem/Gc¢elem platby. Za provedenou ménovou konverzi si budeme
Uctovat cenu dle aktualniho ceniku.

5.4. Jak ovérujeme opravnéni nakladat s ucty?

K nakladani s penéznimi prostredky a investi¢nimi nastroji na evidencnich Uctech potfebujete znat bezpecnostni Gdaje, kterymi jsou uZivatelské jméno a uzivatelské
heslo, které uvadite pro vstup do obchodni aplikace a bezpecnostni kéd vygenerovany systémem Trading Key.

Po spravném zadani bezpecnostnich Gdajd umoznime nakladani s penéznimi prostiedky nebo investi¢nimi nastroji na Vasich Gétech bez daléiho provérovani, zda je
zadavatel osobou opravnénou k nakladani s prostredky na Vasich tctech. Uchovavejte proto bezpecnostni idaje mimo dosah tietich osob.

Pokud se rozhodneme, Ze zménime zplsob ovéiovani, budeme Vas o tom s dostatecnym ¢asovym predstihem informovat.

5.5. Kdy dochazi k blokaci Géta?

Ziskame-li podezreni, Ze s prostiedky na Gctech neopravnéné naklada treti osoba, nebo Ze jste umoznil nakladat s prostredky na Vasich Gctech treti osobé, ktera
neni uvedend v Opravnéni k nakladdani s pené&znimi prostiedky a investi¢nimi néstroji na vyporddacim G&tu/Gctu cennych papird, mdZeme zablokovat Vade Gcty
bez predchoziho upozornéni.

PFistup k Uctdm klienta dale zablokujeme v okamziku, kdy se hodnovérnym zplsobem dozvime o jeho Umrti. Pokud v dob& Umrti bude ¢erpan Gvér na obcho-

dovani, prodame bez zbyte¢ného odkladu investiéni nastroje na Gctu investicnich nastroji odpovidajici vysi Cerpaného Uvéru za jejich trzni hodnotu a vynos z prodeje
prevedeme na vyporadaci Géet. Investiéni nastroje mdzeme v tomto pripadé prodat na regulovaném trhu i mimo regulovany trh.
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Pristup k obchodovani se Vam automaticky zablokuje po deseti po sobé jdoucich zadanich nespravného bezpecnostniho kédu, ktery generuje Trading Key. Blokaci
pristupu zrusite pouze telefonicky pies zdkaznickou linku. Zablokovanim G¢td neni dotéeno nade pravo k uspokojeni se z finanéniho kolateralu dle téchto obchodnich
podminek.

5.6. Co je to precerpani podtctu vyporadaciho Gétu v dusledku technického debetu?

Ocekavate-li pripsani penéznich prostredkd na podicet vyporadaciho Gétu (napf. z realizovaného prodeje investicnich nastroji) a rozhodnete se Cerpat penézni
prostredky jesté pred okamzikem jejich pripsani na vyporadaci Gcet, mize se stat, Ze se Vas Gcet dostane vlivem rozdilného okamziku Cerpani a pripsani penéznich
prostredkd do technického debetu.

5.7. Kdo mdzZe nakladat s prostfedky na Vasich Gétech

Predpokladame, Ze pii uzavieni smlouvy jednate ve svilj prospéch a Ze penézni prostiedky a investi¢ni nastroje na Vagich evidenénich Gétech jsou Vasim majetkem.
Je nezbytné, abyste nas vzdy informovali o tom, Ze jednate ve prospéch jiného a umoznili ndm provést identifikaci této osoby.

06 NASE CENY, UROKY A KURZY

6.1. Kde najdete nase ceny a Uroky?

Ceny a Urokové sazby za poskytované investicni sluzby najdete v nasem ceniku. Pokud si sjedndme, Ze budete vyuZivat i investi¢ni poradenstvi nabizené v rdmci sluzby
Maj maklér, budou Vam ceny a Uroky G¢tovany dle ceniku urceného pro tuto sluzbu, pokud se ve Smlouvé o poskytovani investi¢niho poradenstvi nedohodneme jinak.

PFi UCtovani pouzijeme vysi cen a Grokl uvedenou v ceniku platném v dobé poskytnuti sluzby. V pfipadech uvedenych v ceniku Vam mizeme UGctovat vedle nasi ceny
také poplatky tretich stran.

Pokud ndm budete dluZit penézni prostiedky, zejména v disledku zéporného zlstatku na kterémkoli podUictu Vaseho vyporddaciho G¢tu bez ohledu na zlstatky
na ostatnich poduétech, budeme Vam UGctovat debetni Grok ve vy3i uvedené v nasem ceniku. Debetni Grok Vam budeme G&tovat i v pripadech, kdy je zaporny zlstatek
zplsoben precerpanim v disledku technického debetu nebo natctovanim cen véetné splatnych debetnich Grokd.

Cenik je dostupny na nasich internetovych strankach a v sidle nasi spolecnosti. O pfipravovanych zménach ceniku Vas budeme informovat prostrednictvim e-mailu
nejméné tfi dny pred planovanym dnem nabyti G¢innosti zmény.

Veskeré splatné ceny nebo Groky VAm budeme Gctovat na Vas vyporadaci tcet.

07 DALSi OBECNE PODMINKY POSKYTOVANI NASICH SLUZEB

7.1. MGiZeme prerusit nebo omezit poskytovani sluzeb?

Protoze nezarucujeme nepretrzity provoz pouzivanych komunikacnich a informaénich systém@, mZeme jejich provoz z vaznych dvodd (napf. technicka porucha
na nasi strané nebo na strané tretich osob nebo bezpecnostni ddvody) omezit nebo prerusit, a to i bez predchoziho upozornéni. V takovém pripadé se maze stat, Ze
Vade pokyny nebudeme moci pirevzit nebo predat k jejich provedeni, nebo jinym zlisobem omezime nebo pierusime poskytovani nasich sluzeb nebo Vas pfistup na nasi
internetovou stranku véetné uZivatelské sekce.

7.2. Za jaké skody Vam odpovidame a které okolnosti nasi odpovédnost za Skodu vylucuji?

Pokud nesplnime radné a vcas nase povinnosti plynouci ze smluv, které jsme spolu uzavreli, neseme odpovédnost za Skody, které Vam v souvislosti s takovym
porusenim vzniknou.

Pokud vSak k nesplnéni nasich povinnosti a nasledné ke vzniku $kody dojde v disledku

a. preruseni nebo omezeni poskytovani sluzeb, ke kterému mame pravo podle obchodnich podminek nebo

b.  vySSi moci nebo jinych okolnosti, které nastaly bez naseho zavinéni a které jsme nemohli predvidat,

nebudeme odpovidat za Skodu, kterd Vam vznikne, stejné jako v pripadé, kdy Vam Skoda vznikne v disledku Vaseho jednani nebo opominuti, které je v rozporu se
smluvnimi podminkami nebo prévnimi predpisy.

Vezméte prosim na védomi, Ze nezarucujeme Uplnost, aktualnost a spravnost sdéleni, dat a informaci, véetné informaci o cenach investi¢nich nastrojd, na nasi in-

ternetové strance a v obchodnich aplikacich WebTrader a ProTrader, které ziskdvame z vefejné dostupnych zdroji nebo piebirdme od tietich osob. Pokud se takové
informace rozhodnete vyuzivat, jednate tak na svou odpovédnost.

Pokud si objednate data v realném Case nebo se prihlasite k odbéru téchto dat, berete na védomi a souhlasite s tim, Ze na Zadost poskytovatele dat sdélime informace
o0 Vasi osobé.

7.3. MiZeme zapocist nebo zl¢tovat vzajemné pohledavky a ceny?

Dohodli jsme se, ze mdzeme pouzit penézni prostredky na kterémkoli poddctu Vaseho vyporadaciho G¢tu k zapocteni jakékoli splatné penézité pohledavky, kterou
za Vami mame, proti jakymkoli Vasim penéZitym pohledavkam, které mate za ndmi, a to bez ohledu na to, zda jsou tyto pohledavky splatné, ¢i nikoli, a dale bez ohledu
na jejich ménu a pravni vztah, ze kterého vyplyvaji. Obdobné opravnéni pro zapocteni plati i pro Vas, pokud jde o Vade nesporné pohledavky vici nam.

Pokud jste se zavazali provést jakoukoli platbu v nd$ prospéch (véetné zaplaceni nasi ceny za poskytnuté sluzby nebo splatky ivéru), mizeme takovou splatnou platbu
zGCtovat vaci kterémukoli podUctu Vaseho vyporadaciho Gétu a pouzit penize na Uétu k Ghradé takové platby. O takovém kroku Vas vzdy vyrozumime.
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7.4. Je mozné pohledavku nebo smlouvu postoupit nékomu jinému?

VaSe prava a povinnosti ze smluv uzavienych s nami mdzete prevést na tieti osobu nebo je zastavit ve prospéch treti osoby pouze s nasim predchozim pisemnym souh-
lasem. To plati pro vsechny pohledavky a zavazky, zejména pro ty, které se vztahuji k penéznim prostiedkim a investi¢nim nastrojim na Vasich evidencnich Gctech.

7.5. Jak je to s danovym domicilem?

V pripadech, kdy to stanovi pravni predpisy, jsme povinni provadét srazky dani. Podpisem smlouvy ndm potvrzujete, Ze Vase danova prislusnost k uréitému statu je
stejna jako Vase trvalé bydlisté; toto plati, pokud ndm nedoloZite, Ze mate jinou dafovou prislusnost.

7.6. Jakym pravnim radem se Fidime?
Pokud se pisemné nedohodneme jinak, Fidi se vedkeré nage smluvni vztahy, jejich? obsah se Fidi témito obchodnimi podminkami, pravnim fadem Ceské republiky. To
platii pro jednani, kterd povedeme s cilem uzavrit spolu smlouvy o investi¢nich sluzbach.

7.7. Vyuziti tretich stran

PFi poskytovani nasich sluzeb vyuzivame treti strany, a to tak, ze treti stranu instruujeme, aby jednala na Vas cet. Nasi odpovédnosti je vybér treti strany s odbornou
péci. Za radné provedeni pokynu odpovida treti strana.

7.8. Jak muzZete podavat reklamace a stiznosti?

Reklamace a stiznosti tykajici se poskytnutych investi¢nich sluzeb mlzZete podat elektronicky na e-mailovou adresu: help@brokerjet.cz, pripadné i pisemné na adresu
naseho sidla nebo telefonicky, poté, co telefonicky provedeme ovéreni Vasi totoznosti. Doporucujeme Vam, abyste reklamaci podali do 30 kalendarnich dnl od poskyt-
nuti sluzby, nebo od doruceni naseho oznameni.

7.9. A jak postupujeme pfFi vyFizovani Vasi reklamace?
Reklamace a stiZnosti vyfizujeme prostiednictvim klientského oddéleni. StiZznosti na konkrétni zaméstnance nasi spolecnosti vyfizuje vedeni nasi spolecnosti.

Prevzeti reklamace nebo stiznosti Vam potvrdime nejpozdéji pracovni den nasledujici po jejim obdrZeni a zaroven Vam sdélime, kdo je resSitelem reklamace nebo
stiznosti. Reklamaci nebo stiznost vyfidime do 30 kalendarnich dnl od potvrzeni jejiho prijeti. V pripadech, kdy jsme pfi feseni reklamace zavisli na poskytnuti
vyjadreni tretich stran, mGzZe byt lhdta pro vyFizeni reklamace del$i. O prodlouZeni thity pro vyfizeni reklamace véetné jejiho zdivodnéni Vas budeme informovat.

Abychom mohli Vasi reklamaci nebo stiznost fadné prosetfit, je nezbytné, abyste ndm poskytli naleZitou soucinnost, zejména vSechny informace nezbytné pro radné
rozhodnuti o reklamaci nebo stiznosti.

0 vyfizeni reklamace nebo stiznosti Vas budeme informovat e-mailem. Pokud nebudete spokojeni s vyFeSenim Vasi reklamace nebo stiznosti, mizete se obratit
na nadrizeného pracovnika.
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08 zADAVANI POKYNU K NAKUPU NEBO PRODEJI INVESTIENICH NASTROJU

8.1. V €em spociva nase &innost pfi obstarani koupé nebo prodeje investi¢nich nastroju?
V rdmci této Cinnosti predame Vas pokyn k nakupu nebo prodeji investi¢niho néstroje do spolecnosti Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, ktera zajistuje

provedeni pokynu dle parametrd, které jste na pokynu uvedli. Abychom pokyn mohli pfedat, vypliite véechny poZzadované Gdaje, véetné Udaje, na kterém trhu a béhem
jakého ¢asového limitu méa byt pokyn realizovan.

V obchodni aplikaci naleznete seznam trhd, na kterych Vam umozriujeme obchodovat spolu s typy pokyn(, které mizete na daném trhu pouzivat a popis jednotlivych
typl pokynl. Kromé standardnich pokyn& umoziiujeme na nékterych trzich zadavani podminénych nebo inteligentnich pokynd. Na nasich internetovych strankach
jsme pro Vas pripravili struény popis pro spravné vyplnéni téchto pokynd.

Provedeni pokynu se Fidi pravidly prislusného trhu. Doporucujeme Vam, abyste se s témito pravidly véetné obchodnich hodin trhu dostatec¢né obezndmili.

Pokyn, ktery jsme jiZ prijali a ktery jesté nebyl Gplné realizovan nebo neni pravé realizovan, mizete zménit nebo zrusit pouze pokud to neni v rozporu s prislusnymi
predpisy, zvyklostmi daného trhu a je to technicky a smluvné (ve vztahu ke tfetim osobam) mozné.

8.2. Jakym zplisobem zadavate pokyny?

Pokyny mizete zadavat:

prostiednictvim internetové obchodni aplikace WebTrader; do obchodni aplikace WebTrader se prihlasite uzivatelskym jménem a heslem a kazdy pokyn potvrdite
bezpecnostnim kédem vygenerovanym Trading Key.

telefonicky; telefonické zadavani pokynl Vam umoznime prredevsim po predchozi aktivaci této sluzby v obchodni aplikaci WebTrader. PFi aktivaci obdrzite identifikacni
Cislo, kterym se budete pri zadavani telefonického pokynu prokazovat.

Telefonické pokyny mizete zadavat béhem nasi pracovni doby, coz je kazdy pracovni den od 9.00 hod. do 17.00 hod. Z technickych divodd mdzeme prijimanf telefon-
ickych pokyn( omezit nebo prerusit, a to i bez predchoziho upozornéni.

faxem; faxovy pokyn nam potvrdte telefonicky, abychom ho mohli pfijmout ke zpracovani. Pokud pokyn nebude potvrzen telefonicky, nemusime ho predat ke zpra-
covani.
8.3. MlZzeme Va3 pokyn odmitnout?

Vas pokyn odmitneme predat k realizaci, pokud zjistime, Ze neobsahuje poZadované nalezZitosti, nebo Ze je v rozporu s témito obchodnimi podminkami, pravidly trhu,
na ktery ma byt predan nebo pokud ndm to ukladaji platné pravni predpisy, pfipadné pokud budou dany jiné divody, které nés k tomuto kroku opravriuji.

V pripadé omezeni nebo prrerugeni provozu nasich komunikaénich a informacnich systéma se madze stat, ze Vase pokyny nebudeme moci prevzit nebo predat k jejich
provedeni.

Je-li Vas pokyn v rozporu s pravidly obchodovani piislusného obchodniho mista, mdze byt takovy pokyn automaticky zrusen. O této skutecnosti Vas budeme informovat
bezodkladné poté, co ji zjistime.
8.4. Jakym zplsobem vyrovname zavazky pfi precerpani Vasich G¢éta?

Vasi povinnosti je zadavat pokyny tak, aby jejich provedenim nedo3lo k precerpani penéznich prostfedkd nebo investi¢nich néstroji na Vasich uétech. Vas pokyn
mudzeme v pfipadé nedostatku penéznich prostiedkl nebo investi¢nich nastrojd odmitnout.

Pokud realizaci pokynu dojde k precerpani penéznich prostiedkd na kterémkoli poduétu vypordadaciho Uétu (napf. i v ddsledku technického debetu nebo ménové kon-
verze), nebo investi¢nich nastrojd na Uétu investiénich nastrojd, mizeme za Vas uhradit zcela nebo zEasti naklady vzniklé v souvislosti s vyporadanim pokynu (zejména
kupni cenu) nebo pouzit pro vyporadani prodeje zcela nebo z¢asti investiéni néstroje, které nejsou ve Vasem vlastnictvi.

Nésledné provedeme zapocteni dle téchto obchodnich podminek nebo nakoupime prodané investicni nastroje na Vase nadklady. Pokud nelze provést zapocteni
z dlvodl nedostatku penéZnich prostiedkd na ostatnich poduétech Vaseho vyporadaciho Gétu, mizeme bez Vadeho predchoziho souhlasu prodat jakékoli investi¢ni
nastroje z Vaseho Gctu investi¢nich nastrojd za trzni cenu, a to i mimo regulované trhy. Vynos z prodeje prevedeme na Vas vyporadaci Ucet.

V pripadé, Ze bychom Vam omylem na Vas Gcet pripsali, ¢i z Vaseho Gctu odepsali penézni prostredky nebo investicni nastroje, jsme opravnéni nas omyl neprodlené
napravit reverzni operaci. O kazdém takovém pripadé Vas budeme neprodlené informovat.

09 PROVADENi POKYNU

9.1. Jak dojde k provedeni pokynu?

Vase pokyny predame k provedeni spole¢nosti Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG. Provadéni pokyn( se fidi pravidly pro provadéni pokynl spole¢nosti
Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG.

Pokyny ke koupi nebo prodeji investi¢nich nastrojd mohou byt provedeny i ¢aste¢né, pokud situace na trhu nedovoluje jejich Uplné provedent.

V pripadé, Zze ména, ve které ma byt pokyn realizovan, je odliSna od mény poductu vyporadaciho Gctu, ze kterého maji byt pouZity penézni prostredky pro realizaci
pokynu, provedeme ménovou konverzi. Veskeré naklady vzniklé z téchto ménovych konverzi jdou na Vas Gcet a také nesete riziko spojené s pohybem sménnych kurzd.
9.2. Jakymi dalSimi pravidly se provedeni Vaseho pokynu ridi?

Vé&s pokyn bude vzdy predan na regulovany trh nebo mimo regulované trhy dle Gdaje, ktery uvedete v pokynu. Provedeni Vaseho pokynu se bude Fidit pravidly pro

provadéni nebo vyporadani nebo jinymi piredpisy daného trhu. S pravidly a predpisy trhd a obchodnich mist se ve vlastnim z&jmu seznamte, informace o téchto pravi-
dlech Vam nejsme povinni obstaravat.

V pripadech pozastaveni obchodovani na regulovaném trhu s nékterymi nebo vSemi investicnimi nastroji, mohou byt Vase nevyfizené pokyny, kterych se pozastaveni
obchodovani tyka, zruseny. V pripadé zadani pokynu ke koupi nebo prodeji investi¢niho nastroje mimo regulovany trh se postupuje obdobné.
9.3. Souhlas s provedenim pokynu mimo regulované trhy

Uvedenim neregulovaného trhu ve Vasem pokynu souhlasite s tim, Ze mdZeme obstarat koupi nebo prodej investi¢niho nastroje na zékladé Vaseho pokynu i mimo
regulované trhy.
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Informujeme Vas a Vy ndm podepsanim smlouvy udélujete souhlas s tim, Va$ pokyn mdze byt uspokojen také koupi investi¢nich nastroji primo od treti strany
nebo prodejem Vasich investi¢nich nastrojd primo tieti strané.

9.4. Investicni nastroje vydané fondy kolektivniho investovani

PFi zadavani pokynl k ndkupdm a prodejdm investi¢nich nastrojd vydanych fondy kolektivniho investovani vezméte na védomi, Ze tyto fondy mohou mit réizné podminky
pro rdzné fondy kolektivniho investovani. Zadanim pokynu vyslovné akceptujete podminky stanovené v prisludnych sdélenich klicovych informaci fondd kolektivniho
investovani pripadné jinych obdobnych dokumentd vydanych podle pFislusnych predpist, a to v aktudlnim znéni. Sdéleni klicovych informaci Vam poskytneme na
pozadani.

Radi bychom Vas informovali, Ze pfi zadavani pokynu k nakupu investi¢nich nastrojd vydanych specialnimi fondy kolektivniho investovani nebo fondy kolektivniho
investovani, které nemaji sidlo v EU, ndm mUZe byt legislativou, kterou se takovy fond Fidi, pfipadné prospektem fondu &i jinym obdobnym dokumentem, ulozena
povinnost poskytnout spravci fondu (pripadné jiné opravnéné osobé) informace o koneénych vlastnicich investi¢nich nastrojd vydavanych takovym fondem. Zadanim
pokynu k ndkupu investi¢nich nastrojd vydanych specidlnim fondem kolektivniho investovani nebo fondem kolektivniho investovani, ktery nema sidlo v EU, berete na
védomi a souhlasite s tim, Ze na zadost spravce takového fondu pripadné jiné opravnéné osoby poskytneme informace o Vasi osobé.

10 OBCHODOVANI NA UVER

10.1. Jak funguje obchodovani na uvér?

Po vzajemné dohodé Vam mdzeme poskytnout Gvér za Gcelem umoznéni obchodu s investi¢nimi nastroji. Poskytnuty Gvér Vam umozni zadavat pokyny ke koupi
investiénich nastrojd v pfipadech, kdy na jednotlivych poduétech vyporadaciho G¢tu nemate dostatek vlastnich penéznich prostredkd pro realizaci pokynu.

K Eerpani Gvéru dochazi vzdy, kdyz na jakémkoli podUctu vyporadaciho Uétu je zaporny zlstatek. V pfipadé erpani Gvéru Vam budeme Uctovat debetni Grok podle
naseho ceniku.

Cerpany Gvér nebo jakoukoliv jeho ¢ast miizete kdykoliv splatit. Cely Gvér se stava splatnym v okamziku, kdy Vas o splaceni pozadame. Cely Gvér se rovné? stava
splatnym v okamziku, kdy je s Vami zahajeno insolvencni Fizen.

10.2. Co je to maximalni uvérovy limit, ivérovy limit a Gvérovy koeficient?

Maximalni mozna vySe Gvéru je dand maximalnim Uvérovym limitem, ktery Vdm jednostranné stanovime pri vyhodnoceni Vasi Zadosti o obchodovani na Gvér a ktery
mulzZeme jednostranné ménit.

Aktualni moznéa vyse Gvéru je dana Gvérovym limitem. Informaci o vy&i Gvérového limitu Vam zobrazujeme v obchodni aplikaci. Zpdsob vypoctu Uvérového limitu je
stanoven v manualu pro marZového obchodovani ..Marzové obchodovani - obchodovani's vyuZitim Gvéru”, ktery je umistén na nasi internetové strance. VysSe Gvérového
limitu se automaticky méni pfi jakékoli zméné objemu penéznich prostiedkd na poductech Vadeho vyporadaciho G¢tu, hodnoty investiénich ndstrojd s Gvérovym koe-
ficientem na Gctu investi¢nich nastrojd nebo samotného Gvérového koeficientu investiéniho nastroje.

Uvérovy’m koeficientem stanovime maximalni moZznou vy$i Gvéru pfi zajidténi danym investiénim néastrojem a jeho vysi pribézné aktualizujeme. PFi cerpani uvéru
si pravidelné v obchodni aplikaci kontrolujte informaci o aktualni vySi Gvérového koeficientu u investi¢nich nastrojd vedenych na Vasem Gc¢tu investiénich nastrojd.
10.3. Jak musite postupovat pri Margin Call?

V piipadé, Ze vyse aktualné éerpaného Uvéru na vypordadacim Uctu je vétsi nez Gvérovy limit nebo maximalni Gvérovy limit, obdrzite od nds e-mailem vyzvu (Margin
Call), kterou Vas vyzveme k plnéni podminek cerpani Gvéru. Podminky ¢erpani Gvéru posuzujeme vzdy k méné CZK.

Margin Call musite vyfesit nejpozdéji tieti pracovni den po zaslani Margin Callu (do lhity se zapocitava den, kdy jsme Vam Margin Call odeslali). Abychom mohli
povazovat Margin Call za vyfeSeny musi byt na konci prvniho nebo druhého, nebo v 10,00 hod. tfetiho obchodniho dne po odeslani Margin Call cerpany Gvér mensi
nez Gvérovy limit

Pokud Margin Call ve stanovené dobé nevyresite, Uvér se stane okam?Zité splatnym a kdykoliv po uvedeném terminu se mizeme uspokojit z finanéniho kolateralu.

10.4. Financni zajisténi uvérovych pohledavek

Podpisem smlouvy si sjednavame, Ze stavajici i budouci Uvérové pohledavky, tj. pohledavky z poskytnutého Uvéru véetné prislusenstvi a pohledavky s Uvérem souvise-
jici, jsou zajistény financnim zajisténim.

Financni zajisténi ma povahu prevodu financniho kolateralu v nas prospéch. Financnim kolateralem jsou, resp. budou vSechny investi¢ni nastroje a penézni prostredky,
které jsou nebo budou pFipsany na Vas Gcet investi¢nich nastrojd nebo na vSechny poducty Vaseho vyporadaciho Gétu.

Finanéni zajisténi k investiénim nastrojim a penéznim prostredkdm na Vadem vyporadacim U¢tu nebo G¢tu investiénich néstrojl vznikd okamzikem vzniku jakékoliv
Uvérové pohledavky nebo okamzikem jejich pripsani na Vase evidencni Gcty.

Finanéni zajisténi zanika okamzikem odepsani investi¢nich nastroji nebo penéznich prostiedkl z Vasich evidenénich Géta.

o

S investi¢nimi nastroji a s penéZnimi prostredky, které jsou finanénim kolaterdlem, mlzZete nakladat. Finanéni kolaterdl drZime na Uctu investicnich néastrojd
a na poductech vyporadaciho Uctu, které pro Vas vedeme a mame takto financni kolateral pod svou kontrolou.

Vasi povinnosti je udrzovat financni kolateral v hodnoté, kterd dostatecné zajistuje Gvérové pohledavky. Kontrolujte proto pravidelné aktualni trzni hodnotu investicnich
nastrojd, které jsou finanénim kolateralem. Pokud jsou tyto investicni nastroje v jiné méné, nez je ména Uvéru, musite brat v Gvahu i ménové vykyvy.

10.5. Uspokojeni se z financ¢niho kolateralu

Pokud se octnete v prodleni s plnénim kterékoliv Gvérové pohledavky nebo v pripadé mimoradného poklesu hodnoty financniho kolateralu nebo cerpani Gvéru
nad UGvérovy limit, mGZeme se uspokojit nasledujicim zplsobem:

a. zapocteme hodnotu finanéniho kolaterdlu proti Gvérovym pohledavkam;

b. prodame financni kolateral nebo jeho ¢asti bez Vasi Zadosti nebo predchoziho upozornéni (investi¢ni nastroje, které prodame, vybereme na zakladé na zakladé
vlastni Gvahy) a vynos z prodeje zapocteme proti Gvérovym pohledavkam. Investiéni nastroje proddme za jejich trzni hodnotu prostrednictvim regulovaného trhu nebo
i mimo regulované trhy, pripadné jinym zplsobem, ktery je na finanénim trhu obvykly, aniz by podminky prodeje podléhaly schvaleni soudu nebo jakéhokoliv jiného
statniho organu.
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PFi uspokojeni se z finan¢niho kolateralu z divodu mimoradného poklesu hodnoty finanéniho kolaterdlu nebo ¢erpani Gvéru nad Gvérovy limit upfednostnime rychlost
prodeje pred potencidlnim vy$sim vynosem ze zpenéZeni financniho kolateralu.

10.6. Smlouva o financ¢nim zajisténi

Dohodli jsme se, Ze Smlouva o finanénim zajiSténi mezi ndmi je obsazena v casti 10.4. Financni zajisténi Gvérovych pohledavek a 10.5. Uspokojeni se z financniho
kolaterdlu téchto obchodnich podminek.

Podpisem smlouvy potvrzujete, Ze jste se pred sjednanim financniho zajisténi seznamili s nasledujici informaci.

Informace o finanénim zajisténi

Finanéni zajisténi ve vztahu k obecnému zajisténi predstavuje specialni typ zajiSténi. Finan¢nim zajisténim mohou byt zajistény pouze pohledavky financ¢niho
charakteru. Predmétem financniho zajisténi je finan¢ni kolaterdal, kterym mohou byt zejména penézni prostiedky nebo investicni nastroje. Finanéni zajisténi mize

mit povahu zastavniho prava k finanénimu kolateralu nebo prevodu financniho kolateralu ve prospéch jeho prijemce.

Pravni Uprava finanéniho zajisténi ve vztahu k obecnému zajisténi se lisi zejména v nasledujicich skutecnostech:

Stanovenim osob opravnénych sjednat finanéni zajidténi; fyzickd osoba mize byt poskytovatelem finanéniho kolateralu jen za podminek stanovenych zakonem.

ZpUsobem vzniku finanéniho zajisténi; nejsou stanoveny zadné formalni pozadavky a k jeho vzniku je zapotiebi pouze to, aby prijemce finanéniho zajisténi mél
financni kolateral pod svou kontrolou.

Dojde-li k prodleni s plnénim zajisténé pohledavky financniho charakteru, nebo nastane-li jind sjednana skutecnost, mize se prijemce finan¢niho kolateralu us-
pokojit zpisobem, o némz se dohodl s poskytovatelem finanéniho kolateralu; v ostatnich pfipadech se mize uspokojit z vytézku zpenézeni financniho kolateralu
nebo zapoctenim hodnoty finan¢éniho kolateralu proti své pohledavce.

Finan¢ni zajisténi je vyjmuto z obecné Upravy vykonu rozhodnuti a exekuce a z rezimu insolvencniho zakona.

11 SPRAVA INVESTICNICH NASTROJU

11.1. V éem spoéiva sprava investi¢nich nastroji?

V rédmci spravy investiénich nastrojd pro Vas:

a. prevezmeme vynosy (tj. Uroky nebo dividendy) a jind penéZitd nebo nepenézitd plnéni (prava, investiéni nastroje), na které Vam vznikne pravo z investi¢nich
nastrojd evidovanych na Vasem Gctu. Plnéni, které pro Vas prevezmeme, pfipiseme na Vas vyporadaci Géet nebo Gcet investi¢nich nastrojd. Dividendy s moznosti volby
formy vyplaty v penézich nebo v akciich (optional dividend) budou vzdy vyplaceny v penézich. Penézni plnéni pfipiSeme v méné, v jaké plnéni pievezmeme. Pokud
nemate otevieny poddcet vyporadaciho Uétu v takové méné, pripiseme penézni plnéni na poducet, ktery je v obchodni aplikaci stanoven pro inkaso Grokd, dividend
a kupond.

b. provedeme zmény vyvolané tzv. korporatnimi akcemi, které se tykajici investi¢nich nastroji evidovanych na VaSem Gétu investi¢nich nastrojd pouze pokud
obdrzime prislusné plnéni od emitentl nebo jejich spravcl nebo zprostiedkujicich spréved.

Jiné Ukony a ¢innosti souvisejici se spravou budeme pro Vas zajistovat pouze po vzajemné dohodé. Dohodli jsme se, Ze na prava a povinnosti ze smluv, na které se

vztahuji tyto obchodni podminky, se neuplatni Gprava spravy ciziho majetku v § 1400 az 1447 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Informace tykajici se Vasich investi¢nich nastrojd a uplatiovani prav s nimi souvisejicich (napf. konverze, zvySeni/snizeni zakladniho kapitalu, vykon nebo prodej
upisovacich prav, vyzvy k zaplaceni) Vam pireddme, pouze pokud je v¢as obdrzime od emitentd nebo jejich spravcl nebo zprostredkujicich spravcd. Informace aktivné
nesledujeme ani nevyzadujeme.

11.2. Jak nakladame s upisovacimi pravy?

Obchodovani s upisovacimi pravy a upsani novych investi¢nich nastrojd pri zvySeni kapitalu je mozné prostiednictvim vymezené funkce v obchodni aplikaci
nebo prostiednictvim k tomu uréenych formulard. Pokud od Vas neobdrzime jiny pokyn do posledniho dne uréeného pro obchodovani' s upisovacimi pravy, upisovaci
prava na Vadem Gctu investi¢nich nastrojd mizeme zrusit jako bezcenna.

12 ZAVEREM

Tyto Veobecné obchodni podminky nabyvaji Gcinnosti dne 29.11.2015 a nahrazuji VSeobecné obchodni podminky ze dne 16.2.2015.

Timto si s Vami sjednévame, Ze prava a povinnosti ze smluv na které se vztahuji tyto obchodni podminky, se od 1.1.2014 Fidi zékonem €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik.
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