SPARKASSE S

Bank
1. PODACI O PRUZATELJU USLUGE:

INFORMIRANJE KORISNIKA USLUGA U PREGOVARCKOJ FAZI

STANDARDNI INFORMACIONI LIST

Sparkasse Bank d.d. BiH
Zmaja od Bosne 7

71000 Sarajevo

Bosna i Hercegovina

ID broj: 4200128200006

Broj racuna: 1990000000000023

2. OPIS GLAVNIH KARAKTERISTIKA / ZNACAJKI USLUGE:

Vrsta usluge:

| Trajni nalog

Tipovi usluge:

Pla¢anje prema racunima drugih banaka
Placanje prema racunima u okviru Banke na racun drugog klijenta
Transakcije unutar Banke u okviru istog klijenta

Usluga je namijenjena:

[Fizieka lica

Usluga koja je uslov za koriStenje usluge trajni
nalog:

Usluga je dostupna samo uz otvoren tekuci racun kod Sparkasse Bank dd BiH

Trajanje ugovora:

[za cijelo vrijeme trajanja usluge koritenja tekuceg raduna ili do otkaza usluge tranog naloga

3. NAKNADE ZA IZVRSENE USLUGE

Aktivacija trajnog naloga

5,00 KM jednokratno (samostalna usluga)
0,00KM - Za korisnike Paketa (Plus, Ultra i Unlimited)

Prenos sredstava sa racuna na racun istog klijenta (naknada po transakciji) Bez naknade
Unutra$niji platni promet Pla¢anje na ra¢un drugog klijenta unutar Banke (naknada po transakciji) 1,00 KM

Pla¢anje na ra¢un kod druge banke (naknada po transakciji) 1,50 KM
Dodatni troSkovi Naknada za vodenje tekuéeg racuna (samostalna usluga) 5,99 KM

Tro$kovi odrzavanja jednog ili viSe rac¢una na
kojima ¢e se evidentirati transakcije /uplate i
isplate/ , da li je troSak fiksni ili promenjiv i uslovi
izmjene

Naknada za otvaranje trajnog naloga je fiksna.

Transakcije po trajnom nalogu i naknada za vodenje teku¢eg rac¢una su promjenjive. Promjenjivost
naknada vezana je za godi$nju stopu inflacije/deflacije prema zvani¢nim podacima koje objavljuje
Agencija za statistiku BiH. Uskladivanje visine naknada vrsi se samo ako je zbroj godi$njih stopa
inflacije/deflacije za protekle godine u odnosu na baznu godinu jednak ili iznad +/-6%. Bazna godina
je godina posliednjeg uskladivanja visina naknada.

Po objavi podataka od strane Agencije za statistiku BiH vrsit ¢e se analiza kretanja parametara koji
utje€u na uskladivanje visine naknada, a eventualno uskladivanje provodit ¢e se najranije 30, a
najkasnije 90 dana po objavi podataka od strane Agencije za statistiku BiH, a o ¢emu ¢e klijenti biti
obavijesteni prije poCetka primjene.

Nacin promjene navedenih naknada:

Za RS: U slu¢aju promjena navedenih naknada, Banka je obavezna Klijentu dostaviti u pisanoj formi
prijedlog tih izmjena, najkasnije dva mjeseca prije predlozenog dana pocetka njihove primjene, u kom
roku se Klijent moze saglasiti sa predlozenim izmjenama. Ako u roku iz prethodne recenice Klijent
ne obavijesti banku da nije saglasan sa prijedlogom izmjena naknada, smatra se da se Klijent
saglasio s prijedlogom izmjena. Klijent u svakom slu¢aju ima pravo da raskine ugovor u roku iz prve
re€enice ovog stava, ako nije saglasan sa prijedlogom izmjene naknada. Prijedlog izmjena i dopuna
naknada sadrzavace obavijeStenje o postojanju ugovorne pretpostavke iz ovog stava te
obavijestenje o pravu Klijenta da raskine ugovor u navedenom roku od dva mjeseca ukoliko sa
izmjenama i dopunama naknada nije saglasan.

Za FBiH: Promjenom Tarife naknada za usluge u poslovanju sa stanovnistvom koja je dostupna u
svim poslovnicama Sparkasse Bank dd BiH, kao i na internet stranici www.sparkasse.ba. Izmjene i
dopune Tarifnika banka objavljuje na propisani nacin u svim poslovnicama Sparkasse Bank dd BiH,
kao i na internet stranici www.sparkasse.ba najmanje 15 dana prije njihove primjene.

4. OSTALI PRAVNI ASPEKTI:

Pravo na besplatan primjerak nacrta zahtjeva za
ugovaranje usluge:

Korisnik ima pravo na besplatan primjerak nacrta ugovora osim ukoliko Banka ocijeni da ne postoje
uslovi za zasnivanje odnosa sa korisnikom u konkretnom pravnom poslu. Korisnik ima pravo
razmotriti nacrt ugovora izvan prostorija banke u istom roku u kojem Banku obavezuju podaci u
pregovaracakoj fazi sadrzani u standardnom informacionom listu (7 dana od datuma naznacenog na
standardnom informacionom listu).

Pravo korisnika na otkaz koristenja usluge uz
uslove i nacin odustajanja te visina troskova u vezi
odustajanja od usluge:

U slu¢aju da korisnik Zeli otkazati uslugu, duzan je Banci dostaviti pismeni Zahtjev za otkaz
koristenja usluge.

U slu€aju odustanka od usluge trajnog naloga korisnik ne plaéa posebnu naknadu.

Period u kojem Banku obavezuju podaci u
pregovaracakoj fazi sadrzani u standardnom
informacionom listu:

7 dana od datuma naznacenog na standardnom informacinom listu
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(potpis saradnika Banke) (potpis klijenta)




