SPARKASSE S
Bank

1. PODACI O DAVAOCU USLUGE:

Sparkasse Bank dd BiH

Zmaja od Bosne 7

71000 Sarajevo

Bosna i Hercegovina

ID broj: 4200128200006

Broj racuna: 1990000000000023

INFORMIRANJE KORISNIKA USLUGA U PREGOVARACKOJ FAZI
STANDARDNI INFORMACIONI LIST

2. OPIS GLAVNIH KARAKTERISTIKA / ZNACAJKI PAKETA SA OSNOVNIM USLUGAMA

Vrsta usluge

PAKET OSNOVNI RACUN

Opis i namjena

Osnovni radun je namijenjen svim fizickim licima koji imaju zakonit boravak u Federaciji BiH, a nemaju otvoren racun za obavljanje platnog
prometa (ukoliko fizi¢ko lice ima otvoren jedan ili vie racuna u bankama ne moze imati osnovni racun).

Osnovni racun se otvara iskljuivo u konvertibilnim markama i obuhvata usluge otvaranja, vodenja i zatvaranja racuna, uplatu i isplatu
gotovog novca na racun na Salterima, bankomatima ili drugim sliénim uredajima, usluge prenosa nov€anih sredstava s raéuna na drugi
radun direktnim zaduZenjem, koristenjem platne kartice (ukljuujuci pla¢anja putem interneta), odobrenja (uklju€ujuci trajni nalog), na
terminalima i na Salterima i putem sistema internet bankarstva.

Uz tekuci racun izdaje se i Mastercard debitna kartica kao Instrument raspolaganja sredstvima. Koristi se za podizanje novca na
bankomatima u zemlji i inostranstvu kao i za kupovine na POS terminalima u trgovinama Sirom svijeta te za Internet kupovine gdje je
istaknut Mastercard znak.

Period ugovaranja

Na neodredeno vrijeme, do otkaza usluge i ugovora odnosno do nastupanja uslova za raskid ugovora.

Sadrzaj Tekuéeg racuna sa osnovnim
uslugama
(na dan izdavanja ovog standardnog
informacionog lista)

Sadrzaj bankarskih i nebankarskih usluga u okviru Osnovnog

M Cijena proizvoda/usluge u okviru Osnovnog ra¢una
racuna

Otvaranje Osnovnog racuna Bez naknade

Zatvaranje Osnovnog racuna na zahtjev klijenta Bez naknade

Mjeseéna naknada za vodenje Osnovnog racuna 3,99

Dostava izvoda neposredno na $alteru ili e-mailom Bez naknade

Internet bankarstvo (netBanking) Bez naknade

. Otvaranije trajnog naloga Bez naknade

Bez naknade prvo izdavanje kartice; naknada za naredno izdavanje na
dan zaklju€enja ovog ugovora iznosi 5,00 KM
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Izdavanje/reizdavanje MasterCard debitne kartice

Usluga koja je uslov za koristenje paketa

Aktivan tekuci raun sa osnovnim uslugama otvoren kod Sparkasse Bank dd uz usmjeravanje redovnih priliva sredstava po osnovu plaéa,
penzija, invalidnina kao i ostalih naknada iz redovnog priliva po osnovu stalnog radnog odnosa, te dodatne uplate koje mogu biti doznake u
zemlji i uplata gotovine na radun

Minimalno potrebna dokumentacija

- Jednaka dokumentaciji za otvaranje teku¢eg raéuna
- Dodatna dokumentacija kao dokaz radno pravnog statusa

Ukupan iznos koiji korisnik treba platiti

prikazan na reprezentativnom primjeru

sa elementima obrac¢una (u odnosu na
cijene usluga bez koristenja paketa)

Mjesecne cijene pojedinaénog
koristenja proizvoda/ usluga
KM

Mjese€ne cijene koristenja proizvoda/
usluga u Paketu
KM

Primjer kombinacije proizvoda/usluga koje klijent koristi u okviru
Paketa

1. Otvaranje Osnovnog racuna Bez naknade Bez naknade
2. Zatvaranje Osnovnog raduna na zahtjev klijenta Bez naknade Bez naknade
3. Mjese¢na naknada za vodenje Osnovnog ra¢una 3,99 3,99

4. Dostava izvoda neposredno na $alteru ili e-mailom Bez naknade Bez naknade
5. Internet bankarstvo (netBanking) 3,99 Bez naknade
6. Otvaranje trajnog naloga 5,00 Bez naknade

Bez naknade prvo izdavanje
kartice; naknada za naredno
izdavanje na dan zaklju€enja ovog
ugovora iznosi 5,00 KM

~

Izdavanje/reizdavanje MasterCard debitne kartice

Bez naknade prvo izdavanje kartice;
naknada za naredno izdavanje na dan
zaklju€enja ovog ugovora iznosi 5,00
KM

Ukupno za platiti 12,98

3,99

3. TROSKOVI VEZANI ZA KORISTENJE PAKETA USLUGA (NA DAN IZDAVANJA OVOG STANDARDNOG INFORMACIONOG LISTA)

Tro$kovi odrzavanja racuna na kojima ¢e
se evidentirati transakcije /uplate i
isplate/ , da li je troSak fiksni ili promenijiv
i uslovi izmjene

Mjese¢na naknada za vodenje Paketa usluga za Osnovni racun iznosi 3,99 KM

Naknada za vodenje Paketa usluga za Osnovni racun je fiksna.

Obraéun i naplata naknada za vodenje
Paketa

Obracéun naknada obavlja se automatizmom na zadnji radni dan u mjesecu. Naplata naknade obavlja se automatski na dnevnoj bazi
zaduZenjem tekuéeg racuna Korisnika za iznos obracunatih, a nenaplac¢enih naknada.

4. OSTALI PRAVNI ASPEKTI

Pravo korisnika na otkazivanje koristenja
usluge

Klijent moze u svakom momentu otkazati koriStenje Paketa uz podnosenje pismenog zahtjeva za zatvaranje Paketa uz uslov da izmiri
dospjele, a nenaplacene naknade za kori$tenje Paketa i uz otkazni rok od 15 dana koji te¢e od dana dostave otkaza ugovora. Otkazom
ugovora od strane Klijenta ili raskidom ugovora na bilo koji nacin prestaju da vaze sve bankarske pogodnosti koje je Korisnik ostvario
koriStenjem paketa. Nakon otkazivanja usluge Korisnik proizvode i usluge ranije obuhva¢ene Paketom koristi po standardnim uslovima.
Posebna naknada za zatvaranje paketa usluga se ne naplacduje. U slu¢aju otkaza ugovora od strane Klijenta ili raskida ugovora zbog
nepridrzavanja obaveza po istom od strane Klijenta, a ukoliko su temeljem paketa usluga ostvarene pogodnosti , primjenjuju se posebne
naknade u skladu sa Tarifom naknada u poslovanju sa stanovnistvom.

Pravo korisnika na besplatan primjerak
ugovora

Korisnik ima pravo na besplatan primjerak nacrta ugovora osim ukoliko Banka ocijeni da ne postoje uslovi za zasnivanje odnosa sa
korisnikom u konkretnom pravnom poslu

Informacije o kamatnim stopama u
slucaju kasnjenja u izmirenju obaveza

U FBIH: U slu¢aju kasnjenja u izmirenju obaveza Banka, na dospjele a neizmirene obaveze, ima pravo obracunati i naplatiti zakonsku
zateznu kamatu. Visina zakonske zatezne kamate obraunava se u skladu sa Zakonom o visini stope zatezne kamate Federacije BiH i ista
se na dan izdavanja ovog informacionog lista obraunava po stopi od 10,00% godiSnje. Visina zakonske zatezne kamate se moze izmjeniti
ukoliko se izmjeni zakon koji je ureduje. U slu¢aju izmjene visine zakonske zatezne kamate Banka je ovlastena na potraZivanja primjeniti
izmjenjenu zakonsku zateznu kamatu na nacin kako to zakonom bude propisano.

U RS-u: Visina zakonske zatezne kamate obradunava se u skladu sa Zakonom o zateznoj kamati i ista se na dan izdavanja ovog
informacionog lista obradunava po stopi od 0,03% dnevno. Visina zakonske zatezne kamate se moze izmjeniti ukoliko se izmjeni zakon koji
je ureduje. U slucaju izmjene visine zakonske zatezne kamate Banka je ovlastena na potrazivanja primjeniti izmjenjenu zakonsku zateznu
kamatu na nacin kako to zakonom bude propisano.

Period u kojem Banku obavezuju podaci
u pregovaracakoj fazi sadrzani u
standardnom informacionom listu

7 dana od datuma naznacéenog na standardnom informacinom listu.

dana 20___ godine

(potpis saradnika Banke) (potpis klijenta)



