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Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

U skladu sa Zakonom o bankama FBiH (Sluzbene novine FBiH broj 27/17) i Odlukom o objavljivanju
podataka i informacija banke (Sluzbene novine FBiH broj 81/17), Sparkasse Bank dd BiH,
objavljuje podatke i informacije, kako slijedi:

1. POSLOVNO IME | SJEDISTE BANKE ......cvereeceeeeeeeeeeseesesseeeaeesesssssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssnsens 2
2. VLASNICKA STRUKTURA | ORGANI BANKE .......oucvveceeeeeeeeecesessessssasssesssesssesssssasssnssesssssssssasssanssans 2
3. STRATEGIJA | POLITIKE ZA UPRAVLIANJE RIZICIMA BANKE .......cvueeeeeeeeeeeeeesaesseeeessessssenssnsseneans 5
4. KAPITAL | ADEKVATNOST REGULATORNOG KAPITALA .......ocveeereceeceeseeesseesssesss s sessenssesssssansens 24
5. LIKVIDNOSNI ZAHTIEVI...voeveceeeeeeeveeeeesestesesesessessessessessssssssessssssessesssssssssassasssnssesssssssssssassssssssanes 38
6. IZLOZENOSTI PO OSNOVU VLASNICKIH ULAGANJIA BANKE ....oveeoevereeceeseeseeeeessesssesessessesssssessanes 41
7. KAMATNI RIZIK U BANKARSKOJ KNJIZI.ovcooreereeseeeeeeeseeeese e eesseesseseses s sss s seessssssss s snssnssans 42
B ICAAP [ ILAAP ....ooeoteeeeeeeeteeeeeaes s eesesesses e sasssss s sssssss s saesses s sssssss s sasssasssssassass s sassannsassnssnssnsanean 44
9. POLITIKA NAKNADAL......oooeveeeteeseeeeessesssesssesessssssssssssssss s sassssssasssassssssasssasssssssssasssanssanssasssnssssssns 48
10. BANKARSKA GRUPA, ODNOS MATICNOG | PODREDENIH DRUSTAVA .....oouerveeeeeeeseeeeeeseseeene. 53
SIRACENICE ......cvucvuevectetets s sessessssas st bbbt s s es s s bbb bbb bbb s st s 54

Banka nije duzna da objavljuje podatke i informacije koji nisu materijalno znacajne, kao i podatke
i informacije Cije bi javno objavljivanje moglo negativno da utice na konkurentski polozaj Banke na
trzistu, i podatke koji bi mogli negativno uticati na sigurnost zaposlenika i organa banke.

U nastavku Banka objavljuje podatake i informacije na finansijski datum 31.12.2019. godine (u
hiljadama KM) koji su javno dostupni na internet stranici www.sparkasse.ba
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1. POSLOVNO IME | SJEDISTE BANKE

Poslovno ime: Sparkasse Bank dd Bosna i Hercegovina, skraceno: Sparkasse Bank dd BiH
SjedisSte banke: Zmaja od Bosne 7, 71 000 Sarajevo
Organizacioni dijelovi: 9 filijala i 40 poslovnica

Link: https://www.sparkasse.ba/bs/poslovnice-i-bankomati

PredstavniStva banke: Nema

2. VLASNICKA STRUKTURA | ORGANI BANKE

a) Spisak dioni¢ara banke koji imaju 5% ili viSe dionica sa glasackim pravima

STEIERMARKISCHE BANK UND SPARKASSEN AG je 100% vlasnik dionica Sparkasse Bank dd BiH.

b) Clanovi Nadzornog odbora i Uprave banke

Sparkasse Bank dd BiH je Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji poslova uspostavila
jasnu organizacijsku strukturu s jasno definisanim, preglednim i dosljednim linijama nadleznosti i
odgovornosti unutar Banke, kojima se izbjegava sukob interesa.

Sastav, duznosti i odgovornosti ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora Banke utvrdeni su Statutom
Banke, Poslovnikom o radu Nadzornog odbora i Poslovnikom o radu Uprave.

Nadzorni odbor

Gerhard Maier Predsjednik
Renate Ferlitz Qlan
Maximilian Clary und Aldringen Clan

Ismeta Cardakovi¢ Nezavisni ¢lan
Zeljko Sain Nezavisni ¢lan
Uprava

Sanel Kusturica Predsjednik
Nedim Alihodzi¢ Clan

Amir Softi¢ Clan

Link : https://www.sparkasse.ba/bs/0-nama/uprava-i-no
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c¢) Politike za izbor i procjenu ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave banke

Skupstina Banke donijela je, po prijedlogu Nadzornog odbora, Politiku za procjenu clanova
Nadzornog odbora Sparkasse Bank dd BiH.

Nadzorni odbor Banke donio je, po prijedlogu Uprave Banke Politiku za procjenu ¢lanova Uprave
banke i kljucnih funkcija.

Politikama se detaljno utvrduje sljedece:

1.

2.

uslovi koje moraju ispunjavati kandidati za ¢lana Nadzornog odbora i Uprave Banke, te
upravljacka tijela kao cjelina s obzirom na ciljanu strukturu,

tijela odgovorna za provedbu procjene primjerenosti kandidata,

postupak procjene primjerenosti, ukljuéujuéi rokove dostave dokumentacije, rokove i nacin
provedbe postupka, nacin dostavljanja informacija od strane osobe koja se procjenjuje i
izvjeStavanje o rezultatima postupka,

informacije i dokumentaciju koje kandidat treba dostaviti Banci za provedbu procjene,
situacije i okolnosti zbog kojih je potrebno izvrsiti vanrednu procjenu primjerenosti ¢lanova
Nadzornog odbora ili Uprave Banke,

postupak kontinuirane edukacije ¢lanova upravljackih tijela.

Cilj i svrha politika je:

1.

2.

uskladiti poslovanje Banke s relevantnim propisima kojima se regulira primjerenost organa
upravljanja,

transparentno i precizno utvrditi uvjete koje kandidat mora ispunjavati prije imenovanja na
funkciju,

osigurati stru¢na znanja, sposobnost i iskustvo, te dobar ugled ¢lanova organa upravljanja,
kako bi poslovanje Banke u cijelosti bilo u skladu s relevantnim propisima, te kako bi
interesi klijenata Banke bili u potpunosti zasticeni,

osigurati izbjegavanje sukoba interesa izmedu privatnih interesa i interesa Banke,
uspostaviti i odrzavati efikasno korporativno upravljanje radi minimiziranja rizika i
poboljSanja kvalitete poslovanja Banke, te transparentnosti poslovanja.

d) Clanovi Odbora za reviziju

Nadzorni odobor imenovao je Odbor za reviziju u sljede¢em sastavu:

Do 19.05.2019. godine:

Sandra Petrcizek-Mahr Predsjednik
Slavida Koji¢ Clan
Aida Sivro - Rahimié Clan
Damir Sokolovié Clan
Aleksandar Klemengié Clan
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0d 20.05.2019. godine:

Jasarevi¢ Zlatan Predsjednik
Sandra Petrcizek-Mahr Clan
Aida Sivro - Rahimié Clan
Andrea Rainer Clan
Damir Sokolovié Clan

Sjednice Odbora za reviziju se odrZzavaju najmanje jednom u tri mjeseca, a po potrebi i ceSce.

U toku 2019. godine, Odbor za reviziju je zasjedao 6 puta i usvojio 5 odluka pismenim putem

e) Clanovi odbora Nadzornog odbora i uSestalost zasjedanja tih odbora

Nadzorni odbor je imenovao Odbor za imenovanja u sljedeéem sastavu:

Gerhard Maier Predsjednik
Renate Ferlitz Qlan
Jasenka Pacariz Clan

Sjednice Odbora za imenovanja se odrzavaju minimalno jednom godisnje ili ceS¢e po potrebi.
U toku 2019. godine, Odbor za imenovanja je zasjedao 1 put.

Nadzorni odbor je imenovao Odbor za rizike u sljede¢em sastavu:

Ferlitz Renate Eredsjedavajuéa
Gerhard Maier §Ian
Emir Neimarlija Clan

Sjednice Odbora za rizike se odrZzavaju minimalno jednom godiSnje ili ceS¢e po potrebi.
U toku 2019. godine, Odbor za rizike je zasjedao 3 puta.

Nadzorni odbor je imenovao Odbor za naknade u sljede¢em sastavu:

Gerhard Maier Predsjednik
Ferlitz Renate (}Ian
Lejla Mulalié Clan

Sjednice Odbora za naknade se odrzavaju minimalno jednom godiSnje ili CeS¢e po potrebi.

U toku 2019. godine, Odbor za naknade je zasjedao 3 puta.
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f) Nadéin organizovanja funkcije interne revizije i rukovodilac interne revizije

U skladu sa ¢lanom 83. stav 4. Zakona o bankama FBiH i Odlukom FBA o kontrolnim funkcijama
Nadzorni odbor je, na prijedlog Uprave, te u skladu sa Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i
sistematizaciji usvojio akt o uspostavljanju kontrolnih funkcija u Sparkasse bank dd BiH. Funkcija
interne revizije organizovana je kao neovisna organizaciona jednica koja za svoj rad direktno
odgovara Odboru za reviziju i Nadzornom odboru.

Rukovodilac Direkcije interne revizije je Hermina Kadi¢ - Omanovi¢ imenovana Odlukom
Nadzornog odbora. Direktor i uposlenici Direkcije interne revizije nezavisni su u svom radu,
obavljaju iskljucivo poslove za koje su odgovorni i posjeduju adekvatna stru¢na znanja u skladu sa
Odlukom o kontrolnim funkcijama.

g) Imenovani eksterni revizor

Reviziju informacionog sistema Sparkasse Bank dd BiH za 2019. godinu, izvrSila je revizorska kuéa:
PricewaterhauseCoopers doo (PWC doo).

Reviziju finansijskih izvjeStaja Sparkasse Bank dd BiH za 2019. godinu, izvrsila je revizorska kuca:
Deloitte doo.

3. STRATEGIJA | POLITIKE ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA BANKE

a) kratak opis strategije i politika, za svaki pojedinaéni rizik

Strategija preuzimanja i upravljanja rizicima Sparkasse Bank dd BiH (u daljem tekstu: Banka) se
oslanja na okvir Korporativnhog upravljanja rizicima (ERM) Erste Grupe, a koji osigurava
konzistentnost cjelokupnog profila rizika i adekvatnost likvidnosti (ILAAP) i kapitala (ICAAP), a koji
su uskladeni sa strategijom poslovanja Banke odnosno poslovnom politikom koja proizilazi iz
poslovne strategije Banke i zahtjeva Agencije za bankarstvo FBiH definisanih u Odluci o upravljanju
rizicima u Banci od 13.10.2017. godine, te drugih nadzornih tijela.

Strategija upravljanja rizicima ima za cilj uspostavljanje opéeg okvira za oprezno i kontinuirano
upravljanje svim znacajnim rizicima kojim je Banka izlozena ili bi mogla biti izloZena uzimajuéi u
obzir sam poslovni model Banke.

Banka provodi analizu rizika s ciliem primjene principa proporcionalnosti na nacin i u obimu koji je
primjeren veli¢ini i organizaciji Banke, te prirodi, obimu i sloZenosti poslovnih aktivnosti u skladu
sa poslovnom strategijom Banke, kao i ha sve druge kriterije koji su relevantni za analizu rizika.
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Aktivno upravljanje rizicima podrazumijeva sljedece:

e identifikaciju rizika,
e analizu rizika,
e mjerenje rizika,

e Kkontrolu i monitoring rizika,

e izvjeStavanje o rizicima,

e davanje prijedloga za mjere i aktivnosti za izbjegavanje negativnih ucinaka rizika.

Na slici ispod je prikazan i tabelarni pregled metoda mjerenja rizika i okvira upravljanja i kontrole

po pojedinom tipu rizika:

RiskMAT
Sparkasse Bank dd BiH
412
Tip rizika
Kreditni rizik

Trzisni rizik (Knjiga trgovanja)

Trzisni rizik: FX rizik - knjiga banke

TrziSni rizik: Kamatni rizik - knjiga banke

Operativni rizik

Rizik likvidnosti

Sekuritizacijski rizik

Rezidualni rizik

Reputacijski rizik

Poslovni/ strateski rizik

Makroekonomski rizik

Rizik udjela/ ucesca

Rizik uskladenosti ukljucujuci sprecavanje
pranja novca i finansiranja teroristickih
aktivnosti

IT rizik

Cyber rizik

Rizik eksternalizacije

Pravni rizik

Rizik prekomjerne finansijske poluge

Tabela 1 Pregled metoda mjerenja rizika i okvira upravljanja i kontrole po pojedinom tipu rizika
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Shodno navedenom, Banka aktivno upravlja osnovnim rizicima i to:
Upravljanje kreditnim rizikom

Kreditni rizik je rizik djelomi¢nog ili potpunog defaulta po ugovorenim obavezama pla¢anja. Odnosi
se na negativne posljedice povezane sa defaultom ili neispunjavanjem uslova ugovora zbog
pogorsanja kreditne kvalitete duznika.

Sljedece vrste rizika su pokrivene unutar kreditnog rizika Banke:

e Rizik migracije je rizik gubitka zbog promjena fer vrijednosti kreditne izlozenosti, kao
rezultat promjene rejtinga klijenta.

e Rizik drzave i politi€ki rizik obuhvata rizik drzave i politicki rizik, rizike jedinica samouprave
(eng. sovereign) i rizik transfera. Rizik drzave i politiki rizik je izlozenost gubitku, zbog
dogadaja u odredenoj zemlji, koji su pod kontrolom vlade, ali o¢ito nisu pod kontrolom
neovisnog privatnog preduzeca ili pojedinca. Rizik jedinica samuprave je rizik da ¢e
centralna ili regionalna vlada oti¢i u default po svojim dugovima ili drugim obavezama. Rizik
transfera je rizik koji se javlja kada duznici nisu u stanju ispuniti svoje obaveze zbog
nemogucnosti prijenosa imovine nerezidentima zbog izravne intervencije jedinica
saumuprave.

e Rizik namirenja je rizik da transakcija neCe uspjeti u vrijeme poravnanja. Greske pri
namirenju mogu nastati iz defaulta ugovorne strane, zbog operativnih problema,
ogranicenja likvidnosti trzista i ostalih faktora. Rizik slobodne isporuke je pokriven u okviru
rizika namirenja. Rizik slobodne isporuke je rizik gubitka kreditne institucije koji nastaje
kada je pla¢anje vrijednosnih papira valute ili robe izvrSeno prije nego Sto su primljeni ili je
predmetna isporuka izvrSena prije nego Sto su oni placeni, odnosno ako obavljeno placanje
ili izvrSena isporuka nije u skladu s ocekivanom vremenskom dinamikom.

e Valutno inducirani kreditni rizik je rizik povezan sa kreditiranjem u stranoj valuti prema
nezasticenim duznicima, koji nastaje zbog promjene kursa odgovarajuée strane valute.
Nezasticeni duznik znaci duznik bez prirodne ili finansijske zastite koji je izlozen valutnoj
neuskladenosti valute kredita i valute zastite. Prirodne zastite su obi¢no slu¢ajevi u kojima
duznici primaju prihode u stranoj valuti (npr. doznake/izvozni primici), a finansijska zastita
obi¢no pretpostavlja ugovor sa finansijskom institucijom.

e Kamatno inducirani kreditni rizik je rizik gubitka kojem je dodatno izlozena banka koja
preuzima kreditni rizik iz izloZzenosti vezanih za promjenljivu kamatnu stopu.

e Koncentracija kreditnog rizika se odnose na moguce Stetne posljedice koje mogu proizaci
iz koncentracija ili interakcija izmedu slicnih i razliCitih faktora rizika ili vrste rizika, kao Sto
su rizici koji proizlaze iz kredita istog klijenta, grupe povezanih klijenata, klijenata iz istog
geografskog podrucja ili industrije, ili za klijente koji nude iste proizvode i usluge, kao i rizik
koji proizlazi iz koriStenja tehnika za smanjenje kreditnog rizika, a posebno velikih
neizravnih kreditih izlozenosti. Procjena navedenog rizika je objasnjena u poglaviju 3.3.
predmetnog dokumenta.

e Rizik sekuritizacije (osnivac i investitor) je rizik koji proizlazi iz transakcija sekuritizacije u
kojim kreditna institucija djeluje kao inicijator ili sponzor, ukljucujuéi i reputacijski rizik zbog
slozene strukture ili proizvoda. Procjena navedenog rizika je objasnjena u poglavlju 3.3.1.1
predmetnog dokumenta.
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e Rezidualni rizik je rizik da ¢e prepoznate tehnike smanjenja kreditnog rizika (npr. kolateral)
koje se koriste od strane banke biti manje ucinkovite nego Sto se ocekivalo. Ova vrsta
kreditnog rizika ne nastaje zbog pogorSanja kreditne sposobnosti duznika, nego zbog
nedovoljne sposobnosti da se realizuje uzeti kolateral. To moZe nastati zbog moguénosti da
pravni mehanizam pod kojim je kolateral zaloZen ili prenesen ne garantuje da banka ima
pravo da likvidira ili oduzme kolateral. Drugi primjer je da kolateral necée biti vrijedan onoliko
koliko se ocekivalo. Procjena navedenog rizika je objasnjena u poglaviju 3.3.1.2
predmetnog dokumenta.

e Rizik kapitala (Rizik udjela/uceséa) je rizik nekonsolidovanih kapitalnih ulaganja, odnosno
rizik gubitka koji proizilazi iz ulaganja banke u fiksnu imovinu i ulaganja u druga pravna lica,
uslijed promjena njihovih trziSnih vrijednosti. Navedeni rizik po definiciji predstavlja
podkategoriju kreditnog rizika, ali se njegova procjena vrsi izdvojeno od procjene kreditnog
rizika. Procjena navedenog rizika je objasnjena u poglavlju 3.3.1.3 predmetnog dokumenta.

Banka identifikuje, mjeri, prati, kontroliSe, odnosno aktivno upravlja kreditnim rizikom, kao jednim
od najvaznijih rizika, te utvrduje postojanje primjerene razine kapitala za pokrice tih rizika. Kako bi
procjenili visinu gubitaka koji proizlazi iz kreditnog rizika, uzimamo u obzir kreditnu sposobnost
duznika, njegovu urednost u izmirenju obaveza prema Banci, kao i instrumente osiguranja
potrazivanja Banke. Banka takoder prati poslovanje duznika kao i kvalitetu i vrijednost
instrumenata osiguranja svojih potrazivanja tokom trajanja ugovornog odnosa. Pracenje i kontrola
kreditnog rizika temelji se na razlicitim kontrolama i postavijenim limitima koji su propisani
zasebnim aktima Banke. Kvantitativni i kvalitativni faktori procjene materijalnosti rizika temelje se
na redovnim periodi¢nim izvjeStajima za Upravu Banke i Nadzorni odbor, Regulatora, kao i na
dokumentima operativnog karaktera. Detaljan opis u pogledu definicija, metodologije mjerenja,
modela kvantifikacije, procesa upravljanja i izvjeStavanja definirano je u dokumentima vezanim uz
svaku odredenu podvrstu rizika.

U skladu sa grupnom NPL strategijom u Banci je implementiran upravljacki okvir NPL-a koji pruza
jedinstven okvir za prepoznavanje i tretman default-a i odnose povezane sa default situacijama
dakle, klijente sa neizvrSenim pla¢anjima, na nacin da ¢ée se primjenjivati na sve kategorije
izlozenosti, u sklopu Basel II/EBA okvira, sa individualno odobrenim odstupanjima i vrSiti
optimizacija korporativnog NPL i NPE portfolija.

Pregled svih izvjeStaja o upravljanju portfolio limitima je na nivou Banke redovito prikazan unutar
materijala za Nadzorni odbor (Credit Risk Report) kao i drugim izvjeStajima po zahtjevu nadleznih
lokalnih tijela Banke, ad hoc ili redovnim izvjeStajima.

Banka je osigurala adekvatan sistem za upravljanje kreditnim rizikom koji osigurava ispunjavanje
kvantitativnih zahtjeva za potrebe izvjeStavanja Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i
Hercegovine. IzvjeStavanje je definisano kroz set regulatornih obrazaca relevantnih za kreditni rizik.
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Upravljanje trziSnim rizikom

Trzisni rizici predstavljaju rizik gubitka po otvorenim pozicijama koji proizilaze iz promjene kretanja
trzisnih cijena, ukljucéujuci promjene kamatnih stopa, te¢aja valuta i cijena vrijednosnih papira.

Upravljanje trziSnim rizicima je definisano zakonskim propisima i ostalim usvojenim aktima Banke,
a prije svega Principima za upravljanje trziSnim rizicima koji predstavljaju krovnu politiku mati¢ne
bankarske grupacije kojom se definiSu osnovni principi upravljanja trziSnim rizikom. Navedeni
dokument je usvojen od strane Banke i implementiran uzimajuci prije svega u obzir nacela
proporcionalnosti i uskladenosti sa lokalno relevantnom regulativom. Takoder, sljedeéi interni akti
definiSu okvir upravljanja trziSnim rizikom: Program investiranja u finansijske instrumente
(vrijednosne papire), Program upravljanja deviznim rizikom i Program upravljanja kamatnim rizikom
u knjizi banke. Banka ima implementiranu FX strategiju koja se godiSnje usvaja i prilagodava.
Upravljanje trziSnim rizicima je definisano zakonskim propisima i ostalim usvojenim aktima Banke.

Vrste rizika koje su pokrivene unutar trziSnog rizika i koje Banka uzima u obzir prilikom procjene
materijalnosti trziSnog rizika su: valutni (FX) rizik, kamatni rizik u bankarskoj knjizi (rizik kamatne
stope), koji ukljucuje rizik opcije i bazni rizik i koncentracija trziSnog rizika.

Valutni rizik je rizik strane valute koji nastaje kada su izlozenosti ili obaveze prihvacene u stranoj
valuti, a nisu neutralizirane odgovaraju¢om pozicijom ili derivatnom transakcijom. FX rizici ukljucuju
i rizik koji proizlazi iz pozicija zlata.

Rizik kamatne stope u knjizi banke je rizik izloZzenosti finansijske pozicije banke nepovoljnim
kretanjima kamatnih stopa. To se odnosi na trenutni ili potencijalni rizik za zaradu i kapital koji
proizlazi iz nepovoljnih kretanja kamatnih stopa, specificnih za izloZenosti u knjizi banke. U okviru
procjene navedenog rizika ukljuéena je procjena rizika opcija i baznog rizika.

Rizik opcije je rizik kojem je kreditna institucija izloZena zbog opcija ugradenih u kamatno osjetljive
pozicije (npr. kredite s moguénoScéu prijevremene otplate, depozite s moguénoséu prijevremenog
povlacenja, rizik promjene kamatne stope i sl.).

Bazni rizik je rizik kojem je kreditna institucija izlozena zbog razlike referentnih kamatnih stopa za
instrumente sa slicnim karakteristikama u odnosu na rocnost ili vrijeme do sljedeée promjene
kamatne stope.

Obzirom da Banka nema knjigu trgovanja, trziSni rizik u knjizi trgovanja se ocjenjuje kao irelevantan.

Upravljanje operativnim rizikom

Direkciju za spreCavanje pranja novca, operativne rizike i informacijsku sigurnost cine: Odjel za
spreCavanje pranja novca i finansiranje teroristickih aktivnosti, Odjel upravljanja operativnim
rizicima i sistemom internih kontrola i Tim za informacijsku sigurnost, koji u svojoj nadleznosti
pokrivaju sedam poslovnih funkcija koje se odnose na:
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e Rizik pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti: Rizik da ¢e klijent iskoristiti
finansijski sistem ili djelatnost obveznika za pocCinjenje krivicnih djela pranja novca ili
finansiranje teroristickih aktivnosti, odnosno da ¢e neki poslovni odnos, transakcija, usluga
ili proizvod biti direktno ili indirektno upotrijebljeni za pomenuta krivicna djela. Banka
razraduje mjere, radnje i postupke koji ¢e se poduzimati u cilju uspjeSne provedbe propisa
kojima je regulisano sprecavanje pranja novca i finansiranja teroristiCkih aktivnosti, kao i
aktivnosti za nesmetano uspostavljanje djelotvornog sistema i procedura za njihovo
sprovodenje.

e Upraviljanje operativnim rizikom: Operativni rizik je rizik gubitka zbog neadekvatnih ili
neuspjelih internih procesa, ljudi i sistema ili vanjskih dogadaja, ukljucujuci pravni rizik.
Samim tim, karakteristike operativnhog rizika su da je prisutan u svim poslovnim
aktivnostima Banke. S tim u vezi cilj upravljanja navedenim rizikom je identifikacija,
procjena, mjerenje, ublazavanje, kontinuirana kontrola i kontinuirano praéenje izloZenosti
operativnim rizicima radi efikasnog upravljanja istima, u cilju ostvarenja budzetiranih
finansijskih rezultata i poveéanja ekonomske i trziSne vrijednosti imovine i kapitala Banke.

¢ Upraviljanje Informacijskom sigurnosti: Informacijska sigurnost je dio okvira za upravljanje
informacionim sistemom pri ¢emu je Banka duzna uspostaviti, implementirati, nadzirati,
odrzavati, revidirati i poboljSavati procese upravljanja informacionim sistemom u cilju
smanjenja izlozenosti rizicima, obezbjedenja povjerljivosti, integriteta i dostupnosti
informacija i cjelokupnog informacionog sistema. Implementacija informacijske sigurnosti
vrSi se u skladu sa standardom I1SO 27001:2013.

e Upraviljanje kontinuitetom poslovanja (BCM): Odnosi se na sve postupke koji su povezani
sa pokusajem nastavka pruzanja usluga klijentima i saradnicima u slu¢aju nastanka
nezeljenog dogadaja, a koji imaju znacajne negativne uticaje na poslovanje organizacije.
Upravljanje kontinuitetom poslovanja osigurava da kriticni poslovni procesi za Banku budu
kontinuirano dostupni, ¢ak i u slu¢aju izvanredne situacije ili krize.

e Upravijanje rizicima eksternalizacije: Procjena rizika eksternalizacije sluzi kao podloga za
odabir pruzaoca usluga i definisanje potrebnih mjera nadzora eksternalizovanih aktivnosti.
Rizici koji su povezani sa eksternalizacijom:

o Rizik pruzaoca usluga

Operativni rizik

Rizik ovisnosti

Finansijski rizik

Pravni i ugovorni rizik

Rizik izlazne strategije

Rizik drzave

Rizik koncentracije i sistemski rizik

Rizik uskladenosti

Rizik pristupa

Rizik gubitka kontrole upravljanja

Ostali rizici

O O O 0O O 0O o O o0 O O
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Shodno navedenom, uspostavljen je sistem upravljanja eksternalizacijom, kojim se regulise
podrucje nadzora i kontrole izlozenosti Banke riziku eksternalizacije, odnosno aktivnog
upravljanja istim, a sve u cilju njegovog smanjenja. Programom i politikama za upravljanje
rizikom eksternalizacije, osigurava se poslovanje Banke u skladu sa vaze¢om zakonskom
regulativom i pravilima bankarskog poslovanja.

e Sistem internih kontrola: Radni procesi u kompaniji sa sloZzenom strukturom kao Sto je
Banka su uslovljeni i regulisani zakonskim i internim propisima, koji obezbjeduju da svi
organizacioni dijelovi, ukljucujuéi poslovnu mrezu, djeluju uskladeno i orijentisano prema
jedinstvenom cilju. Pri tome je neophodno slijediti principe ekonomic¢nosti, svrsishodnosti,
kao i sigurnosti, koji su ne samo u interesu Banke, nego i u interesu klijenata kao i svih
zaposlenika. S tim u vezi, kontrole obezbjeduju da se ne prekrSe navedeni principi, te
osiguravaju postivanje propisanih normi i pravila, odnosno obezbjeduju pravovremeno
otkrivanje i otklanjanje greSaka u slucaju znacajnijih odstupanja od propisanih pravila.
Kontrole imaju funkciju kontinuiranog odrzavanja kvaliteta i time doprinose uspjeSnom
poslovanju Banke.

e Rizik prevara: Prevare i neovlastene aktivnosti obuhvataju podrucje nezakonitih i
neovlastenih radnji, koje karakteriSe namjerna prevara, odnosno obmana. Navedeni pojam
obi¢no se upotrebljava da opise vise nezakonitih aktivnosti i prekrSaja kao Sto su: nelegalno
prisvajanje imovine, korupcija, pronevjera, pranje novca, ucjena, nepostivanje procedura,
neizvrsenje obrade transakcija, neadekvatno upravljanje procesima i odnosima sa treéim
licima, povreda zakonskih propisa, gubitak ili oSte¢enje imovine, falsifikovanje itd. Pokusaj
prevare podrazumijeva namjeru pocinjenja prevare, koja je iz bilo kojeg razloga sprijecena.
Cak i u slu¢aju da je pokusaj uspjedno sprijeéen i da nije nastao gubitak za Banku, tretman
za pocinitelja je isti kao i kod pocCinjene prevare. S tim u vezi, cilj upravljanja ovim
navedenim rizikom je njegova prevencija, detekcija, mjerenje, mitigacija i kontrola
izloZzenosti Banke riziku prevare, radi efikasnog upravljanja istim, u cilju ostvarenja
budzetiranih finansijskih rezultata i poveéanja ekonomske i trziSne vrijednosti imovine i
kapitala Banke.

Vrste rizika koje su pokrivene unutar operativnog rizika i koje Banka uzima u obzir prilikom procjene
materijalnosti operativnog rizika su: operativni rizik, pravni rizik, rizik eksternalizacije, IT rizik, rizik
komunikacijske tehnologije (ICT) - koji obuhvata Cyber rizik i koncentraciju operativnog rizika. Isti
su u nastavku detaljnije obradeni.

IT rizik i rizik telekomunikacijske tehnologije (ICT) predstavlja trenutni ili potencijalni gubitak zbog
koriStenja aplikacija, tehnicke infrastrukture i njihovih povezanih procesa i procedura, kao i
ponasanja i performansi IT osoblja Sto moze ugroziti dostupnost, integritet, dostupnost i sigurnost
IT infrastrukture, aplikacija i podataka.Navedeni rizik obuhvata cyber rizik. Cyber rizik predstavlja
trenutni ili potencijalni gubitak zbog mogucih napada zlonamjernog korisnika putem internetske
mreze ili drugih vanjskih mreza i posmatra se kao dio ukupnog IT rizika.

Pravni rizik podrazumijeva rizik od zahtjeva ili postupka zbog neposStivanja zakonskih odredaba
domaceg ili medunarodnog zakonodavstva ili ugovornih sporazuma ili internih pravila i/ili etickog
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ponaSanja koji proizlaze iz domacih ili medunarodnih normi i prakse ili regulatorne odgovornosti.
Takoder, ukljucuje izlozenost zakonima koji su tek stupili na snagu, kao i promjenama tumacenja
postojeCin zakona. Pravni postupci su bilo koji pravni procesi, sudski ili vansudski, kao Sto su
arbitraze ili pregovori o zahtjevima. Pravni rizik se smatra sekundarnim uticajem operativnog rizika
i ostalih kategorija rizika, kao Sto su kreditni, trziSni i rizik likvidnosti ("izvorni" rizici).

Eksternalizacija (eng. outsourcing) je ugovorno povjeravanje obavljanja aktivnosti banke
pruzaocima usluga, koje bi banka inaCe obavljala sama. Aktivnosti koje bi banka inace obavljala
sama su aktivnosti koje banci omogucavaju obavljanje djelatnosti pruzanja bankovnih i/ili
finansijskih usluga, ukljucujuéi i aktivnosti kojima se podrzava obavljanje tih djelatnosti. Rizici koji
su povezani sa eksternalizacijom su rizik pruzaoca usluga, operativni rizik, rizik ovisnosti, finansijski
rizik, pravni i ugovorni rizik, rizik izlazne strategije, rizik drzave, rizik koncentracije i sistemski rizik,
rizik uskladenosti, rizik pristupa, rizik gubitka kontrole upravljanja i ostali rizici.

S tim u vezi, sistem upravljanja operativnim rizikom obuhvata sljedece:
1. strategiju preuzimanja i upravljanja operativnim rizikom,
2. politiku i interne akte kojima su definisana opsSta pravila i procedure, odnosno
nacela, postupci i metode za aktivno upravljanje operativnim rizikom,
3. organizacijska struktura,
4. proces upravljanja operativnim rizikom, koji ukljucuje:
e interno prikupljanje podataka o gubitku,
e mjerenje i procjenu rizika,
e korektivne i preventivne mjere za ublazavanje rizika,
e redovno izvjeStavanje i monitoring,
e identifikaciju postojecih i potencijalnih izvora operativnih rizika koji mogu nastati
uvodenjem novih proizvoda, aktivnosti, procesa i sistema.
5. upravljanje kontinuitetom poslovanja,
6. utvrdivanje i odrzavanje kapitalnog zahtjeva za operativni rizik.

UcGinkovit sistem internih kontrola slovi kao sastavni dio upravljanja operativnim rizikom. Sistem
internih kontrola je postavljen u opstim principima poslovne aktivnosti, kao i u smjernicama,
priru¢nicima i procedurama u vezi odredenih kontrola i aktivnosti.

Generalno sljedece strategije se koriste za ublaZzavanje operativnog rizika:
e prihvatanje rizika,
e korektivne i preventivne mjere (npr. poboljSanje procesa i/ili sistema kontrola),
e oOsiguranje,
e eksternalizovanje aktivnosti,
e prestanak aktivnosti.
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Upravljanje rizikom likvidnosti

Upravljanje rizikom likvidnosti se obavlja kroz organizacijsku funkciju:

a) Odbor za upravljanje aktivom i pasivom Banke (ALCO) - zaduzen za strateSke odluke koje
se odnose na upravljanje aktivom i pasivom Banke tj. odluke koje doprinose odrzavanju
zadovoljavajuée valutne, likvidne i kamatne strukture bilanse banke,

b) za kontrolu, nadzor i upravljanje rizikom likvidnosti u Banci su zaduzeni: Odjel upravljanja
aktivom i pasivom, Odjel finansijskih trziSta i investicijskog bankarstva, Direkcija
racunovodstva i kontrolinga, te Sektor upravljanja strateskim rizicima,

¢) upravljanje likvidnos¢u, u skladu sa instrukcijama ALCO-a, je centralizovano unutar Sektora
sredstava koji je odgovoran za uskladivanje sa regulatornim i internim aktima s obzirom na
upravljanje likvidnoSéu.

Zadatak Sektora za upravljanje strateSkim rizicima je pracenje i kontrola vanjskih i unutrasnjih
ogranicenja i odredivanje korektivnih mjera u slucaju povrede istih.

Vrste rizika koje su pokrivene unutar rizika likvidnosti i koje Banka uzima u obzir prilikom procjene
materijalnosti rizika likvidnosti su: rizik likvidnosti finansiranja, trzisni rizik likvidnosti i koncentracija
rizika likvidnosti.

Rizik likvidnosti finansiranja je rizik da Banka neée biti u moguénosti ispuniti ocekivane i
neocekivane trenutne i buduée novéane tokove, bez da utice ili na dnevno poslovanje ili finansijsko
stanje Banke. Ova vrsta likvidonosnog rizika je nadalje podjeljen na rizik insolventnosti i strukturni
rizik likvidnosti. Prvi je kratkorocni rizik da sadasnja ili buduéa plac¢anja obaveza nece biti ispunjena
u potpunosti i na vrijeme, dok je strukturni rizik likvidnosti dugorocni rizik gubitka zbog promjene
troSka vlastitog refinansiranja Grupe ili kamatne marze.

Trzisni rizik likvidnosti je rizik da Banka ne moZe lako utrziti ili zatvoriti poziciju po trzisSnoj cijeni
zbog nedovoljno razvijenog trzista ili zbog poremecaja na trzistu.

Banka aktivno upravlja rizikom likvidnosti i isti je ukljuCen u proces redovne procjene materijalnosti
rizika.

Upravljanje makroekonomskim rizikom

Banka upravla makroekonomskim rizikom prilagodavajuéi svoje djelovanje shodno
makroekonomskim kretanjima i prognozama za buducée razdoblje, te na taj nacin se minimizira
osjetljivost portfolija na makroekonomski rizik. Pri upravljanju makroekonomskim rizikom, Banka
koristi i makroekonomske analize Grupnih organizacionih jedinica u €ijoj su nadlezenosti iste.
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Upravljanje ostalim rizicima

U okviru kategorije ostalih rizika, Banka aktivno upravlja strateSkim rizikom, poslovnim rizikom,
reputacijskim rizikom, rizikom uskladenosti ukljuujuéi rizik pranja novca i finansiranja teroristickih
aktivnosti i rizikom prekomjerne finansijske poluge.

e Banka shodno definisanim standardima maticne grupacije posmatra izloZzenost
poslovnom/strateSkom riziku na nivou cjelokupne grupacije, kroz jedinstveni metodoloski
okvir, u okviru kojeg se relevantni procjenjeni obim izloZzenosti strateSkom riziku, alocira na
pojedinacnu Clanicu grupacije shodno njenoj vaznosti (uéeS¢éu) u ukupnoj grupaciji. U
sklopu izracuna kapaciteta za preuzimanje rizika (RCC), Banka ukljucuje i
strateski/poslovni rizik kao jedan od rizika koji ulazi u izraéun ukupnih rizika i za koji se
izdvaja ekonomski kapital. Sljedece vrste rizika su pokrivene unutar poslovnog/strateSkog
rizika: strateski rizik, upravljacki rizik, poslovni rizik, rizik profitabilnosti i rizik kapitala.

e Upravljanje reputacijskim rizikom podrazumijeva da ¢e publicitet u vezi transakcije, druge
ugovorne strane ili poslovne prakse sto ukljucuje klijenta negativno uticati na povjerenje
javnosti u Banku, s obzirom na njene sposobnosti, integritet i pouzdanost. Banka aktivho
upravljanja navedenim rizikom i isti je ukljuéen u proces redovne procjene materijalnosti
rizika.

e Rizik uskladenosti ukljuéujuéi rizik pranja novca i finansiranja teroristiCkih aktivnosti
ukljucuje rizik regulatorne uskladenosti koji predstavlja rizik da Banka ne uskladi svoje
poslovanje sa izmjenama u regulatornom okruzenju i rizik pranja novca i finansiranja
teroristickin aktivnosti koji predstavlja rizik da ¢e klijent iskoristiti Banku za pocinjenje
krivicnih djela pranja novca ili finansiranje teroristickih aktivnosti. Banka aktivno upravlja
navedenim rizikom i isti je uklju¢en u proces redovne procjene materijalnosti rizika.

e Rizik prekomjerne finansijske poluge je rizik koji proizilazi iz ranjivosti banke zbog
finansijske poluge ili potencijalne finansijske poluge koji moze dovesti do nezeljenih
izmjena njenog poslovnog plana, ukljucujuci prisilnu prodaju imovine, Sto moze rezultirati
gubicima ili prilagodbom vrednovanja njene preostale imovine.

Na kvartalnoj osnovi Banka priprema i izvjeStava Upravu Banke i Nadzorni odbor o lzjavi o
preuzimanju rizika i prate¢im mjerama koje prikazuje glavne tipove rizika (kreditni rizik, trzisni rizik
i rizik likvidnosti), kao i o adekvatnosti regulatornog i internog kapitala, te o iskoriStenosti
definisanih limita za klju¢ne pokazatelje (omjere).

b) struktura, odnosno organizacija funkcije upravljanja rizicima/ kontrolne funkcije

U skladu sa odredbama Pravilnika o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji poslova, funkcija
kontrole rizicima je organizovana u okviru dvije organizacione jedinice: Sektora upravljanja
strateSkim rizicima i Direkcije za spreCavanje pranja novca, operativne rizike i informacijsku
sigurnost.
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Uprava Banke i Nadzorni odbor su osigurali utvrdivanje i provodenje adekvatnih i sveobuhvatnih
strategija i postupaka za integrisani okvir upravljanja rizicima.

Nadzorni odbor je prvenstveno odgovoran za donoSenje strateSkih smjernica za upravljanje
rizicima, nadziranje provodenja istih i njihovu implementaciju u svim poslovnim procesima Banke
koji su relevantni sa aspekta upravljanja rizicima. Ostala tijela i organizacione jedinice Banke su
odgovorne za adekvatno, pravovremeno i tacno izvjeStavanje Nadzornog odbora o izlozenosti svim
znacajnim tipovima rizika kojim je Banka izlozena ili bi mogla biti izlozena u svom poslovanju.

Uprava Banke je klju¢no tijelo koje osigurava preduslove za efikasno provodenje definisanih
strateskih opredjeljenja i uskladenost poslovanja Banke sa definisanim standardima za upravljanje
rizicima, a Sto svakako ukljucuje i mjere kojim se osigurava jasna podjela duznosti i odgovornosti i
jasne linije izvjeStavanja unutar sistema internog upravljanja Bankom, na osnovu kojih se postize
pouzdano, tacno i pravovremeno izvjeStavanje kljucnih zainteresovanih strana (upravljacka tijela
Banke, regulatorni organi itd).

U procesu upravljanja rizicima Odbor za rizike pruza stru¢nu pomo¢ i daje savjete Nadzornom
odboru i Upravi Banke u nadziranju, odnosno provodenju strategije preuzimanja rizika, pri cemu
Nadzorni odbor i Uprava Banke, u skladu sa svojim zakonskim nadleznostima, zadrZavaju
sveukupnu odgovornost za rizike, preispituje uskladenost cijena proizvoda, odnosno usluga banke
koje nude klijentima sa poslovnim modelom banke i strategijom preuzimanja i upravljanja rizicima,
a u sluCajevima da utvrde da te cijene ne odrazavaju rizike na odgovarajuéi nacin u skladu sa
poslovnim modelom i strategijom preuzimanja rizika, predlazu plan za poboljSanje, ne dovodecéi u
pitanje zadatke Odbora za naknade, Odbor za rizike ispituje uzimaju li poticaji predvideni politikom
naknada u obzir rizik, kapital, likvidnost i vjerojatnost, te vremenski raspored zarada, a kako bi
pomogao uspostavljanju dobrih politika i praksi naknada konzistentnih sa preuzetim rizicima
banke, te izvjeStava Nadzorni odbor o provodenju Strategije za preuzimanje i upravljanje rizicima,
adekvatnosti i nac¢inu provodenja usvojenih politika i procedura za upravljanje rizicima, kao i
adekvatnosti i pouzdanosti cjelokupnog sistema za upravljanje rizicima i razmatra adekvatnost
Plana oporavka Banke.

U procesu upravljanja rizicima Odbor za reviziju izmedu ostalog predlaze Nadzornom odboru plan
rada Interne revizije, razmatra izvjeStaje Interne revizije i drugih kontrolnih funkcija, te daje
misljenje o ovim izvjeStajima, razmatra godiSnje finansijske izvjeStaje i izvjeStaje o poslovanju
Banke sa izvjeStajem drusStva za reviziju, analizira i nadzire primjenu i adekvatno provodenje
usvojenih strategija i politika za upravljanje rizicima i provodenju sistema unutrasnjih kontrola,
izvjeStava Nadzorni odbor o realizaciji preporuka i izvjeStava Nadzorni odbor o uskladenosti
poslovanja Banke sa zakonom, drugim propisima i standardima poslovanja.

Generalni pristup organizacije upravljanja rizicima je da se kontrola i upravljanje rizicima Koji
proisti¢u direktno iz finansijske pozicije Banke (npr. kreditni, trzisni i rizik likvidnosti) vrSi od strane
Sektora upravljanja strateSkim rizicima, dok se upravljanje i kontrola rizicima koji nisu direktno
vezani za finansijsku poziciju veé prevashodno proisticu iz poslovnih aktivnosti i procesa (operativni
rizik ukljuCujuci reputacijski, rizik eksternalizacije, informacijska sigurnost, rizik prevare, sistem
internih kontrola, itd.) obavlja od strane Direkcije za spreavanje pranja novca, operativne rizike i
informacijsku sigurnost.
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Unutar Sektora upravljanja strateSkim rizicima su organizovani odjeli: Odjel za ICAAP/ILAAP,
upravljanje trzisSnim i rizikom likvidnosti i Odjel za kontrolu kreditnog rizika i rezervisanja.

Navedeni sektori i odjeli u okviru svog svakodnevnog rada obavljaju sljedece kljune
funkcije/procese:

e Kkontrola i izvjeStavanje o kreditnom, trziSnim i riziku likvidnosti

e Kkontrola i pracenje izloZzenosti kreditnom riziku i osiguravanje sistema kojim se definiSe
adekvatan nivo rezervisanja za kreditni rizik

e uspostava i odrzavanje sistema kojim se osigurava adekvatan proces procjene i
monitoringa kreditnog rizika prilikom odobrenja i trajanja kreditnih transakcija sa klijentima

e proces naplate problematiénih potrazivanja od fizickih i pravnih lica putem kojeg se
omogucava adekvatna naplata onih potrazivanja Banke koja su u kasnjenju.

Direkcija za spreavanje pranja novca, operativne rizike i informacijsku sigurnost je nadlezna za
upravljanje rizicima koji prevashodno proistiCu iz poslovnih aktivnosti i procesa (operativni,
reputacijski, rizik eksternalizacije, rizik informacijske sigurnosti, itd.). Nadleznosti Direkcije za
spreCavanje pranja novca, operativne rizike i informacijsku sigurnost kao kontrolne funkcije su
definisane u skladu sa Zakonom o bankama FBiH kroz interni dokument Banke.

¢) obuhvatnost i karakteristike sistema izvjeStavanja o rizicima, kao i na€ina mjerenja rizika

Integralni dio okvira upravljanja rizicima unutar Banke je procjena materijalnosti svih rizika kojima
je Banka izloZzena u svom svakodnevnom poslovanju. ICAAP Politika Grupe i Interno uputstvo za
proces redovne procjene materijalnosti rizika propisuju obavezu provodenja procjene materijalnosti
rizika na godiSnjem nivou. Na osnovu procjene materijalnosti rizika Banka definiSe i svoj risk apetit
i to prije svega kroz strateske limite koji se ukljuCuju u takozvanu izjavu o preuzimanju rizika tzv.
RAS. Pored toga navedena procjena materijalnosti rizika gradi bazu za odredivanje materijalnih
rizika koji €e biti ukljueni u izraCun kapaciteta za snoSenje rizika koji se definiSe na nacin da se
kvantificira risk apetit Banke kroz izracun internih kapitalnih zahtjeva za pokri¢e svih znacajnih
rizika kojima je Banka izloZzena a koji se nisu mitigirali kroz sistem definisanja limita i njihovog
redovnog pracenja.

Vazan aspekt upravljanja rizicima je i njihovo redovno pracenje i izvjeStavanje relevantnih tijela i
organizacionih jedinica Banke o izlozenosti pojedinim vrstama rizika. Sa aspekta izvjeStavanja
kljuéna tijela Banke su Uprava i Nadzorni odbor Banke za koje je uspostavljen poseban proces
izvjeStavanja od strane viSe organizacionih jedinica. Kroz navedeni proces Nadzorni odbor Banke
se na minimalno kvartalnoj osnovi izvjeStava o svim vaznim rizicima dok je u slucaju Uprave
ucestalost izvjeStavanja veca (minimalno mjesecno) a po potrebi i ceSce.

Shodno navedenom kljucni izvjestaji se dostavljaju Upravi i/ili Nadzornom odboru na godisnjoj,
kvartalnoj i mjeseCnoj osnovi ispred Sektora upravljanja strateSkim rizicima. Pored navedenog, u
skladu sa javno objavljenim odlukama nadleznog regulatornog tijela, a prije svega Odluke o
izvjeStajima koje banka dostavlja Agenciji za bankarstvo FBiH, Banka na redovnoj osnovi,
(mjesecno, kvartalno i godisnje) vrsi pripremu i dostavu svih potrebnih regulatornih izvjeStaja.
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Kreditni rizik

Kako bi procjenili visinu gubitaka koji proizilaze iz kreditnog rizika, uzimamo u obzir kreditnu
sposobnost duznika, njegovu urednost u izmirenju obaveza prema Banci, kao i instrumente
osiguranja potrazivanja Banke. Banka takoder prati poslovanje duznika kao i kvalitetu i vrijednost
instrumenata osiguranja svojih potrazivanja tokom trajanja ugovornog odnosa. Pracenje i kontrola
kreditnog rizika temelji se na razlicitim kontrolama i postavijenim limitima koji su propisani
zasebnim aktima Banke.

Banka kreditni rizik mjeri i pracenjem visine izlozenosti prema pojedinacnim duznicima, ro¢nosti,
industrijama, vrsti proizvoda, ratingu, valuti, stopi default-a i drugim paramtrima koji su vazni za
adekvatno upravljanje kreditnim rizikom.

Procjena materijalnosti kreditnog rizika se vrsi putem kvalitativne i kvantitativne analize. U okviru
kvantitativne analize koristi se 17 indikatora rizika za kreditni rizik koji su svrstani u ukupno 4
dimenzije (rizik volumena, rizik osjetljivosti, rizik volatilnosti, gubitak - kroz koji se procjenjuje
znacajnost navedenih rizika). Putem kvalitativne analize, u obliku upitnika, vrSi se procjena rizika
kapitala i rezidualnog rizika.

Kvantitativni i kvalitativni faktori procjene materijalnosti rizika temelje se na redovnim periodi¢nim
izvjeStajima za Upravu Banke i Nadzorni odbor, Regulatora, kao i na dokumentima operativnog
karaktera.

Krovna politika maticne bankarske grupacije kojom se definiSu osnovni principi upravljanja
kreditnim rizikom je Grupni principi upravljanja kreditnim rizicima (eng. Group Principles for
Managing Credit Risk). Navedeni dokument je usvojen od strane Banke i implementiran uzimajuéi
prije svega u obzir nacela proporcionalnosti i uskladenosti sa lokalno relevantnom regulativom.
Dodatno, Banka je u svojoj Kreditnoj politici definisala klju¢ne principe i nacela odobravanja,
praéenja i naplate plasmana, operativne limite kreditiranja prema pojedinacnim riziénim
skupinama, zahtjeve za kolateralom, industrijskim granama. U slucaju prekoracenja limita/praga
inicira se neposredni proces eskalacije.

Banka primjenjuje standardizovani pristup, u skladu sa Odlukom o izracuvanju kapitala, prilikom
utvrdivanja kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik

TrZisni rizik

Procjena materijalnosti trziSnih rizika (valutni i kamatni rizik) vrSi se putem kvantitativne analize na
osnovu 10 kljuénih indikatora rizika koji su svrstani u dimenziju volumena. Za mjerenje trziSnih
rizika koriste se metode VaR-a (Value at Risk), kao i model upravljanja kamatnim rizikom u
bankarskoj knjizi Ciji je rezultat ekonomska vrijednost kapitala (eng. Economic Value of Equity).
Upravljanje trziSnim rizicima je definisano zakonskim propisima i ostalim usvojenim aktima Banke,
a prije svega Principima za upravljanje trziSnim rizicima koji predstavljaju krovnu politiku maticne
bankarske grupacije kojom se definiSu osnovni principi upravljanja trziSnim rizikom. Navedeni
dokument je usvojen od strane Banke i implementiran uzimajuéi prije svega u obzir nacela
proporcionalnosti i uskladenosti sa lokalno relevantnom regulativom.
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Banka primjenjuje standardizovani pristup, u skladu sa Odlukom o izracuvanju kapitala, prilikom
utvrdivanja kapitalnog zahtjeva za trziSne rizike.

Banka primjenjuje kod mjerenja izlozenosti kamatnom riziku otvorenost pozicije kamatnog rizika
prema datumu sljedeée promjene kamatne stope odnosno prema datumu dospijeca.

Operativni rizik

Rukovodioci  svih  organizacijskih  jedinica (Sektora/Direkcije/Segmenta/Odjela/Filijale/
Poslovnice/Saltera) imaju funkciju decentralizovanog OpRisk menadzera (DOM). Zaduzeni su za
pracenje i prikupljanje podataka o nastalim i potencijalnim operativnim rizicima, te blagovremeno
izvjeStavanje rukovodioca organizacijskih jedinica viSeg nivoa, odnosno Direkcije za sprecavanje
pranja novca, operativne rizike i informacijsku sigurnost - DSPNORIS (Sektori/Direkcije/Filijale).
Sirenjem poslovne mreze filijala/poslovnica, te formiranjem novih Odjela unutar Sektora,/Direkcija,
imenovani rukovodioci novih organizacionih jedinica su isto tako odgovorni za pracenje,
prikupljanje podataka o nastalim i potencijalnim operativnim rizicima, te blagovremeno
izvjeStavanje rukovodioca organizacijskih jedinica viSeg nivoa.

Procjena materijalnosti operativnog rizika se vrSi putem kvantitativne i kvalitativne analize.
Kvantitativna procjena se zasniva na izracunu kljucnih indikatora koji su svrstani u dimenziju
volumena, dok se kvalitativna analiza zasniva na upitniku, gdje je za svaku ocjenu znacajnosti
izloZzenosti riziku definisan ponder.

Za svaki operativni rizik koji je procijenjen kao kritican i znacajan moraju biti identificirane
korektivne i po mogucnosti preventivne mjere za njegovo ublazavanje, od strane direktora
relevantne organizacijske jedinice.

Internim aktima i u skladu sa zakonskom regulativom definisano je redovno izvjeStavanje o
rizicima, te Cini glavni proces u ukupnom sistemu upravljanja operativnim rizicima i dio je svake
komponente.

Banka primjenjuje jednostavni pristup, u skladu sa Odlukom o izracuvanju kapitala, prilikom
utvrdivanja kapitalnog zahtjeva za operativne rizike.

Rizik likvidnosti

Banka je, kao Clanica vece regionalne bankarske grupacije implementirala okvir za upravljanje
rizikom likvidnosti i rizikom izvora finansiranja koji je u skladu sa FBA i EU regulatornim okvirom u
segmentu likvidnosti. Rizik likvidnosti se prati kroz redovne izvjeStaje na dvosedmicnom,
mjesecnom, kvartalnom i godiSnjem nivou. Procjena materijalnosti rizika likvidnosti se vrSi putem
kvantitativne i kvalitativne analize. Kvantitivnom analizom se vrSi mjerenje 7 indikatora rizika
likvidnosti i to u okviru dimenzije volumena. Dok se kvalitativna analiza zasniva na struc¢noj
procjeni.

Rizik likvidnosti se mijeri i prati kroz razliCite indikatore, GAP analizu koja pokazuje rocnu
neuskladenosti imovine i obaveza, kao | nivoom visokolikvidne imovine, te projekcijama buducih
novcanih tokova (priliva i odliva).
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Nadzorni odbor i Uprava Banke u skladu sa zakonom propisanim nadleznostima su uspostavili i
provode primjeren i efikasan sistem za upravljanje rizikom likvidnosti, koji obuhvata minimalno
sljedece:

e osiguravanje propisanih zahtjeva u upravljanju rizikom likvidnosti;

e uskladenost sa definiranom tolerancijom izlozenosti riziku likvidnosti;

e osiguranje diverzificiranost strukture finansiranja i pristupima izvora finansiranja;

e mjerenje i pracenje koncentracije depozita i drugih izvora finansiranja;

e pracenje pretpostavki o ponasSanju imovine, obaveza i vanbilansnih stavki, kao i
pretpostavki o ostalim relevantnim faktorima i okolnostima od znacaja za osiguravanje
njihove primjerenosti aktivnostima Banke i trziSnim okolnostima;

e procedure za postupanje Banke u slucajevima nepovoljnih rezultata testiranja otpornosti
na stres koje ukljucuju konkretne mjere i aktivnosti Uprave Banke, visSeg rukovodstva,
funkcija i zaposlenika zaduZenih za upravljanje rizikom likvidnosti u Banci;

e razmatranje razli¢itih mogucnosti, odnosno instrumenata ublazavanja rizika likvidnosti
ukljuéujuéi uspostavu odgovarajucih limita i zastitnih slojeva likvidnosti, kako bi Banka bila
u mogucnosti izdrzati veliki broj razli¢itih stresnih dogadaja;

e uspostavu primjerenog mehanizma raspodjele;

e uspostavu primjerenog procesa odlucivanja likvidnosti Banke.

Nadzorni odbor i Uprava Banke se o gore navedenom informiSu putem redovnog procesa
izvjeStavanja. Banka je kroz interne akte definisala plan i izvore finansiranja Banke poStujuéi
zakonski okvir Agencije za bankarstvo FBiH i Zakon o bankama. Banka nastoji planom uspostaviti
izvore finansiranja koji su uskladeni sa strategijom poslovanja Banke kao i redovnim poslovnim
planovima.

d) tehnike ublazavanja rizika, kao i nacine koje banka koristi za osiguravanje i praéenje
efikasnosti u ublazavanju rizika

Banka u svom poslovanju koristi svaku od standardnih tehnika umanjenja rizika (limitiranje,
transfer, mitigacija, izbjegavanje, prihvatanje) na nacin da iste integrira u proces upravljanja
rizicima koji se zasniva na sljedeéim generalnim postulatima:

e analiza i procjena materijalnosti rizika predstavlja polaznu osnovu za identifikaciju
znacajnosti rizika kojima je Banka izlozena

e testiranje otpornosti na stres ima za cilj da procjeni sposobnost banke da odrzi svoje
poslovanje i aktivnosti na prihvatljivom nivou tokom kriti¢nih situacija u okruzenju ili u
sluCaju dogadaja koji imaju idiosinkratiCan karakter

e analiza koncentracije je prevashodno namijenjena za identifikaciju kriticnih koncentracija
za razliCite tipove rizika a koji zbog znacajnosti koncentracije mogu da imaju posebno
znacajan uticaj na banku

e izjava o preuzimanju rizika (RAS) predstavlja strateSku izjavu koja izrazava maksimalnu
razinu rizika (risk apetit) koju je Banka spremna prihvatiti kako bi ostvarila svoje poslovne
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ciljeve, te predstavlja polaznu tacku za implementaciju okvira limita rizika i kljucna je
komponenta ICAAP-a

e Kkvalitativni (limiti) i kvantitativni elementi (kapital) se koriste kao osnovne poluge putem
kojih Banka prati, upravlja i izvjeStava o izloZzenosti odredenim rizicima, odnosno, koji se
koriste kao mjera zastite Banke (kapital) od onih rizika koje Banka kroz tehnike umanjenja
rizika nije uspjela u dovoljnoj mjeri limitira, izbjegne, transferira i umaniji.

Izjava o sklonosti preuzimanju rizika (eng. Risk Appetite Statement - RAS) je definisana i izvrSava
se unutar jasno definisane upravljacke strukture Banke. RAS predstavlja stratesku izjavu koja
izrazava maksimalnu razinu rizika koju je Banka spremna prihvatiti kako bi ostvarila svoje poslovne
ciljeve, te predstavlja polaznu tacku za implementaciju okvira limita rizika i klju¢na je komponenta
ICAAP-a.

Kljucni ciljevi RAS-a su:

e Osigurati da Banka ima dovoljno sredstava za podrsku poslovanju u bilo kojem trenutku u
vremenu i da apsorbira stresne dogadaje na trzistu,

e Postaviti krajnje granice za postavljanje ciljeva povrata rizika,

e Definisati razine na kojima se pokre¢u detaljne analize, eskalacije i strategije ublazavanja,

e Osigurati osnove za trajno pracenje kroz izvjestaje o rizicima koji se redovno razmatraju od
strane Uprave i Nadzornog odbora,

e Cini kljuéni doprinos u godidnjem procesu strateskog planiranja,

e (Ocuvanje i promicanje trziSne percepcije finansijske snage Banke,

e Predstaviti kljuéni faktor za program naknada na nivou Banke jer odredivanje godiSnje baze
za bonuse zahtjeva relevantnu osnovnu metriku unutar RAS-a i prate¢ih mjera.

Kada profil rizika prelazi RAS-om definisane limite dolazi do krSenja. Kontinuirano pracenje
izloZzenosti riziku osigurava rano upozoravanje i ublazavanje okolnosti koje mogu dovesti do toga
da Banka premasi svoju sklonost preuzimanju rizika.

U dijelu procesa upravljanja kreditnim rizikom, Banka generalno u toku procesa odobravanja
plasmana, procjenjuje buduée novcane tokove duznika. Kao dopunu ovom vidu naplate i kako bi
se ogranicio potencijalni gubitak u slucaju neizmirenja obaveza duznika, Banka uzima razlicite
instrumente obezbjedenja (kolaterale) kao zastitu. Banka prednost daje kolateralima koji se mogu
brzo i jednostavno realizovati.

Provjera vrijednosti kolaterala se radi periodicno u zavisnosti od nacina provjere i vrste kolaterala
pri cemu se postuju odredbe lokalne i grupne regulative.

Prilikom izracunavanja kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik koriste se samo instrumenti osiguranja
koji ispunjavaju uslove prihvatljivosti, a Sto je definisano internim aktima.
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e) o adekvatnosti uspostavljenog sistema upravljanja rizicima banke u odnosu na njen rizi¢ni
profil i poslovnu politiku i strategiju

Adekvatno funkcionisanje sistema upravljanja rizicima podrazumijeva odreden skup pretpostavki
kao Sto su angaziranost Uprave Banke i Nadzornog odbora, pazljivo pripremljene i odobrene politike
i procedure, kvalitetne ljudske resurse, pouzdanu tehnologiju, visok stepen integriteta podataka,
provjerene i ispitane analiticke metode i sisteme, iskustvo i sposobnost prosudivanja, te uopsteno,
postojanje organizacijske svijesti i kulture odnoSenja prema rizicima od strane svih zaposlenika
Banke. Uprava Banke i Nadzorni odbor su zaduZeni da rade na ostvarenju prethodno navedenih
pretpostavki.

Kljucni ciljevi, principi preuzimanja i upravljanja rizicima, kao i odgovornosti za provodenje istih u
Banci su definisani kroz dokument ICAAP Politika Grupe. Ova politika, izmedu ostalog, definise
principe, postavlja standarde za upravljanje izjavom o preuzimanju rizika i minimalne zahtjeve za
upravljanje, procese upravljanja, metodoloski pristup koji se primjenjuje u razvoju izjave o
preuzimanju rizika, dokumentaciju i politike.

Kljucna komponenta okvira upravljanja rizicima su Strategija preuzimanja i upravljanja rizicima i
Izjava o preuzimanju rizika i prateCe mjere (Risk Appetite Statement - RAS i Supporting Metrics).
Vitalni dio okvira upravljanja rizicima unutar Banke je Izjava o preuzimanju rizika (RAS) koja sluzi
za definisanje maksimalnog nivoa rizika kojeg je Banka voljna preuzeti sa stratesSke tacke gledista
i pratec¢e mjere - Supporting Metrics indikatori koji Cine pokazatelje koji su relevantni za procjenu
risk pozicije banke. Njihova svrha je da se visSe koriste kao sistem upozorenja tj. mogu doéi i u zutu
zonu uz postojanje adekvatnih korektivnih mjera. Radi se o indikatorima iz oblasti kreditnog rizika,
profitabilnosti, trziSnog rizika, rizika likvidnosti i operativnog rizika.

f) sazet opis povezanosti riziénog profila banke sa njenom poslovhom strategijom, kao i saZeti
prikaz kljuénih pokazatelja poslovanja banke u vezi sa upravljanjem rizicima i njihovih
vrijednosti, na osnovu kojih se moZe ocijeniti upravljanje rizicima banke, kao i naéin na koji je
tolerancija prema rizicima uklju€ena u sistem upravljanja rizicima

U skladu sa strategijom preuzimanja i upravljanja rizicima, a uvaZavajuéi poslovnu strategiju i
poslovne ciljeve, Banka definiSe Izjavu o sklonosti preuzimanja rizika (RAS). Izjava o sklonosti
preuzimanja rizika je nivo rizika kojeg Banka smatra prihvatljivim za preuzimanje u ostvarenju
poslovne strategije i ciljeva u postojeem poslovnom okruzenju. Sklonost preuzimanju rizika
obuhvata odredivanje namjere za preuzimanje rizika, kao i odredivanje tolerancije prema riziku u
smislu odredivanja nivoa rizika koje Banka smatra prihvatljivim. Utvrdivanje sklonosti preuzimanja
rizika proizilazi iz prirode poslovanja Banke, kljuénih poslovnih procesa/aktivnosti,
preovladavajucih i projiciranih ekonomskih i trziSnih uslova, njihovog uticaja na klju¢ne procese/
aktivnosti Banke, zatim iz strukture pozicija u okviru knjige pozicija kojima se ne trguje,
raspolozivosti informaticke podrske i automatizacije kljuénih poslovnih procesa i sl. Banka je na
izvjeStajni datum bila u okviru svog planiranog risk apetita po svim klju¢nim vrstama rizika kojima
je izlozena. U osnovi Banka na strateSkom nivou prati svoju izloZzenost rizicima u odnosu na risk
apetit preko tzv. RAS izjave (eng. Risk Apetite Statement) koja sadrzZi veéi broj interno definisanih
kljuénih indikatora rizika a koji su dati u nastavku.
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U nastavku se nalazi pregled klju¢nih indikatora rizika na 31.12.2019.

Pregled kljuénih indikatora Vrsta limita Ostvareno 31.12.2019
Kapital

CET 1 Ratio Regulatorni 17.00%
Tier 1 Ratio Regulatorni 17.00%
Omijer solventnosti Regulatorni 17.00%
Kreditni rizik

NPL ratio Interni 6.84%
NPL ratio pokrica Interni 102.83%
TrZzisni rizik

FX - otvorena pozicija Regulatorni -6.87%
Promjena ekonomske vrijednosti u odnosu na regulatorni kapital Regulatorni 12.07%
Rizik likvidnosti

LCR Regulatorni 191.68%
Omijer kredita i depozita Interni 91.19%

Banka za sve interne indikatore odrzava azurnu evidenciju definicija i nacina izracuna istih u okviru
jedinstvenog internog akta pod nazivom Odgovornost za izvjeStavanje RAS indikatora, dok se
definicije i pristup izraCuna regulatornih indikatora zasnivaju na javno objavljenim odlukama i
smjernicama nadleznog regulatornog tijela.

Uspostavljen je jasan proces za uskladenost sa kljuénim RAS indikatorima npr. pracenje,
izvjeStavanje, eskalacija. To ukljucuje jasne nivoe okidaca i RAG (Crveno, Zuto, Zeleno) smjernice
utvrdene za svaku osnovnu metriku rizika, Sto omogucéava automatsku eskalaciju odredenom nivou
upravljanja i pravovremeno djelovanje po pitanju nepovoljnih kretanja.

Sistem pracenja limita (RAG)

‘ Zona u kojoj nije potrebno djelovati.

U ovoj zoni je potrebno preduzeti aktivnosti pracenja i eventualne korektivne mjere u cilju povratka u zelenu zonu. Ova zona
predstavlja zonu ranog upozorenja.

U ovoj zoni je potrebno aktivno djelovati i preduzimati hitne aktivnosti u cilju izlaska iz crvene zone.

g) opis nacina na koji se osigurava informisanje organa upravljanja banke o rizicima

Nadlezne organizacione jedinice Banke na redovnoj osnovi pripremaju i izvjeStavaju Upravu Banke
i Nadzorni odbor o izjavi o preuzimanju rizika koja prikazuje glavne tipove rizika (kreditni rizik, trziSni
rizik i rizik likvidnosti), kao i 0 adekvatnosti regulatornog i internog kapitala prema profilu rizicnosti
Banke, te o iskoriStenosti definisanih limita za kljune pokazatelje (omjere) i uticajima iz
makroekonomskog okruzenja u okviru kojeg Banka posluje.
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Pored toga, sistem izvjeStavanja Banke o rizicima podrazumjeva i redovno informisanje nadleznih
tijela i organizacionih jedinica Banke na detaljnijoj osnovi po svakom od relevantnih rizika kojima
je Banka izloZzena. Nivo detaljnosti i frekvencija izvjeStavanja ovisi od znacajnosti oblasti o kojoj se
izvjeStava te je shodno navedenom Banka uspostavila unutardnevnu, sedmic¢nu, polumjesecénu,
mjesecnu, kvartalnu, polugodisnju i godiSnju frekvenciju redovnog izvjeStavanja.

Izvjestaj kontrolne fukcije upravljanja rizicima, zavisno o poslovima kontrolne funkcije banke, sadrzi
sljededi pregled:

O T o

)
)
)
)

o

izvjestaj o ostvarivanju godiSnjeg plana rada,

pregled najvaznijih ¢injenica utvrdenih tokom obavljanja kontrola,

nezakonitosti i nepravilnosti, te nedostatke i slabosti utvrdene tokom obavljanja kontrola,
prijedloge, preporuke i rokove za otklanjanje utvrdenih nezakonitosti, nepravilnosti,
nedostataka i slabosti,

ocjenu adekvatnosti i efikasnosti sistema unutrasnjin kontrola,

ocjenu adekvatnosti i efikasnosti upravljanja rizicima, ukljucujuci i informacije o izlozenosti
rizicima,

provjeru uskladenosti novih proizvoda i novih postupaka sa propisima, internim aktima,
standardima i kodeksima, te procjenu njihovog uticaja na izlaganje banke potencijalnim
rizicima,

ocjenu uskladenosti banke sa propisima, internim aktima, standardima i kodeksima i
izvjeStaj o statusu izvrSenja prijedloga i preporuka za otklanjanje nezakonitosti,
nepravilnosti, nedostataka i slabosti utvrdenih tokom obavljanja ranijih kontrola.

Redovni izvjeStaji kontrolne funkcije rizika se sastavljaju na kvartalnoj, polugodiSnjoj i godiSnjoj
osnovi, a po potrebi i ad-hoc. IzvjesStaj se podnosi Odboru za reviziju i Nadzornom odboru uz
informisanje Uprave Banke. Nadzorni odbor usvaja izvjeStaje, a na prijedlog Uprave Banke i na
prijedlog/misljenje Odbora za reviziju.
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4. KAPITAL | ADEKVATNOST REGULATORNOG KAPITALA

a) iznos kapitala, redovnog osnovnog kapitala, dodatnog osnovnog kapitala i dopunskog kapitala
banke, sa pregledom pojedinacnih elemenata kapitala, ukljuéujuéi i regulatorna uskladenja

Iznos regulatornog kapitala na dan 31.12.2019. iznosio je 189.214 hiljada KM. Pregled
pojedinacnih elemenata kapitala, ukljucujuci i regulatorna uskladenja prikazan je u obrascima KA1,

KA2 i KA3 na dan 31.12.2019 i u tabeli ispod.

KAPITAL Iznos

REGULATORNI KAPITAL 189,214
OSNOVNI KAPITAL 189,214
REDOVNI OSNOVNI KAPITAL 189,214
Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital 89,473
ZadrZana dobit 61,271
Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 3,904
Ostale rezerve 45,205
(-) Ostala nematerijalna imovina -3,5682
(-) Odgodena poreska imovina koja se moze odbiti i koja ovisi o buducoj profitabilnosti i proizilazi iz priviemenih razlika -1,056
(-) Instrumenti redovnog osnovnog kapitala subjekata finansijskog sektora ako banka ima znacajno ulaganje -595
Elementi ili odbici od redovnog kapitala - ostalo -5,406
DODATNI OSNOVNI KAPITAL 0
Instrumenti kapitala koji se priznaju kao dodatni osnovni kapital 0
(-) Vlastiti instrumenti dodatnog osnovnog kapitala 0
DOPUNSKI KAPITAL 0
Instrumenti kapitala i subordinisani dugovi koji se priznaju kao dopunski kapital 9,779
Opsti ispravci vrijednosti za kreditni rizik u skladu sa standardiziranim pristupom 12,162
Elementi ili odbici od dopunskog kapitala - ostalo -21,941

b) opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata koji su uklju€eni u obra¢un regulatornog

kapitala

Tabela 1. Obrazac glavnih karakteristika instrumenata kapitala*

Obrazac glavnih karakteristika instrumenata kapitala

1. Emitent

Sparkasse Bank dd BiH

1.1. Jedinstvena oznaka

BAABSBRK2006

Tretman u skladu s propisima

2. Priznat na pojedinacnoj / konsolidovanoj osnovi na pojedinacnoj osnovi
redovne dionice i
3. Vrsta instrumenta subordinisani dug izdat u vidu
finansijskog instrumenta
4 I1znos koji se priznaje za potrebe izracunavanja regulatornog kapitala u hiljadama KM, sa 99.252
: stanjem na dan posljednjeg izvjeStavanja.
4.1. Instrumenti kapitala koji se priznaju u osnovni kapital 89.473
4.1.1. Redovne dionice u novcu 85.754
4.1.2. Redovne dionice u stvarima 157
562

4.1.3. Redovne dionice u pravima
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4.1.4. Dionicka premija - azio 3.000

4.2, Instrumenti kapitala koji se priznaju u dopunski kapital 9.779

4.2.1. Subordinisani dug izdat u vidu finansijskog instrumenta 9.779

5. Nominalni iznos instrumenta 100

5.1. Emisiona cijena NP

5.2. Otkupna cijena NP

6. Ragunovodstvena klasifikacija Dionicki kapital

7. Datum izdavanja instrumenta 25.06.2002.

8. Instrument sa datumom dospijeca ili instrument bez datuma dospijeéa Bez datuma dospijeca

8.1. Inicijalni datum dospijeéa Bez dospijeca

9. Opcija kupovine od strane emitenta uz prethodno odobrenje nadleznog tijela ne

91 Prvi datum"aktiviranja opcije kupovine, uslovni datum aktiviranja opcije kupovine i NP
otkupna vrijednost

9.2. Naknadni datum aktiviranja opcije kupovine (ako je primjenjivo) NP
Kuponi / dividende

10. Fiksna ili promjenjiva dividenda / kupon promjenjiva

11. Kuponska stopa i povezani indeksi NP

12. Postojanje mehanizma obaveznog otkazivanja dividende ne

131, Puno diskreciqno pravo, _djelor_niéno diskreciono pravo ili bez diskrecionog prava u vezi Puno diskreciono pravo
sa vremenom isplate dividendi / kupona

13.2. Pupo diskreci‘o_no pravo, djelomicno diskreciono pravo ili bez diskrecionog prava u vezi Puno diskreciono pravo
sa iznosom dividendi / kupona

14, Moguénost poveéanja prinosa ili drugih poticaja za otkup ne

15. Nekumulativne ili kumulativne dividende / kuponi Nekumulativni

16. Konvertibilan ili nekonvertibilan instrument Nekonvertibilni

17. Ako je konvertibilan, uslovi pod kojim se moze doc¢i do konverzije NP

18. Ako je konvertibilan, djelomicno ili u cjelosti NP

19. Ako je konvertibilan, stopa konverzije NP

20. Ako je konvertibilan, obavezna ili dobrovoljna konverzija NP

21. Ako je konvertibilan, instrument u koji se konvertuje NP

22. Ako je konvertibilan, emitent instrumenta u koji se konvertuje NP

23. Mogucnost smanjenja vrijednosti da

o4, Ak__o postOJ_'i mogucénost smanjenja vrijednosti, uslovi pod kojima moze doc¢i do smanjenja Skupstina Banke donosi
vrijednosti odluku u skladu sa Zakonom

25, Ako postoji moguénost smanjenja vrijednosti, djelomicno ili u cjelosti djelomicno

26. Ako postoji moguénost smanjenja vrijednosti, trajno ili privremeno trajno

27. Ako je smanjenje vrijednosti privremeno, uslovi ponovnog priznanja NP

8. Vrsta instrumenta koji ¢e se u slucaju likvidacije ili stecaja isplatiti neposredno prije NP
navedenog instrumenta

29. Neuskladene karakteristike konvertovanih instrumenata ne

30. Ako postoje, navesti neuskladene karakteristike NP

Redovne dionice Sparkasse Bank dd BiH predstavljaju osnovni kapital Banke Kkoji iznosi
86.473.300,00 KM. Ukupan broj dionica Banke je 864.733 od Cega je 857.542 u novcu, 1.571 u
stvarima i 5.620 u pravima. Nominalna vrijednost dionice je 100,00 KM. Vlasnik svih dionica
Sparkasse Bank dd BiH je Steiermarkische Bank und Sparkassen AG. Svako povecanje ili
smanjenje osnovnog kapitala Banke vrSi se na osnovu odluke SkupStine Banke.
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¢) opis uskladenja obraduna regulatornog kapitala u skladu sa Odlukom o izraéunavanju kapitala
banaka

Regulatorni kapital banke umanjen je za iznos nematerijalne imovine umanjen za iznos povezane
odgodene porezne obaveze koji bi prestao postojati kad bi se nematerijalna imovina umanjila ili
prestala priznavati u skladu s primjenjivim racunovodstvenim okvirom. U iznos nematerijalne
imovine na 31.12.2019. godine ulazi ulaganje u software i licence.

Iznos odgodene porezne imovine koja ovisi o buducéoj profitabilnosti izraCunava se bez njegovog
umanjenja za iznos povezanih odgodenih poreznih obaveza banke. Odgodena porezna imovina
obraCunava se na nepriznate troSkove rezervisanja a to su: rezervisanja za neiskoriStene dane
godisnjih odmora, bonuse, otpremnine, pasivne sudske troSkove, operativne rizike, komisione
poslove, ispravku vrijednosti na dobru aktivu i sl.

0Od regulatornog kapitala Banka umanjuje i znacajno ulaganje u Sparkasse Leasing doo Sarajevo
obzirom da banka posjeduje viSe od 10% instrumenata redovnog osnovnog kapitala koje je ovaj
subjekt izdao.

Dopunski kapital Banke umanjen je za iznos nedostajucih rezervi tj. razliku izmedu izracuna rezervi
po IFRS9 standardu i regulatornih rezervi koje propisuje regulator. Razlika je izraCunata po svakom
pojedinacnom ugovoru.

Regulatorni kapital umanjen je za slijedece stavke:

1. bruto izloZzenost ostale nematerijalne imovine 3.582 hiljada KM;

2. odgodena porezna imovina koja se moze odbiti i koja ne ovisi o buducoj profitabilnosti i
proizilazi iz privremenih razlika 1.056 hiljada KM;

3. instrumenti redovnog osnovnog kapitala subjekata finansijskog sektora ako banka ima
znacajno ulaganje 595 hijada KM;

4. elementi ili odbici od redovnog osnovnog kapitala — ostalo (prenos sa dopunskog kapitala)
5.406 hiljada KM;

5. elementii odbici od dopunskog kapitala - ostalo (nedostajuce rezerve) 21.941 hiljada KM.
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Podaci, odnosno informacije koje se odnose na kapitalne zahtjeve i adekvatnost regulatornog
kapitala su:

a) iznos kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik (standardizovani pristup), uklju¢ujuéi i rizik namirenja
za svaku klasu izloZzenosti

Ukupan iznos izloZzenosti kreditnom riziku na dan 31.12.2019. iznosio je 972.992 hiljada KM a
kapitalni zahtjev za kreditni rizik iznosi 116.759 hiljada KM. Banka koristi standardizirani pristup
za izracun kreditnog rizika.

Kreditni rizik - standardizirani pristup 31.12.2019 Iznos rizika Kf:ri]i?:\]/:
Iznosi izloZenosti ponderisani rizikom za kreditni rizik - standardizovani pristup 972,992 116,759
Centralne vlade i centralne banke 4,889 587
Regionalne viade i lokalne vlasti 3,686 442
Subjekti javnog sektora 198 24
Institucije 10,251 1,230
Privredna drustva 396,557 47,587
StanovniStvo 295,500 35,460
Osigurane nekretninama 198,153 23,778
I1zloZenosti sa statusom neizmirenja obaveza 6,734 808
PotraZivanja prema institucijama i drustvima s kratkoro¢nom kreditnom procjenom 16,626 1,995
Vlasni¢ka ulaganja 109 13
Ostale izloZenosti 40,290 4,835

Vezano za rizik namirenja Banka nije izloZzena navedenom riziku i ima jasno definisane procedure
trgovanja i uspostavljen sistem internih kontrola u aktivnostima trgovanja, kojim se ograni¢ava
izloZzenost Banke riziku namirenja u materijalno zna¢ajnom iznosu.

b) iznos pojedinaénih kapitalnih zahtjeva za trziSne rizike (standardizovani pristup)

Ukupan iznos izlozenosti trziSnom riziku na dan 31.12.2019. iznosio je 20.730 hiljada KM a
kapitalni zahtjev za trziSni rizik iznosi 1.658 hiljada KM. Banka koristi standardizirani pristup za
izracun trziSnog rizika.

TrziSni rizik - standardizirani pristup 31.12.2019 Iznos rizika Kaplt_alr]|

zahtjevi
Ukupan iznos izloZenosti riziku za trziSni rizik - standardizovani pristup 20,730 1,658
Valutna pozicija 20,730 1,658

Obzirom na prirodu poslova koje Banka obavlja, sa aspekta lokalne regulative, Banka je izloZzena
iskljuGivo valutnom riziku, te nema izloZzenosti prema drugim vrstama trzisnih rizika. Takoder, Banka
ne posjeduje knjigu trgovanja.
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¢) iznos kapitalnog zahtjeva za operativni rizik i vrstu pristupa primijenjenog za raunanje ovog
zahtjeva (pristup osnovnog pokazatelja ili standardizovani pristup)

Ukupan iznos izlozenosti operativnom riziku na dan 31.12.2019. iznosio je 119.463 hiljada KM, a
kapitalni zahtjevi za operativni rizik iznosi 9.557 hiljada KM. Banka koristi pristup osnovnog
pokazatelja za izracun operativnih rizika.

OPERATIVNI RIZICI - JEDNOSTAVNI PRISTUP iz Az

rizika zahtjevi

1. BANKARSKE AKTIVNOSTI KOJE PODLIJEZU JEDNOSTAVNOM PRISTUPU 9,657 119,463

d) dodatni kapitalni zahtjevi za velike izloZenosti iz knjige trgovanja

Banka ne izdvaja dodatni kapitalni zahtjev za velike izlozenosti iz knjige trgovanja. Obzirom na
prirodu poslovanja Banka nema uspostavljenu knjigu trgovanja.

e) stope kapitala (stopa redovnog osnovnog kapitala, stopa osnovnog kapitala i stopa
regulatornog kapitala)

Stopa redovnog osnovnog kapitala na dan 31.12.2019. godine iznosi 17,00%.

STOPE KAPITALA Iznos

Stopa redovnog osnovnog kapitala 17,00 %
Visak (+)/ manjak (-) redovnog osnovnog kapitala 114,074
Stopa osnovnog kapitala 17,00 %
Visak (+)/ manjak (-) oshovnog kapitala 89,027
Stopa regulatornog kapitala 17,00 %
Visak (+)/ manjak (-) regulatornog kapitala 55,632
Stopa redovnog osnovnog kapitala ukljucujuci uskladenja iz Stuba 2 7,59%

Ciljana stopa redovnog osnovnog kapitala zbog uskladenja iz Stuba 2

Stopa osnovnog kapitala ukljucujuéi uskladenja iz Stuba 2 10,12%

Ciljana stopa osnovnog kapitala zbog uskladenja iz Stuba 2

Stopa regulatornog kapitala ukljuujuci uskladenja iz Stuba 2 13,50%

Ciljana stopa regulatornog kapitala zbog uskladenja iz Stuba 2
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Podaci i informacije koji se odnose na izloZzenost banke kreditnom riziku, ukljuéujuéi tehnike
smanjenja kreditnog rizika i informacije o vanjskim institucijama za procjenu kreditnog rizika - ECAI
ili agencijama za kreditiranje izvoza - ECA:

a) definicije pojmova izloZzenosti u statusu neizmirenja obaveza, i izloZenosti u kasnjenju (past
due), za racunovodstvene potrebe

Smatra se da je status neizmirenja obaveza pojedinog duznika nastao kada je ispunjen jedan od
sljedecih uslova ili oba sljedeca uslova:

e banka smatra vjerovatnim da duznik nece u cijelosti podmiriti svoje obaveze prema
banci, njenom mati¢nom drustvu ili bilo kojem od njenih zavisnih drustava pravnog lica
ne uzimajuéi u obzir mogucénost naplate iz kolaterala.

e duznik vise od 90 dana nije ispunio svoju dospjelu obavezu u materijalno znac¢ajnom
iznosu u skladu sa Odlukom o izraunavanju kapitala banaka.

o U slucaju izlozenosti prema stanovniStvu banka moze primjenjivati definiciju nastanka
statusa neizmirenja obaveza utvrdenu u tackama 1a) i 2b) na nivou pojedinacne
izloZenosti, a ne u odnosu na ukupne izlozenosti duznika.

U sluGaju kada je izloZzenost u kasnjenju viSe od 30 dana, a manje od 90 dana, izloZzenost se
svrstava u nivo kreditnog rizika 2.

b) opis pristupa i metoda koji se koriste za odredivanje ispravki vrijednosti za kreditni rizik i
rezervisanja po gubicima za vanbilansne stavke

Opsti principi umanjenja vrijednosti i rezerviranja su definisani kroz interne akte Banke koji opisuje
opée principe i standarde za procjenu znacajnog povecanja kreditnog rizika (SICR), ukljucujuéi
definisanje imovine umanjene kreditne vrijednosti i mjerenje rezervi za kreditne gubitke (CLA)
unutar Banke i ostatka grupacije koji su definisani u skladu sa:

1. Medunarodnim standardom finansijskog izvjeStavanja 9 (MSFI 9) Finansijski instrumenti
2. EBA - Smjernicama za prakse kreditnih institucija za upravljanje kreditnim rizikom i
racunovodstvo ocekivanih kreditnih gubitaka

IzraCun umanjenja vrijednosti za kreditne gubitke obavlja se na mjesecnoj osnovi, na nivou
izlozenosti/ imovine, u lokalnoj valuti. Za izracunavanje rezervi za gubitke primjenjuje se model
ocekivanog kreditnog gubitka (ECL) koji se temelji na pristupu u tri faze koji vodi do 12-mjesecnog
ECL ili doZivotnog ECL-a.

Pristup na temelju faza (nivo kreditnog rizika, eng. stage) znaci da ako finansijska imovina nije
priznata kao kupljena ili nastala finansijska imovina umanjene vrijednosti (POCI), tj. finansijska
imovina umanjene kreditne vrijednosti pri pocetnom priznavanju, onda ovisno o statusu umanjenja
vrijednosti i procjeni povecanja kreditnog rizika, finansijska imovina se rasporeduje u jednu od
sljedecih faza:
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e Faza 1 ukljucuje:

a) Finansijsku imovinu pri po¢etnom priznavanju, osim:
i POCI imovine
ii. Imovine Cije je pocetno (bilansno) priznavanje potaknuto prvom upotrebom
obavezujuce kreditne obaveze date drugoj ugovornoj strani za koju je doslo do
znacajnog pogorsanja kreditnog statusa od potpisivanja (pocetnog priznavanja) te
kreditne obaveze, ali koja nije u defaultu u vrijeme takve prve upotrebe
b) Finansijska imovina koja ispunjava uslove niskog kreditnog rizika
¢) Finansijska imovina bez znacajnog povecanja kreditnog rizika od pocetnog priznavanja
bez obzira na njenu kreditnu kvalitetu.
U nivou kreditnog rizika 1 rezerve za gubitke kreditnog rizika izraCunavaju se kao 12-
mjesecni ocekivani kreditni gubitak.

e Nivo kreditnog rizika 2 ukljucuje finansijsku imovinu sa znacajnim poveéanjem kreditnog rizika,
ali ne i kreditno umanjenu na datum izvjeStavanja, ukljucujuc¢i pocetno priznatu imovinu
opisanu pod 1) a) ii) iznad. U fazi 2 rezerve za gubitke kreditnog rizika izraCunavaju se kao
dozivotni oCekivani kreditni gubitak.

e Nivo kreditnog rizika 3 ukljucuje finansijsku imovinu koja je kreditno umanjena na datum
izvjeStavanja. U trecoj fazi rezerve za kreditni gubitak izracunavaju se kao dozivotni ocekivani
kreditni gubitak. Umanjenje vrijednosti se definiSe kao nastanak jednog ili viSe dogadaja koji
imaju Stetan uticaj na procijenjene buduce novéane tokove finansijske imovine. Svi dogadaji
koji su ukljuceni u definiciju umanjene kreditne vrijednosti razmatraju se u definiciji defaulta
koja se koristi u Banci.

POCI imovina nije dio prijenosa u fazama. Bez obzira na promjenu klijenta u kreditnom riziku nakon
pocetnog priznavanja POCI imovine, POCI imovina podlijeZe ocekivanim dozivotnim kreditnim
gubicima od pocetnog priznavanja do potpunog depriznavanja. Nadalje, ocekivani dozivotni kreditni
gubici, koji se oCekuju na datum pocetnog priznavanja POCI imovine, moraju se uzeti u obzir pri
izracunu fer vrijednosti imovine na taj datum i ne priznaju se kao rezerve za kreditne gubitke (dok
naknadne promjene u tim prvobitnim ocekivanjima rezultiraju samo priznavanjem rezervi za
kreditne gubitke samo ako rezultiraju nizim ocekivanjima u odnosu na datum pocetka, dok se oni
koji rezultiraju boljim ocekivanjima u odnosu na datum pocetka priznavanja priznaju kao povecanje
bruto knjigovodstvene vrijednosti POCI imovine). Zbog svih tih razloga, POCI se definiSe kao "faza"
sama po sebi, buduéi da se POCI imovina nikada nije u potpunosti ponasala ni kao imovina faze 3,
niti kao imovina faze 2 ili 1, bez obzira na promjene u kreditnom riziku klijenta nakon pocetnog
priznavanja.

U slucaju vanbilansnih stavki, prilikom izracuna 12-mjesecnog ili dozivotnog kreditnog gubitka u
obzir se uzima konzervativno postavljeni faktor kreditne konverzije CCF od 100%.
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Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

¢) ukupan iznos izloZenosti banke nakon ra¢unovodstvenih umanjenja izuzimajuéi efekte tehnika
smanjenja kreditnog rizika, kao i prosjecni iznos izloZenosti tokom perioda, po kategorijama
izlozenosti

Prikaz neto izlozenosti nakon umanjenja za rezerve za kreditne gubitke ili ispravke vrijednosti za
kreditni rizik, u zavisnosti Sta je vece po pojedinacnoj partiji:

Kategorija izlozenosti Izlozenostg EZirI?;aju 2019. Pr%ijsg[r;egoe;% .Izglgfj?::su
IzloZenosti prema centalnim vladama i centralnim vladama 225,876 228,887
IzloZzenosti prema regionalnim vladama i lokalnim vlastima 89,416 75,192
IzloZzenosti prema subjektima javnog sektora 973 1,030
IzloZenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 100 100
IzloZzenosti prema medunarodnim organizacijama - -
IzloZenosti prema institucijama 15,733 54,849
IzloZenosti prema privrednim drustvima 745,243 641,499
IzloZenosti prema stanovnistvu 488,316 548,501
IzloZenosti obezbijedene nekretninama 334,693 317,180
IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 6,735 7,183

Visokorizi¢ne izlozenosti - -
IzloZenosti u obliku pokrivenih obveznica - -
IzloZzenosti prema institucijama i privrednim drustvima sa

kratkoro€nom kreditnom procjenom 83,470 87,550
IzloZenosti u obliku udjela ili dionica u investicijskim fondovima - -
IzloZzenosti na osnovu viasnickih ulaganja 109 109
Ostale stavke 116,957 109,403
UKUPNO 2,107,620 2,071,481

d) geografsku podjelu izlozenosti po zna€ajnijim podrucjima, prema kategorijama izloZenosti uz
detaljniju razradu po potrebi

Kategorija izlozenosti ‘ BiH Zemlje EU Zemlje van EU Ukupno
IzloZzenosti prema centalnim vladama i centralnim viladama 150,480 75,396 0 225,876
IzloZzenosti prema regionalnim vladama i lokalnim vlastima 89,416 0 0 89,416
IzloZzenosti prema subjektima javnog sektora 973 0 0 973
IzloZenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 0 0 100 100
IzloZzenosti prema medunarodnim organizacijama 0 0 0 0
IzloZzenosti prema institucijama 1,018 10,664 4,051 15,733
IzloZenosti prema privrednim drustvima 745,243 0 0 745,243
IzloZenosti prema stanovniStvu 488,264 18 34 488,316
IzloZenosti obezbijedene nekretninama 334,693 0 0 334,693
IzloZzenosti u statusu neizmirenja obaveza 6,734 1 0 6,735
Visokoriziéne izloZzenosti 0 0 0 0
1zloZzenosti u obliku pokrivenih obveznica 0 0 0 0
e o | saaro 0
IzloZzenosti u obliku udjela ili dionica u investicijskim fondovima 0 109 0 109
IzloZzenosti na osnovu vlasnickih ulaganja 0 0 0 0
Ostale stavke 116,957 0 0 116,957
UKUPNO 1,933,777 169,657 4,185 2,107,620
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Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

e) podjeluizloZenosti prema vrsti djelatnosti, prema kategorijama izloZenosti, posebno izloZzenosti prema SME, uz detaljniju razradu prema potrebi
Prikaz neto izloZzenosti prema internoj podjeli grana djelatnosti

Interna segmentacija djelatnosti

S — o
g - ° . 2% | g 3 - - 0 T, e | B . _
“ © == ) © .= © S Qo ®© =55 2 2 c .S E= °
25 | ES8 273 EES &L £x 5.8 TE | 888 £ ° 83 2 ES 8 g 8 =
Br. Kategorija izloZenosti é B = 3 R 22 é é 5 Qﬁﬁ b § 2% 2 E =z 3 & % £ = g g é E § § % %ﬂ g
o =5 = 9 S QB © 5 = 0 EZ c B o PR x o S c © S99 =
3£ | P88 | ££ | 58F | 23 | & g8°| £° | 288 | 2 S| g |8 5 | R
< e - °© & K
) [
1 Izlozeno_stl prema centalnim vliadama i R R R R R 225,876 R R R R . R R R R . 225,876
centralnim vladama
2 !zlozenqstl prema regionalnim vladama R R R R 89,406 R R R R 10 R R R R . 89,416
i lokalnim vlastima
3 Izlozenosti prema subjektima javnog R R R R R R R R R 1 R R R R 972 973
sektora
I1zloZzenosti prema multilateralnim
4 razvojnim bankama ) 100 ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) 100
5 I1zloZenosti prema institucijama - - 15,733 - - - - - - - - - - - - - 15,733
6 I1zloZzenosti prema privrednim drustvima 24,075 142,038 7,999 168,310 11,938 - 47,190 18,127 142,041 4,446 318 73,691 - 36,548 37,061 31,460 745,243
6.1 0d ¢ega SME 6,636 36,772 1,892 60,990 10,898 6,532 6,244 19,760 4,433 - 20,127 - 5,656 20,329 13,807 214,083
7 IzloZenosti prema stanovnistvu 5,054 20,832 364 35,200 4,090 6 6,394 5,662 11,269 925 5 6,544 363,163 6,478 16,478 5,850 488,316
71 Od ¢ega SME 5,054 20,832 364 35,200 4,090 6 6,394 5,662 11,269 925 5 6,544 - 6,478 16,478 5,850 125,153
8 1zloZenosti obezbijedene nekretninama 7,869 35,266 - 36,764 8,650 53 3,716 1,513 47,687 6,669 - 8,042 161,308 4,952 9,543 2,661 334,693
8.1 Od ¢ega SME 1,160 10,999 - 18,418 6,531 - 3,716 782 4,094 6,445 - 3,640 - 769 6,948 1,166 64,668
9 Izlozenosti u statusu neizmirenja 418 0 591 27 - 10 - 1,584 - - 19 3,441 28 334 290 6,735
obaveza
9.1 0Od ¢ega SME - 296 - 423 27 10 - 1,544 - - 19 - 28 334 290 2,963
I1zloZenosti prema institucijama i
10 privrednim drustvima sa kratkorocnom - - 83,470 - - - - - - - - - - - - 83,470
kreditnom procjenom
11 Izlozenosti u obliku udjela ili dionica u R R R R R R R R R . R R R R 109 109
investicijskim fondovima
12 Ostale stavke - - 116,948 - - - - - - - 9 - - - - - 116,957
UKUPNO 36,992 | 198,554 | 224,614 | 240,865 | 24,705 | 315,341 | 57,310 | 25,302 | 202,582 | 12,040 343 88,296 | 527,912 | 48,005 | 63,416 | 41,342 | 2,107,620
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Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

f) prema preostalom roku dospijeta svih izloZzenosti, po kategorijama izloZzenosti, a ako je
primjenjivo i detaljnije

Nije
Kategorija izlozenosti <1 god >1<5god navedeno
dospijece
IzloZenosti prema centalnim vladama i
1 centralnim vladama 150,480 ) ) . 150,480
2 Izlozgnosti prema regionalnim viadama i lokalnim 1,290 . 5,881.20 . 7172
vlastima
3 IzloZzenosti prema subjektima javnog sektora 960 14 - - 973
4 I1zlozenosti prema multilateralnim razvojnim 100 ) ) ) 100
bankama
5 IzloZzenosti prema medunarodnim organizacijama - - - - -
6 IzloZenosti prema institucijama 12,207 - 3,525.63 - 15,733
7 IzloZenosti prema privrednim drustvima 397553 159,035 186,480.45 2,174 745,243
8 Izlozenosti prema stanovnistvu 122,193 62,202 303,612.97 309 488,316
9 IzloZenosti obezbijedene nekretninama 45,282 26,731 262,679.32 - 334,693
10 lzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 1,736 660 4,338.47 - 6,735
11  Visokorizi¢ne izloZenosti - - - - -
12  lIzlozenosti u obliku pokrivenih obveznica - 11,995 145,645.00 - 157,640
13 Izloger}ostl prema mstlfucuama i _prlvredmm_ 83.470 ) ) ) 83,470
drustvima sa kratkorochom kreditnom procjenom
14 !zlozepq_sti u obliku u_djela ili dionica u ) ) ) 109 109
investicijskim fondovima
15  IzloZzenosti na osnovu viasnickih ulaganja - - - - -
16 Ostale stavke 78,938 - - 38,019 116,957
UKUPNO 894,209 260,637 912,163.05 40,611 2,107,620
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Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

g) prema znacéajnoj privrednoj grani, iznos

1. izloZzenosti kod kojih su izvrSene ispravke vrijednosti i iznos dospjelih nenaplaéenih
potrazivanja, odvojeno iskazani,
2. ispravki vrijednosti za kreditni rizik i rezervisanja po gubicima za vanbilansne stavke.

U skladu sa smjernicama maticne bankarske grupacije, Sparkasse Bank dd BiH izloZzenost prati
prema sljedeé¢im djelatnostima:

Prikaz bruto izloZzenosti i ukupnih ispravki vrijednosti za kreditni rizik i rezervisanja prema IFRS9

IzloZenost prema znacajnim privrednim granama

Bruto 0Od cega Ispravka Ispravka
Br. Grana privrede kreditna dospjele vrijednosti VB izloZenost vrijednosti
izloZenost obaveze Krediti Vanbilans

1 Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 4,923 544 552 1,211 10

2 Informacije i komunikacije 10,234 324 358 15,904 63

3 F|_nansu§ke djelatnosti i djelatnosti 102,317 280 511 6,855 46
osiguranja

4 Poslovanje nekretninama 9,881 1,508 1,779 766 -

5 S_trucne, z_nanstvene i tehnicke 10,640 640 1172 16,109 130
djelatnosti

6 Adnllnlstr_atlvne i pomocne 4,306 279 347 3218 8
usluzne djelatnosti

7 Javnaupravaiobrana; obvezno 313,714 0 2,179 4,500 3
socijalno osiguranje

8 Obrazovanje 51 1 1 251 2

9 ng!atnostl zd_ravstvene zastite i 1,397 2 78 2260 58
socijalne skrbi

10  Umijetnost, zabava i rekreacija 1,565 275 96 92 0

11  Ostale usluzne djelatnosti 1,738 1 39 1,688 24

12 Vadenje ruda i kamena 13,467 943 781 2,270 8

13  Preradivacka industrija 155,403 9,990 9,445 139,057 424
Proizvodnja i opskrba elektricnom

14  energijom, plinom, parom i 7,081 89 136 8,035 20
klimatizacija
Opskrba vodom, uklanjanje

15 Otpadnihvoda, upravianje 2,487 215 217 6,330 16
otpadom te djelatnosti sanacije
okolisa

16  Gradevinarstvo 65,740 5,021 4,462 89,017 728
Trgovina na veliko i malo;

17  popravak motornih vozila i 223,694 18,932 17,395 199,415 1,354
motocikala

18  Prijevoz i skladiStenje 41,732 3,643 3,796 30,161 129
Djelatnosti pruzanja smjestaja te

19 pripreme i usluzivanja hrane 11,295 28 390 2,871 11
(hotelijerstvo i ugostiteljstvo)

20  Opca potroSnja - - - - -

21  Obavljanje djelatnosti (obrtnici) 8,003 1,574 1,634 2,265 18

22  Ostalo 118,468 62 926 - -

23  Stanovnistvo 554,430 28,751 38,139 27,093 479
UKUPNO 1,662,564 73,102 84,382 559,367 3,530
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Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

h) prikaz promjena ispravkKi vrijednosti za kreditne rizike i rezervisanja po gubicima za vanbilansne
stavke tokom izvjeStajnog perioda koji ukljuéuje poéetno stanje, promjene u toku izvjestajnog
razdoblja i zavrSno stanje

Rezervisanja po gubicima za vanbilansne stavke

U '000 BAM Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Ukupno
Pocetno stanje na dan 1. januar 2019. godine 3498 401 36 0 3935
Nove ispravke vrijednosti tokom perioda 605 74 894 0 1574
Iznos ukinutih ispravki vrijednosti -1843 -124 -11 0 -1978
Zavrsno stanje na dan 31. decembar 2019. godine 2260 351 919 0 3531

i) odvojeno iskazati specificne ispravke vrijednosti za kreditni rizik i naplatu potraZivanja u
statusu neizmirenja obaveza, koji su evidentirani kroz bilans uspjeha

Grupiranje finansijske imovine se vrsi po kolektivnom i individualnom pristupu/procjeni. Grupiranje
finansijske imovine mjerene na kolektivnom pristupu se primjenjuje u sluajevima:Kada nema
objektivnih dokaza o umanjenju vrijednosti ili Kada postoje dokazi o umanjenju vrijednosti, ali
izloZzenosti nije pojedinacno znacajna.Grupiranje finansijske imovine mjerene na individualnom
pristupu se vrSi na osnovu vazecih regulatornin smjernica koje definiu prag znacajnosti za
izloZzenosti koje se smatraju pojedinacno znacajnim. U slucaju Sparkasse Bank d.d. BiH ovaj prag
iznosi 150.000,00 KM. Individualno znacajna izlozenost se individualno testira na objektivan dokaz
0 umanjenju.

Specifiéne ispravke vrijednosti za kreditni rizik u statusu neizmirenja obaveza

C - kolektivna procjena 25,364
| - individualna procjena 37,454
Total 62,817

Naplata potraZivanja za kreditni rizik u statusu neizmirenja obaveza na dan 31.12.2019. u ‘000 BAM

Micro 795
Business 1,895
Corporate 3,724
Retail 5,071
Total 11,486

J) za svaku od kategorija izlozenosti:
1. naziv odabrane ECAI ili ECA, kao i razloge za svaku promjenu izbora istih

Banka je za upotrebu ECAI rejtinga za kategoriju izloZzenosti prema institucijama odlucila da koristi
Moody's kao jedne od Institucija za eksternu kreditnu procjenu sa najveéim ugledom u svijetu.
Banka za Izlozenosti prema Centalnim vladama i Centralnim bankama koristi ECAl Moody's, S&P's
i Fitch koju dobije od Erste Group Bank AG kroz izvjeStaj Sovereign and country risk rating.

2. kategorije izloZenosti za koje se upotrebljava ECAI ili ECA

Kategorije izloZzenosti za koje se upotrebljava ECAI ili ECA su :
e |zloZzenosti prema institucijalma
e |zloZzenosti prema centralnim bankama, centralnim, regionalnim i lokalnim vlastima
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Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

3. opis procedura koje se odnose na primjenu kreditnog rejtinga izdavaoca ili emitiranih
finansijskih instrumenata izdavaoca na pojedine pozicije iz bankarske knjige

Banka je primjenu eksternih rejtinga obradila kroz lokalnu Politiku izraCuna kapitalnih zahtjeva za
kreditni rizik kroz poglavlje 5. Priznavanje kreditnih procjena ECAIl-a.

4. rasporedivanje kreditnih rejtinga izabrane ECAI ili ECA u odgovarajuce stepene kreditnog
kvaliteta

Rasporedivanje kreditnog rejtinga u stepene kreditne kvalitete vrSi se u skladu sa EBA (European
Banking Authority) regulativom.

5. iznose izlozenosti prije i poslije koriStenja kreditne zaStite za svaki nivo kreditnog kvaliteta,
ukljucujuéi i izloZzenosti koje predstavljaju regulatorna uskladenja kapitala

|zloZenost nakon primjene

Br. Stepen kreditne kvalitete Neto kreditne za&tite

1 Faza 1 1,278,429 1,258,336

2 Faza 2 46,183 44,696

3 Faza 3 6,317 6,266

4 Faza 4 501 495

5 Ostalo 776,189 797,828
Total 2,107,620 2,107,620

Link: https://www.eba.europa.eu/documents/10180/16166/4+Ausust+2006 Mapping.pdf

Podaci, odnosno informacije koji se odnose na protucikliéni zastitni sloj kapitala:

a) geografska raspodjela izloZzenosti znagajnih za izraGunavanje protucikluénog zastitnog sloja
kapitala

U skladu sa Odlukom o izracunu kapitala banaka protucikli¢ni zastitni sloj kapitala nije propisan od
strane FBA a u sluéaju potrebe propisivanja, FBA ¢e ga propisati posebnim aktom.

b) ukupan iznos protucikliénog zastitnog sloja kapitala banke

U skladu sa Odlukom o izracunu kapitala banaka protuciklic¢ni zastitni sloj kapitala nije propisan od
strane FBA a u sluéaju potrebe propisivanja, FBA ¢e ga propisati posebnim aktom.
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Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

6. Stopa finansijske poluge izraCunata u skladu sa Odlukom o izradunavanju kapitala
banaka:

Omjer financijske poluge je omjer izmedu osnovnog kapitala i mjere izlozenosti prema c¢lanu 37
Odluke o izraCunavanju kapitala banke. Mjera izloZzenosti predstavlja zbir neponderiranih bilansnih
i vanbilansnih pozicija uzimajuéi u obzir vrednovanja i ispravke vrijednosti za kreditni rizik kako je
definisano Odlukom.

Stopa finansijske poluge na dan 31.12.2019. iznosi 11,08%.

FINANSIJSKA POLUGA Izlozenosti stope
finansijske poluge
Vrijednost izloZenosti
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije (CCF) 10% u skladu s ¢lanom 37. stav (8) tacka a) Odluke o 95 431
izraGunavanju kapitala banke !
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije (CCF) 20% u skladu s ¢lanom 37. stav (8) tacka b) Odluke o 28797
izraGunavanju kapitala banke !
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije (CCF) 50% u skladu s ¢lanom 37. stav (8) tacka c¢) Odluke o 78183
izraunavanju kapitala banke ’
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije (CCF) 100% u skladu s ¢lanom 37. stav (8) tacka d) Odluke o 1527
izraGunavanju kapitala banke !
Ostala imovina 1,584,335
(-) 1znos odbitnih stavki aktive - osnovni kapital - u skladu sa ¢lanom 37. stav (3) Odluke o izraGunavanju
) -10,639
kapitala banke
1zloZenost stope finanansijske poluge - u skladu sa clanom 37. stav (4) Odluke o izracunavanju kapitala
1,707,564
banke
Kapital
Osnovni kapital - u skladu sa ¢lanom 37. stav (3) Odluke o izraCunavanju kapitala banke 189,214
Stopa finansijske poluge
Stopa finansijske poluge - u skladu sa ¢lanom 37. stav (2) Odluke o izracunavanju kapitala banke 11,08%
37
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Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

5. LIKVIDNOSNI ZAHTJEVI

a) minimalni kvalitativni i kvantitativni zahtjevi za upravljanje rizikom likvidnosti u skladu sa
Odlukom o upravljanju rizikom likvidnosti banaka

Metodologija upravljanja rizikom likvidnosti definisana je internim aktima Banke i to:

Program upravljanja rizikom likvidnosti je krovni akt koji uspostavlja okvir upravljanja rizikom
likvidnosti, te postavlja minimalne standarde za identifikaciju, mjerenje, pracenje, upravljanje i
izvjeStavanje o riziku likvidnosti u Banci. Programom se definiSe okvirna strategija i politike za
upravljanje rizikom likvidnosti, postivaju¢i odredbe Zakona o bankama i Odluke o upravljanju
rizikom likvidnosti FBA, kao i Pravilnik za upravljanje rizikom likvidnosti Grupe. Mjerenje
likvidonosnog rizika (u obliku razli€itih indikatora/ koeficijenata) sluzi za utvrdivanje moze li Banka
"priustiti" svoje stecene rizike kroz uporedivanje rezultata sa definisanim limitima za te koeficijente.
Indikatori likvidnosti trebaju da kvantificiraju rizike likvidnosti, te da obuhvate procjenu strukture
bilansa kao i projekciju buducih novéanih tokova u razli¢itim stresnim uvjetima i vremenskim
intervalima. Pretpostavke i parametri indikatora se revidiraju jednom godisnje.

Strategija likvidnosti Banke je interni akt koji opisuje toleranciju Banke na rizike iz oblasti
likvidnosti, te konkretne mjere i akcije kako bi se tim rizikom adekvatno upravljalo. Strategija
likvidnosti je prilagodena rizicnom profilu Banke i odrazava sve elemente koje zahtjevaju lokalna
regulativa Banke i standardi Grupe, te ¢ini integralni dio ukupne strategije Banke. Karakter rizika
likvidnosti ne omoguéava detaljno planiranje pojedinacnih pozicija, ali moZe jasno definirati apetit
za rizik likvidnosti. Klju¢ni indikatori likvidnosti, pored regulatornih pokazatelja, su definirani u Izjavi
o preuzimaniju rizika (RAS) i oni Cine osnovu Strategije likvidnosti. Pored strateSkih smjernica koje
RAS definira kao okvir i cilj djelovanja, Strategija sadrzi niz taktickih elemenata koji omoguéavaju
postizanje strateskih ciljeva.

Banka osigurava uskladenost svoje likvidne imovine i svojih neto likvidnosnih odliva ¢ime se
osigurava sposobnost Banke da upotrebljava zastitne slojeve likvidnosti za ispunjavanje
likvidnosnih odliva tokom razdoblja stresa. Banka u potpunosti osigurava uskladenost, Sto je
vidljivo kroz zadovoljavanje LCR pokazatelja, odrzavanjem istog iznad propisanog regulatornog
nivoa.

Upravljanje rizikom likvidnosti podrazumjeva sposobnost Banke da potpuno i bez odlaganja
izvrSava sve preuzete obaveze na dan njihovog dospijeéa, odnosno, upravljanje likvidnoScu
podrazumjeva upravljanje novéanim tokovima Banke, na nacin koji omogucava izvrSenje
finansijskih obaveza u roku dospije¢a. Banka definise rizik likvidnosti u skladu sa regulatornim
propisima Agencije za bankarstvo FBiH i opéim nacelima Bazelskog komiteta za nadzor banaka
(BCBS). Shodno tome, Banka definiSe rizik likvidnosti kao (i) rizik likvidnosti finansiranja i (ii) trzisni
rizik likvidnosti.

e Rizik likvidnosti finansiranja je rizik da Banka nece biti u moguénosti ispuniti ocekivane i
neocekivane trenutne i buduée novéane tokove, bez da utice ili na dnevno poslovanje, ili
finansijsko stanje Banke. Ova vrsta likvidonosnog rizika je nadalje podjeljena na rizik
insolventnosti i strukturni rizik likvidnosti. Prvi je kratkoroCni rizik da sadasnja ili buduéa
placanja obaveza nece biti ispunjena u potpunosti i na vrijeme, dok je strukturni rizik
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likvidnosti dugorocni rizik gubitka zbog promjene troSka vlastitog refinansiranja Grupe ili
kamatne marze.

e Trzisni rizik likvidnosti je rizik da Banka neée mocéi lako utrziti ili zatvoriti poziciju po trziSnoj
cijeni zbog nedovoljno razvijenog trzista ili poremecaja na trzistu.

Likvidnost Banke je osnovna pretpostavka njene odrzivosti i opstanka na finansijskom trzistu. Tri
su osnovna nacela koja je Banka implementirala u okviru upravljanja rizikom likvidnosti:

e Kkonzervativhost: mjerenje se uvijek treba temeljiti na konzervativhim procjenama i
pretpostavkama.

e granularnost: u specifikaciji bilo koje mjere likvidnosti rizika Banka treba nastojati definirati
dovoljno granularne podatke za izracun. Banka treba osigurati da svi inputi budu dovoljni u
pogledu mjerenja rizika likvidnosti kako bi se omogucila adekvatna analiza rezultata i
pravovremeno reagiralo na kljucne rizike.

e pravovremenost: Banka treba definisati ulazne podatke i frekvenciju izvjeStavanja ,kako bi
mogla pravovremeno reagirati u sluc¢aju pogorsanja mjera likvidonosnog rizika.

Strategija upravljanja rizikom likvidnosti Banke temelji se prije svega na zakonskoj regulativi u BiH,
na internim aktima Banke, te na definisanoj toleranciji rizika. Tolerancija rizika se definiSe kroz
godisnju Izjavu o risk apetitima (RAS) gdje su, izmedu ostalog, definirani kljuéni indikatori likvidnosti
te njihovi limiti.

Struktura i organizacija funkcija za upravljanje rizikom likvidnosti

Uprava Banke i Nadzorni odbor su odgovorni za uspostavljanje primjerene strategije likvidnosti, te
politika, procedura, postupaka i sistema za upravljanje rizikom likvidnosti, u skladu sa odobrenom
tolerancijom na rizik, kako bi osigurali da Banka odrZava dovoljnu likvidnost da ispuni svoje obveze
u svakom trenutku.

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom Banke (ALCO odbor) je izvrSni organ Uprave Banke kroz Cije
se ukupne aktivnosti obezbjeduje sprovodenje politika upravljanja aktivom i pasivom Banke,Sto
ukljuCuje i upravljanje rizikom likvidnosti. U kriznim situacijama, ALCO odbor je zaduzen za
odobravanja aktivnosti za poboljSanje likvidnosti.

Komisija za operativnu likvidnost je zaduzena za pracenje tekuce likvidnosti Banke, potreba za
likvidnim sredstvima, te za operativho planiranje likvidnosti.

Odjel upravljanja aktivom i pasivom je zaduZen za upravljanje likvidnoS¢u, donoSenje relevantnih
internih akata iz segmenta upravljanja likvidonosnim rizikom, upravljanja izvorima sredstava. te
postivanje regulatornih i internih limita likvidnosti.

Sektor upravljanja strateSkim rizicima je odgovoran za pracenje i kontrolu vanjskih i unutrasnjih
ogranicenja i odredivanje korektivnih mjera u slucaju povrede istih.

IzloZzenost riziku likvidnosti utvrduje se u skladu sa regulatornim propisima i internim indikatorima.
Praéenje kljuénih pokazatelja rizika likvidnosti provodi se od unutardnevno do kvartalno, a pojedini
izvjeStaji se po potrebi sacCinjavaju i ¢eS¢e od definisanog. lzvjeStavanje je definisano kroz
regulatorne izvjestaje (LCR, izvjeStaj o rocnoj strukturi aktive i pasive, izvjeStaj o dnevnoj likvidnosti)
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interne izvjeStaje (interni indikatori likvidnosti definisani kroz ALCO, Komisija za operativnu
likvidnost, kvartalni izvjeStaj o riziku likvidnosti), te javno objavljivanje (GodiSnji izvjeStaji).

Svi regulatorni zahtjevi se izvjeStavaju na pojedinacnoj razini, dok se za potrebe internog
izvjeStavanja i prac¢enja likvidnosti radi sveobuhvatno izvjeStavanje mjera likvidnosti, i isto je
obuhvaceno kroz mjesecne ALCO izvjeStaje, te kvartalne izvjesStaje o riziku likvidnosti.

Upravljanje kratkoroénom i dugoro¢nom likvidnoséu, ukljucujuéi rezerve likvidnosti, odgovornost je
Odjela za upravljanje aktivom i pasivom. Ukljucuje, izmedu ostalog, uspostavljanje strategije
likvidnosti i uspostavljanje plana finansiranja u vanrednim okolnostima, odnosno plana postupanja
u kriznim situacijama i provedbu sistema ranog upozorenja koji omogucavaju prepoznavanje vrste
i ozbiljnosti krize Sto je ranije moguce, te sistem adekvatnih mjera koje ¢e se poduzeti u takvim
situacijama.

Banka je uspostavila ¢vrst okvir za upravljanje rizikom likvidnosti kojim osigurava dovoljan nivo
likvidnosti, ukljucujuéi i zastitu u obliku visokolikvidne neoptereéene imovine, kako bi mogla
podnijeti niz stresnih dogadaja, kao i pogorSanje ili gubitak izvora finansiranja. Banka osigurava
uskladenost svoje likvidne imovine i svojih neto likvidnosnih odliva ¢ime se osigurava sposobnost
Banke da upotrebljava zastitne slojeve likvidnosti za ispunjavanje likvidnosnih odliva tokom
razdoblja stresa. Banka u potpunosti osigurava uskladenost, Sto je vidljivo kroz zadovoljavanje LCR
pokazatelja, odrzavanjem istog iznad propisanog regulatornog nivoa.

Omijer likvidnosne pokrivenosti je prikazan u tabeli ispod i iznosio na dan 31.12.2019.

Brojnik, nazivnik, omjer

010 Zastitni sloj likvidnosti 253,855
020 Neto likvidnosni odlivi 132,435
030 Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (%) 191.68%

Izracun brojnika

290  Zastitni sloj likvidnosti 253,855

IzraGun nazivnika

300  Ukupni odlivi 243,836
330 Prilivi na koje se primjenjuje gornja granica od 75% 111,401
360 Smanjenje za prilive na koje se primjenjuje gornja granica od 75% 111,401
370 Neto likvidnosni odliv 132,435
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6. IZLOZENOSTI PO OSNOVU VLASNICKIH ULAGANJA BANKE

Informacije o izloZenosti po osnovu vlasnickih ulaganja u bankarskoj knjizi

a. podjela izloZenosti prema namjeri ulaganja, ukljuéujuéi i namjeru ostvarivanja kapitalne
dobiti i strateske razloge

Ukupna
dobit/ gubitak

VlasniCka ulaganja u kreditne institucije - -

Vlasni¢ka ulaganja u bankarskoj knjizi Bilansna izlozenost

koja ne kotiraju na berzi - _

VlasniCka ulaganja u finansijske institucije 595 373

koja ne kotiraju na berzi 595 373

Vlasnicka ulaganja u trgovacka drustva - -

koja ne kotiraju na berzi - _

VlasniCka ulaganja u ostale institucije 111 -

koja ne kotiraju na berzi 111 -

Banka ima ulaganja u jedno lice finansijskog sektora i to Sparkasse Leasing dd Sarajevo od kojeg
ostvaruje kapitalnu dobit i ulaganje u Swift koje je neophodno za Banku zbog mogucnosti obavljanja
ino platnog prometa.

b. pregled koriStenih raGunovodstvenih politika i metoda vrednovanja, uklju¢ujuéi i osnovne
pretpostavke i pristupe koji utiCu na utvrdivanje vrijednosti, kao i svaku njihovu znacajnu
promjenu

Fer vrijednost nekotirajuéin vlasnickih instrumenata procjenjuje se primjenom odgovarajuéeg
omjera izmedu cijene i zarade, odnosno cijene i novéanog toka prilagodenog na nacin da odrazava
specificne okolnosti vezane za izdavatelja.

Pregled koriStenih racunovodstvenih postupaka i metoda vrednovanja moZe se pronaéi u
Godisnjem izvjeStaju Banke objavljenom na internet stranici Banke.

c. vrsta, priroda i iznosi izloZenosti po osnovu vlasnic¢kih ulaganja kojima se trguje na berzi,
po osnovu vlasniGkih ulaganja kojima se ne trguje na berzi, a koja su u dovoljno
diversifikovanim portfolijima, kao i po osnovu ostalih vlasni¢kih ulaganja

Banka nema ulaganja u vlasnicke vrijednosne papire koji kotiraju na berzi kako je i prikazano u
tabeli iznad.

d. ukupan realizovani dobitak/gubitak za prethodni period koji proisti¢e iz prodaje ili
zatvaranja pozicija po osnovu vlasnickih ulaganja

Podaci u tabeli pod tackom a.
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7. KAMATNI RIZIK U BANKARSKOJ KNJIZI

Izlozenost kamatnom rizku po osnovu pozicija iz bankarske knjige, kao i pristupi za mjerenje
odnosno procjenu tog rizika:

a) izvori ovog rizika i uCestalost njegovog mjerenja

Banka je inherentno izlozena kamatnom riziku koji proizilazi iz bihevioralnog ponasanja postojece
strukture stavki aktive, pasive i vanbilansa, kao i o¢ekivanog razvoja buduceg bilansa Banke.

Banka na redovnoj osnovi vr$i mjerenje kamatnog rizika i to na nacin da na mjesecnoj osnovi
provodi GAP analizu kamatonosne imovine i obaveza, dok na kvartalnoj osnovi se vrSi slozena
analiza izlozenosti kamatnom riziku knjige banke. Sa aspekta lokalne regulative Banka na
kvartalnoj osnovi izvjeStava o kamatnom riziku i promjeni ekonomske vrijednosti knjige banke u
odnosu na regulatorni kapital.

b) osnovne pretpostavke za mjerenje, odnosno procjenu izloZenosti ovom riziku, ukljuéujuéi i
pretpostavke o prijevremenim otplatama kredita i kretanju depozita po videnju

Sparkasse Bank dd BiH je razvila Program upravljanja kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi koji
definiSe okvir, metode i procese koji se primjenjuju kako bi se na ucinkovit nacin upravljalo
trenutnom izloZenosti kamatnom riziku u bankarskoj knjizi. Program definiSe okvir koji treba slijediti
prilikom upravljanja kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi.

Metode koje Banka koristi za pracenje kamatnog rizika se svrstavaju u sljedeée kategorije:

e GAP analiza: Nominalni iznosi kamatonosne imovine i obaveza u bankarskoj knjizi
rasporedeni po vremenskim intervalima,

e Kamatni rizik u bankarskoj knjizi u skladu sa Odlukom o upravljanju kamatnim
rizikom u bankarskoj knjizi,

e Market value of Equity, odnosno trziSna vrijednost kapitala.

GAP analiza je jednostavna metoda za utvrdivanje i procjenu izloZzenosti riziku ponovnog
vrednovanja. Njome se mijeri aritmetiCka razlika izmedu nominalnih iznosa imovine i obaveza
bankarske knjige osjetljivih na promjenu kamatne stope u apsolutnom smislu. Nesrazmjeri s veé¢im
iznosom imovine imaju pozitivan predznak (duge pozicije), dok oni sa veéim iznosom obaveza imaju
negativan predznak (kratke pozicije). GAP analizom sve relevantne stavke imovine i obaveza
osjetljive na promjene kamatnih stopa rasporeduju se u utvrdene vremenske intervale. Putem GAP
analize se mijeri rizik rocne neuskladenosti, koje definiraju preko njega iznose koji nose rizik
kamatne stope.

Banka vrsi izratun kamatnog rizika u bankarskoj knjizi u skladu sa Odlukom o upravljanju
kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi. U skladu sa smjernicama FBA primjenjuje se standardni
kamatni Sok od +/-200 bps (ponderi se baziraju na procjenjenom pomenutom kamatnom Soku) i
procjenjenom modifikovanom trajanju svakog vremenskog intervala, te ukupna neto ponderirana
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pozicija bankarske knjige (ne posmatraju se apsolutni iznosi) predstavlja promjenu ekonomske
vrijednosti bankarske knjige Banke koja je nastala kao rezultat primjene standardnog kamatnog
Soka.

Shodno ¢lanu 7. stav (3) Odluke o upravljanju kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi definisano je
da odnos promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige i regulatornog kapitala Banke ne moze
biti ve€i od 20%. Market value of Equity, odnosno trZiSna vrijednost kapitala predstavlja teoretsku
promjenu neto sadasnje vrijednosti bilansa stanja i njegove vrijednosti kapitala koja proizilazi iz
kamatnog Soka.

Osnovne pretpostavke mjerenja odnosno procjenu izloZzenosti ovom riziku, ukljucujuéi i
pretpostavke o prijevremenim otplatama kredita i kretanju depozita po videnju koje se koriste od
strane Banke su zasnovane najavno objavljenim regulatornim smjernicama za izvjeStavanje o
kamatnom riziku, te internim modelima maticne bankarske grupacije koji imaju za cilj da procjeni
stabilnos depozita bez definisanog roka dospijeca po odredenim vremenskim kategorijama (npr. 1
mjesec, 1 godina-... 5 godina) u obimu u kojem je primjenjivo na samu Banku.

¢) promjene prihoda, ekonomske vrijednosti ili drugih faktora koje Uprava banke koristi radi
identifikovanja kamatnih Sokova, odnosno upravljanja tim Sokovima u skladu s metodom koju
su utvrdili za mjerenje kamatnog rizika po znacajnim valutama

Izracun kamatnog rizika u bankarskoj knjizi je u skladu sa Odlukom o upravljanju kamatnim rizikom
u bankarskoj knjizi, gdje se primjenjuje standardni kamatni Sok od +/-200 bps (ponderi se baziraju
na procjenjenom pomenutom kamatnom Soku) i procjenjeno modifikovano trajanje svakog
vremenskog intervala, 1zmedu ostalog na osnovu rezultata pomenutih kamatnih Sokova vrsi se
analiza, upravljanje izlozenosti kamatnom riziku na redovnoj osnovi, a sve u cilju odrzavanja
pozicije Banke u okviru definisanih regulatornih limita.

IzloZenost Banke kamatnom riziku u knjizi banke u odnosu na regulatorni kapital na 31.12.2019.
godine, a u skladu sa Odlukom o upravljanju kamatnim rizikom je iznosila:

BA 04.00 - Ukupna ponderisana pozicija - Ukupno Iznos ‘
10 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - BAM 21,090
20 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - EUR 2,545

120 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - OSTALO -381

130 PROMJENA EKONOMSKE VRIJEDNOSTI 23,254

140 REGULATORNI KAPITAL 192,598

150 (PROMJENE EKONOMSKE VRIJEDNOSTI/REGULATORNI KAPITAL)*100 12.07%

43
SPARKASSE BANK DD BOSNA | HERCEGOVINA



Objava podataka i informacija sa stanjem na finansijski datum 31. decembra 2019. godine
(u hiliadama KM)

8. ICAAP i ILAAP

ICAAP okvir Banke
a. sazet opis ICAAP-a

Proces interne procjene adekvatnosti kapitala (engl. Internal capital adequacy assessment process
- ICAAP) je uspostavljen sa ciljem utvrdivanja i odrzavanja na kontinuiranoj osnovi internog kapitala
koji Banka smatra adekvatnim za pokrice rizika kojima je izloZzena. ICAAP u osnovi sluzi da procijeni
da li Banka moze da ,priusti“ preuzete rizike poredenjem svog profila rizika sa internim kapitalom
(potencijalom za pokrice, eng. Coverage Potential - CP).

ICAAP politika Banke slijedi ICAAP Politiku i ICAAP Proceduru Grupe i predstavlja sveobuhvatnu
politiku upravljanja rizicima koja opisuje okvir upravljanja rizicima unutar Banke. ICAAP okvir Banke
sluzi da postavi opée principe, funkcije i zahtjeve za upravljanje rizicima unutar Banke i njegove
osnovne komponente kako bi se u konacnici ispunili zahtjevi ICAAP-a.

Pored navedenog, uspostavljeni ICAAP okvir Banke zasnovan je na propisanim odredbama vazece
zakonske regulative i to: Odluka o upravljanju rizicima u banci (Sluzbene novine FBiH, br. 81/17),
Odluka o internom procesu procjene adekvatnosti kapitala u banci (Sluzbene novine FBiH, br.
81/17) i Smjernice o izvjeStavanju Agencije za bankarstvo FBiH o primjeni ICAAP-a.

Banka je, u sklopu uspostavljanja ICAAP okvira implementirala proces upravljanja rizicima u Banci
a koji predstavlja modularan i sveobuhvatan upravljacki sistem i sastavni je dio cjelokupnog
sistema upravljanja u Banci. Navedeni okvir upravljanja rizicima koji je Banka implementirala je
kreiran za podrsku Upravi Banke i Nadzornom odboru u upravljanju rizicima Banke, kao i potencijal
pokri¢a za iste kako bi se u svakom trenutku osigurao adekvatan kapacitet kapitala odrazavajugi
prirodu i veli¢inu portfolija rizika banke.

U okviru ICAAP procesa Banka je implementirala sve relevantne politike sa pripadajuéim okvirom
za izvjeStavanje, tehnickom platformom i podacima o rizicima. ICAAP proces pocinje kroz analizu i
mjerenje rizika, a nastavlja se kroz izraCun kapaciteta za snoSenje rizika. Na osnovu svih
komponenti procesa upravljanja vrsi se strateSko planiranje, a na osnovu formalizovanog alata
slzjava o preuzimanju rizika“ (RAS). Izjava obuhvata rizike visokog nivoa (kapital, kreditni rizik, rizik
likvidnosti, trziSni rizik i druge vrste rizika), predstavlja strateSku izjavu Uprave Banke i alat za
upravljanje nivoom rizika koje je Banka voljna preuzeti.

b. sazet opis pristupa koje banka koristi za mjerenje, odnosno procjenu svih materijalno
znacajnih rizika

U skladu sa zahtjevima ICAAP Politike Grupe, Banka je u obavezi na godiSnjoj osnovi, na temelju
svog profila rizicnosti, utvrditi sve znacajne rizike kojima je izlozena ili bi mogla biti izloZzena u svom
poslovanju i iste obuhvatiti postupkom ICAAP-a, a pritom uzeti u obzir vrstu, opseg i slozenost svojih
aktivnosti i trziSta na kojem posluje.
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Materijalna znacajnost rizika je ocijenjena na osnovu jasnih kvantitativnih i kvalitativnih faktora
definisanih za svaku vrstu rizika, pri ¢emu su u isto vrijeme uzete u razmatranje kompleksnost
poslovanja Banke kao i specificnosti okruzenja u kojem posluje.

Metode koje se koriste za mjerenje rizika su grupisane u sljedece kategorije:
Kvantitativhe metode:

e Napredni metod se zasniva na primjeni modela koji se smatraju najboljom praksom u
industriji, imaju visoku sloZenost, primjenjuju sofisticirane matematicke metode i
parametre, a osim toga imaju visok stepen prihvac¢anja (npr. IRB rejting alati, napredni VaR
modeli). Banka trenutno ne primjenjuje napredne metode za procjenu materijalnosti rizika.

e Standardni metod se zasniva na primjeni modela koji se karakteriziraju kao modeli sa
manje slozenosti i sofisticiranosti (npr. nestatisticki scoring alati). Kreditni rizik, FX rizik,
kamatni rizik u knjizi banke, operativni rizik, rizik likvidnosti i koncentracije kreditnog rizika,
rizika likvidnosti, trziSnog i operativnog rizika se procjenjuju primjenom standardne
metode.

e Ostale metode se zasnivaju na primjeni strukturiranih metoda koje koriste pretezno
stru¢ne prosudbe. TrziSni rizik u knjizi trgovanja, rizik udjela/uceséa, IT rizik i rizik
telekomunikacijske tehnologije i cyber rizik, rizik eksternalizacije i pravni rizik se
procjenjuju primjenom ostalih metoda.

Kvalitativne metode:

e Nekvantificirani modeli se koriste za procjenu rizika Kkoji zbog svoje prirode nisu
kvantificirani ili su strukturno procijenjeni pomocu kvalitativne metode. Rizik sekuritizacije,
rezidualni rizik, reputacijski rizik, poslovni/strateski rizik, makroekonomski rizik, rizik
uskladenosti ukljucujuéi rizik pranja novca i finansiranja teroristiCkih aktivnosti i rizik
prekomjerne finansijske poluge se procjenjuju primjenom kvalitativhe metode.

Procjena koncentracije kreditnog rizika, rizika likvidnosti, operativnog i trziSnog rizika

ICAAP Procedura Grupe opisuje principe Grupe za identifikaciju, mjerenje, pracenje i upravljanje
potencijalnim koncentracijama rizika. U skladu sa navedenom procedurom, koncentracije rizika
koje se razmatraju u Sparkasse Bank dd BiH su: kreditni rizik, trziSni rizik, rizik likvidnosti i
operativni rizik. IzvjeStaj o analizi rizika koncentracije se priprema na godiSnjoj osnovi. Rezultati
IzvjeStaja o analizi rizika koncentracije se ukljuCuju u procjenu materijalnosti rizika kao
podkategorije kreditnog rizika, rizika likvidnosti, operativnog i trziSnog rizika i Cine osnovu za
sveukupnu procjenu materijalnosti svakog tipa rizika.

Procjena materijalno zna&ajnih rizika

Procjena materijalnosti kreditnog rizika se vrsi putem kvantitativne analize od strane Odjela za
ICAAP/ILAAP, upravljanje trziSnim i rizikom likvidnosti. Izracunate vrijednosti kvantitativnih
indikatora su umapirane na standardizovanu skalu ocjene znacajnosti rizika. Pored toga, u
sljedeéem koraku se vrSi ponderisanje pojedinih kvantitativnih indikatora sa unaprijed definisanim
ponderom znacajnosti pojedinog indikatora ovisno o dimenziji na osnovu koje se procjenjuje
znacajnost kreditnog rizika. 17 indikatora rizika za kreditni rizik su svrstani u ukupno 4 dimenzije
kroz koje se procjenuje znacajnost navedenog rizika.
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Procjena koncentracije kreditnog rizika se temelji ha modificiranom Herfindahl-Hirschmanovom
indeksu (HHI). Navedeni indeks uzima u obzir iznos izloZzenosti i kvalitet duznika, te doprinosi
strukturiranoj ukupnoj procjeni koncentracije kreditnog rizika industrijskih sektora prvenstveno u
pogledu procjene kreditne kvalitete identificiranih koncentracija. Sto vise HHI indeks odstupa od
referentne vrijednosti, to je veéi nivo koncentracije. BSFR je individualni rejting finansijske snage
banke i predstavlja drugu metodu za mjerenje koncentracije kreditnog rizika preko dvije dimenzije.
Druga metoda za identifikaciju i mjerenje druge dimenzije koncentracije kreditnog rizika temelji se
na Moody's mjerilima za procentualni udio Top 20 izoZenosti i pojedinacnih industrija naspram Tier
1 kapitala.

Procjena materijalnosti operativnog rizika se vrsi putem kvantitativne i kvalitativne analize u obliku
upitnika od strane Direkcije za sprecavanje pranja novca, operativne rizike i informacijsku sigurnost
i radne skupine za procjenu materijalnosti rizika.

U opseg analize koncentracije operativnog rizika treba ukljuciti sljedece dimenzije: koncentracije
vrste dogadaja i koncentracije poslovne linije. Koncentracija operativnog rizika po vrsti dogadaja
se prati putem izracuna normaliziranog HHI indexa. Klasifikacija svih prijavljenih dogadaja prema
tipovima/vrstama dogadaja operativnih rizika se radi prema Basel || metodologiji i to u 7 kategorija.
Koncentracije operativnog rizika po poslovnim linijama se takoder prate putem izracuna
normaliziranog HHI indexa.

Poslovni/strateski rizik, kao kategorija ostalih rizika, se ocjenjuje zasebno putem kvalitativne
analize u obliku upitnika.

Analiza koncentracije trziSnog rizika u knjizi banke se temelji na analizi koncentracije u smislu
osjetljivosti bankarske knjige tj. bilansa stanja na kretanja kamatnih stopa. Na temelju +/- 200
baznih poena dimenzije valuta i dimenzija ,bucketa“ ro¢nosti izracunavaju se scenariji doprinosa
potencijalnog gubitka.

Procjena koncentracije rizika visokolikvidnih sredstava se vrsi izraCunavanjem HHI indexa, dok se
koncentracija Top 15 depozitara odreduje procentualnim uceSéem Top 15 depozitara u ukupnom
iznosu depozita umanjenih za depozite maticne banke (STMK).

Procjena materijalnosti kamatnog rizika u bankarskoj knjizi se vrSi putem kvantitativne analize.
IzraCunate vrijednosti kvantitativnih indikatora su umapirane na standardizovanu skalu ocjene
znacajnosti rizika gdje je najnizi rang nebitan/irelevantan, a najvisi visok. Ukupno postoji 5 rangova.
Pored toga, u sljede¢em koraku se vrSi ponderisanje pojedinih kvantitativnin indikatora sa
unaprijed definisanim ponderom znacajnosti pojedinog indikatora ovisno o dimenziji na osnovu
koje se procjenjuje znacajnost kamatnog rizika. 7 kljucnih indikatora rizika za kamatni rizik u
bankarskoj knjizi su svrstani u dimenziju volumena kroz koju se procjenuje znacajnost navedenog
rizika.

Kako bi se utvrdila adekvatnost ekonomskog kapitala Banke, potrebno je kontinuirano pra¢enje
profila rizika Banke. Rezultati Procjene materijalnosti rizika Cine osnov za definisanje tipova rizika
koji moraju biti pokriveni kapitalom. Shodno tome, za racunanje kapaciteta snosenja rizika samo
materijalne vrste rizika se uzimaju u obzir.
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Za izraCun internog kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik, Banka primjenjuje standardizirani pristup
ukljuGujuéi rezultate sveobuhvatnog testiranja otpornosti na stres u dijelu kreditnog rizika. Na
osnovu rezultata provedenog ICAAP procesa za 2019. godinu Banka zakljuCuje da ima adekvatan
iznos kapitala za normalne uslove poslovanja, tako i za vanredne stresne situacije.

c. ILAAP okvir Banke - saZet opis ILAAP-a

Banka je, kao Clanica vece regionalne bankarske grupacije implementirala okvir za upravljanje
rizikom likvidnosti i rizikom izvora finansiranja koji je u skladu sa FBA i EU regulatornim okvirom u
segmentu likvidnosti.

Banka je ICAAP i ILAAP procesom obuhvatila sljedece faze:
a) utvrdivanje znacajnih rizika, sa ciljem da budu utvrdeni svi znacajni rizici i na odgovarajuci
nacin ukljuceni u ICAAP i ILAAP,
b) mijerenje ili procjenu pojedinog rizika i odredivanje pripadajucéih iznosa internih kapitalnih i
likvidnosnih zahtjeva kao rezultata ICAAP-a i ILAAP-a,
c) odredivanje ukupnog kapitala kao rezultata ICAAP-a,
d) uporedivanje regulatornog kapitala i kapitala koji je utvrden kao rezultat ICAAP-a.

Rizik likvidnosti se prati kroz redovne izvjeStaje (ALCO izvjestaj, IzvjeStaja Komisije za operativnu
likvidnost na dvosedmic¢nom i mjeseCnom nivou, Kvartalni izvjeStaj o riziku likvidnosti, lzvjestaj o
izracunu lokalnog i grupnog koeficijenta pokri¢a likvidnosti, IzvjeStaj o neto stabilnom finansiranju).
Banka je implementirala interni proces procjene adekvatnosti likvidnosti (ILAAP) koji ¢ini sveukupni
proces upravljanja likvidnoSéu Banke koji podrazumjeva aktivnosti na poveéanju ili smanjenju
likvidnosti, planiranje likvidnosti, vodenje evidencije i izvjeStavanje regulatora i Grupe. Prilikom
implementacije poslovne strategije u obzir su uzeti propisani regulatorni zahtjevi, kao i prihvatljivi
nivo rizika koji je Banka spremna preuzeti u pogledu rizika likvidnosti, Sto znaci da je plan izvora
finansiranja pripremljen u skladu sa Budzetom, StrateSkim planom i Poslovnim planom Banke. Na
osnovu definisanih strateskih ciljeva i poslovne politike Banke, a u skladu sa RAS-om i pratecim
mjerama koji ujedno predstavljaju glavne vodilje za poslovne odluke Banke, Banka upravlja rizikom
likvidnosti uzimajuéi u obzir ciljanu poziciju likvidnosti koju je Banka definisala kroz okvir za
upravljanje likvidnoSéu.

Banka je, pridrzavajuci se vazecih zakona i definisanih relevantnih ¢lanova vazeée Odluke o
upravljanju rizikom likvidnosti banke i vazeée Odluke o internom procesu procjene adekvatnosti
kapitala i internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti u banci uspostavila interni akt Politika
likvidnosti koji ukljucuje interni akt Plan likvidnosti i izvora finansiranja. U okviru internog akta Plan
likvidnosti i izvora finansiranja, Banka uspostavlja izvore finansiranja za naredne tri godine koji su
uskladeni sa strategijom poslovanja Banke, kao i redovnim poslovnim planovima, a uvazavajuci
toleranciju izloZzenosti riziku (RAS i Supporting Metrics). Takoder, Banka vrSi planiranje likvidnosti
kroz Plan dnevne likvidnosti, dvosedmicni, mjesecni, te kvartalni plan likvidnosti na osnovu Budzeta
i Forecast dokumenata. U slucaju vanrednih okolnosti, Banka je definisala i uspostavila Plan
finansiranja u vanrednim okolnostima.
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9. POLITIKA NAKNADA

a) podaci o postupku odlucivanja koji se primjenjuju pri odredivanju politike naknada

Nadzorni Odbor Banke odgovoran je za donoSenje svih odluka vezanih za Politiku naknada, kao i
za godisnju provjeru, odnosno preispitivanje principa Politike naknada te ocjenu uskladenosti
provodenja politike naknada s politikama i procedurama Banke vezanim za naknade te relevantnim
propisima, smjernicama, opcéeprinvaéenim standardima, nacelima i kodeksima u skladu sa
provedbenim propisima.

Nakon Sto Uprava utvrdi prijedlog Politike naknada, Odbor za naknade isti potvrduje kao i prijedlog
ostalih odluka o isplati varijabilnin naknada u skladu sa ¢lanom 12. Odluke o politici i praksi
naknada zaposlenicima, a vezano za clan 4. stav 3. navedene Odluke i dostavlja Nadzornom
odboru na konacno odobrenje. Direkcija interne revizije godiSnje vrSi reviziju primjene Politike
naknada te o istom obavjeStava Odbor za naknade, Odbor za reviziju i Nadzorni odbor u skladu sa
provedbenim propisima.

Uprava Banke zaduZena je za provedbu Politike naknada u Banci, kao i provedbu svih odluka
Nadzornog odbora, u skladu s navedenom Politikom.

b) informacije o veziizmedu place i uspjeSnosti, odnosno o korelaciji izmedu naknada, uspjeSnosti
i rizika za sve zaposlenike

Sistem naknada u Banci je u osnovi organizovan shodno sljede¢im klju¢nim principima:

e TrziSno uskladena osnovna fiksna naknada prema poziciji ili aktivnostima,
e Varijabilna naknada zasnovana na ucinku i/ili ostvarenom uspjehu

Plaéa, fiksna naknada radnika, odrazava sljedece kriterije za odredivanje place:

i razinu profesionalnog iskustva i radnog staza potrebnog za poslove razine zanimanja na
koju se radnik rasporeduje, odnosno je rasporeden,
ii. dostignuti stupanj znanja te potrebnih kljucnih kompetencija radnika, te
iii. razinu sloZenosti, ovlasti i odgovornosti kljucnih podrucja rada te poslova i zadataka koji su
radniku dodijeljeni.

Banka na godiSnjem nivou provodi analizu rizika u cilju odredivanja svog profila rizika u smislu
zakonskih i regulatornih odredbi o naknadama, te utvrdivanja nacina na koji se nacela o
naknadama koriste u zavisnosti od toga Sto je definisano u Politici Naknada.

Pored navedenog, odgovaraju¢a naknada prema kategoriji zaposlenika zasniva se na internim i
eksternim odnosima trzista i poslovne strategije i dugorocnih interesa Banke, a ¢Cime treba podrzati
dugorocno zadrzavanje zaposlenika u kompaniji.

Opsti zahtjevi Politike naknada odnose se na sve zaposlenike, dok se specificni zahtjevi primjenjuju
na zaposlenike Cije profesionalne aktivnosti imaju materijalno znacajan uticaj na profil rizicnosti
Banke, Sto se procjenjuje na bazi provedene analize rizika sa ciliem primjene principa
proporcionalnosti uzimajuéi u obzir veli€inu i internu organizaciju, vrstu, obim i slozenost poslovnih
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aktivnosti, poslovnu strategiju Banke i sve druge kriterije za koje Banka procijeni da su relevantni
za analizu rizika.

Principi nagradivanja su konzistentni, poticu zdravo i efikasno upravljanje rizicima te ne poticu
preuzimanje rizika koje prelazi prag prihvatljivog rizika za Banku, i uskladeni su sa poslovnom
strategijom, ciljevima, vrijednostima, strategijom upravljanja rizicima i dugoroCnim interesima
Banke.

¢) omijerizmedu fiksnih i varijabilnih naknada

Prilikom strukturiranja naknada, Banka vodi racuna o zdravom odnosu izmedu fiksnih i varijabilnih
naknada na nacin da ne postoji ovisnost zaposlenika o varijabilnim primanjima.

Za zaposlenike koji obavljaju poslove kontrolnih funkcija, primanja su strukturirana na nacin da
fiksna naknada nije manja od dvije tre¢ine ukupnih primanja zaposlenika.

Za zaposlenike koji nisu ¢lanovi uprave ili visSeg rukovodstva, te za zaposlenike koji nisu ukljuceni
u kontrolne funkcije iznos varijabilnog dijela ne moze preci iznos fiksnog dijela ukupnih naknada.

d) informacije o kriterijima uspjeSnosti na kojima se zasnivaju prava na dionice, opcije ili
varijabilne komponente naknada

Varijabilna komponenta primanja ima motivirajuéi ucinak na zaposlenike, te trajno povecava
odgovornost na dugorocnoj osnovi. Ovisno o podrucjima i kategorijama zaposlenika, ocjenjuju se
performanse konkretnog zaposlenika i organizacionog dijela zasnovane na specificnim ciljevima,
kao i ukupni poslovni uspjeh Banke, shodno uzimajuéi u obzir kapital, likvidnost i procjenu rizika.
Odrzivi, uskladeni sa rizicima kao i kriteriji kojima se izbjegava sukob interesa su temelj odredivanja
i konfiguracije modela varijabilnog nagradivanja.

Kriteriji za odredivanje i isplatu varijabilnih primanja povezani su sa stepenom ostvarivanja
unaprijed zadanih godisnjih ciljeva povezanih s odgovarajuéom radnom pozicijom (u skladu sa
odrebama Procedure upravljanja radnim ucinkom). Varijabilne naknade zavise o ocjeni radnog
ucinka i kompetencija zaposlenika i poslovne jedinice, odnosno organizacijske cjeline, uzimajuéi u
obzir ocjenu ukupnog ucinka Banke. UCinak Banke, organizacijske jedinice i individualni ucinak
mjeri se kvantitativnim i kvalitativnim ciljevima, ukljuujuci i praéenje odrzivosti rezultata Banke u
srednjorocnom i dugorocnom razdoblju. Kvantitativni ciljevi obuhvataju finansijske ciljeve Banke,
organizacione jedinice i druge poslovno specificne ciljeve, dok kao kvalitativne ciljeve Banka uzima
u obzir matricu kompetencija, odnosno ocekivane standarde ponaSanja zaposlenika i to za sve
kategorije zaposlenika.

Varijabilne naknade isplacuju se za odrZivu uspjesnost prilagodenu rizicima, kao i uspjeSnost koja
nadmasuje standard ocekivan u skladu sa opisom radnog mjesta pojedinacnog zaposlenika i
ostvarenjem godiSnje karte ciljeva/ sporazuma. Ukoliko su s time povezane transakcije s
elementima rizika, u sluéaju prekoracenja odredenih grani¢nih vrijednosti rizika, bonus ¢e biti
umanjen ili isti nece biti isplacen u cijelosti ili djelomi¢no.

Varijabilne naknade zaposlenicima se isplacuju u obliku novéanih naknada dok naknade u obliku
dionica, opcija na dionice i uéeSéu u dobiti, nisu u primjeni.
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Banka kod isplate naknada klju¢nim kategorijama zaposlenika (kljucnim zaposlenicima), nije u
obavezi isplatiti dio naknada u finansijskim instrumentima, kada varijabilni dio naknade na
godisnjoj osnovi ne prelazi 100.000 KM. Mati¢na Banka takoder ne predvida koriStenje finansijskih
instrumenata pri isplati varijabilnih naknada.

e) opis, kriteriji i obrazloZenje varijabilnih naknada koje koristi banka

Varijabilne naknade bit ¢e dodijeljene i isplaéene samo u slucaju da je takva isplata odrziva u
odnosu na finansijsku situaciju Banke i opravdana u odnosu na ucinak pojedine organizacione
jedinice, odnosno pojedinacnog zaposlenika. U slucaju da isplata nije odrziva ili da ne odrazava
ucinak, takva varijabilna nagrada nece biti isplacena ili ¢e biti zadrzana.

Varijabilne naknade smatraju se odrzivima ako u razdoblju od utvrdivanja tih naknada do njihove
konacne isplate ne dode do narusenog finansijskog stanja, odnosno do ostvarivanja gubitaka
Banke. Varijabilne naknade smatraju se opravdanim, ako su zasnovane na uspjesnosti Banke,
organizacione jedinice ili relevantnog zaposlenika.

U Politici naknada Banka je definisala ograni¢enja, odnosno uslove kad neée doéi do isplate
varijabilnih naknada

e Nepostojanje prava: Banka zadrzava pravo da preko svojih nadleznih korporativnih organa
ogranici isplatu bonusa u cijelosti ili djelomi¢no, bez obzira na ostvarivanje ciljeva, ukoliko
je finansijska situacija pogorSana Banke, odnosno smanjen iznos dobiti, ili je negativan u
trenutku kada se to pravo stiCe (Ex ante uskladivanje rizika).

e |splata varijabilne naknade je potpuno nedopustiva ako kompanija ostvaruje znaCajan neto
gubitak i/ili se ne mozZe ostvariti ili odrzati minimalna adekvatnost kapitala. Samo u
sluGajevima neto gubitaka koji nemaju Stetan uticaj na ukupnu ekonomsku situaciju
kompanije, varijabilne naknade mogu, izuzetno i nakon temeljitog razmatranja svih
okolnosti od strane nadleznih rukovodecéih organa kompanije, biti odobrene, ali uobi¢ajeno
iskljuivo umanjene i diferencirane prema kategorijama zaposlenika.

e U slucaju da dode do znacajnog naruSavanja uspjesnosti ili ostvarivanja gubitka, Banka ¢e
ukupne varijabilne naknade znacajno smanjiti. Pritom se u obzir uzimaju svi sljedeci oblici
smanjenja varijabilnih naknada:

a) smanjenje naknada tekuce poslovne godine,

b) smanjenje isplata naknada koje su prethodno odobrene, ali koje su odgodene i jos
uvijek nisu isplacene (aktiviranjem odredbi o malusu) i

¢) naknadno smanjenje isplata naknada koje su prethodno zaradene i koje su veé
isplacene (aktiviranjem odredbi o povratu naknada - claw back).

e Varijabilne naknade zaposlenika koji obavljaju poslove kontrolnih funkcija moraju biti
povezane s ostvarenjem ciljeva njihovih funkcija, neovisno o uspjeSnosti poslovnih
podrucja koja kontroliSu.

e Varijabilne naknade svih zaposlenika ne smiju ogranic¢avati sposobnost Banke da odrzi ili
poveca iznos svog kapitala /dokapitalizacija iz dobiti/.

e Banka ne vrsi isplatu bilo kakvih diskrecionih bonusa. Bonusi koje Banka ispla¢uje su
varijabilne naknade na temelju upravljanja radnim ucinkom uzevsi u obzir dugorocnu
uspjesnost.

e Minimalni ucinak: Za kljucne zaposlenike, primjena modela bonusa zavisi od postizanja
definisanog iznosa grani¢ne vrijednosti koji se temelji na rezultatima dobiti kompanije. Za
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zaposlenike koji nemaju znacajniji uticaj na profil rizika Banke, moze se odrediti ova ili neka
druga granicna vrijednost koja odrazava dobit Banke kao uslov za isplatu bonusa.
Zaposlenicima Ciji radni odnos sa Bankom prestaje zbog povrede radnih obaveza (raskid iz
razloga koji leze na strani zaposlenika, otpuStanje; takozvani "otpuSteni"), neCe biti
isplaéena nikakva varijabilna naknada (bilo u obliku isplate na racun ili isplate zadrzanog
iznosa).
Zaposlenici ¢iji radni odnos u Banci prestaje zbog drugih razloga (tzv. "dobronamijerni
otkazi") mogu proporcionalno primiti varijabilnu naknadu prema istim principima kao i
aktivni zaposlenici u sluaju da radni odnos prestaje tokom poslovne godine.
Isplata i povrat: Banka zadrzava pravo da ne isplati obecane (ukljuujucéi i ve¢ odgodene)
varijabilne naknade, da ogranici isplatu, te da Cak trazi povrat iznosa isplacenih u
posljednjih 5 godina, ukoliko
i. je zaposlenik pocinio djelo prevare u vezi sa svojim radnim aktivnostima ili je
dao netacne informacije koje imaju ili bi mogle imati direktan ili indirektan uticaj
na iznos bonusa
ii. je zaposlenik ocigledno pocinio povredu pravila u vezi sa ovlastenjima ili
internim radnim nalozima koji imaju ili bi mogli imati direktan ili indirektan uticaj
na iznos bonusa
iii.  jeradni odnos otkazan zbog povrede radne obaveze
iv. postoji ozbiljan nedostatak u pogledu licne pouzdanosti i/ili integriteta
zaposlenika

Odluku o utvrdivanju navedenih okolnosti, u smislu neisplate ili ograni¢enja naknade, kao i u smislu
njenog povrata, donosi Uprava, a ukoliko se ona tice ¢lanova Uprave ili kontrolnih funkcija kao i
ostalog identificiranog osoblja, odluku donosi Nadzorni odbor.

Odgadanije isplate: shodno nacelu proporcionalnosti, utvrduje se da su varijabilna naknada
isplacena od strane Banke koja ne prelaze ni 25% od fiksnih godisnjih primanja ili 30.000
eura bruto - nakon razmatranja performansi i finansijske situacije Banke kao i zarade -
kvalificirana je kao nebitna s aspekta uticaja na preuzimanje rizika. Bilo koja varijabilna
naknada koja ne dostigne tu razinu materijalnosti ne zahtijeva odgadanje.

U skladu sa navedenim ograni¢enjima Banka postupa kod isplate varijabilnih naknada.

Cjelokupan sistem stimulacija se sastoji od sljedecih varijabilnin komponenti nagradivanja koje se,
u principu, odnosi na jedan od sljedeéih glavnih Sema:

1)

2)

Sistem godiSnje varijabilne naknade na osnovu godiSnje ocjene ucinka zaposlenika u
individualnim bonus modelima, ucesnicima sistema varijabilnog nagradivanja, a u skladu
sa mjerenjem uspjesnosti tokom jedne poslovne godine.

Stimulacije zasnovane na proviziji: sistem kvartalnih stimulacija na osnovu koliCine i
kvaliteta maloprodaje, proizvoda, usluga, transakcija i/ili ovlastenja. Identifikacija
kvartalnih rezultata prodaje u okviru dogovorenih godisSnjih ciljeva za zaposlenike sektora
za poslovanje sa stanovniStvom. GodisSnji ciljevi sastoje se od kombinacije kvantitativnih
(ciljeva grupe proizvoda) i kvalitativnih ciljeva, te osiguravaju kako kvalitet, tako i mitigaciju
rizika.

Stimulacije za uceSce u projektima: sistem stimulacija zasnovanih na posebnim projektima
koji imaju veoma znacajan uticaj na poslovanje i/ili profil rizicnosti Banke; Iznadprosjecni
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ucinak koji se temelji na temama, zadacima ili alternativnim projektima vezanim uz stepen
postignuéa odredenih ciljeva i zadataka u okviru projekta.

4) Nagrade: - sistem stimulacija zasnovanih na nagradivanje nadprosjecnog
(visokokvalitetnog) individualnog i timskog rada od strane rukovodilaca. Sto olak3ava
situacijsku reakcijsku odnosno pruza mogucénost za nagradu dobrog ucinka koji se nije
mogao planirati / predvidjeti, kao i otvorenom uc¢eséu zaposlenika u (crossborder saradnja),
organizacionih jedinica ili na odredenim pozicijama u povezanim licima. Dodjela ove
nagrade se temelji na izvrSenim poslovima koji su imali uticaj na rast ili poboljSanje
poslovanja, a rezultat je prikazan kao slucaj iz kojeg mogu uciti ostali zaposlenici; - Nagrada
za izvanredne rezultate, individualne ili timske.

f) ukupne naknade, po podrucju poslovanja

Ukupan iznos naknada po podrucjima poslovanja je iskazan u bruto iznosu koji je isplacen u 2019.
godini po sljede¢im podrucjima poslovanja:

e Investicije, trezor i upravljanje aktivom i pasivom
e Poslovanje sa klijentima

e Korporativne funkcije

e Organi upravljanja i neovisne kontrolne funkcije

Podaci 0 naknadama za sve radnike

Investicije,
Nadzorni Uprava Neovisne trezgr . Poslovanje Korporativne
kontrolne upravljanje L o Total
Odbor Banke " } ; sa klijentima funkcije
funkcije aktivom i
pasivom
Bruto 30 1.226 2.281 628 9.750 5.350 19.265
naknade

* podaci prakazani u hiljadama KM
* iznos za Nadzorni odbor prikazan u neto iznosu

g) zbir svih naknada po kategorijama zaposlenika, te informacije 0 naknadama podijeljene na
Upravu, Nadzorni odbor i ostale zaposlenike banke ¢ije profesionalne aktivnosti imaju znaéajan
uticaj na riziéni profil banke

Podaci o naknadama za identifikovane radnike

Investicije,
Nadzorni Uprava Neovisne trezqr ' Poslovanje Korporativne
kontrolne upravljanje L " Total
Odbor Banke o ] ; sa klijentima funkcije

funkcije aktivom i
pasivom

Bruto 30 1.226 624 106 706 672 3.364

naknade

* podaci prikazani u hiljadama KM
* varijabilna naknada ukljuena za identifikovane radnike iz 2018. godine
* iznos za Nadzorni odbor prikazan u neto iznosu
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Informacije o naknadama podijeljene na Upravu, Nadzorni odbor i ostale zaposlenike Cije
profesionalne aktivnosti imaju znacajan uticaj na rizicni profil banke (identifikovani radnici) su kako

slijedi:

Nadzorni odbor - ¢lanovi Nadzornog odbora imaju pravo samo na fiksnu naknadu

Uprava Banke - clanovi Uprave imaju pravo na fiksnu i varijabilnu naknadu. Iznos
varijabilne naknade koju ¢lanovi Uprave Banke mogu ostvariti je ograni¢en na 50 % fiksne
naknade. Isplata varijabilne naknade se vrSi u skladu sa nacelima Politike naknada Banke
u godini koja slijedi poslije perioda odredivanja visine naknade za individualni u¢inak na
nacin da se isplacuje 60% varijabilne naknade, dok se isplata 40% varijabilne naknade
odlaze na period od 5 godina. Varijabilna naknada, ukljucujuci i dio €ija je isplata odlozena,
se isplacuje odnosno dodjeljuje samo ukoliko je to sa aspekta finansijske situacije Banke
moguce, te ukoliko je moguce i opravdano sa aspekta razvoja poslovanja Banke, rezultata
jednog podrucja poslovanja i individualnog ucinka ¢lanova Uprave Banke.

Identifikovani radnici - ostali zaposlenici Cije profesionalne aktivnosti imaju znacajan uticaj
na rizicni profil banke imaju pravo na fiksnu i varijabilnu naknadu. U skladu sa nacelima
Politike naknada varijabilne naknade koje prelaze 25 % fiksnih godiSnjih primanja
klasificiraju se kao znacajne i podlijezu principima zadrzavanja odnosno odgode dijela
isplate isplate.

h) broj zaposlenika €ije naknade iznose sto hiljada BAM-ova ili viSe po finansijskoj godini.

Za ukupno 7 radnika Banke u 2019. godini isplacene su naknade u bruto iznosu viSem od
100.000 BAM.

10. BANKARSKA GRUPA, ODNOS MATICNOG | PODREDENIH DRUSTAVA

Sparkasse Bank dd BiH nije nadredena banka podredenom drustvu Sparkasse Leasing dd
Sarajevo u skladu sa ¢lanom 2. tacka t) Zakona o bankama.
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SKRAGENICE

R. Skracenica Znacenje

1 AER Omjer zaloZive imovine

2 ALCO Odbor za upravljanje aktivom i pasivom

3 BCBS Bazelski komitet za nadzor banaka

4 ECA Ekonomska adekvatnost kapitala

5 ERM Okvir Korporativnog upravljanja rizicima

6 FTP Mehanizam raspodjele

7 ICAAP Interni proces procjene adekvatnosti kapitala

8 ICT IT rizik i rizik telekomunikacijske tehnologije

9 ILAAP Interni proces procjene adekvatnosti likvidnosti
10 LCR Koeficijent pokrica likvidnosti

11 LtC Krediti klijentima

12 LtD Omjer kredita i depozita

13 NPL Nekvalitetni krediti

14 NSFR Koeficijent neto stabilnog finansiranja

15 RAP Rizikom korigovana cijena

16 SPA Analiza perioda opstanka

17 RAS Izjava o preuzimaniju rizika

18 RCC Kapacitet snoSenja rizika

19 RMR Izvjestaj o kreditnom riziku

20 VaR Vrijednost u riziku

21 WLC Odbor za pracenje kredita

22 EBA Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo

23 CLA Credit loss allowances - rezerve za kreditne gubitke
24 ECL Expected credit loss - oCekivani kreditni gubitak
25 POCI Purchased or originated credit-impaired assets
26 CCF Faktor kreditne konverzije

27 ECAI Vanjska institucija za procjenu kreditnog rizika
28 ECA Agencija za kreditiranje izvoza
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