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KORPORATIVNA PREZENTACIJA 2026

Sparkasse Bank BiH



Sparkasse Bank u BiH 

… nudi svoje usluge u

39
poslovnica

… obslužuje više od

155.000
klijenata

… zapošljava oko

500
ljudi

… ostavareno aktive

2,1
milijarde KM

… po indeksu zadovoljstva klijenata

1.
mjesto

… po povjerenju i relevantnosti u TOP

4
banke

* izvor: Agencija Valicon research 2023.

39poslovnica

155.000
klijenata

500
zaposlenika

Aktiva

2,6 milijarde KM

Među

TOP 3
po povjerenju
u brand*

*izvor: Agencija Valicon research 2025. 2
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Dio 
snažne
evropske Grupe
i 200 godina
tradicije
austrijske
matične kuće



1,40 1,51 

Zdrav i konzistentan rast

u milijardama KM 

Krediti Depoziti

1,60 
1,79 

1,67
1,80 1,89

2,02

Aktiva

2022 2023 2024 2025

2,3 2,4
2,1

2,6

Neto dobit

2022 2023 2024 2025

26
33

39 39

ROE 12%

u milijardama KM 

u milijardama KM 

u milionima KM 

*pokazatelji po lokalnoj regulativi 4
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Gradimo
finansijsko
zdravlje
i održivost. 

Kroz naš poslovni model slijedimo misiju da 
gradimo finansijsko zdravlje i održivost naših
klijenata, zajednica i ekonomije u cjelini.

Svaki dan se trudimo biti najbolji savjetnik našim
klijentima i poslodavac našem timu, ali i mnogo
više od toga. 



Customer

focus 

Sustainabilit y 

and

environment

Digital 

face of  

human

banking 

St rengthening

economy 

and local

communit ies 

Financial

literacy

and social

responsibilit y

Employees Corporate

governance
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Šta
nam je
važno.

Pravedno i 
humano
bankarstvo

Podrška
poduzetništvu
i ključnim
industrijama

Razvoj
zelene i
cirkularne
ekonomije

Finansijska
pismenost i 
socijalna
odgovornost

Snažno
upravljanje
i etičko
poslovanje

Vrijednosno
vođena
organizacija
i razvoj ljudi

Odgovornost
prema
okolišu

Izlazeći iz okvira našeg osnovnog
bankarskog posla, kroz konkretne
inicijative želimo poticati pozitivnu
transformaciju društva u kojem
poslujemo i poboljšavati kvalitet života
ljudi oko sebe. 



Kako živimo ono 
što nam je 
važno. 

“Korak po korak” 
program podrške
startupima
Edukacija, mentoring i 
finansiranje
sa Fondacijom Mozaik

ReUseChain.ba 
prva B2B digitalna
platforma za razmjenu
sekundardnih sirovina
- partnerstvo sa
Fondacijom Mozaik

Nagrada “Zlatno S 
za najbolji rad iz
ekonomije i 
bankarstva”
sa javnim ekonomskim
fakultetima širom BiH

25% 
električnih automobila
u našoj floti

Neke od naših
inicijativa i rezultata. 

Uvođenje
finansijskih
edukacija u 
osnovne škole
u partnerstvu sa
Ministarstvima
obrazovanja u 3 kantona

77% lokacija
banke koristi
obnovljivu
energiju



Nagrade i priznanja
koje govore o nama… 

8

Drive HR konferencija 2024 

Talent program 
2. najbolja

HR praksa u BiH 

Zlatni BAM 2023 i 2025

Doprinos
finansijskoj

inkluziji i 
pismenosti

Zlatni BAM 2025 
za ReUseChain.ba 

sa Fondacijom Mozaik

Zlatni BAM 2024

SIMPL
Najbolja mobilna

aplikacija
u BiH 

Eko-partnerstvo
godine



#vjerujusebe

www.sparkasse.ba
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