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4 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Pokretanje aplikacije  
SIMPL mBanking ŀǇƭƛƪŀŎƛƧǳ ǇƻƪǊŜŏŜǘŜ ƛȊōƻǊƻƳ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƛȊ ƎƭŀǾƴƻƎ ƳŜƴƛƧŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ƴƛǎǘŜ ǎƛƎǳǊƴƛ ƴŀ ƪƻƧƛ ƴŀőƛƴ ǇƻƪǊŜƴǳǘƛ 
ŀǇƭƛƪŀŎƛƧǳ ƴŀ ±ŀǑŜƳ ǳǊŜŚŀƧǳΣ ƳƻƭƛƳƻ ƪƻƴǎǳƭǘǳƧǘŜ ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻ ǳǇǳǘǎǘǾƻ ŘƻǎǘŀǾƭƧŜƴƻ ǳȊ ±ŀǑ Ƴƻōƛƭƴƛ ǳǊŜŚŀƧΦ  

Informacije o novim modulima  
Ukoliko SIMPL mBanking ŀǇƭƛƪŀŎƛƧǳ ǇƻƪǊŜŏŜǘŜ ǇǊǾƛ ǇǳǘΣ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŀ ŏŜ ±ŀƳ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ ǇƻȊŘǊŀǾƴǳ ŀƴƛƳŀŎƛƧǳΦ 
 

  
Slika 1. Pozdravna animacija 

 

Prva prijava na aplikaciju  
tǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊǾŜ ǇǊƛƧŀǾŜ ƴŀ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧǳΣ ƳƻǊŀǘŜ ǳƴƛƧŜǘƛ ǇǊƛǎǘǳǇƴŜ ǇƻŘŀǘƪŜ όƪƻǊƛǎƴƛőƪƻ ƛƳŜ ǎŀ ǇǊŀǘŜŏƻƳ ƭƻȊƛƴƪƻƳύΦ YƻǊƛǎƴƛőƪƻ 
ime dobijate od Banke putem e-maila, a Lozinku putem SMS-a. Nakon unosa ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻƎ ƛƳŜƴŀ ƛ ƭƻȊƛƴƪŜ ƳƻȌŜǘŜ ǎŜ 
ǇǊƛƧŀǾƛǘƛ ƴŀ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧǳ ǇǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ άStartajέΦ  

 

Slika 2. Ekran za prijavu na SIMPL mBanking aplikaciju 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

5 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

!ËÔÉÖÁÃÉÊÁ ÕÒÅíÁÊÁ 
Ukoliko se prvi put prijavljujete, nakon instalacije SIMPL mBanking ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴŀ ±ŀǑ ǳǊŜŚŀƧΣ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ ǇǊƛŘǊǳȌƛǘƛ 
ǳǊŜŚŀƧ ±ŀǑƻƧ ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻƧ ǇǊƛƧŀǾƛΦ tǊƻŎŜǎ ǇǊƛŘǊǳȌƛǾŀƴƧŀ ƪƻǊƛǎƴƛőƪŜ ǇǊƛƧŀǾŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ ƛȊǾǊǑƛǘƛ ƧŜŘƴƻƳ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǎǾŀƪŜ 
instalacije SIMPL mBanking ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴŀ ǳǊŜŚŀƧ ƪƻƧŀ ȊƴŀőŀƧƴƻ ǇƻōƻƭƧǑŀǾŀ ǎƛƎǳǊƴƻǎǘ όƛ ƻǘŜȌŀǾŀ ȊƭƻǳǇƻǘǊŜōǳύ ǇǊƛƭƛƪƻƳ 
upotrebe SIMPL mBanking usluga. 

 

Slika 3. Aktivacija usluge 

½ŀ ǳǎǇƧŜǑƴǳ ŀƪǘƛǾŀŎƛƧǳ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ ǳƴƛƧŜǘƛ ƛǎǇǊŀǾŀƴ aktivacijski kod. Aktivacijski kod  se dostavlja klijentu putem e-
Ƴŀƛƭŀ ƛƭƛ ǎŜ ǳǊǳőǳƧŜ ƪƭƛƧŜƴǘǳ ǳ ǇƻǎƭƻǾƴƛŎƛ .ŀƴƪŜ. bŀƪƻƴ ǳƴƻǎŀ ŀƪǘƛǾŀŎƛƧǎƪƻƎ ƪƭƧǳőŀ ǳ ǇƻƭƧŜ α!ƪǘƛǾŀŎƛƧǎƪƛ ƪƻŘέ ƳƻȌŜǘŜ 
ǇǊƛŘǊǳȌƛǘƛ ǳǊŜŚŀƧ ±ŀǑƻƧ ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻƧ ǇǊƛƧŀǾƛ ǇǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ αLŘŜƳƻέΦ 
 
Napomena: 
¦ƪƻƭƛƪƻ ǎǘŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪ {ǇŀǊƪŀǎǎŜ ƴŜǘ.ŀƴƪƛƴƎ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƻƎ ōŀƴƪŀǊǎǘǾŀΣ ŀƪǘƛǾŀŎƛƧǎƪƛ ƪƻŘ ƳƻȌŜǘŜ ǇǊŜǳȊŜǘƛ ƛ ǇǳǘŜƳ 
ƴŜǘ.ŀƴƪƛƴƎ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜΦ YƻŘ ǎŜ ƎŜƴŜǊƛǑŜ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜƳ ƻǇŎƛƧŜ αbƻǾƛ ŀƪǘƛǾŀŎƛƧǎƪƛ ƪƻŘέ ƛȊ ƳŜƴƛƧŀ α 5ƻŘŀǘƴƻκƳ.ŀƴƪƛƴƎέΦ 
Aktivacijski kod potrebaƴ ƧŜ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ƳƻōƛƭƴƻƎ ǘŜƭŜŦƻƴŀ ƪŀƻ ƛ ǇƻƴƻǾƴƻƎ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴƧŀ SIMPL mBanking 
aplikacije.  
 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

6 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

/ÄÁÂÉÒ ÎÁéÉÎÁ ÐÒÉÊÁÖÅ 
¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǇǊǾƛ Ǉǳǘ ǇǊƛƧŀǾƭƧǳƧŜǘŜ ƴŀƪƻƴ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƧŜ Ƴ.ŀƴƪƛƴƎ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴŀ ±ŀǑ ǳǊŜŚŀƧΣ ǘŜ ±ŀǑ ǳǊŜŚŀƧ ƛƳŀ ŀƪǘƛǾƴƻ 
ōƛƻƳŜǘǊƛƧǎƪƻ ƻǘƪƭƧǳőŀǾŀƴƧŜΣ ǇǊƛƪŀȊŀǘ ŏŜ ±ŀƳ ǎŜ ŜƪǊŀƴ Ȋŀ ƻŘŀōƛǊ ƴŀőƛƴŀ ǇǊƛƧŀǾŜΦ 
.ƛƻƳŜǘǊƛƧǎƪŀ ǇǊƛƧŀǾŀ ǘŀƪƻŚŜǊ Ȋƴŀǘƴƻ ǇƻōƻƭƧǑŀǾŀ ǎƛƎǳǊƴƻǎǘ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǳǇƻǘǊŜōŜ SIMPL mBanking usluge. 
 

 
Slika 4Φ 9ƪǊŀƴ Ȋŀ ƻŘŀōƛǊ ƴŀőƛƴŀ ǇǊƛƧŀǾŜ 

 

Napomena 
hŘŀōƛǊ ƴŀőƛƴŀ ǇǊƛƧŀǾŜ ƳƻȌŜǘŜ ƳƛƧŜƴƧŀǘƛ ǳ ǇƻǎǘŀǾƪŀƳŀ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜΦ CǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘ ƻǘƛǎŀƪ ǇǊǎǘŀ ƛƭƛ ǎƪŜƴƛǊŀƴƧŜ ƭƛŎŀ Ȋŀ 
ǇǊƛǎǘǳǇ ƛ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ƳƻōƛƭƴŜ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƳƻȌŜǘŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ǳƪƻƭƛƪƻ ±ŀǑ Ƴƻōƛƭƴƛ ǳǊŜŚŀƧ ǇƻŘǊȌŀǾŀ ƴŀǾŜŘŜƴǳ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘΦ 
±ŀǑƛ ōƛƻƳŜǘǊƛƧǎƪƛ ǇƻŘŀŎƛ ƻǎǘŀƧǳ ǇƻƘǊŀƴƧŜƴƛ ǳ ±ŀǑŜƳ ƳƻōƛƭƴƻƳ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƛ ƴŜ ŘƻǎǘŀǾƭƧŀƧǳ ǎŜ .ŀƴŎƛΦ 

Prijava  
½ŀ ǳǎǇƧŜǑƴǳ ǇǊƛƧŀǾǳ ƴŀ SIMPL mBanking ŀǇƭƛƪŀŎƛƧǳ ƛ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ǎǾƛƘ ŘƻǎǘǳǇƴƛƘ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛΣ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ 
posjedovati ispravnu SIMPL mBanking όƛƭƛ ƴŜǘ.ŀƴƪƛƴƎύ ƪƻǊƛǎƴƛőƪǳ ǇǊƛƧŀǾǳ ǎŀ ǇǊŀǘŜŏƻƳ ƭƻȊƛƴƪƻƳΦ 
 
Napomena 
SIMPL mBanking ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŀ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴŀ ƛ ŀƪǘƛǾƛǊŀƴŀ ƴŀ ǳǊŜŚŀƧǳ ƳƻȌŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ǎŀƳƻ ǎŀ ƧŜŘƴƻƳ ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻƳ ǇǊƛƧŀǾƻƳ. 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

7 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Prijava sa lozinkom  
wŀŘƛ ƭŀƪǑŜ ǳǇƻǘǊŜōŜΣ SIMPL mBanking ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŀ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ǇƻƘǊŀƴƧǳƧŜ ±ŀǑŜ ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻ ƛƳŜ ƴŀ ǳǊŜŚŀƧǳ ƪŀƪƻ Ǝŀ ƴŜ ōƛ 

morali unositi prilikom svake prijave. 

  

Slika 5. Ekran za prijavu sa lozinkom 

Prijava sa biometrijom  
bŀ ƴƻǾƻƧ Ƴ.ŀƴƪƛƴƎ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧƛΣ ȊōƻƎ ǾŜŏŜ ǎƛƎǳǊƴƻǎǘƛΣ ƻƳƻƎǳŏŜƴŀ ƧŜ ƛ ǇǊƛƧŀǾŀ ǳȊ ǇƻƳƻŏ ōƛƻƳŜǘǊƛƧŜΦ hǾŀƧ ƴŀőƛƴ ǇǊƛƧŀǾŜ ǎŜ 

ƳƻȌŜ ǳƪƭƧǳőƛǘƛ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊǾŜ ǇǊƛƧŀǾŜ ƴŀ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧǳ ƛƭƛ ƪǊƻȊ ǇƻǎǘŀǾƪŜ ǳƴǳǘŀǊ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜΣ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ƛƪƻƴǳ ǘƻőƪƛŏŀ ǳ ŦƻƻǘŜǊǳ 

aplikacije.  

 

 

Slika 6. Ekran za prijavu sa biometrijom 

 



                                             

 

                                                                                                                                                 

8 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Moduli bez prijave  
¦ƴǳǘŀǊ ǇƻőŜǘƴƻƎ ŜƪǊŀƴŀ Ȋŀ ǇǊƛƧŀǾǳ ƻƳƻƎǳŏŜƴ ƧŜ ǇǊƛǎǘǳǇ ƳƻŘǳƭƛƳŀ Ȋŀ ƪƻƧŜ ƴƛƧŜ ǇƻǘǊŜōƴŀ ǇǊƛƧŀǾŀΣ ǘŜ ǎŜ ƳƻƎǳ ƻǘǾƻǊƛǘƛ 

ōŜȊ ŀƪǘƛǾƛǊŀƴŜ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜΦ hǾƛ ƳƻŘǳƭƛ ŏŜ ōƛǘƛ ŘŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƻǇƛǎŀƴƛ ǳ ƴŀǎǘŀǾƪǳΦ 

Apliciraj za proizvod 
Opcija "Apliciraj za proizvod" ±ŀǎ ǾƻŘƛ ƴŀ ǿŜō ǎǘǊŀƴƛŎǳ .ŀƴƪŜ ƎŘƧŜ ƳƻȌŜǘŜ ŀǇƭƛŎƛǊŀǘƛ Ȋŀ ȌŜƭƧŜƴƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘ .ŀƴƪŜ. 

Kontakti 
hǇŎƛƧŀ αYƻƴǘŀƪǘƛέ ƴǳŘƛ ǇǊŜƎƭŜŘ ōƛǘƴƛƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƛ ƴŀőƛƴŀ ƪƻƴǘŀƪǘƛǊŀƴƧŀ ōŀƴƪŜΦ hǎƛƳ ƻǎƴƻǾƴƛƘ ƪƻƴǘŀƪǘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƻǾŀ 
ƻǇŎƛƧŀ ƴǳŘƛ ƛ ǇǊƛƪŀȊ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻ ƪƻƴǘŀƪǘƛƳŀ Ȋŀ ƪƻǊƛǎƴƛőƪǳ ǇƻŘǊǑƪǳΣ ǇǊƛƧŀǾŜ Ǝǳōƛǘƪŀ ƛƭƛ ƪǊŀŚŜ ƪŀǊǘƛŎŜΣ ǇǊƛǎǘǳǇ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧƛ 
o poslovnicama i ōŀƴƪƻƳŀǘƛƳŀ ōŀƴƪŜ ƪŀƻ ƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ōŀƴƪŜ ǇǳǘŜƳ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƘ ƳǊŜȌŀ 

 

Slika 7Φ tǊŜƎƭŜŘ ƳƻŘǳƭŀ αYƻƴǘŀƪǘƛά 

 

Poslovnice i bankomati 
hǾŀ ƻǇŎƛƧŀ ŘŀƧŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇǊƛƪŀȊŀ ƭƛǎǘŜ ƛ ƳŀǇŜ ǇƻǎƭƻǾƴƛŎŀ ƛ ōŀƴƪƻƳŀǘŀ {ǇŀǊƪŀǎǎŜ ōŀƴƪŜΦ  

   

Slika 8. Mapa i lista bankomata  



                                             

 

                                                                                                                                                 

9 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

+ÕÒÓÎÁ Ⱦ4ÅéÁÊÎÁ ÌÉÓÔÁ 
Izborom opcije ĂKursna listaò omoguĺen je prikaz akuelne kursna lista banke kao i prikaz kurse liste na odabrani datum. 

 

 
 

Slika 9Φ YǳǊǎƴŀκǘŜőŀƧƴŀ ƭƛǎǘŀ 

 

Demo 
hǇŎƛƧŀ Ϧ5ŜƳƻϦ ±ŀƳ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ǇǊƛǎǘǳǇ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧƛ ƪǊƻȊ ƪƻƧƛ ƳƻȌŜǘŜ ǾƛŘƧŜǘƛ ƪŀƪƻ ǊŀŘŜ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƛ ƳƻŘǳƭƛΣ 

bez da koristite sopstvenu prijavu. 

Napomena: 
{ǾŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ƛ ŀƪŎƛƧŜ ƪƻƧŜ ƛȊǾǊǑƛǘŜ ǳƴǳǘŀǊ Ϧ5ŜƳƻϦ ƴŀőƛƴŀ ǊŀŘŀ ƴŜŏŜ ōƛǘƛ ǘǊŀƧƴƻ ǎǇǊŜƳƭƧŜƴŜΣ ǘŜ ŏŜ ǎŜ ǇƻƴƻǾƴƻ ǾǊŀǘƛǘƛ ƴŀ 
ǇƻőŜǘƴŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƴŀǊŜŘƴƻƎ ǳƭŀǎƪŀ ƴŀ ƻǾŀƧ ƴŀőƛƴ ǊŀŘŀΦ 

  

Slika 10Φ 5ŜƳƻ ƴŀőƛƴ ǊŀŘŀ 

 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

10 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

-ÅÎÉ ÚÁ ÂÒÚÉ ÐÒÉËÁÚ ÒÁéÕÎÁ  
 
aŜƴƛ Ȋŀ ōǊȊƛ ǇǊƛƪŀȊ Ǌŀőǳƴŀ ŘŀƧŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇǊƛƪŀȊŀ ǊŀőǳƴŀΣ ƻǎƴƻǾƴƛƘ ŘŜǘŀƭƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƪŀƻ ƛ ǘǊŀƴǎŀƪŎƛƧŀ Ȋŀ ƛȊŀōǊŀƴƛ ǊŀőǳƴΦ 

tǊŜƭŀȊŀƪ ǎŀ ƧŜŘƴƻƎ ƴŀ ŘǊǳƎƛ Ǌŀőǳƴ ƻƳƻƎǳŏŜƴ ƧŜ ǇƻƳƻŏǳ ǎǘǊŜƭƛŎŀ ƛƭƛ ǎǿƛǇŜ ƻǇŎƛƧŜΦ 

 

 

Slika 7Φ aŜƴƛ Ȋŀ ōǊȊƛ ǇǊƛƪŀȊ Ǌŀőǳƴŀ 

 

tǳǘŜƳ ƻǾƻƎ ƳŜƴƛƧŀ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊƛǎǘǳǇƛǘƛ ƻǇŎƛƧŀƳŀ ƪƻƧŜ ǎǳ ǇǊƛƪŀȊŜ ǳ ŦƻƻǘŜǊǳ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜΥ 

¶  .ǊȊƛ ǇǊƛƪŀȊ Ǌŀőǳƴŀ ς ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ƻǘǾŀǊŀƴƧŀ ŜƪǊŀƴŀ Ȋŀ ōǊȊƛ ǇǊƛƪŀȊ Ǌŀőǳƴŀ ǳ ǎǾŀƪƻƳ ǘǊŜƴǳǘƪǳ 

¶  Postavke  - setovanje i konfigurisanje postavki koje su bitne za rad aplikacije 

¶               Glavni meni -  ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ƻǘǾŀǊŀƴƧŀ ŜƪǊŀƴŀ ǎŀ ǇǊƛƪŀȊƻƳ ǎǾƛƘ ŘƻǎǘǳǇƴƛƘ ǳǎƭǳƎŀ  

 

 

Slika 8. Footer aplikacije 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

11 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Glavni meni  
 
DƭŀǾƴƛ ƳŜƴƛ ƧŜ ƻǎƴƻǾƴƛ ƳŜƴƛ ƪƻƧƛ ŘŀƧŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇǊƛƪŀȊŀ ǎǾƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƛ ǳǎƭǳƎŀΦ hǾƻƳ ƳŜƴƛƧǳ ǎŜ ƳƻȌŜ ǇǊƛǎǘǳǇƛǘƛ ōƛƭƻ 
kad, klikom na znak S u sredini footera    
 
bŀ ƻǾƻƳ ƳŜƴƛƧǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǎǳ ǎƭƧŜŘŜŏŜ ƻǇŎƛƧŜΥ 
 

- αVijestiά ƪǊƻȊ ƛƪƻƴǳ ƪƻǾŜǊǘŜΣ ǇǳǘŜƳ ƪƻƧŜ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǇǊŜƎƭŜŘŀǘƛ ƴƻǾƻǎǘƛ ƛ ƻōŀǾƧŜǑǘŜƴƧŀ ŘƻǎǘŀǾƭƧŜƴƛƘ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ 

.ŀƴƪŜΦ bƻǾŜ ǇǊƛǎǘƛƎƭŜ ǾƛƧŜǎǘƛ ǎǳ ƻȊƴŀőŜƴŜ ŎǊǾŜƴƛƳ ōǊƻƧŜƳ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ ƴŀ ƛƪƻƴƛ ƪƻǾŜǊǘŜΦ 

- Ȋŀ ŦƛȊƛőƪŀ ƭƛŎŀ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǎǳ ǎŜƪŎƛƧŜ αTvoji ǊŀőǳƴƛάΣ αTvoji brzi servisiά ƛ αTvoji naloziά ƛ ƻǇŎƛƧŀ αAplicirajά ƪƻƧŀ 

ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ŀǇƭƛŎƛǊŀƴƧŜ Ȋŀ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ  

- Ȋŀ ǇǊŀǾƴŀ ƭƛŎŀ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǎǳ ǎŜƪŎƛƧŜ αwŀőǳƴƛά ƛ αNaloziά 

 

 

Slika 9Φ DƭŀǾƴƛ  ƳŜƴƛ Ȋŀ ŦƛȊƛőƪŀ ƭƛŎŀ 

 

Slika 10. Glavni meni za pravna lica 

 

 

  

 

 

 

 

 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

12 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

4ÖÏÊÉ 2ÁéÕÎÉȾ2ÁéÕÎÉ 
 
{ŜƪŎƛƧŀ α¢ǾƻƧƛ wŀőǳƴƛά Ȋŀ ŦƛȊƛőƪŀ ƭƛŎŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ αwŀőǳƴƛά Ȋŀ ǇǊŀǾƴŀ ƭƛŎŀ  Ǌŀőǳƴŀ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ǇǊƛǎǘǳǇ ƻǇŎƛƧŀƳŀΥ 

¶ wŀőǳƴƛ 

¶ Kartice 

¶ Krediti 

¶ ~ǘŜŘƴƧŀ Ȋŀ ŦƛȊƛőƪŀ ƭƛŎŀΣ 5ŜǇƻȊƛǘƛ Ȋŀ ǇǊŀǾƴŀ ƭƛŎŀ 
 

hŘŀōƛǊƻƳ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ƻǇŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƻǘǾŀǊŀ ǎŜ ŜƪǊŀƴ ǎŀ ǾƛǑŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ Ȋŀ ǘŀƧ ǊŀőǳƴΣ ƻǾƛǎƴƻ ƻŘ ǘƛǇŀ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ǇǊŀǾŀ ƪƻƧŀ 

ƛƳŀǘŜ ƴŀŘ ǘƛƳ ǊŀőǳƴƻƳΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ±ŀǑ Ǌŀőǳƴ ƳǳƭǘƛǾŀƭǳǘƴƛΣ ǇǊƛƪŀȊ ǘǊŜƴǳǘƴŜ ǾŀƭǳǘŜ ƳƻȌŜ ǎŜ ƛȊƳƛƧŜƴƛǘƛ ǇǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ 

trenutno prikazanu valutu. bŀƪƻƴ Ǒǘƻ  ƛȊ ǇƻƴǳŚŜƴŜ ƭƛǎǘŜ ƛȊŀōŜǊŜǘŜ ȌŜƭƧŜƴŀ ǾŀƭǳǘǳΣ ŜƪǊŀƴ ŏŜ ǎŜ ƻǎǾƧŜȌƛǘƛ ǘǊŜƴǳǘƴƻΦ 

  

Slika 11. Prikaz detalja izabranog proizvoda 

5ƻŘŀǘƴƻΣ ǳȊ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ Ǌŀőǳƴǳ ƻƳƻƎǳŏŜƴŀ ƧŜ ƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊƻǾŀƴŀ ƛȊƳƧŜƴŀ ƴŀȊƛǾŀ Ǌŀőǳƴŀ ƪŀƻ ƛ ƻǇŎƛƧŀ ƪƻƧŀ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ 

ǇǊƻǎƭƛƧŜŚƛǾŀƴƧŜ ŘŜǘŀƭƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ǳ ǎǾǊƘǳ ǎƭŀƴƧŀ ƛƴǎǘǊǳƪŎƛƧŜ Ȋŀ ǳǇƭŀǘǳ ƴŀ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ǊŀőǳƴΦ hǾŀ ƛƴǎǘǊǳƪŎƛƧŀ ƳƻȌŜ ǎŜ 

proslijediti putem e-maila i drugog kanala. 

 

Slika 12. Izmjena naziva proizvoda 

 

Slika 13Φ LƴǎǘǊǳƪŎƛƧŀ Ȋŀ ǳǇƭŀǘǳ Ȋŀ ǘŜƪǳŏƛ Ǌŀőǳƴ  



                                             

 

                                                                                                                                                 

13 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Pregled transakcija  
½ŀ ƻŘŀōǊŀƴƛ Ǌŀőǳƴ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƛȊǾǊǑƛǘƛ ǇǊŜƎƭŜŘ ǎǾƛƘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƛƧŀΣ ǳȊ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇǊŜǘǊŀƎŜ Ǉƻ ƻŘǊŜŚŜƴƛƳ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛƳŀ 

όǳǇƭŀǘŀΣ ƛǎǇƭŀǘŀ ƛƭƛ ǇŜǊƛƻŘύΦ tǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ ȌŜƭƧŜƴǳ ǎǘŀǾƪǳ ǇǊƛƪŀȊŀǘ ŏŜ ǎŜ ǎǾƛ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƛ ŘŜǘŀƭƧƛ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƛȊŀōǊŀƴǳ 

transakciju. 

 

Slika 14. Prikaz transakcija 

 

Slika 15. Detalji transakcije  

 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

14 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Kartice  
LȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ  αYŀǊǘƛŎŜέ ƻƳƻƎǳŏŜƴ ƧŜ ǇǊƛƪŀȊ ǎƭƛƪŜ ƪŀǊǘƛŎŜ ƪƻƧŀ ƧŜ ǾŜȊŀƴŀ Ȋŀ Řŀǘƛ Ǌŀőǳƴ ƪŀƻ ƛ ǇǊƛƪŀȊ ŘŜǘŀƭƧŀ ƪŀǊǘƛŎŜ i 

postavke kartice. 

U detaljima karticŜ ƳƻȌŜǘŜ ǇǊƻǾƧŜǊƛǘƛ ǎǾƻƧ tLb i CVV2 podatak kartice. Za prikaz PIN i CVV2 podataka potrebno je da 

odaberete opciju tǊƛƪŀȌƛ.  

U detaljima karticŜ ƳƻȌŜǘŜ ǾƛŘƧeli da li je ƪŀǊǘƛŎŀ ŘƻŘŀƴŀ ǳ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛ ƴƻǾőŀƴƛƪΣ ǘŜ ǳƪƻƭƛƪƻ ƴƛƧŜ ƳƻȌŜǘŜ ƛǎǘǳ ŘƻŘŀǘƛ 

odabirom opcije Dodaj. SvŜ Ǒǘƻ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜǎǘŜ Řŀ ǎƭƛjedite ekrana za dodavanjŜ ƪŀǊǘƛŎŜ ǳ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛ ƴƻǾőŀƴƛƪΦ 

YǊƻȊ ǇƻǎǘŀǾƪŜ ƪŀǊǘƛŎŜ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƛȊǾǊǑƛǘƛ ƛȊƳƧŜƴe Ǉƻ ƳƧŜǎǘǳ ǘǊƻǑŜƴƧŀ ƪŀƻ ƛ ǇƻŘƴƛƧŜǘƛ ȊŀƘǘƧŜǾ Ȋŀ ƛȊƳƧŜƴǳ ƭƛƳƛǘŀ Ǉƻ ƳƧŜǎǘǳ 

ǘǊƻǑŜƴƧŀΦ 

 

Slika 16. Prikaz kartica i relevantnih opcija 

 

Slika 17. Prikaz detalja kartica 

 

Slika 18. Postavka kartica 

 

Slika 19. Zahtjev za promjenu limita po kartici 

 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

15 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Tvoji nalozi/Nalozi  

$ÏÍÁçÅ ÐÌÁçÁÎÊÅ  
LȊōƻǊƻƳ ƻǾŜ ƻǇŎƛƧŜ ǇƻƪǊŜŏŜ ǎŜ ǇǊƻŎŜǎ ƪǊŜƛǊŀƴƧŀ ƴƻǾƻƎ ƴŀƭƻƎŀ ŘƻƳŀŏŜƎ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ ½ŀ ǳǎǇƧŜǑƴǳ ƻōǊŀŘǳ ƻǾŜ ǾǊǎǘŜ ƴŀƭƻƎŀ 

potrebno je unijeti sva obavezna polja koja se pojave na zaslonu. 

 

 
Slika 20Φ 5ƻƳŀŏŜ ǇƭŀŏŀƴƧŜ 

 
Slika 21Φ tƭŀŏŀƴƧŜ ƧŀǾƴƛƘ ǇǊƛƘƻŘŀ 

 
Slika 22Φ tƻǘǾǊŘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

 
tǊƛƭƛƪƻƳ ƪǊŜƛǊŀƴƧŀ ƴŀƭƻƎŀ ŘƻƳŀŏŜƎ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƻƳƻƎǳŏŜƴ ǎǳ ƛ ŘƻŘŀǘƴŜ ƻǇŎƛƧŜΥ 
 

¶ αIƛǘƴƻά ς ǎŜ Ǉƻ ǇƻǘǊŜōƛ ƪƻǊƛǎǘƛ ƪƻŘ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƴŀ Ǌŀőǳƴ ŘǊǳƎŜ .ŀƴƪŜ ǳ .ƛIΣ ŀ ƻƳƻƎǳŏǳƧŜ Ƙƛǘƴƛ ǇǊŜƴƻǎ sredstava 
ƴŀ ŘǊǳƎǳ ōŀƴƪǳΣ ƪƻƧƛ ǎŜ ŘƻŘŀǘƴƻ ƴŀǇƭŀŏǳƧŜ 

¶ α5ƻƴƛǊŀƧ ǳȊ ǎǾŀƪƛ ƴŀƭƻƎά ς se po potrebi koristi ukoliko ste se pretplatili na doniranje humanitarnoj organizaciji 

¶ α¦Ǉƭŀǘŀ ƴŀ ǑǘŜŘƴƧǳά ς ǎŜ Ǉƻ ǇƻǘǊŜōƛ ƪƻǊƛǎǘƛ ǳƪƻƭƛƪƻ ǎǘŜ ƻƳƻƎǳŏƛƭƛ ƻǇŎƛƧǳ ½ŀƻƪǊǳȌƛ ƛ ǳǑǘŜŘƛ 

¶ α¦Ǉƭŀǘŀ ƧŀǾƴƛƘ ǇǊƛƘƻŘŀέ ς ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ǳƴƻǎ ŘƻŘŀǘƴƛƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ Ȋŀ ǳǇƭŀǘǳ ƴŀƭƻƎŀ ǎŀ ƧŀǾƴƛƳ ǇǊƛƘƻŘƛƳŀΦ 

¶ α{ƭŀƴƧŜ ǇƻǘǾǊŘŜ ƻ ƻŘƻōǊŜƴƻƳ ƴŀƭƻƎŀ ƴŀ Ŝ-Ƴŀƛƭά ς ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ǎƭŀƴƧŜ ƴƻǘƛŦƛƪŀŎƛƧŜ ƴŀƪƻƴ Ǒǘƻ ƴŀƭƻƎ ōǳŘŜ ƻŘƻōǊŜƴ 

¶ α5ŀǘǳƳ ƛȊǾǊǑŜƴƧŀά ς se po potrŜōƴƛ ƪƻǊƛǎǘƛ ǳƪƻƭƛƪƻ ȌŜƭƛǘŜ Řŀ ȊŀƪŀȌŜǘŜ ƛȊǾǊǑŀǾŀƴƧŜ ƴŀƭƻƎŀ na neki drugi dana. 
bŀƭƻƎ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ȊŀƪŀȊŀǘi Řŀ ǎŜ ƛȊǾǊǑƛ ƧŜŘƴƻƳ ƛƭƛ Řŀ ǎŜ ƛȊǾǊǑŀǾŀ ǇŜǊƛƻŘƛőƴƻ όŘƴŜǾƴƻΣ ǎŜŘƳƛőƴƻ, ƳƧŜǎŜőƴƻ i 
ƎƻŘƛǑƴƧŜύΦ bŀǇƻƳŜƴŀΣ ƻǎƴƻǾƴƻ ƛȊǾǊǑŀǾŀƴƧŜ ƴŀƭƻƎŀ ƧŜ hŘƳŀƘΦ 

 
bŀƪƻƴ ǳƴƻǎŀ ǎǾƛƘ ƴŜƻǇƘƻŘƴƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀΣ ǇǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ α5ŀƭƧŜέ ǳ ƎƻǊƴƧŜƳ ŘƛƧŜƭǳ ŜƪǊŀƴŀ ǇǊƛƪŀȊŀŏŜ ±ŀƳ ǎŜ 
ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǇƻǇǳƴƧŜƴƻƎ ƴŀƭƻƎŀΣ ŀ ŘƻƴƧŜƳ ŘƛƧŜƭǳ ŜƪǊŀƴŀ ƳƻȌŜ ǎŜ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƧŜŘƴŀ ƻŘ ǇƻƴǳŚŜƴƛƘ ŀƪŎƛƧŀΦ !ƪŎƛƧŜ ƪƻƧŜ ǎŜ ƴŀƭŀȊŜ 
na listi su date u listi ispod: 
 

¶ αtƻǘǇƛǑƛά - ƛȊōƻǊƻƳ ƻǾŜ ƻǇŎƛƧŜ ǇƻƪǊŜŏŜ ǎŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ǇƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŀ ƴŀƭƻƎŀΦ tƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŜƳ ƴŀƭƻƎŀ ȊŀƪƭƧǳőŀǾŀƧǳ 
ǎŜ ǎǾŜ ŘŀƭƧŜ ƛȊƳƧŜƴŜ ƴŀŘ ǎŀƳƛƳ ƴŀƭƻƎƻƳ ƛ ǑŀƭƧŜǘŜ ƴŀƭƻƎ ƴŀ ƻōǊŀŘǳΦ hǾŀ ŀƪŎƛƧŀ Ȋŀ ǇƻǎƭƧŜŘƛŎǳ ƳƻȌŜ ƛƳŀǘƛ 
ǇǊƻƳƧŜƴǳ ǎǘŀƴƧŀ ±ŀǑŜƎ ǊŀőǳƴŀΦ 

¶ ά{ǇǊŜƳƛ ƴŀƭƻƎέ - iȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ α{ǇǊŜƳƛ ƴŀƭƻƎέ ǇƻƘǊŀƴƧǳƧǳ ǎŜ ǎǾŜ ǳƴŜǎŜƴŜ ƛȊƳƧŜƴŜ ƴŀŘ ŘŀǘƛƳ ƴŀƭƻƎƻƳΦ 
aŜŚǳǘƛƳΣ ǎǇǊŜƳƭƧŜƴƛ ƴŀƭƻƎ ƛ ŘŀƭƧŜ őŜƪŀ ƴŀ ǇǊƻŎŜǎ ǇƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŀ ƪŀƪƻ ōƛ ƴŀƭƻƎ ƳƻƎŀƻ ōƛǘƛ Ǉƻǎƭŀƴ ƴŀ ƻōǊŀŘǳΦ hǾŀ 
ƻǇŎƛƧŀ ƧŜ ƪƻǊƛǎƴŀ ǳƪƻƭƛƪƻ ƴŀƭƻƎ ȌŜƭƛǘŜ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘƛ Ȋŀ ǇƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŜ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ŘǊǳƎƻƎ ƻǾƭŀǑǘŜƴƻƎ ƭƛŎŀ 

¶ ά{ǇǊŜƳƛ ƴŀƭƻƎ ƪŀƻ ǳȊƻǊŀƪέ - otvara ekran za kreiranje novog uzorka. 

¶ άtƻǾǊŀǘŀƪ ƴŀ ƴŀƭƻƎέ - izborom ove opcije otvara se predhodno popunjen nalog u svrhu kontrole, korekcije i 
sl. 
 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

16 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

)ÎÏÓÔÒÁÎÏ ÐÌÁçÁÎÊÅ 
LȊōƻǊƻƳ ƻǾŜ ƻǇŎƛƧŜ ǇƻƪǊŜŏŜǘŜ ƪǊŜƛǊŀƴƧŜ ƴŀƭƻƎŀ Ȋŀ ƛƴƻǎǘǊŀƴƻ ǇƭŀŏŀƴƧŜΦ ½ŀ ǳǎǇƧŜǑƴǳ ƻōǊŀŘǳ ƻǾŜ ǾǊǎǘŜ ƴŀƭƻƎŀ ƳƻǊŀǘŜ 
ǳƴƛƧŜǘƛ ǎǾŀ ƻōŀǾŜȊƴŀ ǇƻƭƧŀΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƴŜƪƻ ǇƻƭƧŜ ƴƛǎǘŜ ǇƻǇǳƴƛƭƛ ƛƭƛ Ǝŀ ƴƛǎǘŜ ǇǊŀǾƛƭƴƻ ǇƻǇǳƴƛƭƛΣ ƴŀƪƻƴ ǇǊƛǘƛǎƪŀ ƴŀ ŘǳƎƳŜ 
α5ŀƭƧŜάΣ ƻȊƴŀőƛǘ ŏŜ ǎe polja koja nisu popunjena ili nisu pravilno popunjena. 
 

 

Slika 23Φ LƴƻǎǘǊŀƴƻ ǇƭŀŏŀƴƧŜ 

 

Slika 24Φ tƻǘǾǊŘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ  

bŀƪƻƴ Ǒǘƻ ǎǘŜ ǳƴƛƧŜƭƛ ǎǾŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴŜ ǇƻŘŀǘƪŜΣ ǇǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ α5ŀƭƧŜέ ǳ ŘƻƴƧŜƳ ŘƛƧŜƭǳ ŜƪǊŀƴŀ ƳƻȌŜǘŜ ƛȊŀōǊŀǘƛ 
ƧŜŘƴǳ ƻŘ ǇƻƴǳŚŜƴƛƘ ŀƪŎƛƧŀΦ !ƪŎƛƧŜ ƪƻƧŜ ǎŜ ƴŀƭŀȊŜ ƴŀ ƭƛǎǘƛ ƛƳŀƧǳ ƛǎǘŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƪŀƪƻ ƧŜ ƻǇƛǎŀƴƻ ǇƻŘ ǘŀőƪƻƳ akcija 
Ȋŀ 5ƻƳŀŏŜ ǇƭŀŏŀƴƧŜ. 
 

Transfer  
LȊōƻǊƻƳ ƻǾŜ ƻǇŎƛƧŜ ǇƻƪǊŜŏŜ ǎŜ Ȋŀǎƭƻƴ Ȋŀ ƪǊŜƛǊŀƴƧŜ ƴƻǾƻƎ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀΦ ½ŀ ǳǎǇƧŜǑƴƻ ƪƻƳǇƭŜǘƛǊŀƴƧŜ ƴŀƭƻƎŀ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ 

ƛȊŀōǊŀǘƛ ƛȊǾƻǊƴƛκƻŘǊŜŘƛǑƴƛ ǊŀőǳƴκǾŀƭǳǘǳΣ ǘŜ ǳƴƛƧŜǘƛ ƛȊƴƻǎΦ 

 

Slika 25. Nalog transfera 

 

Slika 26Φ tƻǘǾǊŘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ  

 bŀƪƻƴ ǳƴƻǎŀ ǎǾƛƘ ƴŜƻǇƘƻŘƴƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀΣ ǇǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ α5ŀƭƧŜέ ǳ ŘƻƴƧŜƳ ŘƛƧŜƭǳ ŜƪǊŀƴŀ ƳƻȌŜǘŜ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƧŜŘƴǳ 
ƻŘ ǇƻƴǳŚŜƴƛƘ ŀƪŎƛƧŀΦ !ƪŎƛƧŜ ƪƻƧŜ ǎŜ ƴŀƭŀȊŜ ƴŀ ƭƛǎǘƛ ƛƳŀƧǳ ƛǎǘŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƪŀƪƻ ƧŜ ƻǇƛǎŀƴƻ ǇƻŘ ǘŀőƪƻƳ akcija za 
5ƻƳŀŏŜ ǇƭŀŏŀƴƧŜ. 



                                             

 

                                                                                                                                                 

17 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Uzorci  
hǇŎƛƧŀ α¦ȊƻǊŎƛέ ƻǘǾŀǊŀ ƳƻŘǳƭ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ǳȊƻǊŎƛƳŀΦ hǾŀƧ ƳƻŘǳƭ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ǇǊŜƎƭŜŘ ǎǾƛƘ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƛƘ ǳȊƻǊŀƪŀ ƪŀƻ ƛ 
brisanje istih. Ikonica koja se nalazi sa desne strane uzorka daje informaciju o tome koji je tip naloga iz kojeg je uzorak 
napravljen u pitanjuΦ .ǊƛǎŀƴƧŜ ǎŜ ǾǊǑƛ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǇƻǾǳőŜǘŜ ǳȊƻǊŀƪ ǇǊŜƳŀ ƭƛƧŜǾƻ ǘŜ ƪƭƛƪƴŜǘŜ ƴŀ ŎǊǾŜƴƻ ŘǳƎƳŜ ƪƻƧŜ ǎŜ 
ǇǊƛƪŀȌŜΦ  
 

 

Slika 27. Lista uzoraka 

 

Slika 28. Brisanje uzorka 

0ÒÅÇÌÅÄ ÐÌÁçÁÎÊÁ 
YƻǊƛǎǘŜŏƛ ƳƻŘǳƭ αtǊŜƎƭŜŘ ǇƭŀŏŀƴƧŀέ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊŜƎƭŜŘŀǘƛ ǎǾŜ ƴŀƭƻƎŜ ƪǊŜƛǊŀƴŜ ƪǊƻȊ ōƛƭƻ ƪƻƧƛ ƪŀƴŀƭ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƻƎ 
bankarstva (SIMPL Ƴ.ŀƴƪƛƴƎΣ ƴŜǘ.ŀƴƪƛƴƎύΦ bŀƭƻƎŜ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǇǊŜƎƭŜŘŀǘƛ ƛȊōƻǊƻƳ ƧŜŘƴŜ ƻŘ ƻǇŎƛƧŀ ƛȊ ƭƛǎǘŜ ƳƻƎǳŏƛƘ 
ǎǘŀƴƧŀ ƴŀƭƻƎŀΦ LƪƻƴƛŎŀ ƴŀ ŘŜǎƴƻƧ ǎǘǊŀƴƛ ƭƛǎǘŜ ƻōƛƭƧŜȌŀǾŀ ǾǊǎǘǳ ǇƭŀŏŀƴƧŜ όŘƻƳŀŏŜ ƛƭƛ Lbh ǇƭŀŏŀƴƧŜύΦ ¦ ƴŀǎǘŀǾƪǳ ƧŜ Řŀǘ ƻǇƛǎ 
statusa naloga: 
 

¶ Otvoreni nalozi ǎŀŘǊȌŜ ǎǾŜ ǎǇǊŜƳƭƧŜƴŜ ƛκƛƭƛ ƴŜǇƻǘǇƛǎŀƴŜ ƴŀƭƻƎŜΦ 

¶ Potpisani nalozi ƴǳŘŜ ǇǊŜƎƭŜŘ ǎǾƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǳǎǇƧŜǑƴƻ ǇǊƻǑƭƛ ǇǊƻŎŜǎ ǇƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŀ ƴŀƭƻƎŀΦ 

¶ Nalozi u obradi ǇǊƛƪŀȊǳƧǳ ǎǾŜ ƴŀƭƻƎŜ ƪƻƧƛ őŜƪŀƧǳ ƴŀ ƻōǊŀŘǳ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ōŀƴƪŜΦ 

¶ hǇŎƛƧŀ αOdobreni naloziέ ƴǳŘƛ ǇǊƛƪŀȊ ǎǾƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǇǊƻǑƭƛ ǎǾŜ ŦƛƴŀƴǎƛƧǎƪŜ ǇǊƻǾƧŜǊŜ ƛ ƪƻƧƛ ǎǳ ǳǎǇƧŜǑƴƻ 
ƻōǊŀŚŜƴƛ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ōŀƴƪŜΦ 

¶ hǇŎƛƧŀ αOdbijeni naloziέ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ǎǾŜ ƴŀƭƻƎŜ ƪƻƧƛ ƴƛǎǳ ǇǊƻǑƭƛ ŦƛƴŀƴǎƛƧǎƪŜ ǇǊƻǾƧŜǊŜ ōŀƴƪŜΦ 

¶ tƻƴƛǑǘŜƴƛ ƴŀƭƻȊƛ ƴǳŘŜ ǇǊŜƎƭŜŘ ǎǾƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ǇƻƴƛǑǘŜƴƛƘ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΦ 
 



                                             

 

                                                                                                                                                 

18 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

  

Slika 29Φ tǊŜƎƭŜŘ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

tǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊŜƎƭŜŘŀ ƴŀƭƻƎŀ ǳ ƴŜƪƻƳ ƻŘ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƛƘ ǎǘŀǘǳǎŀ ƳƻȌŜǘŜ ǇǊŜƎƭŜŘŀǘƛ ƛ ŘŜǘŀƭƧŜ ƴŜƪƻƎ ƻŘ ƴŀƭƻƎŀ ǎŀ ƭƛǎǘŜ 

ǇǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ ȌŜƭƧŜƴƛ ƴŀƭƻƎΦ 

 

  

Slika 30. Detalji o nalogu 

  

Slika 31. Detalji statusu naloga 

¦ƪƻƭƛƪƻ ȌŜƭƛǘŜ ǎŀȊƴŀǘƛ ŘƻŘŀǘƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ƛȊŀōǊŀƴƻƳ ƴŀƭƻƎǳ ƴŀ ǊŀǎǇƻƭŀƎŀƴƧǳ ±ŀƳ ƧŜ ƛ ƻǇŎƛƧŀ αLƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ƴŀƭƻƎǳέΦ 

hǾƻƧ ƻǇŎƛƧƛ ƳƻȌŜǘŜ ǇǊƛǎǘǳǇƛǘƛ ƛȊōƻǊƻƳ ŘǳƎƳŜǘŀ αƛέ ǳ ƎƻǊƴƧŜƳ ŘŜǎƴƻƳ ǳƎƭǳ ŜƪǊŀƴŀΦ 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

19 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Operacije nad nalozima 
 

U zavisnoti ƻŘ ǎǘŀǘǳǎŀ ǳ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ƴŀƭƻƎ ƴŀƭŀȊƛ ƻƳƻƎǳŏŜƴŜ ǎǳ ŘƻŘŀǘƴŜ ƻǇŜǊŀŎƛƧŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ƻƳƻƎǳŏŜƴŜ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜƳ ƻǇŎƛƧŜ 

ǇǊŜǾƭŀőŀƴƧŀ όǎǿƛǇŜύ ƴŀ ƭƛƧŜǾǳ ƛƭƛ ŘŜǎƴǳ ǎǘǊŀƴǳΦ  

Operacije 

¶ Kopiranje naloga - ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇƻǾƭŀőŜƴƧŜƳ  ƭƛƴƛƧŜ ƴŀ ƪƻƧƻƧ ƧŜ ƴŀƭƻƎ ǇǊƛƪŀȊŀƴ ƴŀ ŘŜǎƴǳ ǎǘǊŀƴǳΣ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ŏŜ 
±ŀƳ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ƛƪƻƴƛŎŀΦ YƭƛƪƻƳ ƴŀ ǘǳ ƛƪƻƴƛŎǳ ƴŀƭƻƎ ŏŜ ōƛǘƛ ƪƻǇƛǊŀƴΦ LȊōƻǊƻƳ ƻǾŜ ƻǇŎƛƧŜ 
ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ƳƻȌŜǘŜ ƪǊŜƛǊŀǘƛ ƴƻǾƛ ƴŀƭƻƎ ǎŀ ƛǎǘƛƳ ǇƻŘŀŎƛƳŀΦ bŀƭƻƎ ŏŜ ōƛǘƛ ǎƳƧŜǑǘŜƴ ǳ ǎǘŀǘǳǎ αhǘǾƻǊŜƴƛ ƴŀƭƻȊƛέ ƛȊ 
kojeg se dalje mogu urediti detalje naloga ili pokrenuti proces spremanja/potpisivanja naloga. 

¶ Brisanje naloga -  ƻǇŎƛƧŀ ōǊƛǎŀƴƧŀ ƴŀƭƻƎŀ ƧŜ ƳƻƎǳŏŀ ǎƭƛőƴƻ ƪŀƻ ƛ Ȋŀ ƪƻǇƛǊŀƴƧŜΣ ǎ ǘƛƳ Řŀ ƻǾŀƧ Ǉǳǘ ƴŀƭƻƎ ƛȊ ƭƛǎǘŜ 
ǇƻǾƭŀőƛǘŜ ƴŀ ƭƛƧŜǾǳ ǎǘǊŀƴǳΣ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ƛƪƻƴƛŎŀ ǳƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ǘŀƧ ƴŀƭƻƎ ƳƻƎǳŏŜ ƻōǊƛǎŀǘƛΦ 
Brisanjem naloga isti se pojavljuje u listi poniǑǘŜƴƛƘ ƴŀƭƻƎŀΦ YƻŘ ōǊƛǎŀƴƧŀ ƴŀƭƻƎŀ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ƴŀǾŜǎǘƛ ƛ ǊŀȊƭƻƎ 
brisanja. 

¶ tǊƻǎƭƧŜŚƛǾŀƴƧŜ ǇƻǘǾǊŘŜ ƻ ƻŘƻōǊŜƴƻƳ ƴŀƭƻƎǳ - ¦ ǇǊŜƎƭŜŘǳ ƻŘƻōǊŜƴƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƛ ǎƭŀƴƧŜ ǇƻǘǾǊŘŜ ƻ 
odobrenom nalogu na e-Ƴŀƛƭ ƛƭƛ ǇǳǘŜƳ ǇƻǊǳƪŀ ǳ ƻƪǾƛǊǳ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƘ ƳǊŜȌŀΦ hǇŎƛƧŀ ǇǊƻǎƭƧŜŚƛǾŀƴƧŀ ǇƻǘǾǊŘŜ ƻ 
ƛȊǾǊǑŜƴƻ ǇƭŀŏŀƴƧǳ ƴŀƭƻƎŀ ƧŜ ƳƻƎǳŏŀΣ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ƻŘƻōǊŜƴŜ ƴŀƭƻƎŜ ǇƻǾƭŀőƛǘŜ ƴŀ ŘŜǎƴǳ ǎǘǊŀƴǳΣ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ±ŀƳ ǎŜ 
ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ƛƪƻƴƛŎŀΦ  

¶ Preuzimanje potvrde o odobrenom nalogu ς ¦ ǇǊŜƎƭŜŘǳ ƻŘƻōǊŜƴƛƘ ƴŀƭƻƎŀΣ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƛ ǇǊŜǳȊŜǘƛ t5C ǇƻǘǾǊŘǳ 
ƻŘƻōǊŜƴƻƎ ƴŀƭƻƎŀΦ tǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ ȌŜƭƧŜƴƛ ƴŀƭƻƎ ƛȊ ƭƛǎǘŜΣ ƻǘǾƻǊƛǘ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻȊƻǊ ƪǊƻȊ ƪƻƧƛ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ αtǊŜǳȊƳƛ 
ǇƻǘǾǊŘǳάΣ ǇǊŜǳȊƛƳŀǘŜ t5C ǇƻǘǾǊŘǳ ƻ ƛȊǾǊǑŜƴƻƳ ƴŀƭƻƎǳ. 

 

 

Slika 32. Kopiranje naloga 

 

Slika 33. Brisanje naloga 

 

Slika 34. tǊƻǎƭƛƧŜŚƛǾŀƴƧŜ ǇƻǘǾǊŘŜ ƻ 
odobrenom nalogu 

 

 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

20 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Pregled transfera  
 
YƻǊƛǎǘŜŏƛ ƳƻŘǳƭ αtǊŜƎƭŜŘ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀέ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊŜƎƭŜŘŀǘƛ ǎǾŜ ƴŀƭƻƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀ ƪǊŜƛǊŀƴŜ ƪǊƻȊ ōƛƭƻ ƪƻƧƛ ƪŀƴŀƭ 
elektronskog bankarstva (SIMPL Ƴ.ŀƴƪƛƴƎΣ ƴŜǘ.ŀƴƪƛƴƎύΦ bŀƭƻƎŜ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǇǊŜƎƭŜŘŀǘƛ ƛȊōƻǊƻƳ ƧŜŘƴŜ ƻŘ ƻǇŎƛƧŀ ƛȊ ƭƛǎǘŜ 
ƳƻƎǳŏƛƘ ǎǘŀǘǳǎŀ ƴŀƭƻƎŀΦ  ¦ ƴŀǎǘŀǾƪǳ ƧŜ Řŀǘ ƻǇƛǎ ǎǘŀǘǳǎŀ ƴŀƭƻƎŀΥ 
 

¶ Otvoreni nalozi ǎŀŘǊȌŜ ǎǾŜ ǎǇǊŜƳƭƧŜƴŜ ƛκƛƭƛ ƴŜǇƻǘǇƛǎŀƴŜ ƴŀƭƻƎŜΦ 

¶ Potpisani nalozi ƴǳŘŜ ǇǊŜƎƭŜŘ ǎǾƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǳǎǇƧŜǑƴƻ ǇǊƻǑƭƛ ǇǊƻŎŜǎ potpisivanja naloga. 

¶ Nalozi u obradi ǇǊƛƪŀȊǳƧǳ ǎǾŜ ƴŀƭƻƎŜ ƪƻƧƛ őŜƪŀƧǳ ƴŀ ƻōǊŀŘǳ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ōŀƴƪŜΦ 

¶ hǇŎƛƧŀ αOdobreni naloziέ ƴǳŘƛ ǇǊƛƪŀȊ ǎǾƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǇǊƻǑƭƛ ǎǾŜ ŦƛƴŀƴǎƛƧǎƪŜ ǇǊƻǾƧŜǊŜ ƛ ƪƻƧƛ ǎǳ ǳǎǇƧŜǑƴƻ 
ƻōǊŀŚŜƴƛ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ōŀƴƪŜΦ 

¶ hǇŎƛƧŀ αOdbijeni naloziέ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ǎǾŜ ƴŀƭƻƎŜ ƪƻƧƛ ƴƛǎǳ ǇǊƻǑƭƛ ŦƛƴŀƴǎƛƧǎƪŜ ǇǊƻǾƧŜǊŜ ōŀƴƪŜΦ 

¶ tƻƴƛǑǘŜƴƛ ƴŀƭƻȊƛ ƴǳŘŜ ǇǊŜƎƭŜŘ ǎǾƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ǇƻƴƛǑǘŜƴƛƘ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΦ 
 

 

Slika 35. Pregled transfera 

Pregledom ǘǊŀƴǎŦŜǊŀ ƻƳƻƎǳŏŜƴŜ ǎǳ ƛǎǘƛ ƻǇŎƛƧŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ƻƳƻƎǳŏŜƴŜ ƛ ƪƻŘ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ƻǇŎƛƧŜ άtǊŜƎƭŜŘ ǇƭŀŏŀƴƧŀέ όƻǇƛǎ Řŀǘ 

ǳ ǘŀőƪƛ Operacije nad nalozima). 

  



                                             

 

                                                                                                                                                 

21 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Konvertor valuta  
 
hǇŎƛƧŀ αYƻƴǾŜǊǘƻǊ Ǿŀƭǳǘŀέ ƴǳŘƛ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾŀƴ ƴŀőƛƴ ƪƻƴǾŜǊȊƛƧŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ƛȊ ƧŜŘƴŜ ǾŀƭǳǘŜ ǳ ŘǊǳƎǳ ǇǊŜƳŀ ǾŀȌŜŏƻƧ ƪǳǊǎƴƻƧ 
listi banke.  
 

 

Slika 36. Konvertor valuta 

-ÊÅÎÊÁéÎÉÃÁ 
 

LȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ αaƧŜƴƧŀőƴƛŎŀέ ƴǳŘƛ ǎŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƪǳǇƻǾƛƴŜ ƛ ǇǊƻŘŀƧŜ Ǿŀƭǳǘŀ ǇǳǘŜƳ {Lat[ 

mBanking aplikacije. Izborom ƻǾŜ ƻǇŎƛƧŜ ƪƭƛƧŜƴǘ ƛƳŀ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ izbora iznosa i valute konverzije, a nakon toga i izbor 

opcije kupovine ili prodaje strane valute. Nakon izbora opcije prodaje ili kupovine strane valute na ekranu se prikazuje 

ŜƪǊŀƴ Ȋŀ ƛȊōƻǊ Ǌŀőǳƴŀ ǎŀ ƪƻƧƛƘ ŏŜ ǎŜ ǾǊǑi konverȊƛƧŀ ƛ ƴŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ǾǊǑƛ ƪƻƴǾŜǊȊƛƧŀΦ tƻǎƭƧŜŘƴƧƛ ƪƻǊŀƪ ŘŀƧŜ ǇǊƛƪŀȊ ŘŜǘŀƭƧŀ 

ǇƭŀŏŀƴƧŀΣ gdje ǎŜ ƴŀƪƻƴ ƛȊōƻǊŀ ƻǇŎƛƧŜ b!{¢!±L ƛȊǾǊǑŀǾŀ ǎŀƳ ƴŀƭƻƎ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀΦ 

 

Slika 37Φ aƧŜƴƧŀőƴƛŎŀ 

 

Slika 38Φ LȊōƻǊ Ǌŀőǳƴŀ 

 

Slika 39Φ tƻǘǾǊŘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

 



                                             

 

                                                                                                                                                 

22 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Brzi servisi  

12 ÐÌÁçÁÎÊÅ 
 
aƻŘǳƭ αvwtŀȅέ ŘŀƧŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǇǳǘŜƳ vw ƪƻŘŀ ƪƻŘ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ƎǊǳǇŜ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧŀΦ bŀƪƻƴ ƛȊōƻǊŀ ƻǾŜ ƻǇŎƛƧŜ 
klijent ǎƭƛƪŀƴƧŜƳ vw ƪƻŘŀΣ ƪƻƧƛ ǇǊŜȊŜƴǘƛǊŀ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧΣ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ŘƻōƛƧǳ ǳőƛǘŀƴ Ǌŀőǳƴ ƪƻƧƛ ƳƻȌŜ Ǉƭŀǘƛǘƛ ƪǊƻȊ ƻǾǳ ƻǇŎƛƧǳΦ 
5ŀ ōƛ ǎŜ ƻǇŎƛƧŀ ƪƻǊƛǎǘƛƭŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻǊŀ ǇǊƛƘǾŀǘƛǘƛ ǳǎƭƻǾŜ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ƛ Řŀǘƛ ǎŀƎƭŀǎƴƻǎǘΦ Usluga je dostupna i ƴŀ ǇƻőŜǘƴƻƳ 
ekranu SIMPL aplikacije. 
 

 

Slika 40. Skeniranje QR koda 

 

Slika 41Φ tƭŀŏŀƴƧŜ ǇǳǘŜƳ vw ƪƻŘŀ 

ATM E-+ÅĤ 
 
CǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘ α!¢a Ŝ-YŜǑέ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ǳǎƭǳƎŜ ǇƻŘƛȊŀƴƧŜ ƎƻǘƻǾƛƴŜ ƴŀ ōŀƴƪƻƳŀǘƛƳŀ ōŜȊ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ƪŀǊǘƛŎŜ 
i PIN-a. Glavni ekran usluge ATM e-YŜǑ ǎŀŘǊȌƛ ǇƻƭƧŜ Ȋŀ ǳƴƻǎ ƛȊƴƻǎŀ ATM e-YŜǑ transakcije, broja telefona na koji se kod 
ǑŀƭƧŜΦ bŀ ŜƪǊŀƴǳ ƧŜ ŘƻǎǘǳǇƴŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƻ ŘƴŜǾƴƻƳ ƭƛƳƛǘǳ ƪŀƻ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƻ Ǌŀőǳƴƛ ǎŀ ƪƻƧŜƎ ǎŜ ǎǊŜŘǎǘǾŀ ƪƻǊƛǎǘŜΦ .ǊƻƧ 
ǘŜƭŜŦƻƴŀ ƴŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƪƻŘ ǑŀƭƧŜ ǎŜ ƳƻȌŜ ǳƪǳŎŀǘƛ ƛƭƛ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƛȊ 9[.! ƛƳŜƴƛƪŀΦ LȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ αtƻǑŀƭƧƛ ƪƻŘά Ƴ/ŀǎƘ ƪƻŘ ǎŜ 
ŘƻǎǘŀǾƭƧŀ ǇǳǘŜƳ {a{ ǎŜǊǾƛǎŀΦ hǾŀ ƻǇŎƛƧŀ ƧŜ ŘƻǎǘǳǇƴŀ ǎŀƳƻ Ȋŀ ƪƭƛƧŜƴǘŜ ŦƛȊƛőƪŀ ƭƛŎŀΦ 
bŀǇƻƳŜƴŀΥ 9[.! ƛƳŜƴƛƪ ƪǊŜƛǊŀ ǎŜ ǇƻǎŜōƴƻ ƻŘƴƻǎƴƻΣ ŘƻŘŀǾŀƴƧŜƳ ȌŜƭƧŜƴƛƘ ōǊƻƧŜǾŀ ƛȊ ƛƳŜƴƛƪŀ ǘŜƭŜŦƻƴŀΦ 
 

 
Slika 42Φ YǊŜƛǊŀƴƧŜ !¢a ŜYŜǑ ƪƻŘŀ  

Slika 43Φ tƻǘǾǊŘŀ ǎƭŀƴƧŀ !¢a ŜYŜǑ ƪƻŘŀ 
 



                                             

 

                                                                                                                                                 

23 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

Slikaj i plati  
 
CǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘ ά{ƭƛƪŀƧ ƛ Ǉƭŀǘƛέ ǳ ƻƪǾƛǊǳ ǎŜƪŎƛƧŜ ōǊȊƛƘ ǎŜǊǾƛǎŀ ƴǳŘƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƪǊŜƛǊŀƴƧŀ ƴƻǾƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ǎƭƛƪŀƴƧŜƳ ǳǇƭŀǘƴƛŎŀ 
ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜƳ ƪŀƳŜǊŜ ƴŀ ǳǊŜŚŀƧǳΦ CǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǇǊƛǎǘǳǇƛǘƛ ǎŀ ƎƭŀǾƴƻƎ ƳŜƴƛƧŀ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜΣ ƪƻƧŀ ƻǘǾŀǊŀ ƪŀƳŜǊǳΦ 
bŀƪƻƴ ǳǎǇƧŜǑƴƻƎ ǎƭƛƪŀƴƧŀ ƻǘǾŀǊŀ ǎŜ ǇǊŜƎƭŜŘ ǎǾƛƘ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ƪǊŜƛǊŀƴƛƘ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜƳ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ά{ƭƛƪŀƧ ƛ ǇƭŀǘƛέΦ hǾŀ 
ƻǇŎƛƧŀ ŘƻǎǘǳǇƴŀ ƧŜ ǎŀƳƻ Ȋŀ ƪƭƛƧŜƴǘŜ ŦƛȊƛőƪŀ ƭƛŎŀΦ 

 

 
Slika 44Φ {ƭƛƪŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ 

 

 
Slika 45Φ ¦őƛǘŀƴƛ Ǌŀőǳƴ 

 

 
Slika 46Φ ¦őƛǘŀǾŀƴƧŜ ǎƭƛƪŜ - hǇŎƛƧŀ th~![WL 

bŀƪƻƴ ǎƭƛƪŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ƛȊōƻǊŀ ƻǇŎƛƧŜ {[LY!WΣ ǳǎƭƛƪŀƴŀ ǎƭƛƪŀ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ƴŀ ƴŀǊŜŘƴƻƳ ŜƪǊŀƴǳ όSlika 44Φ {ƭƛƪŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ). Na 

ƴŀǊŜŘƴƻƳ ŜƪǊŀƴǳ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǳőƛǘŀǘƛ ǇƻŘŀǘƪŜ ǎŀ ǎƭƛƪŜ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜƳ ƻǇŎƛƧŜ tƻǑŀƭƧƛΦ LȊōƻǊƻƳ ƻǾŜ ƻǇŎƛƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘ 

ǎŜ ǑŀƭƧŜ ǳ ƻōǊŀŘǳΣ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ǎŜ ƻǎǾƧŜȌŀǾŀ ƴƧŜƎƻǾ ǎǘŀǘǳǎ ǘŜ ǎŜΣ ǳƪƻƭƛƪƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƧƻǑ ƴƛƧŜ ƻōǊŀŚŜƴ ƴǳŘƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƻ 

ǇǊŜƻǎǘŀƭƻƳ ǾǊŜƳŜƴǳ ƻōǊŀŘŜ ƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇǊŜƎƭŜŘŀ ƛȊǾƻǊƴŜ ŦƻǘƻƎǊŀŦƛƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀΦ ¦ ǎǾŀƪƻƳ ǘǊŜƴǳǘƪǳ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ 

ƛȊǾǊǑƛǘƛ ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜ ǎǘŀƴƧŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǇǊŜǾƭŀőŜƴƧŜƳ ǇǊǎǘŀ  Ǉƻ ƻǾƻƳ ŜƪǊŀƴǳ ǳ ǎǾǊƘǳ ƻǎǾƧŜȌŜƴƧŀ ǇǊƛƪŀȊŀƴƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀΦ 

 

Slika 47Φ tǊƛƪŀȊ ǳőƛǘŀƴƛƘ ŘŜǘŀƭƧŀ Ǌŀőǳƴŀ 

 

Slika 48Φ 9ŘƛǘƻǾŀƴƧŜ ŘŜǘŀƭƧŀ Ǌŀőǳƴŀ 

¦őƛǘŀƴƛ ǇƻŘŀŎƛ ǎŀ ŘŜǘŀƭƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƳƻƎǳ ǎŜ ŘƻŘŀǘƴƻ ƛȊƳƧŜƴƛǘƛ ƛȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ α¦ǊŜŘƛάΦ aƻƎǳŏŜ ƧŜ ƛȊƳƛƧŜƴƛƛǘ ƴŀȊƛǾ ƛ ōǊƻƧ 
Ǌŀőǳƴŀ ǇǊƛƳŀƻŎŀΣ ǎǾǊƘǳ ŘƻȊƴŀƪŜΣ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƛ ȌŜƭƧŜƴƛ ƛȊƴƻǎΦ bŀƪƻƴ ǳǎǇƧŜǑƴƻ ƛȊƳƧŜƴƧŜƴƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƛȊōƻǊƻƳ 
ƻǇŎƛƧŜ α5ŀƭƧŜά omoguŏŜƴƻ ƧŜ ǇƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŜΣ ƛŘŜƴǘƛőƴƻ ǇǊƻŎŜǎǳ ǇƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŀ ¦tt ƴŀƭƻƎŀΦ LȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ αtƻǘǇƛǑƛά 
ƻƳƻƎǳŏŜƴ ƧŜ ǇǊƛƪŀȊ ƛ ǇƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŜ ƴŀƭƻƎŀΣ ŀ ƛȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ αhōǊƛǑƛά ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƻōǊƛǎŀǘƛ ǳőƛǘŀƴƛ ǊŀőǳƴΦ 
 



                                             

 

                                                                                                                                                 

24 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

0ÌÁÔÉ 2ÁéÕÎÅ 
 
hǇŎƛƧŀ αtƭŀǘƛ wŀőǳƴŜά ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ǇƭŀŏŀƴƧŜ ǳƴŀǇǊƛƧŜŘ ǇƻǇǳƴƧŜƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧŀ ǳǎƭǳƎŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƛƳ ǇǳǘŜƳΦ ¦Ȋ 
ƻǾǳ ǳǎƭǳƎǳ ƳƧŜǎŜőƴƛ Ǌŀőǳƴ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧŀ ǇǊƛǎǘƛȌŜ ŘƛǊŜƪǘƴƻ ǳ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƛƘ ǎŜǊǾƛǎŀΣ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ Ǝŀ ǳȊ ǎŀƳƻ ǇŀǊ 
ƪƭƛƪƻǾŀ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƻ ǇǊƻǎƭƧŜŚǳƧŜǘŜ ƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŜΦ ¦Ȋ ƻǾǳ ǳǎƭǳƎǳΣ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ǇǊƛǎǇƛƧŜŏǳ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊƛƳŀǘŜ ŘƛǊŜƪǘƴƻ ǇǳǘŜƳ 
{a{ ǇƻǊǳƪŜΦ hǾŀ ƻǇŎƛƧŀ ŘƻǎǘǳǇƴŀ ƧŜ ǎŀƳƻ Ȋŀ ƪƭƛƧŜƴǘŜ ŦƛȊƛőƪŀ ƭƛŎŀΦ 
 
¦ƴǳǘŀǊ ƻǾƻƎ ƳƻŘǳƭŀ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǇǊŜƎƭŜŘŀǘƛ ƴŜǇƭŀŏŜƴŜκǇƭŀŏŜƴŜ ǊŀőǳƴŜΣ ŘƻŘŀǘƛ ƴƻǾŜ ǳƎƻǾƻǊŜ ƛ ǇǊŜƎƭŜŘŀǘƛ ǇƻǎǘƻƧŜŏŜΦ 
tǊƻƳƧŜƴŀ ǇǊŜƎƭŜŘŀ ƴŜǇƭŀŏŜƴƛκǇƭŀŏŜƴƛ ƧŜ ƳƻƎǳŏŀ ƻŘŀōƛǊƻƳ ǎǘŀǘǳǎŀ Ǌŀőǳƴŀ ƴŀ ǾǊƘǳ ƭƛǎǘŜΦ 
 

 

Slika 49. Prikaz liste e-wŀőǳƴŀ 

 

Slika 50ΦtǊŜƎƭŜŘ ƳƻŘǳƭŀ αbƻǾƛ ǳƎƻǾƻǊά 

Novi ugovor 
Aktiviranje usluge αPlati Raőuneά Ȋŀ ƻŘǊŜŚŜƴƻƎ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧŀ ǊŀőǳƴŀΣ ǾǊǑƛ ǎŜ ƴŀ ǇƻőŜǘƴƻƳ ŜƪǊŀƴǳ Ȋŀ ƻǾǳ ǳǎƭǳƎǳ ǇǳǘŜƳ 
linka Dodajte novi ugovorΦ YƻŘ ŀƪǘƛǾƛǊŀƴƧŀ ǳǎƭǳƎŜΣ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ƻŘŀōǊŀǘƛ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧŀ ƛȊ ƭƛǎǘŜ LȊŘŀǾŀǘŜƭƧŀ Ǌŀőǳƴŀ Ȋŀ ƪƻƧŜ 
ȌŜƭƛǘŜ ǳƎƻǾƻǊƛǘƛ ǇǊƛƧŜƳ ǊŀőǳƴŀΣ ŀ ȊŀǘƛƳ ǳƴƛƧŜǘƛ ǇƻǘǊŜōƴŜ ǇƻŘŀǘƪŜ Ȋŀ ŀƪǘƛǾŀŎƛƧǳ ǳǎƭǳƎŜ ƪŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ǇǊƛƪŀȊŀƴƻ ƴŀ ǎƭƛŎƛ ƛȊƴŀŘΦ 
YƻŘ ƛȊōƻǊŀ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ǇǊƛƪŀȊ Ǌŀőǳƴŀ ƴŀ ŜƪǊŀƴǳ ǊŀŘƛ ǳƴƻǎŀ ǇǊŀǾƛƭƴŜ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ǊŀőǳƴŀΦ ½ŀ 
ǎǾŀƪƻƎ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧŀ ŏŜ ōƛǘƛ ǇǊƛƪŀȊŀƴŀ ǎƭƛƪŀ ǎŀ ƧŀǎƴƛƳ ƛƴǎǘǊǳƪŎƛƧŀƳŀ Ȋŀ ǳƴƻǎ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜκōǊƻƧŀ ǳƎƻǾƻǊŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǳƎƻǾŀǊŀƴƧŀ 
usluge. 
bŀƪƻƴ ǳƴƻǎŀ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ƛ ƴŀȊƛǾŀ ǳǎƭǳƎŜ ƛ ƛȊōƻǊŀ ƻǇŎƛƧŜ α!ƪǘƛǾƛǊŀƧǘŜάΣ Řŀǘ ƧŜ ǇǊƛƪŀȊ ǳǎƭƻǾŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ŘŀǘŜ ǳǎƭǳƎŜ ƪƻƧŜ ƧŜ 
ǇƻǘǊŜōƴƻ ǇǊƛƘǾŀǘƛǘƛ ǳƪƻƭƛƪƻ ȌŜƭƛǘŜ ƴŀǎǘŀǾŀƪ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ƻǾŜ ǳǎƭǳƎŜΦ  

0ÒÉËÁÚ ÎÅÐÌÁçÅÎÉÈȾÐÌÁçÅÎÉÈ ÒÁéÕÎÁ 
LȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ αtƭŀǘƛ wŀőǳƴŜά ƴŀ ŜƪǊŀƴǳ ǎŜ ǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ ǇǊƛƪŀȊǳƧǳ ƴŜǇƭŀŏŜƴƛ Ǌŀőǳƴƛ ƪƻƧƛ ǎǳ ƪǊƻȊ ƻǾǳ ƻǇŎƛƧǳ ǇǊƻŎŜǎƛǊŀƴƛΦ 

¦Ȋ ƴŀȊƛǾ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧŀ ǊŀőǳƴŀΣ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǾƛŘƧŜǘƛ ƛ ƻǇƛǎΣ ƛȊƴƻǎ ǊŀőǳƴŀΣ ƪŀƻ ƛ ŘŀǘǳƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΦ LȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ ϦǇƭŀŏŜƴƛϦΣ ƴŀ 

vrhu liste, priƪŀȊŀǘƛ ŏŜ ǎŜ ƻƴƛ Ǌŀőǳƴƛ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜŏ ǇƭŀŏŜƴƛ ǊŀƴƛƧŜΦ  

0ÌÁçÁÎÊÅ ÒÁéÕÎÁ 
tƭŀŏŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǇǳǘŜƳ ƻǇŎƛƧŜ αtƭŀǘƛ wŀőǳƴŜά ƻǇŎƛƧŜ ƧŜ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƻ ƛ ƻŘǾƛƧŀ ǎŜ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƛƳ ƻŘŀōƛǊƻƳ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ȌŜƭƛǘŜ 

ǇƭŀǘƛǘƛΦ bŀƪƻƴ ǘƻƎŀ ŏŜ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ ŜƪǊŀƴ Ȋŀ ƻŘŀōƛǊ Ǌŀőǳƴŀ ǎŀ ƪƻƧŜƎ ȌŜƭƛǘŜ ƛȊǾǊǑƛǘƛ ǇƭŀŏŀƴƧŜΦ 

Napomena: 
 
hǾƛǎƴƻ ƻ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧǳΣ Ȋŀ ƴŜƪŜ ǊŀőǳƴŜ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ Ǉƭŀǘƛǘƛ ǾŜŏƛ ƛκƛƭƛ ƳŀƴƧƛ ƛȊƴƻǎ ƻŘ ƛȊƴƻǎŀ ǊŀőǳƴŀΦ ¦ ƻǾƛƳ ǎƭǳőŀƧŜǾƛƳŀ ŏŜ ōƛǘƛ 
ƳƻƎǳŏŜ ƛȊƳƛƧŜƴƛǘƛ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ ǳ ǇƻƭƧǳ ϦLȊƴƻǎϦΦ 
 



                                             

 

                                                                                                                                                 

25 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

 

Slika 51Φ tǊŜƎƭŜŘ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǇƻƧŜŘƛƴŀőƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ  

 

Slika 52. Ekran za prikaz liste ugovora 

Prikaz liste ugovora i deaktivacija ugovora 
YƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ ǳ ǾǊƘǳ ǇƻőŜǘƴƻƎ ŜƪǊŀƴŀ ƛƭƛ ƴŀ ƭƛƴƪ ϦtǊŜƎƭŜŘŀƧǘŜ ǎǾŜ ǳƎƻǾƻǊŜϦ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊƛǎǘǳǇƛǘƛ ǎǾƛƳ ǳƎƻǾƻǊƛƳŀ ǎŀ 
ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧƛƳŀ ǊŀőǳƴŀΦ ¢ŀƪƻŚŜ ƧŜ ƳƻƎǳŏŀ ƛ ŀƪǘƛǾŀŎƛƧŀ ƴƻǾƛƘ ƪŀƻ ƛ ŘŜŀƪǘƛǾŀŎƛƧŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ǳǎƭǳƎǳ Ȋŀ ƛȊŀōǊŀƴƻƎ ƛȊŘŀǾŀǘŜƭƧŀ 
i dati broj ugovora.  
hǇŎƛƧŀ ŘŜŀƪǘƛǾŀŎƛƧŜ ǳƎƻǾƻǊŀ ƧŜ ƳƻƎǳŏŀ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ōƛƭƻ ƪƻƧƛ ǳƎƻǾƻǊ ƛȊ ƭƛǎǘŜ ǇƻǾǳőŜǘŜ ƴŀ ƭƛƧŜǾǳ ǎǘǊŀƴǳΣ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ŏŜ ±ŀƳ 
ǎŜ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ƛƪƻƴƛŎŀΦ YƭƛƪƻƳ ƴŀ ǘǳ ƛƪƻƴƛŎǳ ŘŜŀƪǘƛǾƛǊŀǘ ŏŜǘŜ ǳƎƻǾƻǊΦ 
 

   

Slika 53. Deaktiviranje ugovora 

Brzica  
 
aƻŘǳƭ α.ǊȊƛŎŀέ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾŀƴ ƛ ōǊȊ ƴŀőƛƴ ǎƭŀƴƧŀ ƴƻǾŎŀ ǇǳǘŜƳ ƴŀ Ǌŀőǳƴ ƻǎƻōŜ ƛȊ ǾŀǑŜƎ ƛƳŜƴƛƪŀΣ ƪƻƧŀ ƧŜ ƪƭƛƧŜƴǘ 

{ǇŀǊƪŀǎǎŜ ōŀƴƪŜ ƛ ǇƻǎƧŜŘǳƧŜ ǘŜƪǳŏƛ Ǌŀőǳƴ ǳ {ǇŀǊƪŀǎǎŜ ōŀƴŎƛΦ bŀƪƻƴ Ǒǘƻ ǎŜ ƛȊŀōŜǊŜ ōǊƻƧ ǘŜƭŜŦƻƴŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƪƻƧŜƳ ǎŜ 

ǎǊŜŘǎǘǾŀ ȌŜƭŜ ǇǊŜōŀŎƛǘƛΣ ƳƻƎǳŏ ƧŜ ǳƴƻǎ ƛȊƴƻǎŀ ƻǾŜ  ǘǊŀƴǎŀƪŎƛƧŜ ƛ ƻǇƛǎ ǎǾǊƘŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ bŀƪƻƴ Ǒǘƻ ƧŜ ǘǊŀƴǎŀƪŎƛƧŀ ǳǎǇƧŜǑƴƻ 

ƛȊǾǊǑŜƴŀ {a{ ǇƻǊǳƪǳ ŘƻōƛǾŀƧǳ ƛ ǇǊƛƳŀƻŎ ƛ ǇƻǑƛƭƧŀƻŎ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀΦ hǾŀ ƻǇŎƛƧŀ ƧŜ ŘƻǎǘǳǇƴŀ ǎŀƳƻ Ȋŀ ƪƭƛƧŜƴǘŜ ŦƛȊƛőƪŀ ƭƛŎŀΦ 



                                             

 

                                                                                                                                                 

26 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

 

  

Slika 54. Brzica  

Mob-UP 
 
aƻŘǳƭ αMob-UPέ ƴǳŘƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ŘƻǇǳƴŜ ǇǊŜǇŀƛŘ kredita. Nakon unosa broj telefona za unos, potrebno je ponovo 
ǳƴƛƧŜǘƛ ōǊƻƧ ǘŜƭŜŦƻƴŀ ǳ ǎǾǊƘǳ ǾŜǊƛŦƛƪŀŎƛƧŜΣ ŀ ȊŀǘƛƳ ǳƴƛƧŜǘƛ ƛ ƛȊƴƻǎ ŘƻǇǳƴŜΦ LȊōƻǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ 5ƻǇǳƴƛ ǾǊǑƛ se potpisivanje 
naloga i slanje dopune. 
 

 

Slika 55. Mob-UP 

Kupi osiguranja  
 
aƻŘǳƭ αKupi osiguranjaέ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾŀƴ ƛ ōǊȊ ƴŀőƛƴ ugovaranja osiguranja putem SIMPL mobilne aplikacije.  
hǾŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘ ǎŀǎǘƻƧƛ ǎŜ ƻŘ ǾƛǑŜ ƪƻǊŀƪŀΥ 

¶ Izbor vrste osiguranja 

¶ Opis usluge izabranog osiguranja 

¶ Izbor opcije kreiranja nove police ili prikaz ranije ugovorenih polica 



                                             

 

                                                                                                                                                 

27 bŀǇƻƳŜƴŀΥ aƻƎǳŏŜ ƧŜ Řŀ ƴŜƪŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŜ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǳ ǾŀǑƻƧ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧƛ.  

 
Slika 56. Izbor osiguranja 

 
      Slika 57. Opis usluge 

Doniraj  
 
aƻŘǳƭ αDonirajέ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾŀƴ ƛ ōǊȊ ƴŀőƛƴ doniranja humanitarnim organizacijama unutar mobilne 
aplikacije.  
hǾŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘ ǎŀǎǘƻƧƛ ǎŜ ƻŘ ǾƛǑŜ ƪƻǊŀƪŀΥ 

¶ Izbor doniranja (jednokratno ili uz svaki nalog) 

¶ Odabir humanitarne organizacije 

¶ tǊƻŎŜǎ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 
 

 
Slika 58. Izbor doniranja 

 
Doniranje uz svaki nalog podrazumijeva da je korisnicima ƻƳƻƎǳŏŜƴƻ Řŀ ǳȊ ƪǊŜƛǊŀƴƧŜ ǎǾŀƪƻƎ ¦tt ƴŀƭƻƎŀ ōǳŘŜ ƛȊǾǊǑŜƴ 
ƛ ŘƻŘŀǘƴƛκǇǊŀǘŜŏƛ ƴŀƭƻƎ ŘƻƴŀŎƛƧŜ ƴŀ Ǌŀőǳƴ ƛȊŀōǊŀƴŜ ƘǳƳŀƴƛǘŀǊƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŜΦ YƻǊƛǎƴƛƪ ǳ ǎǾŀƪƻƳ ƳƻƳŜƴǘǳ ƳƻȌŜ Řŀ 
ƻǘƪŀȌŜ ǇǊŜǘǇƭŀǘƴǳ Ȋŀ ŘƻƴƛǊŀƴƧŜ ǳȊ ǎǾŀƪƛ ƴŀƭƻƎŀ ǇƻǾƭŀőƛƴƧŜƳ ǇǊŜǘǇƭŀǘŜ na lijevu stranu ili da uredi iznos pretplate 
ǇƻǾƭŀőŜƴƧŜƳ ƴŀ ŘŜǎƴǳ ǎǘǊŀƴǳΦ 
 
hŘŀōƛǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ IƛǎǘƻǊƛƧŀ ŘƻƴƛǊŀƴƧŀ ǇǊƛƪŀȊǳƧǳ ǎŜ ǊŀƴƛƧŜ ǳǇƭŀŏŜƴŜ ŘƻƴŀŎƛƧŜΦ 
 
















