S-VERSICHERUNG MEDIENINFORMATION

VIENNA INSURANCE GROUP der Sparkassen Versicherung — ein Unternehmen der Vienna Insurance Group

Wien, am 29.5.2015

s Versicherung freut sich tber vierten ,,Recommender Award*

Die Gewinner des begehrten Recommender Award 2015 stehen fest. Banken,
Versicherungen und Bausparkassen wurden am 28. Mai im Rahmen einer feierlichen Gala
vom Finanz-Marketing Verband Osterreich (FMVO) in der Osterreichischen Kontrollbank fiir
ihre Kundenorientierung ausgezeichnet. Der s Versicherung gelang es bereits zum vierten
Mal, dieses besondere Gitesiegel zu erlangen.

Die Ergebnisse des Recommender Award basieren auf der Weiterempfehlungsbereitschaft der
Osterreichischen Bank- und Versicherungskunden und zeichnen ein klares Stimmungsbild der
Zufriedenheit mit den Branchenvertretern. Insgesamt wurden 8.000 Kunden dsterreichischer
Banken, Versicherungen und Bausparkassen befragt.

Sieger in der Kategorie Bankenversicherung wurde die s Versicherung. Sie erhielt diesen
renommierte Branchen-Award nach den Jahren 2010, 2012 und 2014 bereits zum vierten Mal, was
fur den Marktfihrer unter den 6sterreichischen Lebensversicherern eine schone Bestéatigung fur die
Kontinuitat im steten Bemiihen um Kundenzufriedenheit bedeutet.

,ES ist fir uns eine ganz besondere Ehre und Freude, das Rennen um diese begehrte
Auszeichnung einmal mehr fir uns entschieden zu haben. Damit zahlt die s Versicherung zu jenen
Finanzinstituten, die uber die zufriedensten Kunden in Osterreich verfiigen und daher auch am
héufigsten weiterempfohlen werden®, sagt Christoph Oppitz, Vertriebsdirektor der s Versicherung.
,Der Recommender Award ist nicht nur eine wunderschdne Anerkennung der hervorragenden
Leistungen unserer eigenen Mitarbeiter und unserer Vertriebspartner in Erste Bank und
Sparkassengruppe, sondern immer auch Ansporn, uns hier noch weiter zu steigern. Denn héchste
Kundenzufriedenheit ist die Grundlage fur langfristigen und nachhaltigen Erfolg.“

Die Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group ist der exklusive Vertriebspartner von Erste Bank und Sparkassen und
als solcher grof3ter Lebensversicherer und fihrender Bankenversicherer in Osterreich.
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Link zum Siegerfoto: Verleihung der Recommender Awards 2015

http://www.fmvoe.at/uploads/314A52592 527 DE.jpg

v.L.n.r.: Erich Mayer, Prasident FMVO; Christoph Oppitz, Vertriebsdirektor Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance
Group; Robert Sturn, Vorstandsdirektor Vorarlberger Landes-Versicherung VaG; Wolfgang Poppe, Bereichsleiter
Privatkunden Tiroler Sparkasse Bank AG; Karin Kiedler, Erste Bank der ¢sterreichischen Sparkassen AG; Christina
Egger, Salzburger Sparkasse Bank AG; Edeltraud Miller, S-Bausparkasse; Sonja Sarkdzi, Vorstand easybank; Ladislaus
Hartl, Vorstandsdirektor des muki Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit; Armand Feka, Osterreichische

Sparkassengruppe; Erik Venningdorf, Vorstandsdirektor GRAWE; Thomas Friedimayer, Director Sales SAP Osterreich

Rickfragen:

Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group
Mag. Thomas Steiner

Pressesprecher

WipplingerstraRe 36-38, 1010 Wien

Tel.: +43 (0)5 0100 - 75419

E-Mail: thomas.steiner@s-versicherung.at

Die Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group ist der exklusive Vertriebspartner von Erste Bank und Sparkassen und
als solcher gréRter Lebensversicherer und fiihrender Bankenversicherer in Osterreich.
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