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Die Welt
im Wandel



CEE: 20 Jahre starkes Wachstum
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Entwicklung BIP pro Kopf (2004-2024)



BIP-Ausblick 2025: Europa wächst weiterhin in CEE
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CEE als Wachstumsmotor der Erste Group

2023

Österreich * CEE

2024

Anteil am Konzern-Nettogewinn
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* Das geografische Gebiet Österreich umfasst Erste Bank Oesterreich, die Sparkassen, das Firmen- und Kapitalmarktgeschäft
  der Holding sowie die Erste Group Immorent, die Erste Asset Management und die Intermarket Bank.



22,4 %*

23,7 %

23,3 %

8,6 %

18,9 %

6,9 %

14,0 %

Stark aufgestellt in Europas 
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Marktanteile bei Kundenkrediten
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Kreditwachstum 2024
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Digitaler Vorreiter dank George 
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Betriebserträge um 
knapp 6 % gesteigert 
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IN EUR MIO.

Zinsüberschuss
Provisionsüberschuss

Andere Betriebserträge
Handels- und Fair Value Ergebnis

– Zinsüberschuss um 
4,2 % gesteigert. 
Stärkste Zuwächse 
in CEE

– Provisionsüberschuss 
um 11,3 % gesteigert 
aufgrund höherer 
Zahlungs-, Transaktions- 
und Kartenumsätze

Demokratisierung der 
Beratung durch KI 

Kapitalmarkt-
Aktivität fördern 

End to End 
Digitalisierung 
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Betriebserträge um 
knapp 6 % gesteigert 
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7.528

2.938

437275

7.228

20242023
235 449

2.640

10.552
11.178

+5,9 %
IN EUR MIO.

Zinsüberschuss
Provisionsüberschuss

Andere Betriebserträge
Handels- und Fair Value Ergebnis

– Zinsüberschuss um 
4,2 % gesteigert. 
Stärkste Zuwächse 
in CEE

– Provisionsüberschuss um 
11,3 % gesteigert aufgrund 
höherer Zahlungs- und
Transaktionsumsätze sowie
Versicherungsvermittlungen



Betriebsaufwendungen 
im erwarteten Rahmen
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560 547

2024

3.202

1.468

2023

1.529

2.991

5.020
5.279

+5,2 %
Personalaufwand
Sachaufwand
Abschreibung und Amortisation

– Jahresanstieg um 
5,2 % aufgrund höherer 
Investitionen in IT 
sowie in Personal

IN EUR MIO.
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2020 2021 2022 2023 2024

Risikokosten im Rahmen der Prognose
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Basispunkte vom Kreditvolumen
Risikokosten Krisenbezogene Kreditrisikovorsorgen

in EUR Mio.

2021 2022 2023 20242020

734

928

740

469

773

Makro Covid Ukraine / geopolitische Situation



NPL-Quote steigt leicht auf 2,6 %
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Erste Group insgesamt Nach Ländern 

IN %

Dez 2023 Dez 2024

2,3

2,6

* Das geografische Gebiet Österreich umfasst Erste Bank Oesterreich, die Sparkassen, das Firmen- und Kapitalmarktgeschäft
   der Holding sowie die Erste Group Immorent, die Erste Asset Management und die Intermarket Bank.

Entwicklung variiert in Ländern

Dez 2023 Dez 2024



627

104
104

Risikokosten

-269

Betriebs-
aufwendungen

-259

Betriebserträge

2.998

3.125

Sonstiger Erfolg

-178

2023 2024MinderheitenSteuern vom 
Einkommen

+4,3 %

Nettoergebnis höher dank gesteigerter Betriebserträge 
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IN EUR MIO.



Gesundes Wachstum bei Einlagen und Krediten
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Nettokreditbestand, in EUR Mrd.

Dez 24Dez 23

207,8 218,1

+4,9 %

Kreditnachfrage
in %
Kredit-Einlagen-Verhältnis

Dez 23 Dez 24

89,3 90,2

in EUR Mrd.

Dez 24Dez 23

232,8 241,7

+3,8 %

Einlagen



+4,4 % *

+6,0 %

+3,1 %

-3,2 %

+5,6 %

+4,2 %

+13,6 %

Kreditwachstum in fast allen Märkten

– Kreditwachstum besonders 
stark in Rumänien, 
Tschechien und Kroatien

– Dynamik bei Retail-Krediten 
(+5,7 %) noch stärker 
als bei Unternehmens-
krediten (+4,7 %)

– Deutliche Zunahme der Kredit-
nachfrage im 4. Quartal, auch 
in Österreich

Wachstumsrate 2024

* Das geografische Gebiet Österreich umfasst Erste Bank Oesterreich, die Sparkassen, das Firmen- und Kapitalmarktgeschäft
   der Holding sowie die Erste Group Immorent, die Erste Asset Management und die Intermarket Bank.



Dez 09 Dez 23 Dez 24

8,3

15,7

Starke Kapitalisierung
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HARTE KAPITALQUOTE, IN %  (CET1)

15,1

Dividendenvorschlag und geplanter Aktienrückkauf bereits berücksichtigt



Alle Ziele 2024 erreicht
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Potenzial des
Wirtschaftsraums nutzen




