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Anderung in der Segmentberichterstattung ab 1. Janner 2016
Unveranderte Struktur der geografischen Segmente, Straffung der Geschéaftssegmente

Nach einer strategischen Uberpriifung der Geschiftssegmente sowie der Methode der Kapitalallokation auf die
Segmente wurden mit Wirkung ab 1. Janner 2016 Anderungen in der Segmentberichterstattung durchgefiihrt. Um
die Vergleichbarkeit zu gewahrleisten, hat die Erste Group die Segmentberichterstattung fir alle Quartale des
Geschaftsjahres 2015 angepasst.

Griinde fiir die Anderungen

e Angleichung der Segmente an die neue Fiihrungsstruktur, die sich aus der im Vorjahr gednderten
Geschaftsverteilung im Vorstand ergeben hat

e Ungeteilte Zuordnung des Kundengeschafts entsprechend der organisatorischen Zustandigkeit
e Umsetzung der geédnderten Kapitalallokation entsprechend der angepassten Kapitalerfordernisse

Wichtigste Anderungen

e Neue Zusammensetzung der Geschaftssegmente:
Reduktion der Geschaftssegmente von neun auf sechs; das gesamte Geschaft mit Firmenkunden wird in
einem Segment zusammengefasst.

e Alle Geschéftssegmente und geografischen Segmente waren von der Anderung der Parameter fiir die
Kapitalallokation betroffen.

Geschaftssegmente
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Das Segment Privatkunden ist vor allem durch die Verlagerung einiger tschechischer Leasing-Tochter-
gesellschaften vom KMU-Segment betroffen.

Das Segment Firmenkunden umfasst das Geschaft mit KMUs (Klein- und Mittelbetrieben), Local Large Corporate,
Group Large Corporate, Gewerbliches Immobiliengeschéft sowie den 6ffentlichen Sektor. Das frilhere Segment
Sonstiges Firmenkundengeschéaft bestehend aus Investment Banking und International Business wurde zwischen
den Segmenten Firmenkunden und Kapitalmarktgeschéft aufgeteilt. Die Aufteilung der Erste Group Immorent nach
Kundenverantwortung fiihrte zur teilweisen Verlagerung des Ergebnisses zu anderen Segmenten.

Das Segment Kapitalmarktgeschaft umfasst nun neben Handels- und Marktaktivitdten auch das gesamte
Kundengeschaft mit Finanzinstituten, das friiher teilweise in anderen Segmenten enthalten war.

Das Segment Bilanzstrukturmanagement & Lokale Corporate Center ist durch die Verschiebung von tschechischen
Immobilienfonds betroffen. Darliber hinaus wurden Teile des Ergebnisses der Erste Group Immorent in dieses
Segment Ubertragen.

Das Segment Sparkassen ist nur durch die Anderungen der Kapitalallokation betroffen.

Veranderungen im Segment Group Corporate Center sind auf die Anpassung der Kapitalallokation, die

Verlagerung des Geschafts mit Finanzinstituten in das Segment Kapitalmarktgeschaft sowie einzelner
Zustandigkeiten zum Segment Firmenkunden zurtickzufiihren.
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Geografische Segmentierung

Erste Group — Geografische Segmentierung
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Die Struktur der geografischen Segmentierung bleibt unverandert.
Auswirkungen auf alle Segmente ergeben sich aus den gednderten Parametern fiir die Kapitalallokation.

Dem Segment Sonstiges Osterreich-Geschéft wird nun auch das Kundengeschaft mit Finanzinstituten zugeordnet,
das bisher im Segment Sonstige abgebildet war.

Das Segment Sonstige spiegelt im Wesentlichen die Entwicklungen im Geschéaftssegment Group Corporate
Center, enthalt aber auch die Konsolidierung.

Fur weitere Informationen kontaktieren Sie bitte:

Erste Group, Investor Relations, Am Belvedere 1, 1100 Wien

E-mail: investor.relations@erstegroup.com
Internet: http://www.erstegroup.com/investorrelations

http://twitter.com/ErsteGroupIR http://slideshare.net/Erste_Group

Thomas Sommerauer Tel: +43 5 0100 17326 E-Mail: thomas.sommerauer@erstegroup.com
Peter Makray Tel: +43 5 0100 16878 E-Mail: peter.makray@erstegroup.com
Simone Pilz Tel: +43 5 0100 13036 E-Mail: simone.pilz@erstegroup.com

Gerald Krames Tel: +43 5 0100 12751 E-Mail: gerald.krames@erstegroup.com

Diese Information ist auch auf https://www.erstegroup.com/de/investoren/news und Uber die Erste Group Investor Relations App fir iPad,
iPhone und Android https://www.erstegroup.com/de/investoren/ir-service verfligbar.
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