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Konzernabschluss 2010 nach IFRS

|. Gesamtergebnisrechnung der Erste Group 2010

Gewinn- und Verlustrechnung

Anhang
in EUR Tsd (Notes) 2010 2009
Zinsen und ahnliche Ertrage 8.794.910 10.272.166
Zinsen und &ahnliche Aufwendungen -3.403.422 -5.063.964
Erfolg aus At Equity-bewerteten Unternehmen 21.015 12.701
Zinsuberschuss 1 5.412.503 5.220.903
Risikovorsorgen im Kreditgeschéft 2 -2.031.147 -2.056.568
Provisionsertrage 2.488.386 2.320.092
Provisionsaufwendungen -552.388 -547.291
Provisionsuberschuss 3 1.935.998 1.772.801
Handelsergebnis 4 456.201 585.097
Verwaltungsaufwand 5 -3.816.782 -3.807.396
Sonstiger betrieblicher Erfolg 6 -439.327 -355.807
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten - At Fair Value through Profit or
Loss 7 -6.025 113.153
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten - Available for Sale 8 9.244 -204.114
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten - Held to Maturity 9 -5.535 -6.789
Jahresiiberschuss vor Steuern des fortzufiihrenden Geschéftsbereichs 1.515.130 1.261.280
Steuern vom Einkommen 10 -328.693 -284.651
Jahresiiberschuss nach Steuern des fortzufihrenden Geschéaftsbereichs 1.186.437 976.629
Nettoergebnis aus aufgegebenem Geschaftsbereich 0 0
Jahresiiberschuss 1.186.437 976.629
zuzurechnen den
nicht beherrschenden Anteilen 171.018 73.239
Eigentimern des Mutterunternehmens 11 1.015.419 903.390
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Gewinn je Aktie

In der Kennziffer ,,Gewinn je Aktie* wird der den Eigentumern
des Mutterunternehmens zuzurechnende Jahresiiberschuss — in
2010 bereinigt um die auf das Partizipationskapital entfallende
Dividende in Hohe von EUR 141,1 Mio — der durchschnittlichen
Anzahl der im Umlauf befindlichen Stammaktien gegenuberge-

stellt. Die Kennziffer ,,verwasserter Gewinn je Aktie“ zeigt den
maximal mdglichen Verwésserungseffekt, wenn sich die durch-
schnittliche Zahl der Aktien aus eingerdumten Bezugs- oder
Wandlungsrechten erhéht hat oder erhéhen kann (siehe auch Note
30 Kapital).

2010 2009
Jahresiliberschuss zuzurechnen den Eigentimern des Mutterunternehmens in EUR Tsd 1.015.419 903.390
Dividende Partizipationskapital -141.100 -141.100
Jahresiiberschuss zuzurechnen den Eigentimern des Mutterunternehmens nach
Abzug der Dividende Partizipationskapital 874.319 762.290
374.695.86  322.206.51
Gewichtete durchschnittliche Anzahl der Aktien im Umlauf Anzahl 8 6
Gewinn je Aktie in EUR 2,33 2,37
Durchschnittliche Anzahl der Aktien unter Beruicksichtigung von 376.749.86  322.263.55
Verwasserungseffekten Anzahl 3 9
Verwasserter Gewinn je Aktie in EUR 2,32 2,37
Gesamtergebnisrechnung
in EUR Tsd 2010 2009
Jahresliberschuss 1.186.437 976.629
Sonstiges Ergebnis
Available for Sale-Ricklage (inklusive Wahrungsumrechnung) 127.620 1.124.057
Umgliederungsbetrage -34.367 21.941
Cashflow Hedge-Riicklage (inklusive Wahrungsumrechnung) -76.497 8.453
Umgliederungsbetrage -25.772 4572
Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste 34.753 37.303
Wahrungsumrechnung 78.164 -203.407
Latente Steuern auf Posten verrechnet im sonstigen Ergebnis -26.210 -405.797
Umgliederungsbetrage 13.456 -24.544
Summe sonstiges Ergebnis 137.830 560.609
Gesamtergebnis 1.324.267 1.537.238
zuzurechnen den
nicht beherrschenden Anteilen 199.581 376.096
Eigentimern des Mutterunternehmens 1.124.686 1.161.142
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Il. Bilanz der Erste Group per 31. Dezember 2010

Anhang 2009 01.01.2009
in EUR Tsd (Notes) 2010 angepasst” angepasst”
AKTIVA
Barreserve 12 5.839.384 5.996.253 7.556.245
Forderungen an Kreditinstitute 13 12.496.460 13.139.942 14.344.033
Forderungen an Kunden 14  132.729.267  129.133.721  126.184.918
Risikovorsorgen 15 -6.119.058 -4.954.291 -3.782.793
Derivative Finanzinstrumente 16 8.474.100 4.712.740 3.369.321
Handelsaktiva 17 5.535.543 6.012.564 5.002.474
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 17 2.434.158 2.997.230 4.057.770
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 17 17.751.115 16.389.828 16.033.080
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity 17 14.234.700 14.899.067 14.145.411
Anteile an At Equity-bewerteten Unternehmen 18 223.497 240.575 260.396
Immaterielle Vermdgenswerte 19 4.674.578 4.866.518 4.804.486
Sachanlagen 19 2.445.580 2.343.859 2.385.994
Laufende Steueranspriiche 20 116.474 123.784 57.948
Latente Steueranspriiche 20 417.612 453.678 800.676
Zur VerauRRerung gehaltene Vermdgenswerte 21 52.461 57.785 525.578
Sonstige Aktiva 20, 22 4.632.152 5.296.926 5.695.608
Summe der Aktiva 205.938.023 201.710.179  201.441.145
PASSIVA
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 23 20.153.934 26.295.125 34.671.550
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 24  117.016.323  112.042.412  109.304.601
Verbriefte Verbindlichkeiten 25 31.298.536 29.612.066 30.483.574
Derivative Finanzinstrumente 16 7.996.053 3.749.273 2.887.314
Handelspassiva 26 215.698 720.674 230.121
Ruckstellungen 27 1.544.549 1.670.015 1.620.418
Laufende Steuerschulden 20 68.367 30.077 110.020
Latente Steuerschulden 20 328.062 331.044 279.125
Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur Verauf3erung
gehaltenen Vermogenswerten 28 0 0 342.855
Sonstige Passiva 29 4.349.677 4.988.353 4.369.691
Nachrangige Verbindlichkeiten 30 5.838.041 6.148.376 6.046.632
Kapital 31 17.128.783 16.122.764 11.095.244
zuzurechnen den

nicht beherrschenden Anteilen 3.543.487 3.414.234 3.016.473
Eigentiimern des Mutterunternehmens 13.585.296 12.708.530 8.078.771
Summe der Passiva 205.938.023 201.710.179 201.441.145

1) Die Positionen Handelsaktiva/ passiva, Derivative Finanzinstrumente und Sonstige Aktiva/Passiva weichen aufgrund vorgenommener Umgliederungen von den Betragen im Konzernabschluss fiir das Geschéftsjahr 2009 ab
(siehe Kapitel C — Rechnungslegungsgrundsatze)
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lll. Kapitalveranderungsrechnung

A) KAPITALVERANDERUNGSRECHNUNG 2010

Summe
Eigen-
timer
Cash- Avail- des
flow  able for Wah- Mutter- Nicht
Gezeich- Kapital- Hedge- Sale- rungs- unter- beherr- Gesamt-
netes rick- Gewinn- Ruck- Rick- umrech-  Steuer- neh- schende kapital
in EUR Mio Kapital lage ricklage lage lage nung latenz? mens Anteile 2010
Kapital 31. Dezember 2009 2.517 6.171 4.628 73 -372 -390 82 12.709 3.414 16.123
Eigene Aktien 146 146 146
Kauf -541 -541 -541
Verkauf 664 664 664
Ergebnis 23 23 23
Gewinnausschittung -385 -385 -42 -427
Kapitalerhohungen® 6 6 6
Partizipationskapital® -4 -4 -4
Kauf -37 -37 -37
Verkauf 37 37 37
Ergebnis 0 0 0
Anteilsverdnderung im
Konzern 0 -28 -28
Erwerb von nicht
beherrschenden Anteilen -11 -11 0 -11
Gesamtergebnis 1.032 -62 94 78 -18 1.124 200 1.324
Jahresiberschuss 1.015 1.015 171 1.186
Sonstiges Ergebnis 17 -62 94 78 -18 109 29 138
Kapital 31. Dezember 2010 2.513 6.177 5.410 11 -278 -312 64  13.585 3.544 17.129

1) Kapitalerhohung im Zuge von ESOP (Employee Share Option Plan).
2) Ertragsteuern, die auf einzelne Bestandteile des sonstigen Ergebnisses entfallen, sind in Note 10 dargestellt.
3) Nachtréagliche Kapitalerhéhungskosten verminderten das Kapital um EUR 5 Mio und der positive Steuereffekt, resultierend aus steuerlich abzugsféhigen Kapitalerhéhungskosten, fiihrte zu einer Erhdhung im Kapital um

EUR 1 Mio. Siehe auch Note 30.

Fur weitere Angaben zum Kapital verweisen wir auf Note 30.
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B) KAPITALVERANDERUNGSRECHNUNG 2009

Summe

Eigen-

tumer

Cash- Avail- des

flow able for Wah- Mutter- Nicht
Gezeich- Hedge- Sale- rungs- unter- beherr- Gesamt-
netes Kapital- Gewinn- Riick- Rick- umrech-  Steuer- neh- schende kapital
in EUR Mio Kapital riucklage ricklage lage lage nung latenz® mens Anteile 2009
Kapital 31. Dezember 2008 634 4.583 3.711 70 -1.073 -226 380 8.079 3.016 11.095
Eigene Aktien 201 201 201
Kauf -2.327 -2.327 -2.327
Verkauf 2.503 2.503 2.503
Ergebnis 25 25 25
Gewinnausschittung -203 -203 -92 -295
Kapitalerhohungen® ? 122 1.588 1.710 1.710
Partizipationskapital® 1.761 1.761 1.761
Anteilsveranderung im

Konzern 114 114
Gesamtergebnis 919 3 701 -164 -298 1.161 376 1.537
Jahresuberschuss 903 903 73 976
Sonstiges Ergebnis 16 3 701 -164 -298 258 303 561
Kapital 31. Dezember 2009 2.517 6.171 4.628 73 -372 -390 82 12.709 3.414 16.123

1) Kapitalerhhung im Zuge von ESOP (Employee Share Option Plan) und MSOP (Management Share Ownership Plan).

2) Im November 2009 erhohte die Erste Group das Kapital durch &ffentliche Platzierung von Stammaktien im Gesamtnominale von EUR 1,74 Mrd. Nach Abzug der darin enthaltenen, entsteuerten Kapitalerhéhungskosten
belief sich der Nettoanstieg im Eigenkapital auf EUR 1,70 Mrd. Die Kapitalerhéhungskosten verminderten das Kapital um EUR 54 Mio und der positive Steuereffekt, resultierend aus steuerlich abzugsfahigen
Kapitalerhdhungskosten, filhrte zu einer Erhéhung im Kapital um EUR 13 Mio.

3) Im April 2009 emittierte die Erste Group Partizipationskapital im Gesamtvolumen von EUR 1,76 Mrd. EUR 1,22 Mrd wurden durch die Republik Osterreich und EUR 540 Mio durch Private Investoren gezeichnet. Nach Abzug

der darin enthaltenen, entsteuerten Kapitalerhéhungskosten belief sich der Nettoanstieg im Eigenkapital auf EUR 1,76 Mrd. Die Kapitalerhéhungskosten verminderten das Kapital um EUR 4 Mio und der positive Steuereffekt,

resultierend aus steuerlich abzugsfahigen Kapitalerhdhungskosten, fiihrte zu einer Erhéhung im Kapital um EUR 1 Mio. Siehe auch Note 30.

4) Ertragsteuern, die auf einzelne Bestandteile des sonstigen Ergebnisses entfallen, sind in Note 10 dargestellt.
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IV. Geldflussrechnung
in EUR Mio 2010 2009
Jahreslberschuss des fortzufihrenden Geschéftsbereichs 1.186 977
Jahresiiberschuss des aufgegebenen Geschéaftsbereichs 0 0
Jahreslberschuss 1.186 977
Im Jahresuberschuss enthaltene zahlungsunwirksame Posten
Abschreibung, Wertberichtigungen, Zuschreibung auf Vermdgensgegenstande 676 826
Dotierung/Auflésung von Riickstellungen und Risikovorsorgen 2.152 2.152
Gewinn/Verlust aus der VerauRerung von Vermogensgegenstanden -82 -122
Sonstige Anpassungen -24 29
Veranderung des Vermdgens und der Verbindlichkeiten aus operativer Geschéftstétigkeit nach
Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandteile
Forderungen an Kreditinstitute 653 1.338
Forderungen an Kunden -3.596 -1.957
Handelsaktiva -2.957 -1.012
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 557 1.174
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale -1.264 392
Andere Aktiva aus operativer Geschéaftstatigkeit -378 -880
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten -6.141 -8.709
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 4.974 1.852
Verbriefte Verbindlichkeiten 1.686 -951
Handelspassiva 3.153 613
Andere Passiva aus operativer Geschaftstatigkeit -275 932
Cashflow aus operativer Geschéaftstatigkeit 320 -3.346
davon aufgegebener Geschaftsbereich 0 0
Einzahlungen aus Veraul3erung
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity und assoziierte Unternehmen 3.790 2.109
Sachanlagen und immaterielle Vermdgensgegensténde und als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien 252 489
Auszahlungen fur Erwerb
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity und assoziierte Unternehmen -3.225 -3.036
Sachanlagen und immaterielle Vermdgensgegenstande und als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien -622 -940
Erwerb von Tochterunternehmen (abztglich erworbener Zahlungsmittel) -7 -84
Verkauf von Tochterunternehmen 3 0
Cashflow aus Investitionstatigkeit 191 -1.462
davon aufgegebener Geschaftsbereich 0 0
Kapitalerhéhungen 2 3.470
Dividendenzahlungen -385 -203
Sonstige Verénderungen (v.a. nachrangige Verbindlichkeiten) -310 98
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -693 3.365
davon aufgegebener Geschaftsbereich 0
Zahlungsmittelbestand® zum Ende der Vorperiode 5.996 7.556
Cashflow aus operativer Geschéftstétigkeit 320 -3.346
Cashflow aus Investitionstatigkeit 191 -1.462
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -693 3.365
Effekte aus Wechselkursanderungen 25 -117
Zahlungsmittelbestand® zum Ende der Periode 5.839 5.996
Zahlungsstrome fur Steuern, Zinsen und Dividenden 5.084 4.959
Gezahlte Ertragsteuern -329 -262
Erhaltene Zinsen 8.668 10.124
Erhaltene Dividenden 148 161
Gezahlte Zinsen -3.403 -5.064

1) Zahlungsmittelbestand entspricht der Barreserve (Kassenbestand und Guthaben bei Zentralnotenbanken).
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V. Anhang (Notes) zum Abschluss der Erste Group

A. ALLGEMEINE ANGABEN

Die Erste Group Bank AG ist die ilteste Sparkasse Osterreichs
und das grofte vollstandig in Privatbesitz stehende &sterreichi-
sche Kreditunternehmen, das an der Wiener Borse notiert. Zusatz-
lich notiert sie an der Prager Borse (seit Oktober 2002) und an der
Bukarester Borse (seit 14. Februar 2008). Der Firmensitz der
Erste Group Bank AG befindet sich in 1010 Wien, Graben 21.

Die Erste Group bietet ein komplettes Angebot an Bank- und
Finanzdienstleistungen wie Sparen, Asset Management (u.a.
Investmentfondsgeschaft), Kredit- und Hypothekargeschift,
Investment Banking, Wertpapier- und Derivatehandel, Wertpa-
pierverwaltung, Projektfinanzierung, Aufenhandelsfinanzierung,
Unternehmensfinanzierung, Kapital- und Geldmarktdienstleis-
tungen, Devisen- und Valutenhandel, Leasing und Factoring an.

Der Konzernabschluss der Erste Group flr das Geschaftsjahr
2010 sowie die Vergleichswerte fir 2009 wurden in Uberein-
stimmung mit den vom International Accounting Standards Board
(IASB) verdffentlichten und in Kraft befindlichen International
Financial Reporting Standards (IFRS) und International Accoun-
ting Standards (IAS) sowie deren Auslegung durch das Internati-
onal Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC,
vormals SIC, Standing Interpretations Committee) — wie sie in
der Europdischen Union anzuwenden sind — erstellt und erfillt
damit die Anforderungen des § 59a Bankwesengesetz (BWG) und
des § 245a Unternehmensgesetzbuch (UGB).

Alle Betrdge werden, sofern nicht ausdriicklich darauf hingewie-
sen wird, in Millionen Euro angegeben. Die nachstehend ange-
fuhrten Tabellen kénnen Rundungsdifferenzen enthalten.

Geplante Freigabe des Konzernabschlusses zur Verdffentlichung

durch das Management (zur Vorlage an den Aufsichtsrat): 1. Mérz
2011.

B. ERWERBE UND VERAUSSERUNGEN VON
UNTERNEHMENSANTEILEN

Erwerbe/VeraulRerungen 2010

Im Jahr 2010 gab es in der Erste Group keine wesentlichen Er-
werbe und VerduRerungen von Unternehmensanteilen.
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Erwerbe 2009

Die Erste & Steiermarkische Banka d.d., Rijeka hat 100,0%
(durchgerechnet 65,35%) an der Erste Bank ad, Podgorica, (vor-
mals Opportunity Bank) erworben. Mit Stichtag 31. Méarz 2009
wurde die Erste Bank ad, Podgorica, erstmalig im Wege der
\Wollkonsolidierung in den Konzernabschluss der Erste Group
aufgenommen.

Der Kaufpreis inklusive Nebenkosten fiir den Erwerb der Anteile
an der Erste Bank ad, Podgorica, betrug insgesamt rund EUR
13,5 Mio. Der daraus ermittelte negative Firmenwert in Hohe von
HRK 65,6 Mio bzw. EUR 9,0 Mio wurde sofort erfolgswirksam
im sonstigen betrieblichen Ergebnis erfasst.

Im Zuge des Verkaufs der Versicherungsaktivitaten kam es im
Sinne einer weiteren Vertiefung der Zusammenarbeit mit der
Vienna Insurance Group (VIG) zur Ubernahme von 95% des
Asset Management-Geschafts der VIG (Ringturm Kapitalanlage-
sellschaft m.b.H.). Die Ringturm Kapitalanlagegesellschaft m.b.H.
wurde per 31. Mérz 2009 erstmalig im Wege der Vollkonsolidie-
rung in den Konzernabschluss der Erste Group einbezogen.

Der Kaufpreis inklusive Nebenkosten fir den Erwerb der Anteile
betrug insgesamt EUR 100 Mio. Der daraus ermittelte Firmen-
wert belduft sich auf EUR 36,3 Mio.

Der Kundenstock wurde gesondert vom Firmenwert angesetzt.
Zum Zeitpunkt der Erstkonsolidierung betrug der Wert des Kun-
denstocks EUR 84,8 Mio und wird entsprechend der Nutzungs-
dauer linear auf rund 20 Jahre abgeschrieben.

Mit Wirkung vom 21. Janner 2009 trat die Sparkasse Kufstein
AG dem Haftungsverbund der dsterreichischen Sparkassen bei.
Mit diesem Stichtag wurde die Sparkasse erstmalig in den Kon-
zernabschluss der Erste Group einbezogen. Die Erste Group hélt
keine Kapitalanteile an dieser Sparkasse

Der Anteilsbesitz an wesentlichen Gesellschaften und die Be-
riicksichtigung im Konzernabschluss sind in Note 46 dargestellt.



Vorwort des Vorstandes | Vorstand | Bericht des Aufsichtsrats | Corporate Governance | Corporate Social Responsibility | Erste Group Aktie | Strategie | Konzernlagebericht | Segmente | Konzernabschluss

C. RECHNUNGSLEGUNGSGRUNDSATZE
a) KONSOLIDIERUNGSGRUNDSATZE

Tochtergesellschaften

Alle direkten und indirekten Tochterunternehmen, die unter der
wirtschaftlichen Kontrolle der Erste Group Bank AG stehen,
werden im Konzernabschluss vollkonsolidiert. Die vollkonsoli-
dierten Tochterunternehmen werden auf Basis ihrer zum
31. Dezember 2010 aufgestellten Jahresabschliisse in den Kon-
zernabschluss einbezogen.

Tochtergesellschaften werden ab dem Zeitpunkt, an dem die
Bank die Beherrschung erlangt, vollkonsolidiert. Beherrschung
liegt vor, wenn die Bank die Mdoglichkeit hat, die Finanz- und
Geschéftspolitik eines Unternehmens zu bestimmen, um aus
dessen Tatigkeit Nutzen zu ziehen. Ergebnisse von Tochtergesell-
schaften, die unterjahrig erworben wurden, sind in der Gesamter-
gebnisrechnung der Erste Group ab dem Erwerbszeitpunkt er-
fasst. Ergebnisse von unterjahrig verauerten Tochtergesellschaf-
ten sind bis zum VerduRerungszeitpunkt in der Gesamtergebnis-
rechnung enthalten. Die Abschlisse der Tochterunternehmen
werden unter Anwendung einheitlicher Rechnungslegungsmetho-
den fir die gleiche Berichtsperiode wie der Abschluss des Mut-
terunternehmens aufgestellt. Alle konzerninternen Salden, Ertra-
ge und Aufwendungen sowie unrealisierte Gewinne und Verluste
und Dividenden aus konzerninternen Transaktionen werden in
voller Hohe eliminiert. Nicht beherrschende Anteile stellen den
Anteil am Gesamtergebnis und am Nettovermdgen dar, der dem
Konzern nicht zuzurechnen ist.

Die Erste Group Bank AG ist Mitglied des Haftungsverbundes
des odsterreichischen Sparkassensektors. Diesem gehdren zum
Bilanzstichtag neben der Erste Group Bank AG und der Erste
Bank der oesterreichischen Sparkassen AG fast alle dsterreichi-
schen Sparkassen an.

Die Bestimmungen des Vertrages Uber den Haftungsverbund
werden mittels der ,,Haftungsgesellschaft“ — ,,Haftungsverbund
GmbH* - umgesetzt. Die Erste Group Bank AG hélt indirekt
Uber die Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG immer
zumindest 51% des Stammkapitals der Haftungsgesellschaft.
Zwei der vier Mitglieder der Geschaftsfiihrung der Haftungsge-
sellschaft, einschlieBlich des Vorsitzenden, der iber ein Dirimie-
rungsrecht verfiigt, werden von der Erste Bank der oesterreichi-
schen Sparkassen AG ernannt. Die Haftungsgesellschaft ist be-
fugt, die Risikopolitik der Mitglieder zu Uberwachen. Falls ein
Mitglied des Haftungsverbundes in finanzielle Schwierigkeiten
gerét, was durch die laufende Ermittlung konkreter Kennzahlen
feststellbar ist, hat die Haftungsgesellschaft Unterstlitzungs- bzw.
Interventionsmoglichkeiten in dem betroffenen Mitgliedsinstitut
vorzusehen und umzusetzen. Da die Erste Group Bank AG den
kontrollierenden Anteil an der Haftungsgesellschaft besitzt, bt
sie die Kontrolle Uber die Mitglieder des Haftungsverbundes aus.

Deshalb werden gemé&R IFRS alle Haftungsverbundmitglieder
vollkonsolidiert.

Anteile an assoziierten Unternehmen

Die Anteile des Konzerns an einem assoziierten Unternehmen
werden nach der Equity-Methode bilanziert. Ein assoziiertes
Unternehmen ist ein Unternehmen, bei dem die Erste Group lber
einen mafgeblichen Einfluss verfugt. Der Einfluss gilt grundsatz-
lich als maRgeblich, wenn die Bank zwischen 20% und 50% der
Anteile an dem Unternehmen besitzt. Anteile an gemeinschaftlich
gefuhrten Unternehmen (Joint Ventures) werden ebenfalls nach
der Equity-Methode bilanziert. Nach der Equity-Methode werden
die Anteile an einem assoziierten Unternehmen in der Bilanz zu
Anschaffungskosten zuziglich der nach dem Erwerb eingetrete-
nen Anderungen des Anteils des Konzerns am Nettovermdgen
des assoziierten Unternehmens erfasst. In der Gewinn- und Ver-
lustrechnung wird der Anteil des Konzerns am Erfolg des assozi-
ierten Unternehmens ausgewiesen. Die Einbeziehung nach der
Equity-Methode erfolgt Uberwiegend auf der Grundlage von zum
31. Dezember 2010 erstellten Jahresabschliissen.

b) BILANZIERUNGS- UND
BEWERTUNGSGRUNDSATZE

Im Sinne einer verbesserten Transparenz hat die Erste Group die
Bilanzstruktur erweitert. Sowohl die Aktivseite als auch die
Passivseite der Bilanz wurden um die Bilanzposition ,,Derivative
Finanzinstrumente* ergénzt. Die neue Struktur fuhrt zu einer
besser geeigneten Darstellungsform, da diese zuverldssige und
relevante Informationen enthélt. Positive und negative Marktwer-
te von derivativen Finanzinstrumenten, die bisher unter ,,Han-
delsaktiva/Handelspassiva“ und ,,Sonstige Aktiva/Sonstige Passi-
va“ ausgewiesen wurden, werden nunmehr unter ,Derivate
Finanzinstrumente* erfasst. Die Vergleichszahlen wurden um
folgende Betrége angepasst.

in EUR Mio 31.12.2009 01.01.2009
AKTIVA

Handelsaktiva 2.586 2.532
Sonstige Aktiva 2.127 837
Derivative Finanzinstrumente 4,713 3.369
PASSIVA

Handelspassiva 2.436 2.290
Sonstige Passiva 1.313 597
Derivative Finanzinstrumente 3.749 2.887

Die Darstellung von derivativen Finanzinstrumenten erfolgt seit
dem Jahr 2010 auf Bruttobasis. Die Anderung hat keine Auswir-
kung auf die Gesamtergebnisrechnung.

Wahrungsumrechnung

Der Konzernabschluss der Erste Group wird in Euro, der funktio-
nalen Wahrung der Erste Group Bank AG, aufgestellt. Die funkti-
onale Wahrung ist die Wahrung des primdren Wirtschaftsumfel-
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des, in dem die Gesellschaft ttig ist. Jedes Unternehmen inner-
halb des Konzerns legt seine eigene funktionale Wéhrung fest.
Die im Abschluss des jeweiligen Konzernunternehmens enthalte-
nen Posten werden unter Verwendung dieser funktionalen Wéh-
rung bewertet.

Zur Wahrungsumrechnung werden die Umrechnungskurse der
Zentralbanken der jeweiligen Lander herangezogen. Bei Kon-
zerngesellschaften, deren funktionale Wéhrung der Euro ist,
werden die Richtkurse der EZB herangezogen.

(i) Fremdwahrungstransaktionen und Salden
Fremdwahrungstransaktionen werden von den Konzernunter-
nehmen zunachst zu dem am Tag des Geschaftsvorfalls jeweils
gultigen Kassakurs in die funktionale Wahrung umgerechnet.
Monetare Vermdgenswerte und Schulden in einer Fremdwéhrung
werden zu jedem Stichtag unter Verwendung des Stichtagskassa-
kurses in die funktionale Wahrung umgerechnet. Alle sich daraus
ergebenden Umrechnungsdifferenzen werden ergebniswirksam
erfasst. Nicht monetare Posten, die zu historischen Anschaffungs-
bzw. Herstellungskosten in einer Fremdwahrung bewertet wer-
den, werden mit dem Kurs am Tag des Geschaftsvorfalls umge-
rechnet.

(ii) Umrechnung der Abschliisse von in den Konzernabschluss
einbezogenen Unternehmen

Die Vermdgenswerte und Schulden der ausléandischen Tochterge-
sellschaften (ausléndischer Geschéftsbetrieb w/Filialen) werden
mit dem Kurs am Bilanzstichtag (Stichtagskurs) in die Berichts-
wahrung der Erste Group (Euro) umgerechnet. Die Umrechnun-
gen von Ertrdgen und Aufwendungen (inklusive sonstiges Ergeb-
nis) in Euro erfolgt mit dem Monatsdurchschnittskurs. Ein im
Zusammenhang mit dem Erwerb einer ausléndischen Tochterge-
sellschaft entstehender Firmenwert sowie Anpassungen der
Buchwerte von Vermdogensgegenstdnden und Schulden an den
beizulegenden Zeitwert (einschlieBlich immaterielle Vermdgens-
werte wie Kundenstock und Marke), die aus dem Erwerb dieser
auslandischen Tochtergesellschaft resultieren, werden als Ver-
mogensgegenstdnde und Schulden dieser ausléandischen Tochter-
gesellschaft behandelt und mit dem Stichtagskurs umgerechnet.
Wechselkursdifferenzen, die sich aus der Umrechnung ergeben,
werden im sonstigen Ergebnis erfasst. Beim Abgang einer aus-
landischen Tochtergesellschaft werden die kumulierten Umrech-
nungsdifferenzen, die bis dahin im sonstigen Ergebnis erfasst
wurden, ergebniswirksam bericksichtigt.

Finanzinstrumente — Ansatz und Bewertung

Ein Finanzinstrument ist ein Vertrag, der gleichzeitig bei dem
einen Unternehmen zu einem finanziellen Vermdgenswert und
bei dem anderen Unternehmen zu einer finanziellen Verbindlich-
keit oder einem Eigenkapitalinstrument fuhrt. GeméagR 1AS 39 sind
alle finanziellen Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten, zu
denen auch derivative Finanzinstrumente z&hlen, grundséatzlich in
der Bilanz anzusetzen und in Abhdngigkeit von der ihnen zuge-
wiesenen Kategorie zu bewerten.
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In der Erste Group werden folgende Bewertungskategorien an-
gewendet:

_ Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designier-
te Finanzinstrumente

_ Zur VerauRerung verfligbare finanzielle Vermdgenswer-
te

_ Bis zur Endfalligkeit zu haltende finanzielle Vermo-
genswerte

_ Kredite und Forderungen

_ Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten (zusatzlich zu den angefiihrten Bewer-
tungskategorien gemaf |IAS 39 definiert)

Die Bewertungskategorien gemaR IAS 39 sind nicht notwendi-
gerweise gleichzusetzen mit den Hauptpositionen in der Bilanz.
Beziehungen zwischen den Bilanzpositionen und den Bewer-
tungskategorien sind in der Tabelle unter Punkt (xi) beschrieben.

Grundsatzlich unterscheidet man zwei Bewertungsmethoden:
o Fortgeflihrte Anschaffungskosten
e Beizulegender Zeitwert

(i) Erstmaliger Ansatz

Finanzinstrumente werden erstmalig in der Bilanz erfasst, wenn
der Erste Group vertragliche Anspriiche und/oder Verpflichtungen
aus dem Finanzinstrument entstehen. Marktiibliche (Kassa-)
Kéufe oder Verkaufe eines finanziellen Vermdgenswerts werden
zum Erfullungstag erfasst. Als Erfillungstag gilt der Tag, an dem
ein finanzieller Vermogenswert tibertragen wird.

(ii) Erstmalige Bewertung von Finanzinstrumenten

Die Kilassifizierung von Finanzinstrumenten beim erstmaligen
Ansatz hangt vom Zweck und der Absicht des Managements
hinsichtlich der Anschaffung und der Charakteristika der Finanz-
instrumente ab. Finanzinstrumente werden beim erstmaligen
Ansatz mit deren beizulegendem Zeitwert plus Transaktionskos-
ten bewertet. Im Fall von erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert designierten finanziellen Vermdgenswerten und finan-
ziellen Verbindlichkeiten, werden Transaktionskosten jedoch
nicht mit einbezogen.

(iii) Barreserve

Guthaben bei Zentralbanken beinhalten Forderungen (Einlagen)
gegeniiber Zentralbanken, die taglich fallig sind. Dies bedeutet
eine uneingeschrankte Verfiigbarkeit ohne vorherige Kiindigung
bzw. Verfiigbarkeit mit einer Kindigungsfrist von maximal
einem Geschaftstag bzw. 24 Stunden. Die zu haltende Mindestre-
serve wird ebenfalls in dieser Position ausgewiesen.

(iv) Derivate

Die von der Erste Group verwendeten Derivate umfassen vor
allem Interest Rate Swaps, Futures, Forward Rate Agreements,
Interest Rate Options, Currency Swaps und Currency Options.
Derivate werden mit dem beizulegenden Zeitwert bewertet. \er-
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&nderungen des beizulegenden Zeitwerts werden erfolgswirksam
erfasst, es sei denn, es handelt sich um Cashflow Hedges, die in
Ubereinstimmung mit den Bilanzierungsregeln fiir Sicherungsbe-
ziehungen bilanziert werden. Positive Marktwerte von Derivaten
werden als Vermdgenswerte, negative Marktwerte als Verbind-
lichkeit in der Bilanz angesetzt. Alle derivativen Finanzinstru-
mente werden unabhéngig von ihrer internen Klassifizierung
sowohl aktivseitig als auch passivseitig unter der Position ,,Deri-
vative Finanzinstrumente” ausgewiesen. Daher beinhalten die
Positionen ,,Derivative Finanzinstrumente”, Derivate des Han-
delsbuchs, Derivate des Bankbuchs und Derivate, die fiir Siche-
rungsbeziehungen verwendet werden.

(v) Handelsbesténde

Zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Vermdgenswerte und
finanzielle Verbindlichkeiten werden in der Bilanz zum beizule-
genden Zeitwert ausgewiesen. Anderungen des beizulegenden
Zeitwerts, Zinsergebnisse sowie Dividendenertrdge von zu Han-
delszwecken gehaltenen finanziellen Vermégenswerte und finan-
ziellen Verbindlichkeiten werden im ,,Handelsergebnis* erfasst.
Die Handelsbestdnde umfassen sowohl Schuldtitel als auch Ei-
genkapitalinstrumente, die hauptsichtlich mit der Absicht erwor-
ben oder begeben wurden, diese kurzfristig zu verkaufen oder
zuriickzukaufen. Der Ausweis erfolgt in der Bilanz unter ,Han-
delsaktiva“ oder ,,Handelspassiva“.

(vi) Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert (Fair Value)
designierte Finanzinstrumente

Finanzinstrumente, die dieser Kategorie zugeordnet sind, werden
vom Management bei deren erstmaliger Erfassung als erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete Finanzinstru-
mente eingestuft (Fair Value Option).

Die Fair Value Option wird in der Erste Group angewendet, wenn
die Steuerung von finanziellen Vermdgenswerten auf Basis des
beizulegenden Zeitwerts erfolgt. Aufgrund einer dokumentierten
Risikomanagement- oder Anlagestrategie wird die Wertentwick-
lung des Portfolios beurteilt und die auf dieser Grundlage ermit-
telten Informationen werden regelmaRig an Mitglieder des Vor-
stands weitergereicht. Das Portfolio besteht groBtenteils aus
risikoarmen Anleihen, die von Regierungen und Gemeinden der
EU emittiert werden. Da es sich zumeist um variabel verzinste, an
den EURIBOR gebundene Anleihen handelt, ist das Zinsrisiko
ebenfalls sehr gering.

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte Finanz-
instrumente werden in der Bilanz zum beizulegenden Zeitwert
erfasst und unter ,,Finanzielle Vermdgenswerte — At Fair Value
through Profit or Loss“ ausgewiesen. Anderungen des beizule-
genden Zeitwerts werden in der Gewinn- und Verlustrechnung im
»Ergebnis aus finanziellen \ermogenswerten — At Fair Value
through Profit or Loss“ erfasst. Zinsertrdge von Schuldtiteln
sowie Dividendenertrdge von Eigenkapitalinstrumenten werden
unter ,,Zinsen und &hnliche Ertrédge” ausgewiesen. Dividendener-

trage werden erfasst, sobald ein Rechtsanspruch auf Zahlung
besteht.

Sofern Verbindlichkeiten als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert designiert werden, sind diese unter dem jeweils entspre-
chenden Bilanzpassivposten ,,\erbindlichkeiten gegentiber Kre-
ditinstituten”, ,,Verbindlichkeiten gegentber Kunden* oder ,,Ver-
briefte Verbindlichkeiten“ zu erfassen. Verénderungen des beizu-
legenden Zeitwerts werden in der Gewinn- und Verlustrechnung
im ,,Ergebnis aus finanziellen \Vermdgenswerten — At Fair Value
through Profit or Loss* erfasst. Der Ausweis von Zinsaufwen-
dungen erfolgt unter ,,Zinsen und &hnliche Aufwendungen®.

(vii) Zur VerauBerung verfugbare finanzielle Vermdgenswerte

Zur VerduBerung verfugbare finanzielle Vermdgenswerte, bein-
halten neben Schuldtiteln auch Eigenkapitalinstrumente ein-
schlieBlich Beteiligungen an nicht konsolidierten Unternehmen.
Bei den als zur VerduRRerung verfligbar eingestuften Eigenkapital-
instrumenten handelt es sich um diejenigen, die weder als zu
Handelszwecken gehalten noch als erfolgswirksam zum beizule-
genden Zeitwert bewertet eingestuft sind. Bei den Schuldtiteln in
dieser Kategorie handelt es sich um jene, die fiir einen unbe-
stimmten Zeitraum gehalten werden sollen und die als Reaktion
auf einen Liquiditatsbedarf oder Anderungen der Marktbedin-
gungen verkauft werden kénnen.

Nach der erstmaligen Bewertung werden zur VerauRRerung gehal-
tene, verfugbare finanzielle Vermdgenswerte in den folgenden
Perioden zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Anderungen des
beizulegenden Zeitwertes werden erfolgsneutral im sonstigen
Ergebnis erfasst und als ,,Available for Sale-Riicklage* ausgewie-
sen bis der finanzielle Vermdgenswert verkauft wird oder wert-
gemindert ist. Falls ein zur Ver&uBerung verfiigbarer finanzieller
Vermdgenswert verkauft wird oder wertgemindert ist, wird der
bisher im sonstigen Ergebnis erfasste kumulierte Gewinn oder
Verlust in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert und im
»Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — Available for
Sale* erfasst. In der Bilanz werden zur VerdauRerung verfugbare
finanzielle Vermdgenswerte im Posten ,,Finanzielle Vermdgens-
werte — Available for Sale* ausgewiesen.

Sofern der beizulegende Zeitwert von Eigenkapitalinstrumenten
(Beteiligungen an nicht konsolidierten Unternehmen) nicht zuver-
lassig bestimmt werden kann, erfolgt der Ansatz zu Anschaf-
fungskosten abziiglich erforderlicher Wertminderungen. Bei
diesen Finanzinstrumenten handelt es sich um Beteiligungen, fur
die es keinen Markt gibt. Die Erste Group hat nicht die Absicht,
diese Beteiligungen zu verduRern.

Zinsen- und Dividendenertrdge von zur VerdulRerung verfugbaren

finanziellen Vermdgenswerten werden in der Gewinn- und Ver-
lustrechnung unter ,,Zinsen und &hnliche Ertrage* erfasst.
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(viii) Bis zur Endfélligkeit zu haltende finanzielle Vermdgenswerte
Nicht derivative finanzielle Vermdgenswerte mit festen oder
bestimmbaren Zahlungen und festen Laufzeiten werden als bis
zur Endfalligkeit zu haltende finanzielle Vermdgenswerte klassi-
fiziert, wenn die die Erste Group die Absicht hat und in der Lage
ist, diese bis zur Endfélligkeit zu halten. Der Ausweis in der
Bilanz erfolgt unter ,Finanzielle Vermdgenswerte — Held to
Maturity“. Nach dem erstmaligen Ansatz werden bis zur Endfal-
ligkeit zu haltende finanzielle Vermdégenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten abziiglich etwaiger Wertminderungen bewer-
tet. Zinsertrage aus bis zur Endfalligkeit zu haltenden finanziellen
Vermdgenswerten werden unter ,,Zinsen und dhnliche Ertrage*
ausgewiesen. Verluste aus Wertminderungen sowie realisierte
Gewinne und Verluste aus dem Verkauf werden in der Gewinn-
und Verlustrechnung im ,,Ergebnis aus finanziellen Vermdgens-
werten — Held to Maturity* ausgewiesen.

(ix) Kredite und Forderungen

In den Bilanzpositionen ,,Forderungen an Kreditinstitute* und
Forderungen an Kunden“ werden finanzielle Vermoégenswerte
erfasst, die der Kategorie Kredite und Forderungen zugeordnet
sind. Kredite und Forderungen sind nicht derivative finanzielle
Vermdgenswerte mit festen oder bestimmbaren Zahlungen, die
nicht an einem aktiven Markt notiert sind. Davon ausgenommen
sind finanzielle Vermdgenswerte:

_ die mit der Absicht zur VerauRerung in naher Zukunft
erworben oder beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirk-
sam zum beizulegenden Zeitwert designiert werden;

_ die bei der erstmaligen Erfassung als zur VeraufRerung
verfligbar eingestuft werden; oder

__bei denen die Erste Group nicht praktisch alle ur-
sprunglichen Investitionen — aulRer aus Grinden der
Bonitatsverschlechterung — wiedereinbringen kann.

Nach der erstmaligen Erfassung werden Kredite und Forderungen
in den Folgeperioden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten ab-
zuglich etwaiger Wertminderungen bewertet. Zinsertrdge aus
Krediten und Forderungen werden in der Gewinn- und Verlust-
rechnung unter ,,Zinsen und &hnliche Ertrage* ausgewiesen. Der
Ausweis von Wertberichtigungen in der Bilanz erfolgt unter
»Risikovorsorgen®. In der Gewinn- und Verlustrechnung werden
Verluste aus Wertminderungen unter ,,Risikovorsorgen im Kre-
ditgeschaft* erfasst.

(x) Einlagen und sonstige Passiva

Mit Ausnahme der erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Verbindlichkeiten werden finanzielle
Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet.
Finanzielle Verbindlichkeiten werden in der Bilanz unter ,,Ver-
bindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten“, ,Verbindlichkeiten
gegeniiber Kunden®, ,,Verbriefte Verbindlichkeiten“ oder ,,Nach-
rangige Verbindlichkeiten“ ausgewiesen, ausgenommen jener, die
zu Handelszwecken gehalten werden. Zinsaufwendungen werden
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(xi) Beziehungen zwischen den Hauptpositionen in der Bilanz und Bewertungskategorien sowie Klassen fiir Risikoangaben:

Bilanzpositionen Bewertungsmafistab Bewertungskategorie
Fortgefiuhrte
Beizulegende Anschaffungs-
r Zeitwert kosten Sonstige
AKTIVA
Barreserve Nominale n/a
Forderungen an Kreditinstitute X Kredite und Forderungen
Forderungen an Kunden X Kredite und Forderungen
Risikovorsorgen X Kredite und Forderungen
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair
Derivative Finanzinstrumente X Value through Profit or Loss
Derivate Hedging X n/a
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair
Handelsaktiva X Value through Profit or Loss
Finanzielle Vermdgenswerte - At Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair
Fair Value through Profit or Loss X Value through Profit or Loss
Finanzielle Vermdgenswerte - Finanzielle Vermdgenswerte - Available
Available for Sale X for Sale
Finanzielle Vermdgenswerte - Finanzielle Vermdgenswerte - Held to
Held to Maturity X Maturity
Sonstige Aktiva X Kredite und Forderungen
PASSIVA
Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten X Finanzielle Verbindlichkeiten
Finanzielle Verbindlichkeiten/
Verbindlichkeiten gegeniiber Finanzielle Verbindlichkeiten - At Fair
Kunden X X Value through Profit or Loss
Finanzielle Verbindlichkeiten/
Finanzielle Verbindlichkeiten - At Fair
Verbriefte Verbindlichkeiten X X Value through Profit or Loss
Finanzielle Verbindlichkeiten - At Fair
Derivative Finanzinstrumente X Value through Profit or Loss
Derivate Hedging X n/a
Handelspassiva X Finanzielle Verbindlichkeiten
Sonstige Passiva X Finanzielle Verbindlichkeiten
Nachrangige Verbindlichkeiten X Finanzielle Verbindlichkeiten

Fur die Risikoangaben gemaR IFRS 7 werden in der Bilanz der Erste Group die Hauptpositionen der Finanzinstrumente in Klassen -
gegliedert nach Branchen (siehe Note 37.5) — unterteilt.
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Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten und
finanziellen Verbindlichkeiten

Ein finanzieller Vermdgenswert (bzw. ein Teil eines finanziellen
Vermdgenswerts oder ein Teil einer Gruppe &hnlicher finanzieller
Vermdgenswerte) wird ausgebucht, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen erfullt ist:

_ die vertraglichen Rechte auf den Bezug von Cashflows
aus einem finanziellen Vermégenswert sind erloschen,
_ die Erste Group hat ihre vertraglichen Rechte auf den

Bezug von Cashflows aus einem finanziellen Vermo-

genswert an Dritte Gbertragen oder

_ eine vertragliche Verpflichtung zur sofortigen Zahlung
des Cashflows an eine dritte Partei im Rahmen einer

Vereinbarung (sogenannte Durchleitungsvereinbarung)

Ubernommen und dabei entweder:

_ im Wesentlichen alle Chancen und Risiken, die mit
dem Eigentum am finanziellen Vermdgenswert ver-
bunden sind, Ubertragen oder

_ zwar im Wesentlichen alle Chancen und Risiken, die
mit dem Eigentum am finanziellen Vermdgenswert
verbunden sind, weder Ubertragen noch zurtickbe-
halten, jedoch die Verfiigungsmacht an dem Vermo-
genswert Ubertragen.

Eine finanzielle Verbindlichkeit wird ausgebucht, wenn die dieser
Verbindlichkeit zugrunde liegende Verpflichtung erfillt, aufgeho-
ben oder ausgelaufen ist.

Pensionsgeschéfte

Wertpapiere, bei deren Verkauf eine Rickibertragung zu einem
bestimmten Termin vereinbart wird (Repurchase-Geschéft),
verbleiben weiterhin in der Bilanz, da im Wesentlichen alle mit
dem Eigentum verbundenen Risiken und Chancen bei der Erste
Group verbleiben. Die fir den Verkauf erhaltenen Barmittel
werden in der Bilanz erfasst. Die entsprechende Riickgabe-
verpflichtung wird unter ,,\Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditin-
stituten“ oder ,,Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden® ausgewie-
sen. Die Bilanzierung als Finanzierung fiir die Erste Group ent-
spricht dem wirtschaftlichen Gehalt der Transaktion. Der Unter-
schied zwischen Verkaufs- und Kaufpreis wird als Zinsaufwand
erfasst und abgegrenzt Gber die Laufzeit der zugrunde liegenden
Transaktion unter ,,Zinsen und ahnliche Aufwendungen® ausge-
wiesen. Finanzielle Vermdgenswerte, die von der Erste Group im
Rahmen von Repurchase-Geschéaften ibertragen wurden, verblei-
ben weiterhin in der Bilanz und werden nach den fiir den jeweili-
gen Bilanzposten geltenden Regeln bewertet.

Wertpapiere, die mit einer Verkaufsverpflichtung zu einem be-
stimmten Zeitpunkt gekauft wurden (Reverse-Repurchase-
Geschéfte), werden hingegen nicht in der Bilanz erfasst. Die fir
den Kauf der Wertpapiere gezahlten Barmittel werden als Forde-
rung in der Bilanz erfasst und unter ,Forderungen an Kreditinsti-
tute” oder ,,Forderungen an Kunden* ausgewiesen. Die Bilanzie-
rung als Finanzierung durch die Erste Group entspricht dem
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wirtschaftlichen Gehalt der Transaktion. Der Unterschied zwi-
schen Kauf- und Wiederverkaufspreis wird als Zinsertrag erfasst
und abgegrenzt tber die Laufzeit der zugrund liegenden Transak-
tion unter ,,Zinsen und &hnliche Ertradge* ausgewiesen.

Wertpapierleihegeschéfte

Als Wertpapierleihe werden Geschéfte bezeichnet, bei denen der
Verleiher Wertpapiere an den Entleiher Ubereignet, mit der Ver-
pflichtung, dass der Entleiher nach Ablauf der vereinbarten Frist
Papiere gleicher Art, Giite und Menge zuriickiibertragt und ein
von der Dauer der Leihe abhéngiges Entgelt entrichtet. Ahnlich
wie bei den Reverse-Repurchase-Geschéaften verbleiben die im
Rahmen einer Wertpapierleihe an Kontrahenten (Ubertragene
Wertpapiere in der Bilanz, sofern nicht die mit ihrem Eigentum
verbundenen Risiken und Chancen ebenfalls tbertragen wurden.
Die Verpflichtung, entliechene Wertpapiere zuriickzugeben, wird
nur dann als Verbindlichkeit bilanziert, wenn sie in der Folge an
Dritte verkauft werden.

Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts

Der beizulegende Zeitwert ist der Betrag, zu dem unter sachver-
standigen, vertragswilligen und voneinander unabhéngigen Par-
teien ein Vermogenswert getauscht oder eine Verbindlichkeit
erfullt werden konnte.

Den besten Anhaltspunkt fiir den beizulegenden Zeitwert liefern
an einem aktiven Markt notierte Preise. Sofern notierte Preise an
einem aktiven Markt verfugbar sind, werden diese zur Bewertung
herangezogen (Level 1 der Bewertungshierarchie). Die Bewer-
tung des beizulegenden Zeitwerts beruht in der Erste Group im
Wesentlichen auf externen Datenquellen (Borsepreise bzw. Bro-
ker-Quotations in hochliquiden Marktsegmenten). Sind keine
Marktpreise verfugbar, wird der beizulegende Zeitwert auf Basis
von Bewertungsmodellen ermittelt, die auf beobachtbaren Markt-
daten basieren (Level 2 der Bewertungshierarchie). In manchen
Féllen l&sst sich der beizulegende Zeitwert von Finanzinstrumen-
ten weder anhand von Marktpreisen noch auf Basis von Bewer-
tungsmodellen, die sich vollstandig auf beobachtbare Marktdaten
stitzen ermitteln. In diesem Fall werden einzelne, nicht am Markt
beobachtbare Bewertungsparameter anhand angemessener An-
nahmen geschétzt (Level 3 der Bewertungshierarchie).

In der Erste Group werden nur anerkannte und marktibliche
Bewertungsmodelle verwendet. Fiir lineare Derivate (z.B. Interest
Rate Swaps, Cross Currency Swaps, FX-Forwards, Forward Rate
Agreements) werden Barwerte durch Diskontierung der replizie-
renden Cashflows ermittelt. Plain Vanilla-OTC-Optionen (auf
Aktien, Wéhrungen und Zinssétze) werden mit Optionspreismo-
dellen der Black Scholes-Klasse, komplexe Zinsderivate mit Hull
White bzw. Brace Gatorek Musiela (BGM)-Modellen bewertet.
Es kommen nur Bewertungsmodelle zur Anwendung, die einen
internen Prifprozess durchlaufen haben und bei denen die unab-
hangige Ermittlung der Bewertungsparameter (z.B. Zinssétze,
Wahrungskurse, Volatilitdten) gewéhrleistet ist.
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Wertminderung von finanziellen Vermoégenswerten

Der Konzern ermittelt an jedem Berichtsstichtag, ob objektive
Hinweise bestehen, dass eine Wertminderung eines finanziellen
Vermdgenswerts oder einer Gruppe von finanziellen Vermo-
genswerten vorliegt. Ein finanzieller Vermdgenswert oder eine
Gruppe von finanziellen Vermdgenswerten gilt nur dann als
wertgemindert, wenn infolge eines oder mehrerer Ereignisse, die
nach dem erstmaligen Ansatz des Vermodgenswerts eintraten (ein
eingetretener ,,Schadensfall), objektive Hinweise auf eine
Wertminderung vorliegen und dieser Schadensfall eine Auswir-
kung auf die erwarteten kiinftigen Cashflows des finanziellen
Vermdgenswerts oder der Gruppe der finanziellen Vermdgens-
werte hat, die sich verldsslich schatzen lasst. Hinweise auf eine
Wertminderung konnen dann gegeben sein, wenn Anzeichen
daftr vorliegen, dass der Schuldner oder eine Gruppe von
Schuldnern erhebliche finanzielle Schwierigkeiten hat, bei Aus-
fall oder Verzug von Zins- oder Tilgungszahlungen, der Wahr-
scheinlichkeit einer Insolvenz oder eines sonstigen Sanierungs-
verfahrens und wenn beobachtbare Daten auf eine messbare
Verringerung der erwarteten kiinftigen Cashflows hinweisen, wie
Anderungen der Riickstande oder wirtschaftlichen Bedingungen,
die mit Ausféllen korrelieren.

(i) Finanzielle Vermdgenswerte, die zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten bilanziert werden

Besteht ein objektiver Hinweis dafir, dass eine Wertminderung
eingetreten ist, ergibt sich die Hohe des Wertminderungsverlustes
als Differenz zwischen dem Buchwert des Vermdgenswerts und
dem Barwert der erwarteten zukiinftigen Cashflows (mit Aus-
nahme erwarteter kinftiger, noch nicht eingetretener Kreditaus-
falle). Bei der Berechnung des Barwerts der erwarteten zukiinfti-
gen Cashflows von besicherten finanziellen Vermdgenswerten
werden die Cashflows, die sich aus der Verwertung der Sicherhei-
ten abziglich der Kosten fiir den Erhalt und den Verkauf der
Sicherheit ergeben, beriicksichtigt.

Fur Kredite und Forderungen erfolgt der Ausweis von Wertmin-
derungen in der Bilanz unter dem Wertberichtigungskonto, ,,Risi-
kovorsorgen“. In der Gewinn- und Verlustrechnung wird ein
Wertminderungsverlust unter ,Risikovorsorgen im Kreditge-
schaft“ ausgewiesen. Risikovorsorgen beinhalten Einzelwertbe-
richtigungen flr Kredite und Forderungen, fur die objektive
Hinweise auf eine Wertminderung bestehen. Darliber hinaus
umfassen die Risikovorsorgen Portfoliowertberichtigungen, fur
die in der Einzelbetrachtung kein objektiver Hinweis auf Wert-
minderung vorliegt. Bei bis zur Endfélligkeit zu haltenden finan-
ziellen Vermogenswerten werden Wertminderungen in der Bilanz
unmittelbar durch Reduktion des Buchwertes erfasst. In der Ge-
winn- und Verlustrechnung wird der Wertminderungsverlust im
»-Ergebnis aus finanziellen \Vermdgenswerten — Held to Maturity*
erfasst. Auf den geminderten Buchwert von individuell wertge-
minderten Vermdgenswerten werden weiterhin Zinsertrage er-
fasst; dies geschieht mithilfe des Zinssatzes, der zur Abzinsung
der kiinftigen Cashflows bei der Bestimmung des Wertminde-

rungsaufwands verwendet wurde. Dieser Zinsertrag wird unter
»Zinsen und &hnliche Ertrdge* ausgewiesen.

Kredite werden gemeinsam mit der dazugehorigen Wertberichti-
gung ausgebucht, wenn keine realistische Aussicht auf zukinftige
Erholung vorliegt und sé&mtliche Sicherheiten verwertet worden
sind.

Erhdht oder verringert sich die Hohe eines geschétzten Wertbe-
richtigungsaufwands in einer der folgenden Berichtsperioden
aufgrund eines Ereignisses, das nach Erfassung der Wertminde-
rung eintrat, wird im Falle von Krediten und Forderungen der
friiher erfasste Wertberichtigungsaufwand durch Anpassung des
Wertberichtigungskontos erhéht oder verringert. Im Falle von bis
zur Endfalligkeit zu haltenden finanziellen Vermdgenswerten
wird der Buchwert entsprechend erhoht oder verringert. Die
Verringerung eines Wertberichtigungsverlustes wird in der Ge-
winn- und Verlustrechnung im gleichen Posten erfasst wie der
Wertberichtigungsaufwand selbst.

(ii) Zur VeréauRRerung verflgbare finanzielle Vermdgenswerte

Fur von als zur Ver&uRRerung verfugbar eingestufte Schuldinstru-
mente ermittelt die Erste Group individuell, ob objektive Hinwei-
se fur eine Wertminderung vorliegen. Dabei erfolgt die Ermitt-
lung anhand der gleichen Kriterien wie bei den zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bewerteten finanziellen Vermdgenswerten.
Der fur Wertminderungen erfasste Betrag ist jedoch der kumulier-
te Verlust, der sich aus der Differenz zwischen den fortgefuhrten
Anschaffungskosten und dem aktuell beizulegenden Zeitwert
abziiglich etwaiger, bereits frither ergebniswirksam erfasster
Wertminderungen ergibt. Bei der Erfassung von Wertminderun-
gen werden alle Verluste, die bisher im sonstigen Ergebnis im
Posten ,,Available for Sale-Ricklage” erfasst wurden, in die
Gewinn- und Verlustrechnung ,,Ergebnis aus finanziellen Vermé-
genswerten — Available for Sale* umgegliedert. Wenn sich der
beizulegende Zeitwert eines Schuldinstruments in einer der fol-
genden Perioden erhht und sich diese Erhdhung objektiv auf ein
Ereignis zurickflhren l&sst, das nach der ergebniswirksamen
Beriicksichtigung der Wertminderung eingetreten ist, wird der
Betrag der Wertaufholung im ,,Ergebnis aus finanziellen Vermo-
genswerten — Available for Sale“ ergebniswirksam erfasst. In der
Bilanz werden Wertminderungsverluste und etwaige Wertaufho-
lungen unmittelbar gegen den Vermogenswert verrechnet.

Bei als zur VerauRerung verfiigbar eingestuften Eigenkapitalin-
strumenten gilt als objektiver Hinweis auch ein signifikanter oder
anhaltender Riickgang des beizulegenden Zeitwerts unter die
Anschaffungskosten des Vermdgenswerts. Als signifikanten
Rickgang definiert die Erste Group einen Riickgang, bei dem der
beizulegende Zeitwert unter 80% des Buchwerts liegt. Als anhal-
tender Riickgang gilt, wenn der beizulegende Zeitwert (iber einen
Zeitraum von mehr als neun Monaten vor dem Abschlussstichtag
unter dem Buchwert liegt. Wenn ein Hinweis firr eine Wertminde-
rung besteht, wird der kumulierte Wert - der sich als Unter-
schiedshetrag aus den Anschaffungskosten und dem aktuell bei-
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zulegenden Zeitwert abzuglich etwaigen friher erfolgswirksam
verbuchten Wertminderungsaufwands auf diesen Vermdgensge-
genstand ergibt — von der ,Available for Sale-Riicklage” im
sonstigen Ergebnis in die Gewinn- und Verlustrechnung in das
»Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — Available for
Sale” umgegliedert. Wertminderungen von Eigenkapitalinstru-
menten kodnnen nicht erfolgswirksam riickgangig gemacht wer-
den. Eine spétere Erhéhung des beizulegenden Zeitwerts wird
direkt im sonstigen Ergebnis erfasst. In der Bilanz werden Wert-
minderungsverluste und deren Wertaufholungen unmittelbar
gegen den Vermdgenswert verrechnet.

(iii) AuRerbilanzielle Ausleihungen

Risikovorsorgen fir auRerbilanzielle Geschafte (insbesondere
Haftungen und Garantien sowie sonstige Kreditzusagen) werden
in der Bilanz unter ,,Rlckstellungen ausgewiesen. In der Ge-
winn- und Verlustrechnung erfolgt der Ausweis des entsprechen-
den Aufwands unter ,,Risikovorsorgen im Kreditgeschaft.

Bilanzierung von Sicherungsgeschaften

Zur Absicherung des Wahrungs- und Zinsrisikos verwendet die
Erste Group derivative Finanzinstrumente. Zu Beginn der Absi-
cherung wird die Sicherungsbeziehung zwischen dem gesicherten
Grundgeschaft und dem Sicherungsinstrument formal festgelegt
und dokumentiert. Daruiber hinaus enthélt die Dokumentation die
Art des abgesicherten Risikos, die Zielsetzung und Strategie in
Hinblick auf die Absicherung sowie die Methode, die angewendet
wird, um die Effektivitat des Sicherungsinstruments zu messen.
Ebenso erfolgt zu Beginn der Sicherungsbeziehung eine formale
Beurteilung, ob das Sicherungsinstrument in Hinblick auf die
Kompensation der abgesicherten Risiken des Grundgeschéfts als
in hohem MaRe wirksam eingeschétzt wird. Eine Sicherungsbe-
ziehung wird als in hohem Male wirksam eingeschatzt, wenn die
Kompensation der auf die abgesicherten Risiken zuriickzufiihren-
den Anderungen des beizulegenden Zeitwerts oder der Cashflows
wahrend der Dauer der Periode, fir die die Sicherungsbeziehung
bestimmt wurde, in einer Bandbreite von 80% bis 125% erwartet
werden kann. Detaillierte Bedingungen fiir die von der Erste
Group angewendeten Sicherungsbeziehungen wurden intern
festgelegt.

(i) Absicherung des beizulegenden Zeitwerts (Fair Value Hedge)
Um das Marktwertrisiko zu verringern, wendet die Erste Group
Fair Value Hedges an. Anderungen des beizulegenden Zeitwerts
von derivativen Sicherungsinstrumenten, die im Rahmen von
designierten und qualifizierten Fair Value Hedges eingesetzt
werden, werden erfolgswirksam erfasst. Die Anderung des beizu-
legenden Zeitwerts des Grundgeschafts, die dem abgesicherten
Risiko zugerechnet werden kann, wird als Teil des Buchwerts des
gesicherten Grundgeschéfts verbucht und ebenfalls in der Ge-
winn- und Verlustrechnung erfasst.

Wenn ein Sicherungsinstrument auslauft, verduBert, beendet oder

ausgetbt wird oder wenn die Kriterien fur die Bilanzierung von
Sicherungsbeziehungen nicht mehr erfillt werden, wird die Si-

98

cherungsbeziehung beendet. In diesem Fall wird die Anpassung
des Buchwerts des Grundgeschafts erfolgswirksam (ber die
Restlaufzeit bis zur Falligkeit aufgeldst.

(ii) Absicherung von Cash Flows (Cashflow Hedge)

Um Unsicherheiten zukiinftiger Zahlungsstrome zu vermeiden,
und in Folge das Zinsergebnis zu stabilisieren, werden Cashflow
Hedges angewendet. Der wirksame Teil des Gewinns oder Ver-
lusts von Sicherungsinstrumenten, die im Rahmen von designier-
ten und qualifizierten Cashflow Hedges eingesetzt werden, wird
als sonstiges Ergebnis in der Ricklage zur Absicherung von
Cashflows (Cashflow Hedge-Riicklage) erfasst. Der unwirksame
Teil wird erfolgswirksam im Handelsergebnis erfasst. Die im
sonstigen Ergebnis erfassten Betrdge werden in der Periode in die
Gewinn- und Verlustrechnung umgebucht, in der die abgesicherte
Transaktion die Gewinn- und Verlustrechnung beeinflusst.

Wenn ein Sicherungsinstrument auslauft, verdufert, beendet oder
ausgelibt wird oder wenn die Kriterien fur die Bilanzierung von
Sicherungsbeziehungen nicht mehr erfillt werden, wird die Si-
cherungsbeziehung beendet. In diesem Fall verbleibt der kumu-
lierte Gewinn oder Verlust aus dem Sicherungsinstrument, der im
sonstigen Ergebnis erfasst wurde in der Cashflow Hedge-
Rucklage bis die Transaktion erfolgt.

Saldierung von Finanzinstrumenten

Finanzielle Vermogenswerte und Verbindlichkeiten werden nur
dann saldiert und als Nettobetrag in der Bilanz ausgewiesen,
wenn zum gegenwartigen Zeitpunkt ein Rechtsanspruch besteht,
die erfassten Betrdge miteinander zu verrechnen, und beabsichtigt
ist, den Ausgleich auf Nettobasis herbeizufiihren oder gleichzeitig
mit der Realisierung des betreffenden Vermdgenswerts die dazu-
gehorige Verbindlichkeit abzuldsen.

Leasing

Ein Leasingverhaltnis ist eine Vereinbarung, bei der der Leasing-
geber dem Leasingnehmer gegen eine Zahlung oder eine Reihe
von Zahlungen das Recht auf Nutzung eines Vermdgenswerts fir
einen vereinbarten Zeitraum 0bertragt. Als Finanzierungsleasing
klassifiziert die Erste Group ein Leasingverhaltnis, bei dem im
Wesentlichen alle mit dem Eigentum verbundenen Chancen und
Risiken am Vermdgensgegenstand tbertragen werden. Alle bri-
gen Leasingverhéltnisse in der Erste Group werden als Operating
Leasing klassifiziert.

Erste Group als Leasinggeber

Beim Finanzierungsleasing wird eine Forderung gegeniiber dem
Leasingnehmer in Hohe der Barwerte der vertraglich vereinbarten
Zahlungen unter Berticksichtigung etwaiger Restwerte ausgewie-
sen. Im Falle von Operating Leasing-Verhéltnissen werden die
Leasinggegenstande beim Leasinggeber im Posten ,Sachanla-
gen“ oder ,,Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien* ausge-
wiesen und nach den fiir die jeweiligen Vermdgensgegenstande
geltenden Grundsatzen abgeschrieben. Leasingertrage werden
linear (iber die Laufzeit des Leasingverhaltnisses erfasst.
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Leasingverhéltnisse, in denen die Erste Group Leasinggeber ist,
werden fast ausschlieRlich als Finanzierungsleasing eingestuft.

Erste Group als Leasingnehmer

Die Erste Group hat keine Leasingverhéltnisse im Rahmen des
Finanzierungsleasings abgeschlossen. Leasingzahlungen fir
Operating Leasing-Verhéltnisse werden linear (iber die Laufzeit
des Leasingverhaltnisses als Aufwand in der Gewinn- und Ver-
lustrechnung erfasst.

Sachanlagen

Die unter den Sachanlagen ausgewiesenen Grundstiicke und
Gebaude sowie die Betriebs- und Geschéftsausstattung werden zu
Anschaffungs- oder Herstellungskosten, vermindert um kumulier-
te, planméaRige Abschreibungen und kumulierte Wertminderungen,
bewertet. Fremdkapitalkosten auf \ermdgenswerte werden -
soweit zulassig — als Teil der Anschaffungs- bzw. Herstellungs-
kosten angesetzt.

Sachanlagen werden entsprechend ihrer voraussichtlichen Nut-
zungsdauer linear auf die Restwerte abgeschrieben. Grundstiicke
werden nicht planmaRig abgeschrieben.

Den planmaRigen Abschreibungen liegen folgende Nutzungsdau-
ern der Vermdgenswerte zugrunde:

Nutzungsdauer in

Jahren
Gebéaude 20-50
Betriebs- und Geschéaftsausstattung 5-20
IT-Hardware 4-5

Sachanlagen werden entweder bei VerduRerung oder dann, wenn
aus der weiteren Nutzung des Vermdgenswerts kein wirtschaft-
licher Nutzen mehr erwartet wird, ausgebucht. Gewinne oder
Verluste, die aus der Ausbuchung des Vermdégensgegenstandes
entstehen (ermittelt als Differenz zwischen dem Nettoerlds aus
der VeréuRerung und dem Buchwert des Vermdgensgegenstandes)
werden in dem Jahr, in dem der Vermdgensgegenstand ausge-
bucht wird, in der Gewinn- und Verlustrechnung im ,,Sonstiger
betrieblicher Erfolg* erfasst.

Unternehmenszusammenschlisse und Firmenwert

(i) Unternehmenszusammenschliisse

Unternehmenszusammenschliisse werden unter Anwendung der
Erwerbsmethode bilanziert. Die identifizierbaren Vermdgensge-
genstdnde (einschlieBlich der im Zuge des Erwerbs angesetzten
immateriellen Vermdgenswerte wie Kundenstock und Marke) und
Verbindlichkeiten  (einschlieflich  Eventualverbindlichkeiten;
Restrukturierungsaufwendungen werden nicht berticksichtigt) des
erworbenen Unternehmens werden mit dem beizulegenden Zeit-
wert angesetzt. Sofern die Anschaffungskosten das zum beizule-
genden Zeitwert bewertete, erworbene Nettovermdgen Uberstei-

gen, wird der Unterschiedsbetrag, bei entsprechender Werthaltig-
keit, als Firmenwert angesetzt. Sind die Anschaffungskosten
niedriger als der beizulegende Zeitwert des identifizierbaren
Nettovermdgens des erworbenen Unternehmens, wird der Unter-
schiedsbetrag im Jahr des Erwerbs erfolgswirksam im ,,Sonstigen
betrieblichen Erfolg* erfasst.

(ii) Firmenwert und Werthaltigkeitspriifung

Firmenwerte werden nicht planmaBig abgeschrieben, jedoch
jahrlich im November einer Werthaltigkeitstiberpriifung unter-
zogen. Sofern Wertminderungen festgestellt werden, werden
diese ergebniswirksam erfasst. Zur Uberpriifung bestehender
Firmenwerte wird fir alle zahlungsmittelgenerierenden Einheiten
(Cash Generating Units, CGUs), denen ein Firmenwert zugeord-
net wurde, ein Werthaltigkeitstest durchgefiihrt. Eine zahlungs-
mittelgenerierende Einheit ist die kleinste identifizierbare Gruppe
von Vermodgenswerten, die Mittelzufliisse generiert, die weitge-
hend unabhéngig von Mittelzuflissen anderer Vermdgenswerte
oder Gruppen von Vermdgenswerten ist. In der Erste Group
werden alle in der Segmentberichterstattung des Konzernab-
schlusses angefiihrten Geschaftsfelder als CGUs definiert. Recht-
lich selbststdndige Einheiten werden innerhalb dieser Segmente
als eigene zahlungsmittelgenerierende Einheiten behandelt.

Im Rahmen der Werthaltigkeitsprifung wird der erzielbare Betrag
jeder zahlungsmittelgenerierenden Einheit, der ein Firmenwert
zugeordnet wurde, mit deren Bilanzwert verglichen. Der Bilanz-
wert einer CGU ergibt sich aus deren Eigenkapital unter Beriick-
sichtigung eines der CGU zugeordneten Firmenwerts sowie
sonstiger immaterieller Vermdgenswerte, die im Zuge der Kauf-
preisallokation fur eine CGU angesetzt wurden. Der erzielbare
Betrag ist der hohere Betrag aus beizulegendem Zeitwert abziig-
lich VeréuBerungskosten und dem Nutzungswert einer CGU. Der
beizulegende Zeitwert abziliglich VeréuRerungskosten wird — so
vorhanden — aufgrund von zeitnah getétigten Transaktionen,
Borsenwerten und Unternehmenswertgutachten ermittelt. Die
Ermittlung des Nutzungswertes erfolgt auf Basis eines Discoun-
ted-Cashflow-Modells (DCF-Modell), das den Besonderheiten
des Bankgeschafts und dessen aufsichtsrechtlichen Rahmenbe-
dingungen Rechnung trégt. Dabei wird der Barwert zukinftiger
Gewinne, die an die Aktiondre ausgeschittet werden konnen,
berechnet.

Die Berechnung der zukinftigen ausschuttungsféhigen Gewinne
erfolgt auf Grundlage der fur die CGUs geplanten und vom Ma-
nagement beschlossenen Ergebnisse unter Beriicksichtigung der
Einhaltung von aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderungen. Der
Planungszeitraum liegt zwischen drei und funf Jahren. Die auf
diese Weise ermittelten ausschittungsféhigen Gewinne werden
auf ihren Barwert abgezinst. Die Ergebnisprognosen (ber den
Planungszeitraum hinaus werden aus dem prognostizierten Er-
gebnis fiir das letzte Jahr der Planungsperiode und einer langfris-
tigen Wachstumsrate abgeleitet. Die langfristigen Wachstumsra-
ten werden fiir jede CGU auf Grundlage makrotkonomischer
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Parameter festgelegt. Der Barwert dieser Ergebnisprognosen wird
mittels einer ewigen Rente erfasst.

Die in der Erste Group angewandten Wachstumsraten werden in
der nachfolgenden Tabelle dargestellt:

Wachstumsraten
in % 2010 2009
Osterreich 2,0-33 2,0
Zentral- und Osteuropa 2,0-43 2,0
Sonstige 2,0 2,0

Die zur Berechnung der Barwerte angewandten Diskontierungs-
zinssatze wurden auf Basis des Capital Asset Pricing Models
(CAPM) ermittelt. Entsprechend dem CAPM setzen sich die
Diskontierungszinssatze aus einem risikolosen Zinssatz und einer
Marktrisikoprdmie multipliziert mit einem Faktor fur das syste-
matische Risiko (Betafaktor) zusammen. Darlber hinaus wurden
die Diskontierungszinssatze um l&nderspezifische Risikozuschlé-
ge erhoht. Die zur Ermittlung der Diskontierungszinssatze heran-
gezogenen Werte wurden basierend auf externen Informationen
festgelegt. Die zur Ermittlung des Nutzungswerts der zahlungs-
mittelgenerierenden Einheiten angewandten Diskontierungszins-
sétze fir die Geschéftsjahre 2010 und 2009 sind in der folgenden
Tabelle dargestellt:

Diskontierungszinssatze

in % 2010 2009
Osterreich 8,1- 9,0 9,4
Zentral- und Osteuropa 10,6 - 12,0 10,4 -12,6
Sonstige 11,6 - 15,0 15,1-17,3

Ist der erzielbare Betrag einer CGU niedriger als deren Bilanz-
wert, ergibt sich eine Wertminderung des Firmenwertes in Hohe
dieser Differenz, die im ,,Sonstigen betrieblichen Erfolg“ erfasst
wird. Nach Vornahme einer Wertminderung des Firmenwerts
wird ein dartiber hinausgehender Wertminderungsbedarf anteilig
auf die Ubrigen Vermdgenswerte der CGU verteilt, jedoch nicht
unter den beizulegenden Zeitwert abziiglich VerduRerungskosten
dieser Vermogenswerte. Wenn der erzielbare Betrag einer CGU
héher oder gleich hoch wie deren Bilanzwert ist, wird keine
Wertminderung auf den Firmenwert vorgenommen. Ein fur den
Firmenwert erfasster Wertminderungsaufwand wird in den nach-
folgenden Perioden nicht aufgeholt.

(iii) Sensitivitaten

Der Nutzungswert einer CGU reagiert sensibel auf Verénderun-
gen des zukiinftigen ausschittungsfahigen Gewinns, der Diskon-
tierungszinssatze und die langfristige Wachstumsrate.

Eine Verringerung der nachhaltigen Wachstumsraten um rund

20 % oder eine Erhéhung des fur die Ermittlung des Nutzungs-
werts der BCR angewandten Diskontierungszinssatzes um rund
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7%, wirde dazu flhren, dass der Nutzungswert der BCR dem
Buchwert entspricht. Dabei ist jedoch zu beriicksichtigen, dass
die genannten Faktoren auch kompensierende Wirkung haben
kénnen.

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien sind Immobilien
(Grundstiicke und Gebaude), die zur Vermietung und Verpach-
tung oder zum Zwecke der Wertsteigerung gehalten werden. Wird
eine Immobilie zum Teil selbst genutzt, gilt sie nur dann als
Finanzinvestition gehaltene Immobilie, wenn der vom Eigenti-
mer genutzte Teil unwesentlich ist. Als Finanzinvestition gehalte-
ne Immobilien werden zu Anschaffungs- oder Herstellkosten,
abziglich kumulierter, planmaRiger Abschreibungen bewertet.
Die planméaRige, lineare Abschreibung erfolgt entsprechend der
Nutztungsdauer. Wertminderungen werden im ,,Sonstiger betrieb-
licher Erfolg“ verbucht. Sofern die Grinde flr die Wertminde-
rung wegfallen, wird der zuvor erfasste Wertminderungsaufwand
aufgeholt. Die Wertaufholung ist dahingehend begrenzt, dass der
Buchwert des Vermdgenswerts nicht héher sein darf als jener, der
sich nach Bericksichtigung planmaRigerAbschreibungen ergeben
hétte, wenn in friiheren Jahren kein Wertminderungsaufwand fir
den Vermdogenswert erfasst worden waére.

Die betriebsgew6hnliche Nutzungsdauer von als Finanzinvestiti-
on gehaltenen Immobilien ist ident mit jener von Sachanlagen.

Zur VeraulRerung gehaltene langfristige
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten im
Zusammenhang mit zur VeraufRerung gehaltenen
langfristigen Vermdgenswerten

Langfristige Vermdgenswerte werden als zur VeréuRerung gehal-
ten Klassifiziert, wenn diese in ihrem gegenwértigen Zustand
verduRert werden konnen und die Ver&uRRerung innerhalb von 12
Monaten ab Klassifizierung als zur VerduRerung gehalten sehr
wahrscheinlich ist. Zur VeréuRerung gehaltene Vermdogenswerte
werden in der Bilanz unter ,,Zur Ver&uRerung gehaltene Vermo-
genswerte und aufgegebener Geschéftsbereich” ausgewiesen.
Langfristige Vermdgenswerte, die als zur VerduRerung gehalten
klassifiziert werden, werden mit dem niedrigeren Wert aus Buch-
wert und beizulegendem Zeitwert abziglich VeréuBRerungskosten
bewertet.

Eine Verdulerungsgruppe ist eine Gruppe von Vermdgenswerten,
gegebenenfalls mit dazugehérigen Verbindlichkeiten, die ein
Unternehmen im Rahmen einer einzigen Transaktion zu veréu-
Rern beabsichtigt. Die Bewertungsgrundlage sowie die Kriterien
fur die Klassifizierung als zur Ver&ufRerung gehalten werden auf
die gesamte Gruppe angewendet. Vermdgenswerte, die Teil einer
VerduRerungsgruppe sind, werden in der Bilanz unter dem Posten
»Zur Verdulerung gehaltene Vermogenswerte und aufgegebener
Geschéftsbereich* ausgewiesen. Verbindlichkeiten im Zusam-
menhang mit zur VerduRBerung gehaltenen Vermdgenswerten, die
Teil einer VerduRerungsgruppe sind, werden in der Bilanz unter
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»Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur \erduRerung
gehaltenen Vermdgenswerten® ausgewiesen.

Immaterielle Vermégenswerte

Neben den Firmenwerten umfassen die immateriellen Vermé-
genswerte der Erste Group Software, Kundenstock, Marke, Ver-
triebsnetz und sonstige immaterielle Vermdgenswerte. Immate-
rielle Vermogenswerte werden nur dann aktiviert, wenn die Kos-
ten verlésslich bestimmbar sind und es wahrscheinlich ist, dass
die daraus erwarteten, zukiinftigen, wirtschaftlichen Vorteile der
Bank zuflieRen werden.

Selbst erstellte Software wird aktiviert, wenn die Erste Group die
technische Umsetzbarkeit und die Absicht zur Fertigstellung der
Software, die Fahigkeit zur Nutzung, die Generierung zukinftiger
wirtschaftlicher Nutzen, Ressourcen zur Fertigstellung und die
Fahigkeit, die Ausgaben zuverlassig ermitteln zu kénnen, nach-
weisen kann. Erworbene immaterielle Vermdgenswerte werden
bei der erstmaligen Erfassung zu Anschaffungs- oder Herstel-
lungskosten angesetzt. In den Folgeperioden werden immaterielle
Vermdgenswerte mit ihren Anschaffungs- oder Herstellungskos-
ten abzuglich kumulierter Abschreibungen und kumulierter Wert-
minderungsaufwendungen bewertet.

Die Anschaffungskosten von im Rahmen eines Unternehmenszu-
sammenschlusses erworbenen immateriellen Vermdgenswerten

entsprechen ihrem beizulegenden Zeitwert zum Erwerbszeitpunkt.

In der Erste Group sind das Marken, Kundenstock und Vertriebs-
netz. Diese Vermdgenswerte werden bei Erwerb aktiviert, sofern
sie mit ausreichender Zuverlassigkeit bewertet werden kénnen.

Immaterielle Vermdgenswerte mit begrenzter Nutzungsdauer
werden Uber die wirtschaftliche Nutzungsdauer abgeschrieben.
Die Abschreibungsdauer und die Abschreibungsmethode werden
mindestens am Ende eines jeden Geschéftsjahres tberprift und
erforderlichenfalls angepasst. Die Abschreibung von immateriel-
len Vermdgenswerten mit bestimmter Nutzungsdauer wird in der
Gewinn- und Verlustrechnung im ,,Verwaltungsaufwand* erfasst,
mit Ausnahme der Abschreibung des Kundenstocks, welcher im
»Sonstigen betrieblichen Erfolg“ ausgewiesen wird.

Immaterielle Vermdgenswerte mit begrenzter Nutzungsdauer
werden entsprechend der voraussichtlichen Nutzungsdauer linear
auf die Restwerte abgeschrieben.

Der Abschreibung liegen folgende Nutzungsdauern zugrunde:

Nutzungsdauer in

Jahren
Computersoftware 4-6
Kundenstock 10-20
Vertriebsnetz 55

Marken werden als immaterielle Vermogenswerte mit unbe-
stimmter Nutzungsdauer nicht planmaRig abgeschrieben. Ein
immaterieller Vermdgensgegenstand hat eine unbestimmte Nut-
zungsdauer, wenn keine rechtlichen, vertraglichen, regulatori-

schen oder weitere die Nutzungsdauer limitierenden Faktoren
bestehen. Marken werden einmal jahrlich einem Werthaltigkeits-
test unterzogen und gegebenenfalls wird eine Wertminderung
vorgenommen. Eine etwaige Wertminderung wird im ,,Sonstigen
betrieblichen Erfolg*“ erfasst. Weiters werden Marken jahrlich
dahin gehend Gberpriift, ob die Einschatzung einer unbestimmten
Nutzungsdauer weiterhin gerechtfertigt ist.

Finanzgarantien

Im Zuge der gewohnlichen Geschaftstatigkeit gibt die Erste
Group Finanzgarantien, wie etwa verschiedene Arten von Akkre-
ditiven und Garantien. GemaR IAS 39 ist eine Finanzgarantie ein
Vertrag, bei dem der Garantiegeber zur Leistung bestimmter
Zahlungen verpflichtet ist. Diese Zahlungen entschadigen den
Garantienehmer fiir einen Verlust, der dem Garantienehmer durch
das nicht fristgeméafRe Begleichen von Zahlungsverpflichtungen
eines Schuldners gemaBR den geltenden Bedingungen eines
Schuldinstruments entsteht. Ist die Erste Group Garantienehmer,
wird die Finanzgarantie in der Bilanz nicht erfasst, jedoch als
Sicherheit berlicksichtigt, wenn eine Wertminderung der garan-
tierten Vermdgenswerte beurteilt wird.

Die Erste Group als Garantiegeber erfasst Verpflichtungen aus
Finanzgarantien, sobald sie \Vertragspartner wird, d.h. im Zeit-
punkt der Annahme des Garantieangebots. Die Erstbewertung der
Finanzgarantie erfolgt mit dem beizulegenden Zeitwert zum
Erfassungszeitpunkt. Grundsatzlich ist der erstmalige Ansatz die
fur die Garantie erhaltene Pramie. Hat man bei Vertragsabschluss
keine Pramie erhalten, so ist der beizulegende Zeitwert einer
Finanzgarantie bei Vertragsabschluss null, da dies dem Betrag
entspricht, zu dem die Transaktion fur sich betrachtet auf Basis
von Marktpreisen mit einer unabhéngigen Vertragspartei abgewi-
ckelt werden konnte. Im Rahmen der Folgebewertung wird Uber-
prift, ob eine Rickstellung gemaR IAS 37 erforderlich ist.

Erhaltene Prémien werden in der Gesamtergebnisrechnung im
Provisionsiiberschuss linear tber die Laufzeit der Garantie abge-
grenzt erfasst.

Leistungsorientierte Versorgungsplane fir Mitarbeiter
Die leistungsorientierten \ersorgungspldne der Erste Group
umfassen Pensions-, Abfertigungs- und Jubildumsgeldverpflich-
tungen.

Leistungsorientierte Pensionspléne beziehen sich nur mehr auf im
Ruhestand befindliche Mitarbeiter. Die Pensionsverpflichtungen
fur aktive Dienstnehmer wurden in den vergangenen Jahren an
externe Pensionskassen Ubertragen. In der Erste Group verbleiben
im Rahmen einer leistungsorientierten Zusage die Anspriiche
bereits vor Inkrafttreten der Pensionsreform per 31. Dezember
1998 im Ruhestand befindlicher Dienstnehmer bzw. jener Dienst-
nehmer, die zwar erst 1999 die Pension antraten, aber einzelver-
traglich noch die Zusage auf einen Direktpensionsanspruch ge-
geniber der Erste Group hatten, sowie Anwartschaften aus darauf
basierenden Hinterbliebenenpensionen.
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Abfertigungsverpflichtungen bestehen gegeniiber jenen dsterrei-
chischen Mitarbeitern, deren Dienstverhaltnis im Konzern vor
dem 1. Janner 2003 begann. Die Abfertigung ist eine Einmal-
zahlung, auf die die Mitarbeiter bei Beendigung ihres Dienst-
verhéltnisses Anspruch haben. Der Anspruch auf Abfertigung
entsteht, wenn das Dienstverhdltnis mindestens drei Jahre gedau-
ert hat.

Leistungsbezogene Versorgungspléne beinhalten auch Jubildums-
gelder, auf die dsterreichische Mitarbeiter Anspruch haben. Jubi-
laumsgelder (Zahlungen fiir langjahrige Dienste/Treue zum Un-
ternehmen) sind von der Dauer des Dienstverhaltnisses beim
Dienstgeber abhangig. Der Anspruch auf Jubilaumsgeld begriin-
det sich auf dem Kollektivvertrag, der sowohl die Voraussetzun-
gen fiir den Anspruch als auch dessen Hohe regelt. Darliber hin-
aus bestehen in Zentraleuropa noch weitere leistungsbhezogene
\Versorgungsplane.

Die Verpflichtungen aus leistungsorientierten Mitarbeiterversor-
gungsplédnen werden nach dem Anwartschaftsharwertverfahren
(Projected Unit Credit Method) ermittelt. Zukiinftige Verpflich-
tungen werden auf Basis versicherungsmathematischer Gutachten
bestimmt. In die Berechnung flieRen nicht nur die zum Bilanz-
stichtag bekannten Gehélter, Pensionen und Anwartschaften auf
zukiinftige Pensionszahlungen ein, sondern auch fiir die Zukunft
erwartete Gehalts- und Pensionserhéhungen.

Per 31. Dezember 2010 wurden die fiir die Berechnungen ver-
wendeten versicherungsmathematischen Annahmen fir alle in-
landischen Tochtergesellschaften an die zum Jahresende 2010
bestehenden Gegebenheiten angepasst. Damit basiert die versi-
cherungsmathematische Berechnung von Pensions-, Abferti-
gungs- und Jubilaumsgeldverpflichtungen auf einem Rechnungs-
zinssatz (langfristiger Kapitalmarktzinssatz) von 4,25% per an-
num (bisher: 5,0%). Die gesetzliche Erh6hung der Pensionsleis-
tungen wird mit 2,0% pro Jahr (bisher: 2,5%) angenommen.
Abfertigungen und Jubildumsgelder werden auf Grundlage einer
erwarteten jahrlichen Gehaltssteigerung von 3,0% pro Jahr (bis-
her: 3,8%) errechnet. Die Verpflichtungen wurden gemaR den von
Pagler & Pagler erstellten Sterbetafeln mit der Bezeichnung
,AVO 2008 P — Rechnungsgrundlagen fiir die Pensionsversiche-
rung“ ermittelt. Das erwartete Pensionsantrittsalter wurde auf-
grund der im Budgetbegleitgesetz 2003 (BGBI | 71/2003) be-
schlossenen Anderungen betreffend die Anhebung des frihest-
moglichen Pensionsantrittsalters je Mitarbeiter individuell be-
rechnet. Die aktuellen Regelungen fir das schrittweise Anheben
des Pensionsalters auf 65 Jahre flir Manner und Frauen wurden
berlicksichtigt. Flr die in Zentraleuropa tatigen Tochtergesell-
schaften kommt je nach Land ein Zinssatz zwischen 3,13% (bis-
her: 4,27%) und 6,7% (bisher: 7,5%) sowie das entsprechende
gesetzliche Pensionsantrittsalter zur Anwendung.

Die aus einem leistungsorientierten Plan bilanzierte Verbindlich-

keit entspricht dem Barwert der Verpflichtung abziiglich des
beizulegenden Zeitwerts des zur unmittelbaren Erfillung von
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Verpflichtungen vorhandenen Planvermdgens. Bei allen Plénen
Ubersteigt der Barwert der Verpflichtung den beizulegenden
Zeitwert des Planvermdogens. Die daraus resultierende Verbind-
lichkeit ist in der Bilanz im Posten ,Sonstige Rickstellun-
gen“ enthalten. In der Erste Group handelt es sich beim Planver-
mdgen um qualifizierte Versicherungspolizzen, die zur Deckung
von Abfertigungs- und Jubildumsgeldverpflichtungen abgeschlos-
sen wurden.

Versicherungsmathematische Gewinne oder Verluste von Pensi-
ons- und Abfertigungsverpflichtungen und von zur Deckung
dieser Verpflichtungen vorhandenem Planvermégen werden in
der Periode ihres Entstehens direkt im Eigenkapital erfasst. \ersi-
cherungsmathematische Gewinne oder Verluste bei Jubildums-
geldverpflichtungen werden in der Periode ihres Entstehens
erfolgswirksam erfasst.

Basierend auf den tatsdchlich erzielten Ertrdgen der Portfolios
sowie auf Prognosen Uber die Entwicklung der in den Portfolios
enthaltenen Veranlagungen, wurde per 31. Dezember 2010 als
erwartete Rendite des Planvermdgens ein Zinssatz von 4,25%
(2009: 5%) angenommen.

Rickstellungen

Ruckstellungen werden gebildet, wenn der Konzern aufgrund
eines vergangenen Ereignisses eine \Verpflichtung hat und der
Abfluss von Ressourcen mit wirtschaftlichem Nutzen zur Erfil-
lung dieser Verpflichtung wahrscheinlich und eine verlassliche
Schétzung der Hohe der Verpflichtung méglich ist. In der Bilanz
werden derartige Rickstellungen unter ,,Sonstige Riickstellun-
gen” ausgewiesen. Dort werden auch Kreditrisikovorsorgen fur
auBerbilanzielle Transaktionen (insbesondere Haftungen und
Garantien) sowie Rickstellungen fiir Rechtsstreitigkeiten und
Restrukturierungsriickstellungen ausgewiesen. Aufwendungen
oder Ertrdge aus der Auflésung von Kreditrisikovorsorgen fir
auRerbilanzielle Posten werden in der Gewinn- und Verlustrech-
nung unter ,Risikovorsorgen im Kreditgeschaft“ erfasst. Alle
sonstigen Aufwendungen oder Ertrage aus aufgeldsten Riickstel-
lungen werden im ,,Sonstigen betrieblichen Erfolg“ ausgewiesen.

Anteilsbasierte Zahlungen

Die Erste Group gewéhrt Mitarbeitern und leitenden Angestellten
im Rahmen des Mitarbeiterbeteiligungsprogramms (Employee
Stock Ownership Plan, ESOP) bzw. des Managementoptio-
nenprogramms (Management Share Option Plan, MSOP) Aktien
und Aktienoptionen als Vergiitung fir Arbeitsleistungen. Bei
beiden Programmen handelt es sich um anteilshasierte Zahlungen
mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente.

Die Kosten aus der Gewahrung der Eigenkapitalinstrumente an
Mitarbeiter werden zum beizulegenden Zeitwert dieser Eigenka-
pitalinstrumente zum Zeitpunkt ihrer Gewahrung bemessen. Im
Rahmen des ESOP werden den Mitarbeitern Aktien der Erste
Group zu einem verglinstigten Preis angeboten. Der beizulegende
Zeitwert ergibt sich damit aus dem Abschlag, zu dem Mitarbeiter
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Aktien der Erste Group kaufen. Aufwendungen aus diesem beizu-
legenden Zeitwert werden sofort im Personalaufwand unter
»Verwaltungsaufwand* erfasst. Im Rahmen des MSOP werden
Fihrungskraften und anderen Personen in Schliisselfunktionen
Optionen auf Aktien der Erste Group an gewahrt. Dabei wird der
anfénglich beizulegende Zeitwert der Optionen mittels anerkann-
ter Optionspreismodelle (Black Scholes und Binomial-Modell)
ermittelt. Aufwendungen aus dem beizulegenden Zeitwert und die
korrespondierende Erhdhung des Eigenkapitals werden (iber den
Erdienungszeitraum (Zeitraum zwischen Gewahrung der Option
und dem Zeitpunkt der erstmaligen Austibbarkeit) verteilt erfasst.
Der Aufwand wird im Personalaufwand unter ,,Verwaltungsauf-
wand“ ausgewiesen.

Steuern

(i) Laufende Steuern

Laufende Steueranspriiche und -schulden fiir das Berichtsjahr und
frihere Perioden werden mit dem Betrag angesetzt, in dessen
Hohe eine Erstattung von oder eine Zahlung an die Steuerbehdrde
erwartet wird. Die zur Berechnung der Betrdge herangezogenen
Steuersdtze und Steuergesetze sind jene, die zum Bilanzstichtag
Gultigkeit haben.

(ii) Latente Steuern

Latente Steuern werden flir temporare Unterschiede angesetzt, die
zum Bilanzstichtag zwischen den steuerlichen Wertansatzen von
Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten einerseits und deren
Buchwerten andererseits bestehen. Latente Steuerschulden wer-
den fir alle zu versteuernden temporédren Unterschiede erfasst.
Latente Steueranspriiche werden fiir alle steuerlich absetzbaren
temporéren Unterschiede und noch nicht genutzten steuerlichen
Verlustvortrédge in dem Umfang erfasst, in dem es wahrscheinlich
ist, dass in Zukunft ein zu versteuernder Gewinn zur Verrechnung
mit den steuerlich absetzbaren tempordren Unterschieden und
noch nicht genutzten steuerlichen Verlustvortragen zur Verfligung
stehen wird. Fur temporére Differenzen, die aus dem erstmaligen
Ansatz eines Firmenwerts oder aus einem Vermdgenswert oder
einer Schuld aus einem Geschéftsvorfall, der kein Unternehmens-
zusammenschluss ist, resultieren, werden keine latenten Steuern
angesetzt.

Der Buchwert der latenten Steueranspriiche wird zu jedem Bi-
lanzstichtag Uberprift und in dem Mal reduziert, in dem es nicht
mehr wahrscheinlich ist, dass ein ausreichend zu versteuernder
Gewinn zur Verfugung stehen wird, gegen den der latente Steuer-
anspruch zumindest teilweise genutzt werden kann. Nicht bilan-
zierte, latente Steueranspriiche werden zu jedem Bilanzstichtag
Uberprift und in dem Umfang angesetzt, in dem es wahrschein-
lich geworden ist, dass ein zukinftig zu versteuernder Gewinn
eine Nutzung der latenten Steueranspriiche ermdglicht.

Latente Steueranspriiche und -schulden werden zu den Steuersét-
zen bewertet, von denen erwartet wird, dass sie in dem Jahr, in
dem der Vermdgenswert realisiert oder die Verbindlichkeit begli-
chen wird, gelten. Dabei werden jene Steuersdtze (und Steuerge-
setze) angewendet, die zum Bilanzstichtag bereits vom Gesetzge-

ber verabschiedet wurden. Fiir die Tochtergesellschaften gelten
die jeweiligen lokalen Steuerbestimmungen.

Latente Steuern, die sich auf Posten beziehen, die im sonstigen
Ergebnis erfasst werden, werden ebenfalls im sonstigen Ergebnis
und nicht in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Latente Steueranspriiche und -schulden werden gegeneinander
aufgerechnet, wenn eine Verrechnung zul&ssig ist und die latenten
Steuern von der gleichen Steuerbehérde eingehoben werden.

Eigene Aktien und Kontrakte auf eigene Aktien

Eigene Aktien der Erste Group, die von ihr oder einer ihrer Toch-
tergesellschaften erworben werden, werden vom Eigenkapital
abgezogen. Das fir den Kauf, den Verkauf, die Ausgabe oder
Einziehung von eigenen Aktien der Erste Group entrichtete oder
erhaltene Entgelt wird direkt im Eigenkapital erfasst. Der Kauf,
Verkauf, die Ausgabe und Einziehung von eigenen Aktien wird
erfolgsneutral verbucht.

Treuhandvermdégen

Die Erste Group bietet Treuhandgeschéfte und sonstige treuhédn-
dische Leistungen an, im Namen von Kunden Vermdgenswerte zu
halten oder zu investieren. Treuh&ndisch gehaltene Vermdogens-
werte werden im Konzernabschluss nicht ausgewiesen, da sie
keine Vermdgenswerte der Erste Group sind.

Dividenden auf Stammaktien

Dividenden auf Stammaktien werden nach Genehmigung durch
die Aktionére als Verbindlichkeit erfasst und vom Eigenkapital
abgezogen.

Betreffend Dividenden auf Partizipationskapital verweisen wir
auf Note 30.

Erfassung von Ertragen und Aufwendungen

Ertrage werden insoweit erfasst, als es wahrscheinlich ist, dass
der wirtschaftliche Nutzen dem Unternehmen zuflieBen wird und
die Ertrage verlasslich bewertet werden koénnen. Fir die Posten
der Gewinn- und Verlustrechnung kommen folgende Bezeich-
nungen und Kriterien fiir die Erfassung von Ertragen zur Anwen-
dung:

(i) Zinstiberschuss

Der Posten Zinsen und &hnliche Ertrage umfasst vor allem Zins-
ertrdge im engeren Sinn aus Forderungen an Kreditinstitute und
Kunden, aus Guthaben bei Zentralnotenbanken sowie aus Anlei-
hen und anderen verzinslichen Wertpapieren. Zinsen und &hnliche
Aufwendungen umfassen vor allem Zinsaufwendungen fir Einla-
gen von Kreditinstituten und Kunden, fur Einlagen von Zentral-
notenbanken sowie fiir begebene Schuldverschreibungen und
nachrangige Schuldtitel (inklusive Hybrid-Emissionen).

Bei allen zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewerteten Fi-

nanzinstrumenten sowie den verzinslichen als zur VerauRerung
verflgbar klassifizierten finanziellen Vermdgenswerten und
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erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert erfolgswirksam
designierten Finanzinstrumenten wird der Zinsertrag oder Zins-
aufwand anhand des Effektivzinssatzes erfasst. Bei der Berech-
nung werden Gebiihren oder Kosten, die dem Instrument direkt
zurechenbar sind und einen integralen Bestandteil des Effektiv-
zinssatzes darstellen, nicht jedoch zukiinftige Kreditausfalle
berlicksichtigt. Zinsertrage aus einzelwertberichtigten Krediten
werden unter Anwendung des urspriinglichen Effektivzinssatzes,
der zur Abzinsung der kiinftig geschatzten Zahlungsstrome bei
der Bestimmung des Wertminderungsaufwands verwendet wird,
berechnet.

Im Zinsiiberschuss werden auch laufende Ertrage aus Aktien und
sonstigen eigenkapitalbezogenen Wertpapieren (insbesondere
Dividenden) und Ertrage aus sonstigen Unternehmensbeteiligun-
gen, die als zur VerauRerung verfiigbar eingestuft sind, ausgewie-
sen. Dividendenertrage werden mit der Entstehung des Rechtsan-
spruches auf Zahlung erfasst.

Dariiber hinaus sind im Zinsiiberschuss auch Mietertrage aus als
Finanzinvestition gehaltenen Immobilien enthalten. Diese Mieter-
trage sind Ertrage aus OperatingLeasing-Verhaltnissen und wer-
den als solche linear Uber die Laufzeit der Leasingverhaltnisse
erfasst.

Der Anteil am Ergebnis von assoziierten Unternehmen, der ent-
sprechend der Bilanzierung nach der At Equity-Methode als
Anteil am Gewinn oder Verlust der assoziierten Unternehmen
ermittelt wird, wird ebenfalls im Zinslberschuss erfasst. Wert-
minderungen, Aufholungen von Wertminderungen und VerduRe-
rungsergebnisse aus At Equity-bilanzierten assozierten Unter-
nehmen werden im sonstigen betrieblichen Erfolg ausgewiesen.

(if) Risikovorsorgen im Kreditgeschéft

In dieser Position wird die Bildung und Auflésung von Einzel-
wertberichtigungen und Portfoliowertberichtigungen fur bilan-
zielle und auBerbilanzielle Kreditgeschafte ausgewiesen. Weiters
werden unter dieser Position Direktabschreibungen von Forde-

rungen sowie Eingange aus abgeschriebenen Forderungen gezeigt.

(iii) Provisionstberschuss

Die Bank erhdlt aus verschiedenen Dienstleistungen, die sie fiir
Kunden erbringt, Gebuhren- und Provisionseinkommen. Diese
umfassen insbesondere Gebihren und Provisionen aus dem Zah-
lungsverkehr, dem Wertpapiergeschaft und dem Kreditgeschaft
sowie aus dem Versicherungsvermittlungsgeschéft, dem Bauspar-
vermittlungsgeschéft und dem Devisen-/Valutengeschaft.

Die Gebiihren aus der Bereitstellung von Dienstleistungen tber
einen bestimmten Zeitraum werden periodengerecht abgegrenzt.
Darin enthalten sind Haftungsgebiihren, Provisionsertrége aus der
Vermdgensverwaltung, dem Depotgeschéft und sonstige Verwal-
tungs- und Beratungsgebiihren.
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Gebuhreneinkommen aus der Durchfilhrung von transaktionsbe-
zogenen Leistungen, wie dem Erwerb von Aktien oder sonstigen
Wertpapieren, dem Kauf oder Verkauf von Unternehmen, werden
nach Abschluss der jeweiligen Transaktion erfasst.

(iv) Handelsergebnis

Im Handelsergebnis werden sémtliche Gewinne und Verluste aus
im Handelsbestand gehaltenen finanziellen Vermdgenswerten und
Verbindlichkeiten erfasst, wie Anderungen des beizulegenden
Zeitwerts, Zinsergebnisse und Dividendenertrdge. Das Handels-
ergebnis umfasst weiters Ineffizienzen aus Sicherungsgeschéften
sowie Wahrungsgewinne und -verluste.

(v) Verwaltungsaufwand

Im Verwaltungsaufwand werden folgende auf die Berichtsperiode
abgegrenzte Aufwendungen erfasst: Personalaufwendungen und
Sachaufwendungen sowie planméRige Abschreibungen auf Sach-
anlagen und immaterielle Vermdgenswerte. Nicht darin enthalten
sind Abschreibungen auf den Kundenstock sowie Wertminderun-
gen von Firmenwerten.

In den Personalaufwendungen werden Lohne und Gehélter, Bo-
nuszahlungen, gesetzliche und freiwillige Sozialaufwendungen,
personalabhdngige Steuern und Abgaben erfasst. Aufwendungen
und Ertrédge von Abfertigungs-, Pensions- und Jubildumsgeldver-
pflichtungen (einschlieRlich Dienstzeitaufwand, Zinsaufwand,
erwarteter Ertrag aus Planvermdgen und versicherungsmathema-
tische Gewinne/Verluste von Jubildumsgeldverpflichtungen) sind
ebenfalls in diesem Posten erfasst.

Im Sachaufwand sind neben dem IT-Aufwand, dem Raumauf-
wand sowie den Aufwendungen fur den Birobetrieb, dem Auf-
wand fiir Werbung und Marketing, den Rechts- und Beratungs-
aufwendungen noch sonstige Sachaufwendungen enthalten.

(vi) Sonstiger betrieblicher Erfolg

Im sonstigen betrieblichen Erfolg sind all jene Ertrage und Auf-
wendungen der Erste Group ausgewiesen, die nicht unmittelbar
der laufenden Geschéftstatigkeit zuzurechnen sind. Dazu zdhlen
insbesondere Wertminderungen und Aufholungen von Wertmin-
derungen sowie Ergebnisse aus dem Verkauf von Immobilien und
sonstigen Sachanlagen, die planmaRige Abschreibung sowie
Wertminderungen des Kundenstocks, etwaige Wertminderungen
von Firmenwerten sowie Wertminderungen und Aufholungen von
Wertminderungen von sonstigen immateriellen Vermdgenswerten.
Daruber hinaus beinhaltet der sonstige betriebliche Erfolg Auf-
wendungen aus sonstigen Steuern und Beitrédgen zur Einlagensi-
cherung, Ertrage aus der Auflésung von und Aufwendungen aus
der Zuflihrung zu sonstigen Rickstellungen, Wertminderungsver-
luste (bzw. Aufholungen von Wertminderungen) sowie VerduRe-
rungsergebnisse von At Equity-bewerteten Unternehmensbeteili-
gungen.
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Wesentliche Ermessensentscheidungen, Annahmen
und Schatzungen

Der Konzernabschluss enthélt Werte, die auf Basis von Ermes-
sensentscheidungen sowie unter Verwendung von Schatzungen
und Annahmen ermittelt worden sind. Die verwendeten Schét-
zungen und Annahmen basieren auf historischen Erfahrungen und
sonstigen Faktoren, wie Planungen und nach heutigem Ermessen
wahrscheinlichen Erwartungen und Prognosen zukiinftiger Ereig-
nisse. Aufgrund der mit diesen Annahmen und Schatzungen
verbundenen Unsicherheit kdnnten jedoch Ergebnisse entstehen,
die in zukinftigen Perioden zu Anpassungen des Buchwerts der
entsprechenden Vermdgenswerte oder Schulden fiihren. Die
wesentlichsten Ermessensentscheidungen, Annahmen und Schét-
zungen betreffen:

Unternehmensfortfiihrung

Der Vorstand der Erste Group hat eine Beurteilung des Fortbe-
stands der Erste Group durchgefiihrt und ist zu dem Schluss
gekommen, dass die Erste Group auf absehbare Zeit Uber die
Mittel zur Fortfihrung ihrer Geschéaftstatigkeit verfligt. Dem
Vorstand sind keine wesentlichen Unsicherheiten bekannt, die
erhebliche Zweifel hinsichtlich des Fortbestands der Erste Group
entstehen lassen kdnnten. Der Konzernabschluss wird daher auch
weiterhin auf Basis des Grundsatzes der Unternehmensfortfiih-
rung erstellt.

Fair Value von Finanzinstrumenten

Kann der Fair Value (beizulegende Zeitwert) von in der Bilanz
erfassten finanziellen Vermdgenswerten und finanziellen Verbind-
lichkeiten nicht auf Basis von Daten eines aktiven Marktes abge-
leitet werden, wird er unter Verwendung verschiedener Bewer-
tungsmethoden einschlieRlich der Verwendung mathematischer
Modelle ermittelt. Die Input-Parameter fur diese Modelle werden
soweit wie mdglich von beobachtbaren Marktdaten abgeleitet. Ist
dies nicht moglich, muss der Fair Value auf Basis von Schétzun-
gen ermittelt werden. Bewertungsmodelle, die Fair Value-
Hierarchie und Fair Values von Finanzinstrumenten werden in
Note 39 Fair Value von Finanzinstrumenten naher erlautert.

Wertminderungen finanzieller Vermogenswerte

Die Erste Group prift nicht zum beizulegenden Zeitwert bewerte-
te finanzielle Vermdgenswerte zu jedem Bilanzstichtag auf Wert-
haltigkeit, um festzustellen, ob eine Wertminderung erfolgswirk-
sam zu erfassen ist. Insbesondere wird beurteilt, ob objektive
Hinweise auf eine Wertminderung aufgrund eines nach dem
erstmaligen Ansatz eingetretenen \erlustereignisses bestehen.
Darliberhinaus ist es im Rahmen der Bestimmung des Wertmin-
derungsaufwands erforderlich, Hohe und Zeitpunkt zukinftiger
Zahlungsstréme zu schétzen.

Eine Darstellung betreffend Wertberichtigungen ist in Note 37
Risiko Management, detaillierter im Abschnitt Kreditrisiko —
notleidende Forderungen und Risikovorsorgen offengelegt. Die
Entwicklung der Kreditrisikovorsorgen ist in Note 15 Risikovor-
sorgen dargestellt.

Wertminderungen nicht finanzieller Vermdgenswerte

Die Erste Group priift zu jedem Bilanzstichtag ihre nicht finan-
ziellen Vermdgenswerte um zu beurteilen, ob Hinweise auf
Wertminderungen bestehen, die erfolgswirksam zu erfassen sind.
Dies ist von besonderer Bedeutung fiir CGUSs, denen jahrlich auf
Wertminderung zu Uberpriifende Firmenwerte zugeordnet sind.
Zur Bestimmung des Nutzungswerts sind Ermessensentscheidun-
gen und Schatzungen hinsichtlich des Zeitpunkts und der Hohe
der zukiinftig erwarteten Zahlungsstrome und Diskontierungs-
zinssétze erforderlich. Annahmen und Schétzungen, die der Be-
rechnung von Wertminderungen von Firmenwerten zugrunde
gelegt werden, sind im Kapitel Unternehmenszusammenschliisse
und Firmenwerte beschrieben.

Aktive latente Steuern

Aktive latente Steuern werden fur steuerliche Verlustvortrdge und
steuerlich absetzbare temporére Unterschiede insoweit angesetzt,
als wahrscheinlich ist, dass in Zukunft ein zu versteuernder Ge-
winn zur Verrechnung mit den Verlusten zur Verfiigung stehen
wird. Ermessensentscheidungen sind erforderlich, um auf Basis
des wahrscheinlichen Zeitpunkts und der Héhe zukiinftig zu
versteuernder Gewinne sowie zukinftiger Steuerplanungsstrate-
gien festzustellen, in welcher Héhe aktive latente Steuern anzu-
setzen sind. Angaben betreffend latenter Steuern sind in Note 20
Steueranspriiche und Steuerschulden dargestellt.

Leistungsorientierte Vlersorgungsplane

Die Kosten des leistungsorientierten Pensionsplans werden mit-
tels versicherungsmathematischer Verfahren bewertet. Die versi-
cherungsmathematische Bewertung basiert auf Annahmen zu
Diskontierungszinssatzen, erwarteten Renditen von Vermdégens-
werten, kiinftigen Gehaltsentwicklungen, Sterblichkeit und kiinf-
tigen Pensionsanhebungen. Annahmen und Schatzungen, die fir
die Berechnung langfristiger Personalverpflichtungen angewen-
det werden, sind im Kapitel Rechnungslegungsgrundsatze -
leistungsorientierte Versorgungsplane fir Mitarbeiter beschrieben.
Quantitative Angaben zu langfristigen Personalriickstellungen
sind in Note 27 dargestellt.

Leasingverhaltnisse

Aus Sicht der Erste Group als Leasinggeber sind Ermessensent-
scheidungen insbesondere zur Unterscheidung von Finanzie-
rungsleasing einerseits und Operating Leasing anderseits erfor-
derlich, wobei als Kriterium die Ubertragung von im Wesentli-
chen sédmtlichen Risiken und Chancen vom Leasinggeber auf den
Leasingnehmer gilt.

c) ANWENDUNG GEANDERTER UND
NEUER IFRS BZW. IAS

Die angewendeten Rechnungslegungsgrundsatze entsprechen
jenen Bilanzierungsvorschriften, die im vorangegangenen Ge-
schéftsjahr verwendet wurden; auBer die Erste Group hat Stan-
dards, Anderungen und Interpretationen angewandt, die fiir die

105



Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2010 beginnen,
gultig sind.

Verpflichtend anzuwendende Standards und
Interpretationen

IFRS 3 (uberarbeitet 2008) Unternehmenszusammenschliisse und
IAS 27 (Uberarbeitetet 2008) Konzern- und separate Einzelab-
schlisse

Im Janner 2008 wurde eine Uberarbeitete Fassung von IFRS 3
und IAS 27 veroffentlicht. Beide Standards sind fiir Geschéaftsjah-
re, die am oder nach dem 1. Juli 2009 beginnen, anzuwenden.
Wiéhrend in IFRS 3 die Anwendung der Erwerbsmethode auf
Unternehmenszusammenschlisse weiterentwickelt wird, enthélt
IAS 27 geédnderte Vorschriften zur bilanziellen Darstellung von
Minderheitsanteilen sowie zur Bilanzierung im Fall eines Verlusts
des beherrschenden Einflusses auf eine Tochtergesellschaft.
IFRS 3 sieht fir das erwerbende Unternehmen ein im Rahmen
jedes Unternehmenszusammenschlusses auszuiibendes Wahlrecht
vor, die Minderheitsanteile entweder zum Fair Value zum Er-
werbszeitpunkt oder zum Fair Value der anteiligen identifizierba-
ren Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten des erworbenen
Unternehmens zu bewerten. Im Fall eines sukzessiven Unterneh-
menserwerbs werden die identifizierbaren Vermégenswerte und
Verbindlichkeiten des erworbenen Unternehmens zu dem Zeit-
punkt zum Fair Value bewertet, zu dem der Erwerber einen be-
herrschenden Einfluss erlangt. Ein Gewinn oder Verlust wird in
Hohe der Differenz zwischen dem Fair Value der bisher gehalte-
nen Anteile am erworbenen Unternehmen und dessen Buchwert
ergebniswirksam erfasst. Ferner verlangt 1AS 27 die erfolgsneut-
rale Erfassung der Effekte aller Transaktionen mit den Eigentu-
mern von Minderheitsanteilen im Eigenkapital, wenn sich das
Beherrschungsverhéltnis nicht dndert. Fihren Transaktionen
hingegen zu einem Verlust der Beherrschungsmdglichkeit, ist der
daraus resultierende Gewinn oder Verlust ergebniswirksam zu
erfassen. Aus der Anwendung dieser Standards ergeben sich keine
wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Erste
Group.

Anderung von IAS 39 Finanzinstrumente: Ansatz und Bewertung
— geeignete Grundgeschafte

Diese Anderung wurde im Juli 2008 veréffentlicht und ist erst-
mals fur Geschéftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1.
Juli 2009 beginnen. Die Anderung konkretisiert, wie die in 1AS
39 enthaltenen Prinzipien zur Abbildung von Sicherungsbezie-
hungen auf die Designation eines einseitigen Risikos in einem
Grundgeschéft sowie auf die Designation von Inflationsrisiken
als Grundgeschéft anzuwenden sind. Aus der Anwendung dieser
Anderung ergeben sich keine wesentlichen Auswirkungen auf den
Konzernabschluss der Erste Group.

Anderungen zu IAS 39 und IFRIC 9 Neubeurteilung eingebetteter
Derivate

Diese Anderungen von IFRIC 9 und IAS 39 wurden im Marz
2009 verdffentlicht und sind erstmals fir Geschéftsjahre anzu-
wenden, die am oder nach dem 30. Juni 2009 beginnen. Nach den
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geénderten Vorschriften hat ein Unternehmen zu prifen, ob ein in
einen Basisvertrag eingebettetes Derivat von diesem zu trennen
ist, wenn das gesamte hybride Finanzinstrument aus der Katego-
rie zum Fair Value bewertete finanzielle Vermdgenswerte um-
klassifiziert wird. Eine Umgliederung des hybriden Finanzin-
struments ist nicht maglich, wenn der Fair Value eines trennungs-
pflichtigen eingebetteten Derivats nicht verlasslich bestimmbar
ist. Die Anwendung dieser Anderungen hat keine Auswirkungen
auf den Konzernabschluss der Erste Group.

Verbesserungen zu IFRS

Im April 2009 verdffentlichte der IASB einen Sammelstandard
zur Anderung verschiedener IFRS-Standards. Die wesentlichen
Anderungen sind fiir Geschéftsjahre anzuwenden, die entweder
am oder nach dem 1. Juli 2009, oder am oder nach dem 1. Janner
2010 beginnen. Aus der Anwendung dieser Anderungen ergeben
sich keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss
der Erste Group.

IFRS 1 (uberarbeitet 2008) Erstmalige Anwendung der Internati-
onal Financial Reporting Standards

Im November 2008 wurde der gednderte Standard verdffentlicht
und tritt fir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2009
beginnen, in Kraft. Die Anderungen betreffen ausschlieRlich den
formalen Aufbau von IFRS 1. Durch die neue Struktur soll die
Klarheit und die Anwendbarkeit des Standards verbessert werden.
Aus der Anwendung dieses Standards ergeben sich keine Auswir-
kungen auf den Konzernabschluss der Erste Group, da die Erste
Group IFRS 1 nicht zum ersten Mal anwendet.

Anderung von IFRS2 Anteilsbasierte Vergitung mit Ba-
rausgleich im Konzern

Im Juni 2009 wurde die Anderung von IFRS 2 verdffentlicht und
tritt fir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2010
beginnen, in Kraft. Das Unternehmen, das die Giiter und Dienst-
leistungen empfangt, hat eine Zusage grundsétzlich nach den
Regelungen fir anteilshasierte \ergltungstransaktionen mit
Barausgleich zu bilanzieren, es sei denn der Ausgleich der Zusage
erfolgt in Eigenkapitalinstrumenten des empfangenden Unter-
nehmens oder die empfangende Gesellschaft ist nicht selbst zur
Begleichung der Zusage verpflichtet. Das Unternehmen, dem der
Ausgleich der anteilsbasierten Vergitungstransaktion obliegt,
bilanziert die anteilshasierte Transaktion in Abhangigkeit von der
Art der Begleichung. In dem Falle, in dem die Begleichung durch
Eigenkapitalinstrumente erfolgt, richtet sich die Bilanzierung
nach den Vorschriften des IFRS 2 fiir anteilsbasierte Vergiitungs-
transaktionen mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente. Wird
die Zusage mittels einer Barauszahlung abgegolten, sind die
Bilanzierungsvorschriften des IFRS 2 fiir Transaktionen mit
Barausgleich maRgeblich. Der Begriff ,,Konzern* hat dieselbe
Bedeutung wie in 1AS 27, d.h. er beinhaltet nur die Muttergesell-
schaft und ihre Tochtergesellschaften. Aus der Anwendung dieser
Anderungen ergeben sich keine wesentlichen Auswirkungen auf
den Konzernabschluss der Erste Group.
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Anderung von IFRS 1- Zusatzliche Ausnahmen fiir Erstanwender
Die Anderung von IFRS 1 wurde im Juli 2009 veroffentlicht und
ist flr Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2010
beginnen, anzuwenden. Die Anderung sieht zusitzliche Ausnah-
men von der grundsatzlich verpflichtenden retrospektiven An-
wendung aller zum Abschlussstichtag des ersten IFRS-
Abschlusses geltenden Standards und Interpretationen vor. Aus
der Anwendung dieser Anderungen ergeben sich keine Auswir-
kungen auf den Konzernabschluss der Erste Group.

IFRIC 17 Sachdividenden an Eigentlimer

IFRIC 17 wurde im November 2008 verdffentlicht und ist fur
Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2009 beginnen,
anzuwenden. IFRIC 17 beschaftigt sich sowohl mit dem Zeit-
punkt des Ansatzes und der Bewertung der Dividendenverbind-
lichkeit als auch mit der bilanziellen Behandlung am Tag der
Ausschiittung/ Begleichung. Da die Erste Group keine Dividen-
den in Form von anderen Vermdogenswerten auszahlt, hat die
Anwendung dieses IFRIC keine Auswirkung auf den Konzernab-
schluss der Erste Group.

IFRIC 18 Vom Kunden Ubertragene Vermdgensgegenstande
IFRIC 18 wurde im Janner 2009 veréffentlicht und ist fur Ge-
schéftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2009 beginnen, anzu-
wenden. Diese Interpretation regelt die bilanzielle Behandlung
von Vermdgenswertiibertragungen eines Kunden beim empfan-
genden Unternehmen. Im Mittelpunkt der Interpretation stehen
Sachverhalte, bei denen ein Kunde einem Unternehmen ein Sach-
anlagegut (oder Finanzmittel fiir die Herstellung/Anschaffung
eines Sachanlagegutes) Ubertragt und das empfangende Unter-
nehmen dem Kunden im Gegenzug die Anbindung an ein Netz-
werk oder den permanenten Zugang zu Dienstleistungen oder
Lieferung von Gutern (z.B. Elektrizitdts-, Gas- oder Wasserver-
sorgung), oder beides ermdglicht. Da die Erste Group derartige
Transaktionen nicht ausflhrt, hat IFRIC 18 keine Auswirkungen
auf deren Konzernabschluss.

Noch nicht anzuwendende Standards und Interpretationen

IAS 24 (uberarbeitet 2009) Angaben (ber Beziehungen zu nahe
stehenden Unternehmen und Personen

Der Uberarbeitete Standard wurde im November 2009 veroffent-
licht und tritt fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner
2011 beginnen, in Kraft. IAS 24 gewéhrt eine teilweise Ausnah-
me von den Offenlegungspflichten fiir Unternehmen, die unter
der Beherrschung, der gemeinschaftlichen Fuhrung oder dem
mafRgeblichen Einfluss der 6ffentlichen Hand stehen (sogenannte
»Government-related Entities”) und enthélt eine Klarstellung der
Definition eines nahestehenden Dritten. Von dieser Anderung
werden keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernab-
schluss der Erste Group erwartet. Die Erste Group hat sich dafir
entschieden, den Uberarbeiteten Standard nicht vor seinem In-
krafttreten anzuwenden.

IFRS 9 Finanzinstrumente

Die letzte Version des IFRS 9 wurde im Oktober 2010 verdffent-
licht und tritt fir mit oder nach dem 1. Jdnner 2013 beginnende
Geschéftsjahre in Kraft. Eine frihere Anwendung ist zuléssig. Da
die EU den Standard noch nicht tibernommen hat, ist er flir Un-
ternehmen in der EU fiir das Finanzjahr 2010 nicht anwendbar.
Die im Oktober 2010 verdffentlichten Vorschriften zur Bilanzie-
rung finanzieller Verbindlichkeiten ergénzen die bereits beste-
henden Vorschriften zur Klassifizierung und Bewertung von
finanziellen Vermdgenswerten, die bereits im November 2009 im
IFRS 9 Finanzinstrumente niedergelegt wurden.

Der Standard flhrt zwei Klassifizierungskriterien fir finanzielle
Vermdgenswerte ein: 1. das vom Unternehmen eingesetzte Ge-
schéftsmodell zur Verwaltung der finanziellen Vermdogenswerte
und 2. die Eigenschaften der vertraglich vereinbarten Zahlungs-
strome aus finanziellen Vermdgenswerten. Ein finanzieller Ver-
mdgenswert ist daher nur dann zu fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten zu bewerten, wenn beide Bedingungen erfullt sind: a) das
jeweilige Geschaftsmodell des Unternehmens zielt darauf ab, die
finanziellen Vermogenswerte zu halten, um damit vertragliche
Zahlungsstréme zu erzielen und b) die vertraglichen Bedingun-
gen des finanziellen Vermogenswerts fiihren zu festgelegten
Zeitpunkten zu Zahlungsstromen, die einzig Rickzahlungen von
Teilen des Nominales und Zinsen auf die noch nicht zuriickge-
zahlten Teile des Nominales sind. Alle sonstigen finanziellen
Vermdgenswerte werden erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert angesetzt.

Bei Anderungen im Geschaftsmodell hat das Unternehmen alle
betroffenen Vermdgenswerte von der Bewertung zum beizule-
genden Zeitwert auf die Bewertung zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten, bzw. umgekehrt, umzuklassifizieren.

Fir finanzielle Vermdgenswerte wird mit IFRS 9 das Konzept fir
eingebettete Derivate eliminiert. Die Anwendung der Klassifizie-
rungskriterien bedeutet, dass alle strukturierten Finanzinstrumen-
te zum beizulegenden Zeitwert zu bilanzieren sind (exklusive
weniger Ausnahmen wie z.B. Zins-Caps oder Floors, Vorauszah-
lungs-, Put-, Call-, Verlangerungsoptionen).

Werden Eigenkapitalinstrumente nicht zu Handelszwecken gehal-
ten, kann ein Unternehmen beim erstmaligen Ansatz die unwider-
rufliche Entscheidung treffen, diese zum beizulegenden Zeitwert
mit Erfassung der Veranderungen im sonstigen Ergebnis (,,At Fair
Value through other Comprehensive Income, FVTOCI®) zu be-
werten. Einmal im sonstigen Ergebnis erfasste Gewinne und
Verluste, mit Ausnahme von Dividenden, werden selbst bei Ver-
&uBerung der Eigenkapitalinstrumente nicht mehr erfolgswirksam
erfasst.

Tranchen aus Verbriefungen (als vertraglich verbundene Instru-
mente bezeichnet) unterliegen dem ,,Look through“-Ansatz, mit
dem festgestellt wird, ob sie zum beizulegenden Zeitwert oder zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten zu bewerten sind. Dies bedeu-
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tet, dass die Eigenschaften des Pools aus Basisdokumenten und
jene der Tranchen in Bezug auf Risiko und Zahlungsstréme nach
definierten Kriterien verglichen werden. Ist ein ,,Look through“-
Ansatz nicht mdglich, sind Tranchen zum beizulegenden Zeitwert
anzusetzen.

IFRS 9 regelt, dass ein Unternehmen, das fiir die Bilanzierung
seiner Finanzverbindlichkeiten die Fair Value-Option gewahlt hat,
den Teil der Fair Value-Anderung, der aus der Anderung des
eigenen Kreditrisikos resultiert, im sonstigen Ergebnis und nicht
in der Gewinn- und Verlustrechnung zu erfassen hat. Von diesem
Grundsatz ist abzuweichen, wenn dadurch Ansatz- und Bewer-
tungsinkongruenzen (,,accounting mismatch*) entstehen oder sich
erhdhen. Diese Beurteilung hat ausschlieBlich beim Erstansatz
einer finanziellen Verbindlichkeit zu erfolgen. Ein Recycling vom
sonstigen Ergebnis in die Gewinn- und Verlustrechnung findet
nicht statt.

Dieser Standard wird wesentliche Auswirkungen auf die Bilanz-
positionen und Bewertungsmethoden der Finanzinstrumente
haben. Da der IFRS 9 noch nicht vollstandig veréffentlicht wurde,
ist eine Quantifizierung der Auswirkung noch nicht durchfiihrbar.

Anderung von IAS 32 Klassifizierung von Bezugsrechten

Die Anderung von IAS 32 wurde im Oktober 2009 verdffentlicht
und ist fur Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Februar 2010
beginnenen, anzuwenden. Die Anderung adressiert die Klassifi-
zierung von gewahrten Bezugsrechten, Optionen und Options-
scheinen auf den Erwerb einer festen Anzahl eigener Anteile zu
einem festen Betrag in einer beliebigen Wahrung. Derartige
Rechte sind als Eigenkapital zu klassifizieren, wenn diese anteilig
allen bestehenden Anteilseignern derselben Klasse gewéhrt wer-
den. Von dieser Anderung werden keine wesentlichen Auswir-
kungen auf den Konzernabschluss 2010 der Erste Group erwartet.
Die Erste Group hat sich dafiir entschieden, den Uberarbeiteten
Standard vor seinem Inkrafttreten nicht anzuwenden.

Anderungen von IFRS 1 - Angabeerleichterungen fir IFRS-
Erstanwender

Diese Anderung wurde im Janner 2010 veroffentlicht und tritt fir
mit oder nach dem 1.Juli 2010 beginnende Geschéftsjahre in
Kraft. Die Anderung bringt IFRS-Erstanwendern eine Erleichte-
rung bei der erstmaligen Umsetzung jener Zusatzangabepflichten,
die im Marz 2009 in IFRS 7 neu aufgenommen wurden. Da die
Erste Group kein IFRS-Erstanwender ist, wird der Standard auf
den Konzernabschluss 2011 keine Auswirkungen haben.

Verbesserungen zu IFRS

Im Mai 2010 verdffentlichte der IASB einen Sammelstandard zur
Anderung verschiedener IFRS-Standards. Keine der Veranderun-
gen ist fur das Geschaftsjahr 2010 verpflichtend. Die wesentli-
chen Anderungen sind fiir Geschéftsjahre, die entweder am oder
nach dem 1. Juli 2010, oder am oder nach dem 1. Janner 2011
beginnen, anzuwenden. Aus diesen Anderungen werden keine
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Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Erste Group erwar-
tet.

Anderung von IFRS 7 Angaben — Ubertragung von finanziellen
Vermogenswerten

Die Anderung von IFRS 7 wurde im Oktober 2010 veréffentlicht
und ist fur Geschaftsjahre, die am oder nach dem 1 Juli 2011
beginnen, anzuwenden. Die neuen Offenlegungsvorschriften
fokusieren sich auf die Beziehung zwischen den Ubertragenen
finanziellen Vermdgenswerten und den korrespondierenden fi-
nanziellen Verbindlichkeiten. Zudem soll bei ausgebuchten finan-
ziellen Vermdgenswerten die Art sowie insbesondere die Risiken
eines anhaltenden Engagements (continuing involvement) beur-
teilt werden. Der Begriff ,,anhaltendes Engagement* ist im Ver-
gleich zu IAS 39 viel unterschiedlicher und weiter gefasst.

Ziel dieser neuen Offenlegung ist, dass der Anwender, die Bezie-
hungen zwischen den Ubertragenen finanziellen Vermdgenswer-
ten, die nicht ausgebucht werden und den korrespondierenden
finanziellen Verbindlichkeiten, die auf eine derartige Transaktion
zuriickzufiihren sind, versteht. Die festgelegte Offenlegungsvor-
schrift ermdglicht dem Anwender weiters, die Art und das Risiko,
die in der Ausbuchung der Ubertragenen finanziellen Vermdégens-
werten enthalten ist, zu beurteilen. Aus der Anwendung dieser
Anderung werden sich keine wesentlichen Anderungen auf den
Konzernabschluss der Erste Group ergeben. Die Anderungen
fuhren lediglich zu neuen Angaben. Die Erste Group hat sich
daftr entschieden, die Anderungen nicht vor ihrem Inkrafttreten
anzuwenden.

IFRIC 19 Tilgung finanzieller Verbindlichkeiten durch Eigenka-
pitalinstrumente

IFRIC 19 wurde im November 2009 veroffentlicht und ist fur
Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2010 beginnen,
anzuwenden. Diese Interpretation adressiert Falle, in denen neu
verhandelte Vertragsbedingungen einer finanziellen Verbindlich-
keit die vollstandige oder teilweise Tilgung einer Verbindlichkeit
durch die Ausgabe eigener Eigenkapitalinstrumente ermdglichen.
IFRIC 19 stellt die bilanzielle Behandlung derartiger Sachverhal-
te flr den Schuldner (Emittenten der Eigenkapitalinstrumente)
klar. Demnach sind die fir Zwecke der Tilgung ausgegebenen
Eigenkapitalinstrumente Bestandteil der gezahlten Gegenleistung.
Die Bewertung der Eigenkapitalinstrumente soll mit dem beizu-
legenden Zeitwert erfolgen. Insofern eine verléssliche Bestim-
mung desselben nicht moglich ist, gilt der beizulegende Zeitwert
der vollstandig oder teilweise getilgten finanziellen Verbindlich-
keit als maRgeblich. IFRIC 19 bestimmt ferner, dass der Diffe-
renzbetrag zwischen dem Buchwert der vollstdndig oder teilweise
getilgten finanziellen Verbindlichkeit und dem Wertansatz der
Eigenkapitalinstrumente erfolgswirksam in der Gewinn- und
Verlustrechnung zu erfassen ist. Von dieser Interpretation werden
keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Erste Group
erwartet. Die Erste Group hat sich dafiir entschieden, den Uberar-
beiteten Standard nicht vor seinem Inkrafttreten anzuwenden.
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Anderung von IFRIC 14 IAS 19 — Die Begrenzung eines leis-
tungsorientierten  Vermégenswerts,  Mindestfinanzierungsvor-
schriften und ihre Wechselwirkung

Die Anderung zu IFRIC 14 wurde im November 2009 veréffent-
licht und ist fur Geschaftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner
2011 beginnen, anzuwenden. IFRIC 14 legt weitere Kriterien fir
die Begrenzung des Ansatzes eines Planvermdgensiiberschusses
nach IAS 19 fest. Demzufolge muss das Unternehmen unabding-
bar Uber die Verwendung eines Uberschusses zur Reduzierung
kiinftiger Einzahlungen verfiigen kénnen, um einen Vermdgens-
wert anzusetzen. Dabei soll auch die Méglichkeit zur Vermeidung

von Zuschiissen zum Ausgleich gesetzlicher Mindestdotierungen
berticksichtigt werden. Andererseits missen zusatzliche Riickstel-
lungen gebildet werden, wenn ein Unternehmen einer gesetzli-
chen Verpflichtung zur weiteren Vermdgensdeckung bereits
erdienter Zusagen unterliegt. Von dieser Anderung werden keine
Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Erste Group erwar-
tet. Die Erste Group hat sich dafiir entschieden, den tberarbeite-
ten Standard nicht vor seinem Inkrafttreten anzuwenden.
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D. ANGABEN ZUR GESAMTERGEBNISRECHNUNG UND BILANZ DER ERSTE GROUP

1) Zinsuberschuss

in EUR Mio 2010 2009
Zinsertrage aus
Kredit- und Geldmarktgeschaften mit Kreditinstituten | 1.090,9 1.691,3
Kredit- und Geldmarktgeschaften mit Kunden 6.306,9 7.128,5
Schuldverschreibungen und andere zinsbezogene Wertpapiere 1.139,3 1.139,4
Laufende Ertrédge aus |
Eigenkapitalbezogenen Wertpapieren 93,6 114,0
Beteiligungen
Sonstige verbundene Unternehmen 8,2 8,6
Sonstige Beteiligungen 18,4 13,7
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien” 78,2 78,1
Sonstige Zinsen und &hnliche Ertrége 10,8 16,7
Zinsen und ahnliche Ertrage | 8.746,3 10.190,3
Zinsertrage aus finanziellen Vermdgenswerten - At Fair Value through Profit or Loss 48,6 81,9
Gesamte Zinsen und ahnliche Ertrage 8.794,9 10.272,2

Zinsaufwendungen

Einlagen von Kreditinstituten ' -532,6 -1.300,2
Einlagen von Kunden -1.661,7 -2.431,4
Verbriefte Verbindlichkeiten | -890,1 -986,4
Nachrangige Verbindlichkeiten -304,4 -333,8
Sonstiges -10,1 -6,7
Zinsen und ahnliche Aufwendungen -3.398,9 -5.058,5
Zinsaufwendungen aus finanziellen Verbindlichkeiten - At Fair Value through Profit or Loss -4,5 -5,5
Gesamte Zinsen und ahnliche Aufwendungen -3.403,4 -5.064,0
Erfolg aus At Equity-bewerteten Unternehmen 21,0 12,7
Gesamt 5.412,5 5.220,9

1) Die Mieteinnahmen von ,Als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien®, die gemaR IAS 40 bilanziert werden, beliefen sich auf EUR 85,8 Mio (2009: EUR 85,4 Mio).
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2) Risikovorsorgen im Kreditgeschaft

Personalaufwand

in EUR Mio 2010 2009 in EUR Mio 2010 2009
Zuweisung zu Risikovorsorgen im Léhne und Gehalter -1.684,6 -1.661,6
Kreditgeschaft -2.888,1 -2.759,8 Soziale Abgaben -456,2  -450,6
Auflésung von Risikovorsorgen im Aufwendungen fiir langfristige | ]
Kreditgeschaft 933,3 750,6 Personalriickstellungen -73,0 -71,0
Direktabschreibungen von Sonstiger Personalaufwand -50,0 -44,3
Forderungen -103,8 -81,2 Gesamt -2.263,8 _2.227’5
Eingénge aus abgeschriebenen
(I;c;r:aer;utngen Tg:g _2.022:2 Im Personalaufwand §ind Aufwendungen aus beitragsqrientierten
Versorgungsplanen in Hoéhe von EUR 558 Mio (2009:
EUR 66,9 Mio) berticksichtigt. Hievon entfallen auf Mitglieder
- . des Vorstands EUR 0,9 Mio (2009: EUR 0,8 Mio).
3) Provisionsiiberschuss
. : Durchschnittliche Anzahl der wéahrend des
in EUR Mio 2010 2009 Geschéftsjahres beschéftigten Mitarbeiter (gewichtet
Kreditgeschaft 304,0 317,1 nach Beschaftigungsgrad)
Zahlungsverkehr 847,3 816,4
Kartengeschéaft 182,1 183,8 2010 2009
Wertpapiergeschaft 4551 377,8 -
Fondsgeschaft 2158 169.6 In der Erste Group tatig ~ 50.386  51.799
Depotgebihren 43,0 27.4 Inland 16.010 16.343
Brokerage 196,3 180,8 Haftungsverbundsparkassen 7.624 7.862
Versicherungsvermittlungsgeschéaft 112,0 95,5 Auslan_d - _ 34376 35456
Bausparvermittlungsgeschaft 40,1 37,7 Teilkonzern Banca Comerciald
Devisen-/Valutengeschaft 26,1 25,1 Ro.mana = - — i 9.339
Investmentbankgeschaft 25.9 151 Te!lkonzern Ceska sp?rltelng ; ~10.744  10.843
- o | Teilkonzern Slovenska sporitel'na 4.084 4.598
Sonstiges 1255 88,1 Teilkonzern Erste Bank Hungary 3.100 3.139
Gesamt CoDTh 17728 Teilkonzern Erste Bank Croatia 2.289 2.287
Erste Bank Serbia 943 960
) Erste Bank Ukraine 1.719 1.985
4) Handelsergebnis Sonstige Tochtergesellschaften
und auslandische Filialen 2.420 2.305
in EUR Mio 2010 2009
Wertpapier- und Derivativgeschaft 238,2 303,7
Devisen- und Valutengeschéft 218,0 281,4 Sachaufwand
Gesamt 456,2 585,1
in EUR Mio 2010 2009
IT-Aufwand -282,0 -333,1
5) Verwaltungsaufwand Raumaufwand -281,9 -275,0
Aufwand Burobetrieb -210,9 -196,3
in EUR Mio 2010 2009 Werbung/Marketing -182,7 -177,1
Personalaufwand 22638 -2.2275 Recht;- und Beratungskosten -86,6 -101,3
Sachaufwand 211659 -1.2023 Sonstiger Sachaufwand -121,8 -119,5
Abschreibungen -387,1  -377.6 Gesamt gl -1.202.3
Gesamt -3.816,8 -3.807,4

Die betrieblichen Aufwendungen (inklusive Reparaturen und
Instandhaltungskosten) fiir ,,Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien®, mit denen Mieteinnahmen erzielt wurden, beliefen
sich auf EUR 4,5 Mio (2009: EUR 3,5 Mio).
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Abschreibungen

in EUR Mio 2010 2009
Software und immaterielle

Vermdgenswerte -158,4 -161,4
Vom Konzern genutzte Immobilien -86,4 -79,6
Betriebs- und Geschéaftsausstattung

und sonstige Sachanlagen -142,3 -136,6
Gesamt -387,1 -377,6

Die laufende Abschreibung des Kundenstocks ist nicht in diesem
Posten, sondern im sonstigen betrieblichen Erfolg ausgewiesen.

6) Sonstiger betrieblicher Erfolg

in EUR Mio 2010 2009
Sonstige betriebliche Ertrage 157,4 1954
Sonstige betriebliche Aufwendungen -596,7 -551,2
Gesamt -439,3 -355,8
Ergebnis aus Immobilien/Mobilien/Liegenschaften/Software -77,9 -86,7
Ergebnis aus Auflosung/Dotierung sonstiger Ruckstellungen/Risiken -17,2 -10,8
Aufwendungen aus der Einzahlung in die Einlagensicherung -66,2 -55,9
Laufende Abschreibung des Kundenstocks -69,5 -67,2
Sonstige Steuern -71,9 -24,8
Wertberichtigung auf Firmenwerte -51,9 -28,0
Ergebnis tbrige betriebliche Aufwendungen/Ertrage -84,7 -82,4
Gesamt -439,3 -355,8

Die betrieblichen Aufwendungen (inklusive Reparaturen und
Instandhaltungskosten) fir ,,Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien®, mit denen keine Mieteinnahmen erzielt wurden,
beliefen sich auf EUR 9,8 Mio (2009: EUR 7,1 Mio).

Im Ergebnis aus Immobilien/Mobilien/Liegenschaften/Software
sind Wertberichtigungen auf zur \VerduRerung gehalten Ver-
mdgenswerte in Hhe von EUR -17,1 Mio (2009: EUR -5,9 Mio)
enthalten.
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7) Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten —
At Fair Value through Profit or Loss

in EUR Mio 2010 2009

Erfolge aus Bewertung/Verkauf von
finanziellen Vermdgenswerten des Fair

10) Steuern vom Einkommen

Die Steuern vom Einkommen beinhalten die in den einzelnen
Konzernunternehmen auf Grundlage der steuerlichen Ergebnisse
errechneten laufenden Ertragsteuern, Ertragsteuerkorrekturen fiir
Vorjahre sowie die Veranderung der latenten Steuerabgrenzungen.

Value-Portfolios -6,0 113,2
in EUR Mio 2010 2009
Laufender Steueraufwand /
8) Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — Steuerertrag -318,3 -262,5
Available for Sale (AfS) laufende Periode -320,0 -286,8
Vorperiode 1,7 24,3
in EUR Mio 2010 2009 Latenter Steueraufwand / Steuerertrag -10,4 -22,2
— - laufende Periode -39,2 -47,4
Realisierte Gewinne/Verluste aus v iod 288 25 2
finanziellen Vermdgenswerten des AfS 67,6 -14,1 orperiode 2 ’
Wertminderungen/Zuschreibungen von Gesamt -928,7 -284,7
finanziellen Vermogenswerten des AfS -58,4 -190,0
Gesamt 9,2 -204,1 Die nachstehende Uberleitungsrechnung stellt den Zusammen-

Der Betrag, der in der Berichtsperiode vom Kapital in die Positi-
on Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — Available for
Sale gebucht wurde, belduft sich auf EUR -34,4 Mio (2009:
EUR 21,9 Mio).

Der Buchwert von zu Anschaffungskosten bewerteten Eigenkapi-
talinstrumenten, die wahrend der Berichtsperiode verkauft wur-
den, belduft sich auf EUR 0,1 Mio. Der daraus resultierende
Veré&uRerungsgewinn betragt EUR 2,7 Mio.

9) Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten —
Held to Maturity (HtM)

in EUR Mio 2010 2009

Ertrage

Realisierte Gewinne aus
finanziellen Vermogenswerten -

HtM 6,6 3,2

Zuschreibungen auf finanzielle

Vermogenswerte - HtM 0,0 1,7
Aufwendungen

Realisierte Verluste aus
finanziellen Vermdgenswerten -

HtM 0,0 -7,2

Wertberichtigungen auf finanzielle

Vermogenswerte - HtM -12,1 -4,5
Gesamt -5,5 -6,8

hang zwischen den rechnerischen und ausgewiesenen Steuern

vom Einkommen wie folgt dar:

in EUR Mio 2010 2009
Jahresuiberschuss vor Steuern des

fortzufiihrenden Geschéftsbereichs 1.515,1 1.261,3
Rechnerischer Ertragsteueraufwand

im Geschéaftsjahr zum

inlandischen Ertragsteuersatz (25%) -378,8 -315,3
Auswirkungen abweichender

Steuersatze 29,5 22,3
Steuerminderungen aufgrund von

steuerbefreiten Beteiligungs-

ertragen und sonstigen

steuerbefreiten Ertragen 130,6 152,3
Steuermehrungen aufgrund von

nicht abzugsfahigen

Aufwendungen -140,5 -193,5
Aperiodischer Steuerertrag 30,5 49,5
Gesamt -328,7 -284,7
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In nachstehender Tabelle werden die Ertragsteuern, die auf einzelne Bestandteile des sonstigen Ergebnisses entfallen, dargestellt.

2010 2009
Ergebnis Ergebnis
Ergebnis Ertrag- nach Ergebnis Ertrag- nach
in EUR Mio vor Steuern steuern Steuern vor Steuern steuern Steuern
Available for Sale-Rucklage (inklusive
Wahrungsumrechnung) 127,6 -33,4 94,2 1.124,1 -394,3 729,8
Cashflow Hedge-Riicklage (inklusive
Wéhrungsumrechnung) -76,5 14,8 -61,7 8,4 -2,2 6,2
Versicherungsmathematische
Gewinne/Verluste 34,8 -7,6 27,2 37,3 -9,3 28,0
Wahrungsumrechnung 78,2 0,0 78,2 -203,4 0,0 -203,4
Sonstiges Ergebnis 164,1 -26,2 137,9 966,4 -405,8 560,6
11) Gewinnverwendung 13) Forderungen an Kreditinstitute
Der Hauptversammlung der Erste Group Bank AG wird vorge- in EUR Mio 2010 2009
schlagen, den Aktiondren eine Dividende von EUR 0,70 je Aktie, Forderungen an inlandische
das sind EUR 264.723.704,70, auszuzahlen. Den Inhabern des Kreditinstitute 1.356 1.337
Partizipationskapitals wird eine Dividende von 8% auf das No- Forderungen an auslandische | ]
minale, das sind EUR 141.099.520,00, ausgeschittet werden. Die Kreditinstitute 11.140 11.803
im Jahr 2010 fiir das Geschéftsjahr 2009 ausbezahlte Dividende Gesamt 12.496 13.140
belief sich auf EUR 245.651.305,90 und der entsprechende Be-
trag pro Aktie betrug EUR 0,65. (Die im Jahr 2009 fir das Ge-
schaftsjahr 2008 ausbezahlte Dividende belief sich auf EUR 14) Forderungen an Kunden
206.058.295,95 und der entsprechende Betrag pro Aktie betrug
EUR 0,65). Der ausschittungsfahige Bilanzgewinn ergibt sich in EUR Mio 2010 2009
aus dem nach dsterreichischen Rechnungslegungsvorschriften = —
orderungen an inlandische Kunden
aufgestellten Jahresabschluss der Erste Group Bank AG und Offentlicher Sektor 2996 > 758
betragt EUR 405,8 Mio (2009: EUR 386,8 Mio). Firmenkunden 35978 35610
Private Haushalte 24.830 23.285
12) Barreserve Nicht bérsenotierte Wertpapiere 250 250
Sonstiges 201 153
in EUR Mio 2010 2009 Gesamte Forderungen an
Kassenbestand 2142 5183 inlandische Kunden 64.255 62.056
Guthaben bei Zentralbanken 3.697 3.813 —
Gesamt 5839 5996 Forqgrunggn an auslandische Kunden
Offentlicher Sektor 3.100 2.802
Firmenkunden 34.548 34.686
Private Haushalte 29.534 28.417
Nicht borsenotierte Wertpapiere 971 944
Sonstiges 321 229
Gesamte Forderungen an
auslandische Kunden 68.474 67.078
Gesamt 132.729 129.134
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15) Risikovorsorgen

Risikovorsorgen 2010
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Unter- Zinser-
neh- trag von
mens- wertbe-
erwerb/ richtig-
Unter- Wah- ten
neh- rungsum- Kredit-
mens- rech- Zufuh- Ver- Auflo- forde- Umglie-
in EUR Mio 2009 abgang nungen rungen brauch sungen rungen  derung® 2010
Einzelwert-
berichtigungen 3.777 -3 27 2.405 -806 -593 -113 621 5.315
Portfoliowert-
berichtigungen 1.177 0 30 357 0 -249 0 -511 804
Risikovorsorgen im
Kreditgeschéftl) 4.954 -3 57 2.762 -806 -842 -113 110 6.119
Andere Risikovorsorgen? 112 0 4 13 -5 -9 0 1 116
Vorsorgen fur Haftungen 266 0 -1 113 -11 -82 0 -99 186
Gesamt 5.332 -3 60 2.888 -822 -933 -113 12 6.421
1) Risikovorsorgen im Kreditgeschaft werden in der Bilanz aktivseitig ausgewiesen.
2) Beinhalten vor allem Riickstellungen fiir Prozesskosten, Verwertungsverluste und Gestionsrisiken.
3) Im Zuge der konzernweiten Implementierung der Erste Group Risikomanagement Standards im Retailgeschaft wurden Portfoliowertberichtigungen zu Einzelwertberichtigungen umgegliedert.
Risikovorsorgen 2009
Zinser
Unter trag von
neh- wertbe
mens richtig
erwerb/ Wah- ten
Unterneh-  rungsum- Kredit
mens rech- Zufuh- Ver- Auflo- forde Umglie
in EUR Mio 2008 abgang nungen rungen brauch sungen rungen derung 2009
Einzelwert-
berichtigungen 3.002 35 -3 1.979 -601 -507 -118 -10 3.777
Portfoliowert-
berichtigungen 781 11 -10 574 0 -179 0 0 1.177
Risikovorsorgen im
Kreditgeschaft” 3.783 46 -13 2.553 -601 -686 -118 -10 4.954
Andere Risikovorsorgen? 107 0 1 10 -2 -5 0 1 112
Vorsorgen fur Haftungen 127 2 0 197 -10 -59 0 9 266
Gesamt 4.017 48 -12 2.760 -613 -750 -118 0 5.332

1) Risikovorsorgen im Kreditgeschaft werden in der Bilanz aktivseitig ausgewiesen.
2) Beinhalten vor allem Riickstellungen fiir Prozesskosten, Verwertungsverluste und Gestionsrisiken.
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16) Derivative Finanzinstrumente

2010 2009
Nominale Marktwert Nominale Marktwert
in EUR Mio positiv negativ positiv negativ
Derivate gehalten zu
Handelszwecken
Zinsswaps 204.496 3.951 4.079 192.766 5.118 5.206
Wahrungsswaps 31.601 817 829 34.007 1.369 1.244
Ausfallderivate 3.373 50 30 3.193 130 126
Zinstermingeschéfte 106.122 24 23 82.450 52 a7
Devisentermingeschéfte 1.748 41 35 3.393 139 93
Zinsterminkontrakte 643 0 0 69 0 0
Devisenterminkontrakte 15 0 0 2 0 1
Zinsoptionen 101.274 1.035 1.006 116.631 1.000 1.001
Wahrungsoptionen 8.620 69 59 16.402 185 160
Ubrige Vertrage 2.371 32 33 4.537 88 55
Gesamt Derivate als zu
Handelszwecken gehalten® 460.263 6.019 6.094 453.450 8.081 7.933
Derivate gehalten im Bankbuch
Fair Value Hedges
Zinssatzvertrage 18.153 1.516 627 28.850 1.491 652
Wechselkursvertrage 314 54 156 1.092 30 93
Ubrige Vertrage 2 0 0 277 2 4
Gesamt Fair Value Hedges 18.469 1.570 783 30.219 1.523 749
Cashflow Hedges
Zinssatzvertrage 6.378 134 97 5.862 216 47
Wechselkursvertrage 500 1 0 643 3 24
Ubrige Vertrage 0 0 0 0 0 0
Gesamt Cashflow Hedges 6.878 135 97 6.505 219 71
Sonstige Derivate
Zinssatzvertrage 32.071 606 605 15.949 296 310
Wechselkursvertrage 11.593 86 350 4.861 85 177
Ubrige Vertrage 399 58 66 243 5 6
Gesamt Sonstige Derivate 44.063 750 1.022 21.053 386 493
Gesamt Derivate im Bankbuch 69.410 2.455 1.902 57.777 2.128 1.313
Gesamt Derivate 529.673 8.474 7.996 511.227 10.209 9.246

1) Aufgrund der Bruttodarstellung sind die hier veréffentlichen Werte fiir 2009 héher als die unter den derivativen Finanzinstrumenten bilanzierten Werte.
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17) Wertpapiere

Finanzielle Vermogenswerte

Forderungen At Fair Value
an Kunden und through Profit or
Kreditinstitute  Handelsaktiva Loss Available for Sale  Held to Maturity Gesamt
in EUR Mio 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Schuldver-
schreibungen und
andere zinsbezogene
Wertpapiere 2.077 2125 4945 5597 2029 2524 14736 13.000 14.235 14.899 38.022 38.145
Borsenotiert 0 0 4316 5.087 1942 2355 12942 10.629 13.630 12.547 32.830 30.618
Nicht borsenotiert ~ 2.077 2.125 629 510 87 169 1.794 2371 605 2.352 5.192 7.527
Eigenkapital-
bezogene
Wertpapiere 0 0 580 415 406 473 2513 2.874 0 0 3.499 3.762
Borsenotiert 0 0 182 101 406 473 529 599 0 0 1117 1.173
Nicht borsenotiert 0 0 398 314 0 0 1984 2275 0 0 2382 2.589
Beteiligungen/Anteile 0 0 0 0 0 0 502 516 0 0 502 516
Gesamt 2.077 2125 5,525 6.012 2435 2997 17.751 16.390 14.235 14.899 42.023 42.423

Unter den eigenkapitalbezogenen Wertpapieren werden inshesondere Investmentfondsanteile ausgewiesen.
Bei den finanziellen Vermdgenswerten Held to Maturity handelt es sich im Wesentlichen um Schuldtitel, die auf aktiven Mé&rkten gehan-
delt und bis zur Endfélligkeit gehalten werden.

Der Buchwert von zu Anschaffungskosten bewerteten Eigenkapitalinstrumenten belduft sich auf EUR 436 Mio.

18) Anteile an At Equity-bewerteten Unternehmen

in EUR Mio 2010 2009
Kreditinstitute 106 129
Nicht-Kreditinstitute 117 112
Gesamt 223 241

Die nachstehende Tabelle zeigt die aggregierten Finanzinformati-
onen der nach der At Equity-Methode bilanzierten Unternehmen:

in EUR Mio 2010 2009
Summe der Aktiva 5.142 5.471
Summe der Verbindlichkeiten 4.099 3.661
Ertrage 567 567
Gewinn/Verlust 60 6

Zum 31. Dezember 2010 betrdgt der Marktwert von bdrsenotierten
At Equity-Unternehmen EUR 32,5 Mio (2009: EUR 30,8 Mio).
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19) Anlagenspiegel

Anlagenspiegel 2010

Unter- Unterneh- Wahrungs-
Anschaf- nehmens- mens- umrech- Anschaf-
fungswerte erwerb abgang nungen Zugange Abgange fungswerte
in EUR Mio 2009 (+) @) (+-) (+) @) 2010
Immaterielle
Vermodgenswerte 7.207 43 0 9 172 -96 7.335
Firmenwerte 4.326 3 0 -12 0 0 4.317
Kundenstock 777 8 0 -3 0 0 782
Marke 305 0 0 -2 0 0 303
Sonstige
(insbesondere
Software) 1.799 32 0 26 172 -96 1.933
Sachanlagen 4.594 132 0 59 405 -311 4.879
Eigengenutzte
Grundstticke und
Gebaude 2.766 0 0 41 108 -50 2.865
BGA, IT und sonstige
Sachanlagen 1.828 132 0 18 297 -261 2.014
Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien
und sonstige Mobilien® 1.578 27 -20 29 45 -40 1.619
Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien 1.549 27 -20 29 42 -30 1.597
Sonstige Mobilien 29 0 0 0 3 -10 22
Gesamt 13.379 202 -20 97 622 -447 13.833
1) Der Ausweis erfolgt in den sonstigen Aktiva.
Im Posten ,,Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien“ sind In der Berichtsperiode wurden Fremdkapitalkosten in Héhe von
Buchwerte von verleasten Vermdgensgegenstédnden aus Operating EUR 4,7 Mio (2009: EUR 16,9 Mio) aktiviert. Dabei kamen
Leasing-Vertragen in Héhe von EUR 101,9 Mio (2009: Zinssétze in der Bandbreite von 1,9% bis 8,0% (2009: 1,9% bis
EUR 90,0 Mio) enthalten. 5,1%) zur Anwendung.
Kumulierte Wahrungs- PlanmaRige AuBerplanm.
Abschrei- umrech- Abschrei- Zu-/Abschrei-
bungen nungen bungen bungen Buchwerte
in EUR Mio 2010 (+-) =)? (+-)? 2010
Immaterielle Vermoégenswerte -2.660 -22 -228 -70 4.675
Firmenwerte -1.058 0 0 -52 3.259
Kundenstock -274 0 -70 0 508
Marke 0 0 0 0 303
Sonstige (insbesondere Software) -1.328 -22 -158 -18 605
Sachanlagen -2.433 -31 -228 -4 2.446
Eigengenutzte Grundstiicke und
Gebaude -955 -15 -86 -3 1.910
BGA, IT und sonstige Sachanlagen -1.478 -16 -142 -1 536
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien und sonstige Mobilien® -446 -5 -39 -20 1.173
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien -434 -5 -35 -20 1.163
Sonstige Mobilien -12 0 -4 0 10
Gesamt -5.539 -58 -495 -94 8.294

1) Der Ausweis erfolgt in den sonstigen Aktiva.
2) Inklusive Abschreibungen in bankfremden Gesellschaften, die im sonstigen betrieblichen Erfolg enthalten sind.
3) AuRerplanmaBige Abschreibungen sind im sonstigen betrieblichen Erfolg enthalten.
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Unter den Firmenwerten werden per 31. Dezember 2010 vor
allem der Firmenwert der Banca Comercialdi Roméana in Hoéhe
von EUR 1.809,8 Mio (2009: EUR 1.820,7 Mio), der Ceska
spofitelna a.s. in Héhe von EUR 5431 Mio (2009:
EUR 543,1 Mio), der Firmenwert der Erste Bank Hungary Nyrt.
in Héhe von EUR 312,7 Mio (2009: EUR 312,7 Mio) der Slo-
venskd sporitel’na a.s. in Héhe von EUR 226,3 Mio (2009:
EUR 226,3 Mio) sowie jener der Erste Asset Management GmbH
in Hohe von EUR 36,3 Mio (2009: EUR 36,3 Mio) ausgewiesen.

Im Posten Kundenstock werden per 31. Dezember 2010 inshe-
sondere der Kundenstock der Banca Comerciala Roméana in Hohe
von EUR 375,3 Mio (2009: EUR 433,4 Mio), der Kundenstock
und das Vertriebsnetz des Erste Card Club d.d. Croatia in Héhe
von EUR 24,5 Mio (2009: EUR 31,7 Mio) sowie der Kunden-
stock der Ringturm Kapitalanlagegesellschaft m.b.H in Héhe von
EUR 77,2 Mio (2009: EUR 81,5 Mio) ausgewiesen. Der verblei-
bende Abschreibungszeitraum des Kundenstocks betréagt in der
Banca Comerciala Roméana 6,7 Jahre, in der Erste Card Club d.d.
Croatia 3,6 Jahre und in der Ringturm Kapitalanlagegesellschaft
m.b.H. 17,8 Jahre.

Der Posten ,,Marke* umfasst per 31. Dezember 2010 die Marke
der Banca Comerciali Romana in Héhe von EUR 303,0 Mio
(2009: EUR 304,8 Mio).

Die im Anlagenspiegel 2010 beriicksichtigten Wertminderungen
auf immaterielle Vermdgensgegenstande betreffen die Kernban-
kensysteme in der Slovenska sporitel’na a.s. und in der Erste
Bank Ukraine. Die im Jahr 2010 und 2009 beriicksichtigten
Wertminderungen auf als Finanzinvestition gehaltene Immobilien
resultieren aus Immobilienfonds, die von der der Ceska spofitelna
a.s. gesteuert werden. Wertminderungen auf Firmenwerte betref-
fen im Jahr 2010 die Kérnter Sparkasse AG, die Weinviertler
Sparkasse AG, die Sparkasse Bank d.d., Bosnien-Herzegowina,
die Investbanka a.d., Skopje im Jahr 2009 die Tiroler Sparkasse
Bankaktiengesellschaft und die Sparkasse Bank d.d., Bosnien-
Herzegowina. Alle Wertminderungen basieren auf dem Nut-
zungswert der Vermdgensgegenstande.
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Anlagenspiegel 2009

Unter- Unterneh- Wahrungs-
Anschaf- nehmens- mens- umrech- Anschaf-
fungswerte erwerb abgang nungen Zugange Abgange fungswerte
in EUR Mio 2008 (+) ) (+1-) (+) @) 2009
Immaterielle
Vermdgenswerte 7.108 131 0 -176 351 -207 7.207
Firmenwerte 4.418 40 0 -126 0 -6 4.326
Kundenstock 707 86 0 -33 17 0 777
Marke 321 0 0 -16 0 0 305
Sonstige
(insbesondere
Software) 1.662 5 0 -1 334 -201 1.799
Sachanlagen 4.624 62 -1 -22 441 -510 4.594
Eigengenutzte
Grundstiicke und
Gebaude 2.722 43 0 -14 283 -268 2.766
BGA, IT und sonstige
Sachanlagen 1.902 19 -1 -8 158 -242 1.828
Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien
und sonstige Mobilien® 1.551 0 -32 8 148 -97 1.578
Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien 1.510 0 -32 8 145 -82 1.549
Sonstige Mobilien 41 0 0 0 3 -15 29
Gesamt 13.283 193 -33 -190 940 -814 13.379
1) Der Ausweis erfolgt in den sonstigen Aktiva.
Kumulierte Wahrungs- PlanmaRige AuBerplanm.
Abschrei- umrech- Abschrei- Zu-/Abschrei-
bungen nungen bungen bungen Buchwerte
in EUR Mio 2009 (+-) =)? (+-)? 2009
Immaterielle Vermoégenswerte -2.340 36 -228 -28 4.867
Firmenwerte -1.006 29 0 -28 3.320
Kundenstock -206 7 -67 0 571
Marke 0 0 0 0 305
Sonstige (insbesondere Software) -1.128 0 -161 0 671
Sachanlagen -2.250 2 -217 -11 2.344
Eigengenutzte Grundstiicke und
Gebaude -897 2 -80 -10 1.869
BGA, IT und sonstige Sachanlagen -1.353 0 -137 -1 475
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien und sonstige Mobilien® -382 2 -31 -56 1.196
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien -368 2 -26 -56 1.181
Sonstige Mobilien -14 0 -5 0 15
Gesamt -4.972 40 -476 -95 8.407

1) Der Ausweis erfolgt in den sonstigen Aktiva.

2) Inklusive Abschreibungen in bankfremden Gesellschaften, die im sonstigen betrieblichen Erfolg enthalten sind.
3) AuRerplanmaBige Abschreibungen sind im sonstigen betrieblichen Erfolg enthalten.
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20) Steueranspriche und Steuerschulden

Steueranspriiche  Steueranspriiche Steuerschulden Steuerschulden

in EUR Mio 2010 2009 2010 2009
Latente Steuern

Temporare Differenzen bei Forderungen an

Kreditinstitute/Kunden 6 -178 -140 -21

Risikovorsorgen 110 86 -83 -64

Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value

through Profit or Loss 3 1 -1 0

Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 114 191 -36 -29

Sachanlagen 18 119 84 3

Verbindlichkeiten gegentiber

Kreditinstituten/Kunden 4 -18 -34 -22

Langfristige Personalriickstellungen 79 94 32 19

Andere Riickstellungen 21 35 10 3

Steuerliche Verlustvortrage 66 136 46 4

Kundenstock/Marke 0 0 -131 -145

Sonstige -3 -13 -75 -79
Gesamte latente Steuern 418 453 -328 -331
Laufende Steuern 116 124 -68 -30
Gesamte Steuern 534 577 -396 -361

Fir Unterschiedsbetrdge in Zusammenhang mit Anteilen an
Tochterunternehmen im Ausmal von EUR 356 Mio (2009:
EUR 356 Mio) wurden gemdl IAS 12.39 keine passiven Steuer-
abgrenzungen gebildet, da sie sich in absehbarer Zeit nicht um-
kehren werden.

Fur steuerliche Verlustvortrdge in Héhe von EUR 888 Mio
(31. Dezember 2009: EUR 941 Mio) wurden keine latenten Steu-
ern angesetzt, da in absehbarer Zeit nicht mit einer Realisierung

gerechnet wird.
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21) Zur VerauBerung gehaltene Vermégenswerte

23) Verbindlichkeiten gegentuber Kreditinstituten

in EUR Mio 2010 2009

in EUR Mio 2010 2009
Zur VerauRerung gehaltene

Vermdgenswerte 52 58
VeraulRerungsgruppe 0 0
Gesamt 52 58

Der Posten Vermogenswerte als zur VerduRerung gehalten bein-
haltet vor allem Autos und Gebdude.

22) Sonstige Aktiva

in EUR Mio 2010 2009
Zins- und Provisionsabgrenzungen 1.370 1.307
Rechnungsabgrenzungsposten

(Transitorien) 213 240
Als Finanzinvestition gehaltene

Immobilien 1.163 1.181
Ubrige Aktiva 1.886 2.568
Gesamt 4.632 5.296

Die Position ,,Ubrige Aktiva“ beinhaltet im Wesentlichen offene
Verrechnungsforderungen aus der Wertpapier- und Zahlungsver-
kehrsabwicklung sowie Anzahlungen fur Anlagen im Bau.

Der Marktwert von ,,Als Finanzinvestition gehaltene Immobi-
lien* betrdgt EUR 1,2 Mrd (2009: EUR 1,2 Mrd).

Die Ermittlung der Marktwerte erfolgt in Osterreich weitgehend
auf Basis der Bewertung interner Sachverstandiger, in den CEE-
Léndern auf Basis von externen Sachverstdndigen-Gutachten. Die
so ermittelten Marktwerte werden mit beobachtbaren Markt-
preisen Uberpruft.

Aufwendungen, die wahrend der Erstellung von Sachanlagen und
von als Finanzinvestition gehaltene Immobilien in deren Buch-
wert erfasst wurden, belaufen sich auf EUR 339,7 Mio (2009:
EUR 370,0 Mio). Die vertraglichen Verpflichtungen fiir den Kauf
von Sachanlagen betragen EUR 53,3 Mio (2009: 0 Mio). Die
vertraglichen Verpflichtungen fiir den Kauf bzw. den Erwerb von
als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien belaufen sich auf
EUR 206,2 Mio (2009: EUR 261,4 Mio).
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Verbindlichkeiten gegeniiber
inlandischen Kreditinstituten 5.680 9.239
Verbindlichkeiten gegeniiber

auslandischen Kreditinstituten

14.474 17.056

Gesamt 20.154 26.295
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24) Verbindlichkeiten gegeniber Kunden

Inland Inland Ausland Ausland Gesamt Gesamt
in EUR Mio 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Spareinlagen 41.347 41.590 12.974 11.778 54.321 53.368
Sonstige
Offentlicher Sektor 987 1.042 3.293 2.993 4.280 4.035
Firmenkunden 11.118 9.635 13.072 11.881 24.190 21.516
Private Haushalte 5.263 4.949 28.382 27.602 33.645 32.551
Sonstige 279 247 301 325 580 572
Gesamt Sonstige 17.647 15.873 45.048 42.801 62.695 58.674
Gesamt 58.994 57.463 58.022 54.579 117.016 112.042

Im Posten ,,Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden* sind Verbindlichkeiten, fir deren Bewertung die Fair Value-Option ausgeiibt wurde, in
Hohe von EUR 368 Mio (2009: EUR 155 Mio) enthalten. Der Riickzahlungsbetrag furr diese Verbindlichkeiten betragt zum 31. Dezember
2010 EUR 363 Mio (2009: EUR 152 Mio). Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Fair Value der Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden,
fiir die die Fair Value-Option ausgeiibt wurde, und deren Riickzahlungsbetrag belduft sich auf EUR 5 Mio (2009: EUR 3 Mio). Die Hohe
der Anderungen des beizulegenden Zeitwerts, die auf Anderungen des Kreditrisikos zuriickzufiihren sind, betragt im Geschiftsjahr
2010 EUR -0,2 Mio (2009: EUR 0,9 Mio). Die auf das Kreditrisiko zuriickzufiihrende Anderung des beizulegenden Zeitwerts entspricht
der Fair Value-Anderung, die nicht auf die Anderung des risikolosen Zinssatzes zuriickzufiihren ist.
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25) Verbriefte Verbindlichkeiten

in EUR Mio 2010 2009
Anleihen 19.754 20.982
Depotzertifikate 3.761 3.473
Kassenobligationen/Namensschuld-

verschreibungen 1.761 1.583
Pfand- und Kommunalbriefe 9.090 6.540
Sonstige 62 55
Ruckgekaufte eigene Emissionen -3.130 -3.021
Gesamt 31.298 29.612

1998 wurde von der Erste Group Bank AG ein Debt Issuance-
Programm (DIP) aufgelegt; der Emissionsrahmen betrédgt EUR 30
Mrd. Das DIP ist ein Rahmenprogramm, das Emissionen in ver-
schiedenen Wéhrungen, Laufzeiten und verschiedenen Strukturen
ermoglicht.

Im Jahr 2010 wurden unter dem DIP 81 Emissionen mit einem
Gesamtvolumen von rund EUR 3,2 Mrd neu begeben.

Im Juli 2010 wurde weiters ein Programm zur Begebung von
Schuldverschreibungen an Privatkunden begeben, es wurden 63
Emissionen mit einem Gesamtvolumen von rund EUR 800 Mio
begeben.

Das Euro-Commercial-Paper and Certificates of Deposit-
Programm vom August 2008 hat einen Emissionsrahmen von
EUR 10 Mrd. Im Jahr 2010 wurden 257 Emissionen mit einem
Gesamtvolumen von rund EUR 29,5 Mrd begeben, im gleichen
Zeitraum wurden Emissionen im Gesamtvolumen von rund
EUR 27,5 Mrd getilgt.

Im Posten ,,\erbriefte Verbindlichkeiten* sind Verbindlichkeiten,
fur deren Bewertung die Fair Value-Option ausgelibt wurde, in
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Hoéhe von EUR 89 Mio (2009: EUR 74 Mio) enthalten. Der
Rickzahlungsbetrag fur diese Verbindlichkeiten betrdgt zum
31. Dezember 2010 EUR 119 Mio (2009: EUR 91 Mio). Der
Unterschiedsbetrag zwischen dem Fair Value der verbrieften
Verbindlichkeiten, fur die die Fair Value-Option ausgeiibt wurde
und deren Riickzahlungsbetrag belauft sich auf EUR -30 Mio
(2009: EUR -17 Mio). Die Hohe der Anderungen des beizulegen-
den Zeitwerts, die auf Anderungen des Kreditrisikos zuriickzu-
fihren sind, betragt im Geschéftsjahr 2010 EUR 0,3 Mio (2009:
EUR 1,5 Mio). Die auf das Kreditrisiko zuriickzufiihrende Ande-
rung des beizulegenden Zeitwerts entspricht der Fair Value-
Anderung, die nicht auf die Anderung des risikolosen Zinssatzes
zurtickzufiihren ist.

Der Gewinn von riickgekauften eigenen Emissionen belduft sich
auf EUR 5,6 Mio.

26) Handelspassiva

in EUR Mio 2010 2009
Schuldverschreibungen 64 55
Sonstige Handelspassiva 152 666
Gesamt 216 721

27) Ruckstellungen

in EUR Mio 2010 2009
Langfristige Personalriickstellungen 1.109 1.171
Andere Ruckstellungen 436 499
Gesamt 1.545 1.670
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a) Langfristige Personalriickstellungen

Jubildums-

in EUR Mio Pension Abfertigung geld Gesamt
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2006 981 410 62 1.453
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2007 991 395 62 1.448
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2008 950 407 70 1.427
Zugang durch Unternehmenserwerb 7 4 1 12
Abgang durch Unternehmensveréuf3erung 0 0 0 0
Planabgeltungen -10 -1 0 -11
Plankurzungen 0 0 -1 =il
Dienstzeitaufwand 0 16 4 20
Zinsaufwand 50 23 4 77
Zahlungen -73 -33 -5 -111
Wahrungsdifferenz 0 -1 0 -1
Im sonstigen Ergebnis erfasster
versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -37 -6 0 -43
In der GuV erfasster versicherungsmathematischer
Gewinn/Verlust 0 0 -2 -2
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2009 887 409 72 1.368

Durch Planvermdégen finanzierte

Versorgungsanspriiche 0 190 8 198

Durch Rickstellungen finanzierte

Versorgungsanspriche 0 219 64 283
Abzuglich Zeitwert des Planvermdgens 0 189 8 197
Bilanzierte Ruckstellung per 31. Dezember 2009 887 220 64 1.171
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2009 887 409 72 1.368
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2009 0 5 0 5
Abgang durch Unternehmensverauf3erung 0 0 0 0
Planabgeltungen 0 0 0 0
Plankirzungen 0 0 0 0
Dienstzeitaufwand 0 16 5 21
Zinsaufwand 42 21 3 66
Zahlungen -71 -34 -4 -109
Wahrungsdifferenz 0 0 0 0
Im sonstigen Ergebnis erfasster
versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -25 -12 0 -37
In der GuV erfasster versicherungsmathematischer
Gewinn/Verlust 0 0 -3 -3
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2010 833 405 73 1.311

Durch Planvermdgen finanzierte

Versorgungsanspriiche 0 190 12 202

Durch Rickstellungen finanzierte

Versorgungsanspriche 0 215 61 276
Abzuglich Zeitwert des Planvermdgens 0 190 12 202
Bilanzierte Rickstellung per 31. Dezember 2010 833 215 61 1.109
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Das Fondsvermdégen hat sich in der Berichtsperiode wie folgt entwickelt:

Jubildums-
in EUR Mio Abfertigung geld Gesamt
Zeitwert des Planvermégens zum 31. Dezember 2008 171 7 178
Erwarteter Ertrag aus Planvermdgen 9 0 9
Beitrédge des Arbeitgebers 32 2 34
Zahlungen aus dem Planvermdgen -17 -1 -18
Im sonstigen Ergebnis erfasster versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -6 0 -6
In der GuV erfasster versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust 0 0 0
Planabgeltungen 0 0 0
Zeitwert des Planvermégens zum 31. Dezember 2009 189 8 197
Erwarteter Ertrag aus Planvermdgen 0 4 4
Beitrédge des Arbeitgebers 10 1 11
Zahlungen aus dem Planvermdgen 11 1 12
Im sonstigen Ergebnis erfasster versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -18 -2 -20
In der GuV erfasster versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -2 0 -2
Planabgeltungen 0 0 0
Zeitwert des Planvermoégens zum 31. Dezember 2010 190 12 202
Die voraussichtlichen laufenden Pramien der Abfertigungs- und
Jubildumsgeldverpflichtungen werden sich im Jahr 2011 auf EUR
11,2 Mio (2010: EUR 12,7 Mio) belaufen.
In der nachfolgenden Tabelle ist die Portfoliostruktur des Plan-
vermdgens zum 31. Dezember 2010 dargestellt:
in EUR Mio 2010 2009
Schuldverschreibungen 183 186
Festgeld/Bargeld 19 11
Gesamt 202 197
Der Gewinn aus dem Planvermdgen belief sich im Jahr 2010 auf
EUR 8,4 Mio (2009: EUR 3,8 Mio).
b) Andere Riuckstellungen
Andere Riuckstellungen 2010
Unterneh-
menserwerb/
Unterneh- Wahrungs- Zufih- Ver- Auflo- Umglie-
in EUR Mio 2009 mensabgang umrechnungen rungen brauch sungen derung 2010
Ruckstellungen fur auBer-
bilanzielle und sonstige Risiken 378 0 3 126 -16 -91 -98 302
Ubrige Riickstellungen® 121 -1 1 33 -11 -9 0 134
Gesamt 499 -1 4 159 -27 -100 -98 436

1) Der Posten ,Ubrige Riickstellungen* umfasst im Wesentlichen Riickstellungen fiir Rechtsfalle. Eine Inanspruchnahme der Riickstellung wird mit hoher Wahrscheinlichkeit fir das nachste Jahr erwartet.
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Andere Ruckstellungen 2009

Unterneh-
menserwerb/

Unterneh- Wahrungs- Zufih- Ver- Auflo- Umglie-
in EUR Mio 2008 mensabgang umrechnungen rungen brauch sungen derung 2009
Ruckstellungen fur aul3er-
bilanzielle und sonstige Risiken 234 2 1 207 -12 -64 10 378
Ubrige Riickstellungen® 137 0 1 16 -15 -6 -12 121
Gesamt 371 2 2 223 -27 -70 -2 499

1) Der Posten Ubrige Riickstellungen umfasst im Wesentlichen Riickstellungen fiir Rechtsfélle. Eine Inanspruchnahme der Riickstellung wird mit hoher Wahrscheinlichkeit firr das néchste Jahr erwartet.

28) Sonstige Passiva 30) Kapital
in EUR Mio 2010 2009 in EUR Mio 2010 2009
Rechnungsabgrenzungsposten Gezeichnetes Kapital 2.513 2.517
(Transitorien) 366 432 Aktienkapital 756 756
Zins- und Provisionsabgrenzungen 1.191 1.247 Partizipationskapital 1.757 1.761
Ubrige Passiva 2.793 3.309 Kapitalriicklagen 6.177 6.171
Gesamt 4.350 4.988 Gewinnriicklage und sonstige
Ricklagen 4.895 4.021
Der Posten Ubrige Passiva enthalt insbesondere offene Verrech- Eigentimern des
nungsposten aus der Wertpapier- und Zahlungsverkehrsabwick- Mutterunternehmens zuzurechnen Sl 12.709
Iun Nicht beherrschenden Anteilen
g- zuzurechnen 3.544 3.414
Gesamt” 17.129  16.123

29) Nachrangige Verbindlichkeiten

1) Nahere Details zum Kapital siehe Kapitel Ill. Kapitalveranderungsrechnung.

Das Aktienkapital (Grundkapital) ist das von den Gesellschaftern

eingezahlte Kapital und wird per 31. Dezember 2010 durch

378.176.721 Stiick (2009: 377.925.086 Stiick) auf Inhaber lau-

tende stimmberechtigte Stiickaktien (Stammaktien) reprasentiert.
Der Nennwert jeder Aktie betrdgt EUR 2,00. Die Kapital-

in EUR Mio 2010 2009
Nachrangige Emissionen und Einlagen 2.885 3.014
Erganzungskapital 1.775 1.955
Hybrid-Emissionen 1.200 1.180
Ruckgekaufte eigene Emissionen -22 -1
Gesamt 5.838 6.148

riicklagen enthalten Agiobetrége aus der Ausgabe von Aktien. In

den Gewinnriicklagen und sonstigen Riicklagen werden thesau-
rierte Gewinne sowie im sonstigen Ergebnis erfasste Ertrdge und
Aufwendungen ausgewiesen.
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Im April 2009 legte die Erste Group Bank AG Partizipationskapi-
tal zur Zeichnung auf. Im Rahmen dieses Angebots platzierte die
Erste Group Bank AG EUR 540 Mio Partizipationskapital bei
privaten und institutionellen Investoren. Die Republik Osterreich
hat im Mérz EUR 1 Mrd Partizipationskapital und im Mai weitere
Partizipationsscheine im Ausmal von EUR 224 Mio gezeichnet.
Insgesamt beléduft sich das im Zuge des MalRnahmenpakets bege-
bene Partizipationskapital auf ein Volumen von EUR 1,76 Mrd.
Das Partizipationskapital ist unbefristet und nicht Ubertragbar.
Der Nominalwert jedes Partizipationsscheines betragt EUR
1.000,00. Die Erste Group ist nur berechtigt, das Partizipations-
kapital zuriickzuzahlen, wenn der Ruckzahlungsbetrag nicht unter
100% (bzw. 150% nach dem 1. Janner 2019) des Nominalbetrags
liegt.

Das Partizipationskapital ist an Verlusten der Erste Group im
selben Ausmal wie Aktien beteiligt, die Inhaber des Partizipati-
onskapitals haben jedoch keine Stimmrechte. Das Partizipations-
kapital beinhaltet kein Wandlungsrecht in Stammaktien der Erste
Group.

Den Inhabern des Partizipationskapitals werden die Dividenden
vorrangig vor den (brigen Aktiondren ausgeschiittet. Die Erste
Group kann nicht verpflichtet werden, unbezahlte Dividenden
auszuschltten.

Die Dividende auf das Partizipationskapital betragt fiir die Ge-
schéftsjahre 2009 bis 2013 8,0% p.a. Fir die Geschéftsjahre
beginnend mit 2014 erhoht sich die Dividende wie folgt: 2014
8,5% p.a., 2015 9,0% p.a., 2016 9,75% p.a., ab 2017 erhdht sich
die Dividende jahrlich um 1% p.a. Jedoch darf die Dividende nie
den 12-Monats-EURIBOR zuziglich 10% p.a. Ubersteigen.

Im November 2009 hat die Erste Group eine Kapitalerh6hung mit
einem Gesamtnominale von EUR 1,74 Mrd zur Erhéhung der
Kernkapitalquote und Verbesserung der Kapitalqualitat durchge-
fuhrt. 60 Millionen Stiick junger Aktien wurden zu einem Preis
von EUR 29,00 pro Aktie emittiert. Der Preis wurde anhand der
Marktlage zum Emissionszeitpunkt bestimmt.

Entwicklung der Anzahl der Aktien und Partizipationsscheine

in Stuck 2010 2009
Im Umlauf befindliche Aktien am 1. Janner 355.211.949 289.084.186
Kauf eigener Aktien -16.827.866 -42.069.729
Verkauf eigener Aktien 23.353.206 47.285.169
Kapitalerhéhungen aus ESOP und MSOP 251.635 912.323
Kapitalerhdhung November 2009 0 60.000.000
Im Umlauf befindliche Aktien am 31. Dezember 361.988.924 355.211.949
Eigene Aktien im Bestand 16.187.797 22.713.137
Ausgegebene Aktien am 31. Dezember 378.176.721 377.925.086
Gewichtete durchschnittliche Anzahl der Aktien im Umlauf 374.695.868 322.206.516
Verwasserungseffekt aus MSOP/ESOP 2.053.995 57.050
Durchschnittliche Anzahl der Aktien unter Beruicksichtigung von

Verwéasserungseffekten 376.749.863 322.263.567
in Stuck 2010 2009
Im Umlauf befindliche Partizipationsscheine am 1. Janner 1.763.353 0
Ausgabe Mérz bis Mai 2009 0 1.763.744
Kauf eigener Partizipationsscheine -36.973 -48.926
Verkauf eigener Partizipationsscheine 37.098 48.535
Im Umlauf befindliche Partizipationsscheine am 31. Dezember 1.763.478 1.763.353
Eigene Partizipationsscheine im Bestand 266 391
Im Umlauf befindliche Partizipationsscheine am 31. Dezember 1.763.744 1.763.744
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Mitarbeiterbeteiligungs- und
Managementoptionenprogramm

ESOP

Im Rahmen des ESOP 2010 wurden zwischen 3. und 14. Mai
2010 251.635 Aktien zu einem Kurs von EUR 26,50 gezeichnet.
Der daraus resultierende Emissionserlés von EUR 6.668.327,50
zuziiglich EUR 92.931,75 (aus der Differenz zwischen
Ausgabepreis EUR 26,50 und dem Kurs am Valutatag 27. Mai
2010 von EUR 29,59 fiir 30.075 durch Mitarbeiter der Erste
Group Bank AG gezeichnete Aktien, verrechnet zulasten
Personalaufwand), somit insgesamt EUR 6.761.259,25 wurde im
Betrag von EUR 503.270,00 dem Grundkapital und EUR
6.257.989,25 den gebundenen Kapitalriicklagen zugewiesen.

Im Personalaufwand sind aus ESOP EUR 0,8 Mio (Vorjahr:
EUR 4,7 Mio) enthalten.

MSOP 2005: Das MSOP umfasst insgesamt maximal 2.000.000
Stammaktien der Erste Group Bank AG, das entspricht 2.000.000
Optionen. Die Verteilung der tatséchlich zugeteilten Optionen auf
Vorstandsmitglieder, leitende Angestellte und bezugsberechtigte
Arbeitnehmer des Erste Group Bank AG-Konzerns ist in den
nachstehenden Tabellen ersichtlich.

Bedingungen: Jede der unentgeltlich eingerdumten Optionen
berechtigt zum Bezug von einer Aktie, die Optionen sind unter
Lebenden nicht (bertragbar. Die Umsetzung der Einrdumung
2005 erfolgt fiir den Vorstand und die berechtigten Fiihrungskréaf-
te am 1. Juni 2005, fur die Leistungstrager erfolgt die Einrdu-
mung in drei Tranchen, zum 1. September 2005, 1. September
2006 und 31. August 2007. Die Zuteilung der Optionen erfolgte
fur alle Berechtigten in drei Tranchen durch Gutschrift der Optio-
nen auf den Depots der Anspruchsberechtigten, und zwar zum
1. September 2005, 1. September 2006 und 31. August 2007. Der
Austbungspreis wurde fiir alle drei Tranchen mit dem durch-
schnittlichen Borsenkurs der Erste Group Bank AG-Aktie im
April 2005, erhéht um einen Aufschlag von 10% und auf halbe
EUR abgerundet, mit EUR 43,00 je Aktie festgelegt. Die Laufzeit
beginnt jeweils mit dem Tag der Einrdumung und endet mit dem
Valutatag des letzten Auslibungsfensters des flinften auf die Zu-
teilung folgenden Kalenderjahres. Austibungserklarungen sind
alljahrlich innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag, der der Veroffent-
lichung der Quartalsergebnisse fiir die Quartale 1 bis 3 eines
jeden Geschaftsjahres folgt, zuldssig (jeweils drei Ausiibungs-
fenster). Die Behaltefrist belduft sich auf ein Jahr ab dem Valuta-
tag des Bezugs der Aktie. Der Teilnahmeberechtigte ist allerdings
berechtigt, maximal 25% der bezogenen Aktien vor Ablauf dieser
Behaltefrist zu verkaufen.

Die eingerdumten, zugeteilten und hievon ausgetbten Optionen aus dem MSOP 2005 teilen sich auf den Kreis der Berechtigten wie folgt auf:

Ausstehend / Ausstehend /

Auslbbar Verwirkt Auslbbar
01.01.2010 in 2010  Verfallen in 2010 31.12.2010
Vorstandsmitglieder 34.000 0 4.000 30.000
Leitende Angestellte 600.890 12.000 98.890 490.000
Arbeitnehmer 582.789 6.000 115.468 461.321
Optionen gesamt 1.217.679 18.000 218.358 981.321

Im Jahr 2010 erfolgte keine Ausiibung der Optionen (2009: ausgeiibt 0).
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Informationen uber gehaltene Bestande von und Transaktionen mit Erste Group Bank AG-Aktien von Vorstands- und Aufsichtsratsmit-

gliedern (in Stick):

Von Vorstandsmitgliedern:

Stand Stand

31. Dezember 31. Dezember

Name des Vorstands: 2009 Zugange 2010 Abgange 2010 2010
Andreas Treichl 209.640 0 25.000 184.640
Franz Hochstrasser 33.260 0 8.000 25.260
Herbert Juranek 656 0 0 656
Johannes Leobacher, bis 14. Oktober 2010 2.500 0 2.500 0
Bernhard Spalt 6.376 0 0 6.376
Martin Skopek, seit 1. Juli 2010 0 950 0 950
Manfred Wimmer 18.132 0 0 18.132

Bei den Vorstandsmitgliedern, deren Funktionsperiode im Ge-
schéftsjahr begann oder endete, wurden die zum Zeitpunkt des
Beginns bzw. Ende der Funktionsperiode bestehenden Aktien-
bestdnde jeweils Uber Zugdnge oder Abgange eingebucht bzw.
ausgebucht.

Nachstehende Vorstandsmitglieder hielten zum Bilanzstichtag
31. Dezember 2010 folgende Bestdnde an Partizipationskapital
der Erste Group Bank AG:

Name des Vorstands: Nominale
Andreas Treichl 30.000
Herbert Juranek 30.000
Bernhard Spalt 10.000
Manfred Wimmer 30.000

Nachstehende Aufsichtsratsmitglieder hielten zum Bilanzstichtag
31. Dezember 2010 folgende Bestdnde an Aktien der Erste Group
Bank AG:

Name des Aufsichtsrats: Stiick
Georg Winckler 2.500
Jan Homan 4.400
Wilhelm Rasinger 13.735
Theresa Jordis 2.900
Friedrich Rodler 1.502
John James Stack 32.761
Werner Tessmar-Pfohl 1.268
Elisabeth Gurtler 700
Christian Havelka 1.851
Andreas Lachs 52
Friedrich Lackner 500
Bertram Mach 95
Barbara Smrcka 281
Karin Zeisel 35
Markus Haag 160
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Aufsichtsratsmitglieder erhielten fir ihre Funktion als Mitglieder
des Aufsichtsrats keine Optionen auf Erste Group Bank AG-
Aktien.

\orstands- oder Aufsichtsratsmitgliedern nahestehende Personen
hielten per 31. Dezember 2010 6.920 Stiick Erste Group Bank-
Aktien.

Nachstehende Aufsichtsratsmitglieder hielten zum Bilanzstichtag
31. Dezember 2010 folgende Bestdnde an Partizipationskapital
der Erste Group Bank AG:

Nominale

Heinz Kessler 30.000
Georg Winckler 5.000

Name des Aufsichtsrats:

Wilhelm Rasinger 28.000
Friedrich Rodler 82.000
Elisabeth Girtler 59.000

\orstands- oder Aufsichtsratsmitgliedern nahestehende Personen
hielten per 31.12.2010 Bestande an Partizipationskapital der Erste
Group Bank AG im Nominale von EUR 81.000.

Zum 31. Dezember 2010 noch bestehendes
genehmigtes und bedingtes Kapital und
Partizipationskapital

GemalR Pkt. 5. der Satzung ist der Vorstand erméachtigt, bis
12.5.2015 das Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung des
Aufsichtsrats - allenfalls in mehreren Tranchen - in der H6he von
bis zu EUR 200.000.000,00 unter Ausgabe von bis zu
100.000.000 Aktien wie folgt zu erhdhen, wobei die Art der Akti-
en, der Ausgabekurs, die Ausgabebedingungen und, soweit vor-
gesehen, der Ausschluss des Bezugsrechts vom Vorstand mit
Zustimmung des Aufsichtsrats festgesetzt werden: durch Ausgabe
von Aktien gegen Bareinlage ohne Ausschluss des Bezugsrechts
der Aktionare; sofern jedoch die Kapitalerhbhung zur Ausgabe
von Aktien an Arbeitnehmer, leitende Angestellte und Mitglieder
des Vorstands der Gesellschaft oder eines mit ihr verbundenen
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Unternehmens dient, unter Ausschluss des Bezugsrechts der
Aktionére; durch Ausgabe von Aktien gegen Sacheinlagen unter
Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionare.

GemaR Pkt. 6.3 der Satzung besteht aus den Beschlussfassungen
des Vorstands der Jahre 2002 und 2010 ein bedingtes Kapital im
Nominale von EUR 22.502.590,00, das durch Ausgabe von bis zu
11.251.295 auf Inhaber oder Namen lautende Stiickaktien zum
Ausgabepreis von mindestens Euro 2,00 je Aktie gegen Bareinla-
gen und unter Ausschluss des Bezugsrechts der bisherigen Aktio-
nére durchgefihrt werden kann. Dieses bedingte Kapital dient zur
Einrdumung von Aktienoptionen an Arbeitnehmer, leitende Ange-
stellte und Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft oder eines
mit ihr verbundenen Unternehmens.

Gemal Pkt. 6.4 der Satzung verfligt die Gesellschaft lber ein
weiteres bedingtes Kapital von EUR 124.700.000,00 durch Aus-
gabe von bis zu 62.350.000 auf Inhaber lautende Stammaktien.
Dieses bedingte Kapital dient zur Gewéhrung von Umtausch-
oder Bezugsrechten an Glaubiger von Wandelschuldverschrei-
bungen.

Gemal Pkt. 7 der Satzung ist gegenwartig keine Erméchtigung
zur Einrdumung eines bedingten Kapitals vorhanden.

31) Segmentberichterstattung

Die Segmentberichterstattung erfolgt in der Erste Group gemaf
den Ausweis- und Bewertungsregeln der IFRS-Rechnungslegung.

Kommentar zum Segmentbericht nach
Kerngeschaftsbereichen

Im Sinne einer klareren Darstellung der Konzernstruktur wurde
die Segmentberichterstattung entsprechend der Gruppenstruktur
angepasst und ist in vier Hauptsegmente unterteilt: Privatkunden
& KMU, Group Corporate & Investment Banking, Group Mar-
kets and Corporate Center.

Basis fur die Steuerung der einzelnen Segmente der Erste Group
sind das durchschnittlich zugeordnete Eigenkapital sowie die
durchschnittlich risikogewichteten Aktiva. Zur Messung und
Beurteilung der Ertragskraft der Segmente werden der RoE auf
Basis des zugeordneten Eigenkapitals als auch die Kosten-
Ertrags-Relation herangezogen.

Segment Privatkunden & KMU
Das Segment Privatkunden & KMU beinhaltet die einzelnen, auf
das Kundengeschéft fokussierten Regionalbanken der Erste

Group. Um die Transparenz zu erhéhen und konsistent mit der
bestehenden Segmentierung zu bleiben, wird das Osterreich-
Segment in die Subsegmente Erste Bank Oesterreich (inklusive
lokaler Tochterunternehmen) und Sparkassen unterteilt. Letzteres
Subsegment beinhaltet jene Sparkassen, die aufgrund der Zuge-
horigkeit zum Haftungsverbund konsolidiert werden, und bleibt
damit zum bisherigen Reporting unverandert. In Zentral- und
Osteuropa werden die einzelnen Tochterunternehmen weiterhin
separat ausgewiesen.

Segment Group Corporate & Investment Banking

Das Segment Group Corporate & Investment Banking (GCIB)
inkludiert alle GroBkunden, die in den Mdrkten der Erste Group
tatig sind und einen Umsatz von mehr als EUR 175 Mio erwirt-
schaften. Ebenfalls zum Segment gehort das frihere ,,Internatio-
nale Geschéft* ohne Treasury-Aktivitdten, das Immobilienge-
schéft der Erste Group, das auch die Leasing-Tochter Immorent
beinhaltet, sowie das Investment Banking (inklusive Equity
Capital Markets).

Segment Group Markets

Das Segment Group Markets (GM) fasst die divisionalisierten
Geschéftseinheiten Group Treasury und Capital Markets (auf3er
Equity Capital Markets) zusammen und umfasst neben dem
Treasury der Erste Group Bank AG auch die Geschéftsbereiche
der CEE-Einheiten, die Treasury-Aktivitaten der Auslandsfilialen
Hongkong und New York, der Investmentbanking-Tdchter Erste
Securities Polska, Erste Bank Investment Hungary, Erste Securi-
ties Zagreb, Erste Securities Istanbul sowie die Ergebnisse der
Erste Asset Management GmbH.

Segment Corporate Center

Das Segment Corporate Center beinhaltet gruppenweite Dienst-
leistungen in den Bereichen Marketing, Organisation, Informati-
onstechnologie und anderer Abteilungen, die die Umsetzung der
Strategie auf Gruppenebene unterstiitzen. Weiters werden diesem
Segment Konsolidierungseffekte und nicht operative Sonderef-
fekte zugeordnet. Auch das Bilanzstruktur-Management wird dem
Segment ,,Corporate Center” zugerechnet. Die Ergebnisse der
lokalen Asset/Liability-Geschaftseinheiten werden weiterhin in
den Einzelsegmenten berichtet.

Dartiiber hinaus werden in diesem Segment die Abschreibung des
Kundenstocks der BCR, des Erste Card Club d.d. sowie der Ring-
turm KAG in Héhe von insgesamt EUR 67,4 Mio (2009: EUR
65,9 Mio) ausgewiesen.
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Segmente nach Kerngeschéaftsbereichen

Group Corporate &

Privatkunden & KMU Investment Banking Group Markets Corporate Center?

in EUR Mio 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Zinslberschuss 4.593,8 4.530,3 574,2 570,5 156,4 193,2 88,1 -73,1
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft -1.844,6  -1.788,6 -186,5 -267,9 0,0 0,0 -0,1 0,0
Provisionsiiberschuss 1.672,0 1.567,9 160,1 162,7 157,1 106,1 -53,1 -63,9
Handelsergebnis 176,2 182,6 5,8 -3,0 246,3 407,0 27,8 -1,5
Verwaltungsaufwand -3.264,8 -3.274,9 -183,9 -174,2 -233,7 -222,2 -134,5 -136,1
Sonstiger Erfolg” -278,1 -314,6 -32,4 -69,7 1,8 -3,9 -132,9 -65,4
Jahresiiberschuss vor Steuern des
fortzufihrenden Geschéftsbereichs 1.054,6 902,7 337,3 218,4 327,9 480,2 -204,7 -340,0
Steuern vom Einkommen -237,5 -238,2 -74,8 -47,0 -67,6 -89,3 51,2 89,8
Jahresiiberschuss nach Steuern
des fortzufihrenden
Geschaftsbereichs 817,1 664,5 262,5 171,4 260,3 390,9 -153,5 -250,2
Nettoergebnis aus aufgegebenem
Geschaftsbereich 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Jahresiiberschuss 817,1 664,5 262,5 171,4 260,3 390,9 -153,5 -250,2
zuzurechnen den

nicht beherrschenden Anteilen 153,0 65,5 14,9 50 15,2 23,1 -12,1 -20,3

Eigentiimern des

Mutterunternehmens 664,0 599,1 247,6 166,4 2451 367,8 -141,4 -229,9
Durchschn. risikogewichtete Aktiva 74.951,7 74.338,4 25.421,2 26.536,8 2.943,0 3.144,9 1.399,7 2.579,4
Durchschn. zugeordnetes Eigenkapital 4.123,1 4.079,6 2.034,9 2.086,0 323,9 344,0 6.755,4 3.432,3
Kosten-Ertrags-Relation 50,7% 52,1% 24,8% 23,9% 41, 7% 31,5% 214,0% -
ROE? 16,1% 14,7% 12,2% 8,0% 75, 7% 106,9% - -

1) Im sonstigen Erfolg sind die vier GuV-Posten Sonstiger betrieblicher Erfolg, Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — At Fair Value through Profit or Loss, — Available for Sale sowie — Held to Maturity zusammengefasst.
2) ROE = Return on Equity = Eigenkapitalverzinsung. Den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnender Jahrestberschuss dividiert durch durchschnittliches, risikogewichtetes Eigenkapital.
3) Der Zinsertrag von wertberichtigten Kreditforderungen wurde den entsprechenden Segmenten zugeordnet; die Erste Factoring Croatia wurde dem Segment Kroatien zugeordnet.
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. Erste Bank Zentral- und
Osterreich Osterreich Haftungsverbund Osteuropa

in EUR Mio 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Zinslberschuss 15858 1.594,6 644,3 637,5 941,4 957,14 3.008,0 2.935,7
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft -451,6 -482,7 -148,3 -151,4 -303,3 -331,3 -1.393,0 -1.305,9
Provisionsiiberschuss 766,7 696,4 345,2 302,8 421,6 393,6 905,2 871,5
Handelsergebnis 38,8 59,7 11,5 9,4 27,2 50,3 137,5 122,9
Verwaltungsaufwand -1.537,7 -1.534,5 -606,8 -621,4 -930,9 -913,1 -1.727,1 -1.740,4
Sonstiger Erfolgl) -50,1 -160,1 -25,7 3,2 -24,4 -163,3 -228,0 -154,5
Jahresiiberschuss vor Steuern des
fortzufihrenden Geschéaftsbereichs 351,8 173,4 220,2 180,0 131,6 -6,6 702,7 729,3
Steuern vom Einkommen -80,9 -60,2 -46,2 -40,8 -34,7 -19,3 -156,6 -178,0
Jahresiiberschuss nach Steuern des
fortzufihrenden Geschéftsbereichs 270,9 113,2 174,0 139,1 96,9 -25,9 546,2 551,3
Nettoergebnis aus aufgegebenem
Geschaftsbereich 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Jahresiiberschuss 270,9 113,2 174,0 139,1 96,9 -25,9 546,2 551,3
zuzurechnen den

nicht beherrschenden Anteilen 109,1 -12,2 7,1 10,0 102,0 -22,2 43,9 71,7

Eigentimern des

Mutterunternehmens 161,8 125,4 166,9 129,1 -5,2 -3,7 502,3 473,6
Durchschn. risikogewichtete Aktiva 38.337,7 38.1745 14.389,0 14.066,6 23.948,7 24.107,9 36.614,0 36.163,9
Durchschn. zugeordnetes Eigenkapital 1.433,7 14428 11429 11374 290,9 3054 2.689,4 2.636,8
Kosten-Ertrags-Relation 64,3% 65,3% 60,6% 65,4% 67,0% 65,2% 42,6% 44,3%
ROE? 11,3% 8,7% 14,6% 11,4% - - 18,7% 18,0%

1) Im sonstigen Erfolg sind die vier GuV-Posten Sonstiger betrieblicher Erfolg, Ergebnis aus finanziellen Vermogenswerten — At Fair Value through Profit or Loss, — Available for Sale sowie — Held to Maturity zusammengefasst.

2) ROE = Return on Equity = Eigenkapitalverzinsung. Den Eigentimern des Mutterunternehmens zuzurechnender Jahresiiberschuss dividiert durch durchschnittliches, risikogewichtetes Eigenkapital.

Tschechien Rumanien Slowakei Ungarn

in EUR Mio 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Zinsliberschuss 1.087,2 1.080,8 798,6 836,8 426,8 385,9 387,1 353,6
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft -365,8 -288,1 -506,7 -532,4 -123,2 -156,5 -244,3 -170,8
Provisionsiiberschuss 476,8 429,5 134,4 164,8 106,6 104,6 97,8 86,2
Handelsergebnis 62,5 38,6 24,0 26,6 4,0 8,3 23,2 29,9
Verwaltungsaufwand -709,8 -695,8 -375,2 -383,3 -222,2 -249,6 -202,6 -214,0
Sonstiger Erfolg” 833  -107,3 -50,2 17,0 -20,5 50,3 -68,3 -1,3
Jahresiiberschuss vor Steuern des
fortzufihrenden Geschéaftsbereichs 467,4 457,8 24,8 129,4 171,6 42,4 -7,1 83,5
Steuern vom Einkommen -82,7 -105,0 -6,7 -17,1 -34,9 -14,4 -14,9 -25,7
Jahresiliberschuss nach Steuern des
fortzufihrenden Geschaftsbereichs 384,7 352,8 18,1 112,3 136,7 28,0 -22,0 57,8
Nettoergebnis aus aufgegebenem
Geschaftsbereich 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Jahresiiberschuss 384,7 352,8 18,1 112,3 136,7 28,0 -22,0 57,8
zuzurechnen den

nicht beherrschenden Anteilen 5,9 7,1 9,6 38,8 0,1 0,4 -0,2 0,0

Eigentimern des

Mutterunternehmens 378,9 3457 8,5 73,5 136,5 27,6 -21,8 57,9
Durchschn. risikogewichtete Aktiva 12.421,7 11.356,6 9.059,3 9.646,3 5.230,5 5.504,4 4.702,7 4.761,8
Durchschn. zugeordnetes Eigenkapital 1.025,0 946,2 516,5 548,1 432,0 457,2 387,6 393,3
Kosten-Ertrags-Relation 43,6% 44,9% 39,2% 37,3% 41,3% 50,0% 39,9% 45,6%
ROE? 37,0% 36,5% 1,6% 13,4% 31,6% 6,0% - 14,7%

1) Im sonstigen Erfolg sind die vier GuV-Posten Sonstiger betrieblicher Erfolg, Ergebnis aus finanziellen Vermogenswerten — At Fair Value through Profit or Loss, — Available for Sale sowie — Held to Maturity zusammengefasst.

2) ROE = Return on Equity = Eigenkapitalverzinsung. Den Eigentimern des Mutterunternehmens zuzurechnender Jahresiiberschuss dividiert durch durchschnittliches, risikogewichtetes Eigenkapital.

133



Kroatien Serbien Ukraine Gesamt

in EUR Mio 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Zinstiberschuss 247,9 223,4 27,5 28,1 32,9 271 5.412,5 5.220,9
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft -106,0 -74,5 -8,2 -7,0 -38,8 -76,7 -2.031,1 -2.056,6
Provisionsiiberschuss 74,0 74,4 115 10,9 4,1 1,3 1.936,0 1.772,8
Handelsergebnis 9,7 9,0 2,4 3,1 11,7 75 456,2 585,1
Verwaltungsaufwand -139,0 -130,6 -31,0 -31,1 -47,1 -36,1 -3.816,8 -3.807,4
Sonstiger Erfolg” -4,8 -1,4 0,8 -1,5 -0,1 9,7 -441,6 -453,5
Jahresiiberschuss vor Steuern des
fortzufihrenden Geschaftsbereichs 81,8 100,3 1,5 2,5 -37,3 -86,7 1.515,1 1.261,3
Steuern vom Einkommen -17,0 -18,5 0,0 -0,3 -0,2 2,9 -328,7 -284,7
Jahresiiberschuss nach Steuern des
fortzufihrenden Geschaftsbereichs 64,7 81,9 1,5 2,2 -37,5 -83,7 1.186,4 976,6
Nettoergebnis aus aufgegebenem
Geschaftsbereich 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Jahresiiberschuss 64,7 81,9 1,5 2,2 -37,5 -83,7 1.186,4 976,6
zuzurechnen den

nicht beherrschenden Anteilen 28,1 30,6 0,4 0,8 0,0 0,0 171,0 73,2

Eigentimern des

Mutterunternehmens 36,7 51,3 1,0 1,4 -37,5 -83,7 1.015,4 903,4
Durchschn. risikogewichtete Aktiva 3.902,6 3.577,6 633,5 741,2 663,6 576,0 104.715,6 106.599,5
Durchschn. zugeordnetes Eigenkapital 227,0 194,2 42,3 49,0 59,0 48,9 13.237,3 9.941,9
Kosten-Ertrags-Relation 41,9% 42,6% 74,9% 74,0% 96,7% - 48,9% 50,2%
ROE? 16,2% 26,4% 2,4% 2,8% - - 7,7% 9,1%

1) Im sonstigen Erfolg sind die vier GuV-Posten Sonstiger betrieblicher Erfolg, Ergebnis aus finanziellen Vermoégenswerten — At Fair Value through Profit or Loss, — Available for Sale sowie — Held to Maturity zusammengefasst.
2) ROE = Return on Equity = Eigenkapitalverzinsung. Den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnender Jahrestberschuss dividiert durch durchschnittliches, risikogewichtetes Eigenkapital.
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32) Vermdgensgegenstande und Verbindlichkeiten
lautend auf fremde Wahrung und aul3erhalb
Osterreichs

Nachfolgend sind die Vermdgensgegenstande und Verbindlichkei-
ten, die nicht auf EUR lauten, dargestellt:

33) Leasing

a) Finanzierungsleasing

Die Erste Group verleast im Rahmen von Finanzierungsleasing
sowohl Mobilien als auch Immobilien. Fur die in diesem Posten
enthaltenen Forderungen aus Finanzierungs-Leasingvertragen
ergibt sich die folgende Uberleitung des Brutto-Investitionswerts

in EUR Mio 2010 2009 auf den Barwert der Mindestleasingzahlungen:
Vermogensgegenstande 85.965 85.319
Verbindlichkeiten 59.283  58.760 in EUR Mio 2010 2009
Ausstehende
Nachfolgend sind die Vermogensgegenstande und Verbindlichkei- Mindestleasingzahlungen 5.831 6.477
ten auRerhalb Osterreichs dargestellt: Nicht garantierte Restwerte 1.149 1.226
Bruttoinvestition 6.980 7.703
EUR Mio o 2009 Nicht realisierter Finanzertrag 1.017 1.250
Nettoinvestition 5.963 6.453
Vermogensgegenstande 110.715 108.671 Barwert der nicht garantierten
Verbindlichkeiten 86.026 86.195 Restwerte 778 797
Barwert der
Mindestleasingzahlungen 5.185 5.656

Die Bruttogesamtmieten und Barwerte der Mindestleasingzahlungen aus unkiindbaren Finanzierungs-Leasingverhéltnissen gliedern sich

folgendermalien (Restlaufzeiten):

Bruttoinvestition

Barwert der Mindestleasingzahlungen

in EUR Mio 2010 2009 2010 2009
bis 1 Jahr 1.250 1.441 1.085 1.214
1 bis 5 Jahre 3.150 3.461 2.479 2.757
mehr als 5 Jahre 2.580 2.801 1.563 1.685
Gesamt 6.980 7.703 5.127 5.656

Im Posten ,,Risikovorsorgen* sind kumulierte Wertberichtigungen
fur uneinbringliche, ausstehende Mindestleasingzahlungen aus
Finanzierungs-Leasingvertragen in Héhe von EUR 66 Mio (2009:
52 Mio) enthalten.

Der Gesamtbetrag der in der Berichtsperiode als Ertrag erfassten
bedingten Mietzahlungen aus Finanzierungs-Leasingvertrdgen
belduft sich auf EUR 29 Mio (2009: 45 Mio).

b) Operating Leasing

Die Erste Group verleast im Rahmen von Operating Leasing
sowohl Mobilien als auch Immobilien.

Operating Leasing aus Sicht der Erste Group Bank AG als Lea-
singgeber:

Aus den gewéhrten Operating Leasing-Verhdltnissen werden in
der Erste Group Bank AG in den folgenden Jahren Mindest-
leasingzahlungen aus unkiindbaren Vertrdgen zuflieRen:

in EUR Mio 2010 2009
bis 1 Jahr 95 76
1 bis 5 Jahre 19 202
mehr als 5 Jahre 52 20
Gesamt 166 298
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Operating Leasing aus Sicht der Erste Group Bank AG als Lea-
singnehmer:

Aus den gewdhrten Operating Leasing-Verhaltnissen werden in
der Erste Group Bank AG in den folgenden Jahren Mindestlea-
singzahlungen aus unkiindbaren Vertrégen abflieRen:

in EUR Mio 2010 2009
bis 1 Jahr 21 1
1 bis 5 Jahre 59 3
mehr als 5 Jahre 16 0
Gesamt 96 4

34) Angaben zu nahestehenden Personen und
Unternehmen sowie wesentlichen Aktionaren

Als nahestehende Unternehmen definiert die Erste Group neben
wesentlichen Aktionéren auch sonstige Beteiligungen und assozi-
ierte Unternehmen, die mittels Equity-Methode in den Konzern-
abschluss einbezogen werden. Zu den nahestehenden Personen
zéhlen Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder der Erste Group
Bank AG sowie Gesellschaften, die von diesen Personen kontrol-
liert oder maRgeblich beeinflusst werden. Dariiber hinaus defi-
niert die Erste Group auch néchste Familienangehdrige von Vor-
stands- und Aufsichtsratsmitgliedern der Erste Group Bank AG
als nahestehende Personen.

Geschéfte zwischen der Erste Group Bank AG und vollkonsoli-
dierten Gesellschaften werden im Konzernabschluss nicht offen-
gelegt, da sie im Zuge der Konsolidierung eliminiert werden.

Wesentliche Aktionéare

Per 31.12.2010 besteht eine direkte Beteiligung am Grundkapital
der Erste Group Bank AG durch die DIE ERSTE 6sterreichische
Spar-Casse Privatstiftung (in der Folge ,,Privatstiftung”) im Aus-
mal} von rund 25,3%. Die Privatstiftung ist somit gréRter Einzel-
aktiondr.

Fiur die Beteiligung an der Erste Group Bank AG erhielt die
Privatstiftung im Jahre 2010 (fir das Wirtschaftsjahr 2009) eine
Dividende von EUR 64,1 Mio (2009: EUR 64,1 Mio). Der Stif-
tungszweck, der insbesondere durch die Beteiligung an der Erste
Group Bank AG erreicht werden soll, sieht die Forderung sozialer,
wissenschaftlicher, kultureller und Kkaritativer Einrichtungen
sowie des Sparkassengedankens vor. Per 31.12.2010 waren And-
reas Treichl (Morstandsvorsitzender der Erste Group Bank AG),
Dietrich Karner, Richard Wolf und Boris Marte als Vorstandsmit-
glieder der Privatstiftung bestellt. Der Aufsichtsrat bestand per
Jahresende 2010 aus neun Mitgliedern, wobei drei Mitglieder
auch im Aufsichtsrat der Erste Group Bank AG tétig sind.

GemaR Pkt. 15.1. der Satzung wird der DIE ERSTE 0sterreichi-

sche Spar-Casse Privatstiftung, solange sie laut § 92 Abs. 9 BWG
fur alle gegenwértigen und kinftigen Verbindlichkeiten der Ge-
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sellschaft im Falle von deren Zahlungsunfahigkeit haftet, das
Recht auf Entsendung von bis zu einem Drittel der von der
Hauptversammlung zu wéhlenden Mitglieder des Aufsichtsrats
eingerdumt. Von diesem Entsendungsrecht wurde bisher kein
Gebrauch gemacht.

Per 31. Dezember 2010 wies die Erste Group gegeniiber der
Privatstiftung Verbindlichkeiten von EUR 290,2 Mio und Forde-
rungen von EUR 276,1 Mio auf. Weiters bestanden zum Jahres-
abschluss 2010 zwischen Erste Group und Privatstiftung markt-
Ubliche Derivativgeschéfte zu Sicherungszwecken, und zwar
Zinsswaps mit Cap- bzw. Floorvereinbarung von jeweils EUR
247,4 Mio, sowie Zinsswaps mit Capvereinbarung von EUR
103,0 Mio.

Im Jahre 2010 ergaben sich fiir die Erste Group aus Forderungen
bzw. Verbindlichkeiten gegeniber der Privatstiftung sowie den
genannten Derivativgeschéaften auf die Berichtsperiode abge-
grenzte Zinsertrage von EUR 18,9 Mio bzw. Zinsaufwendungen
von EUR 2,9 Mio.

Die Criteria Caixa Corp S.A. mit Firmensitz in Barcelona, Spa-
nien halt 38.170.433 Stiick Erste Group Aktien, was einem Anteil
von 10,10% am Grundkapital der Erste Group Bank AG ent-
spricht. Juan Maria Nin, Deputy Chairman von Criteria Caixa
Corp S.A. ist Mitglied des Aufstichtsrats der Erste Group Bank
AG.
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Forderungen an und Verbindlichkeiten gegentber
nahestehenden Unternehmen

Vergltungen an Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder

Vergitungen an Mitglieder des Vorstands

in EUR Mio 2010 2009
Forderungen an Kreditinstitute in EUR Tsd 2010 2009
At Equity-bewertete Unternehmen 99 99 Erfolgsabhangige Bezuge 3.684 0
Sonstige Beteiligungen 5 1 Fixe Bezlige 4.122 3.779
Gesamt 104 100 Sonstige Bezlige 1.021 892
Forderungen an Kunden Gesamt 8.827 4671
At Equity-bewertete Unternehmen 141 279
Sonstige Beteiligungen 1.127 874 Die im Geschéftsjahr tatigen Mitglieder des Vorstands erhielten
Gesamt 1.268 1.153

Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair
Value through Profit or Loss

At Equity-bewertete Unternehmen 3 3
Sonstige Beteiligungen 6 5
Gesamt 9 8

Finanzielle Vermdgenswerte -
Available for Sale

At Equity-bewertete Unternehmen 13 13
Sonstige Beteiligungen 53 16
Gesamt 66 29
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to
Maturity
At Equity-bewertete Unternehmen 0 0
Sonstige Beteiligungen 6 4
Gesamt 6 4

Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten

im Gesamtjahr 2010 fir ihre Funktion Bezige (einschlieBlich
Sachbezuge) in Héhe von EUR 8.827 Tsd (Morjahr: EUR 4.671
Tsd), das sind 0,4% des gesamten Personalaufwands der Erste
Group. An ehemalige Mitglieder des Vorstands und deren Hinter-
bliebene wurden im Geschéftsjahr 2010 EUR 924 Tsd (Vorjahr:
EUR 916 Tsd) ausbezahlt.

In der Position Sonstige Bezlige sind Pensionskassenbeitrage,
Beitrdge zur Vorsorgekasse (bei Abfertigung neu) und diverse
Sachbezlge enthalten.

Der Vorstand der Erste Group Bank AG erhielt im Geschéftsjahr
2010 von vollkonsolidierten Tochtergesellschaften der Erste
Group Bank AG keine Organ- oder sonstigen Beziige. Die Vergi-
tungen des Vorstands richten sich nach dem Aufgabenbereich, der
Verantwortung, der Erreichung der Unternehmensziele und der
wirtschaftlichen Lage des Unternehmens.

At Equity-bewertete Unternehmen 37 78

Sonstige Beteiligungen 0 0
Gesémt_ - m 37 8 Vergltungen an Mitglieder des Aufsichtsrats:
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden

At Equity-bewertete Unternehmen 23 25 :

Sonstige Beteiligungen 248 178 in EUR Tsd — 2009
Gesamt 271 203 Aufsichtsratsvergitungen 350 325

Sitzungsgelder 162 154

Transaktionen zwischen nahestehenden Personen und Unterneh- Gesamt 512 479

men erfolgen zu fremdiblichen Konditionen (,,at arm’s length*).

An die Mitglieder des Aufsichtsrats der Erste Group Bank AG
wurden im Berichtsjahr fur ihre Funktion Beziige in Hohe von
EUR 512 Tsd (2009: EUR 479 Tsd) ausbezahlt. Folgende Mit-
glieder des Aufsichtsrats bezogen fiir Organfunktionen in voll-
konsolidierten Tochergesellschaften der Erste Group Bank AG
folgende Vergiitungen: Heinz Kessler EUR 43.980, Friedrich
Rédler EUR 13.000, Werner Tessmar-Pfohl EUR 24.000 und
Georg Winckler EUR 800. Mit Mitgliedern des Aufsichtsrats
wurden keine sonstigen Rechtsgeschéfte abgeschlossen.
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Der Aufsichtsrat hat aufgrund des Beschlusses der Hauptver-
sammlung vom 12. Mai 2010 in seiner konstituierenden Sitzung
folgendes Vergiitungsschema firr das Geschéftsjahr 2009 festge-
legt:

Bezug pro Bezug
in EUR Anzahl Person gesamt
Vorsitzender 1 50.000 50.000
Stellvertreter 2 37.500 75.000
Mitglieder 9 25.000 225.000
Gesamt 12 350.000

Der Aufsichtsrat besteht aus mindestens drei und héchstens zwélf
von der Hauptversammlung gewahlten Mitgliedern. Der DIE
ERSTE dsterreichische Spar-Casse Privatstiftung wird, solange
sie laut 8§ 92 Abs. 9 BWG fiir alle gegenwaértigen und kiinftigen
Verbindlichkeiten der Gesellschaft im Falle von deren Zahlungs-
unféhigkeit haftet, das Recht auf Entsendung von bis zu einem
Drittel der von der Hauptversammlung zu wahlenden Mitglieder
des Aufsichtsrats eingerdumt. Die Mitgliedschaft im Aufsichtsrat
erlischt ferner durch Tod, durch Widerruf, durch Rucktritt oder
bei Eintritt eines definierten Hinderungsgrundes. Fur den Wider-
ruf ist eine Mehrheit von drei Vierteln der abgegebenen giltigen
Stimmen und eine Mehrheit von drei Vierteln des bei der Be-
schlussfassung vertretenen Grundkapitals erforderlich.

Kredite und Vorschiisse an nahestehende Personen

Die gewdhrten Kredite und Vorschiisse an die Mitglieder des
Vorstands erreichten zum Jahresende 2010 ein Gesamtvolumen
von EUR 166 Tsd (Vorjahr: EUR 899 Tsd). Beziiglich der Mit-
gliedern des Vorstands nahestehenden Personen belaufen sich
diese Kredite zum 31. Dezember 2010 auf EUR 26 Tsd (2009:
EUR 24 Tsd). Bei den Mitgliedern des Aufsichtsrats betrugen
diese Kredite EUR 251 Tsd. (Vorjahr: EUR 259 Tsd). Hinsichtlich
der Mitgliedern des Aufsichtsrats nahe stehenden Personen betra-
gen die gewdhrten Kredite zum 31. Dezember 2010 EUR 11 Tsd
(2009: EUR 418 Tsd).Die Verzinsung und sonstigen Bedingungen
(Laufzeit und Besicherung) sind marktublich. Bei Krediten an
Mitglieder des Vorstands erfolgten im Jahr 2010 Riickzahlungen
in Hohe von EUR 429 Tsd. In Bezug auf die gewéhrten Kredite
an Aufsichtsratsmitglieder erfolgten im laufenden Geschéftsjahr
keine wesentlichen Riickzahlungen.
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Sonstige Transaktionen mit nahe stehenden Personen
und Unternehmen

Von Mitgliedern des Aufsichtsrats nahestehenden Unternehmen
wurden aus sonstigen Rechtsgeschéften folgende Betrége in
Rechnung gestellt:

Das Unternehmen DORDA BRUGGER JORDIS Rechtsanwélte
GmbH, in dem Theresa Jordis Partnerin ist, hat der Erste Group
im Jahr 2010 flr Beratungsauftrdge in Summe EUR 348.775,69
in Rechnung gestellt.

Friedrich Rodler ist Senior Partner bei PricewaterhouseCoopers
Osterreich. Von Unternehmen dieser Unternehmensgruppe wur-
den flir Beratungsauftrdge an Unternehmen der Erste Group im
Jahr 2010 EUR 54.726,00 in Rechnung gestellt.

Die Vergltungen des Aufsichtsrats richten sich nach den Aufga-
ben des Aufsichtsrats, dem Geschéftsumfang und der Lage der
Gesellschaft.

35) Sicherheiten

Nachstehende \Vermdgensgegenstande wurden als Sicherheiten
fur Verbindlichkeiten gestellt:

in EUR Mio 2010 2009
Forderungen an Kreditinstitute 894 740
Forderungen an Kunden 6.480 4.824
Handelsaktiva 92 920
Sonstige finanzielle

Vermégenswerte? 5.464 7.662
Gesamt 12.930 14.146

1) Die finanziellen Vermdgenswerte beinhalten im Wesentlichen Wertpapiere des HtM, AfS und des Fair
Value-Bestands.

Die Sicherheiten wurden vor allem im Rahmen von Pensionsge-
schaften, Wertpapierleihegeschaften mit Barsicherheiten und
sonstigen Sicherungsvereinbarungen gestellt.

Der Fair Value der im Rahmen von genommenen Pensionsge-
schaften erhaltenen Sicherheiten, die auch ohne Ausfall des Si-
cherungsgebers weiterverpfandet bzw. weiterverduert werden
dirfen, betragt EUR 4.470 Mio (2009: EUR 3.196 Mio). Davon
wurden Sicherheiten mit einem Fair Value von EUR 25 Mio
(2009: EUR 78 Mio) weiterverduBRert bzw. weiterverpfandet.
Diese Sicherheiten resultieren aus Reverse-Repurchase-
Geschéaften und Wertpapierleihegeschaften.
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36) Wertpapierleihegeschéfte und Pensionsgeschéfte

2010 2009
Buchwert Buchwert
Ubertragener Buchwert der Ubertragener Buchwert der
in EUR Mio Vermbdgenswerte Verbindlichkeiten Vermogenswerte Verbindlichkeiten
Pensionsgeschafte 2.256 2.219 4541 4.560
Wertpapierleihegeschéfte 450 0 432 0
Gesamt 2.706 2.219 4973 4.560

Im Rahmen von Pensionsgeschéften werden in der Erste Group vor allem Wertpapiere tbertragen.

37) Risikomanagement
37.1. Risikopolitik und -strategie

Die bewusste und selektive Ubernahme von Risiken und deren
professionelle Steuerung stellt eine Kernfunktion jeder Bank dar.
Die von der Erste Group verfolgte proaktive Risikopolitik und
Risikostrategie strebt nach Optimierung des Verhaltnisses zwi-
schen Risiko und Ertrag, um nachhaltig eine hohe Eigenkapital-
verzinsung zu erzielen.

Die Erste Group verfligt tber ein fir ihr Unternehmens- und
Risikoprofil maRgeschneidertes, proaktives Controlling- und
Risikomanagement-System. Dieses basiert auf einer klaren, auf
die Geschaftsstrategie der Gruppe abgestimmten Risikostrategie,
deren besonderer Schwerpunkt auf dem friihzeitigen Erkennen
und der gezielten Steuerung von Risiken und Trends liegt. Neben
der Erflllung der internen Vorgabe eines effektiven und effizien-
ten Risikomanagements soll das Controlling und Risikomanage-
ment-System der Erste Group auch externe, insbesondere regula-
torische Aufgaben erfiillen.

Angesichts der Geschaftsstrategie der Erste Group sind fir sie
vor allem Kreditrisiken, Marktrisiken und operationale Risiken
mafigeblich. Ein weiterer Schwerpunkt der Erste Group liegt auf
der Beherrschung des Liquiditdts-, Konzentrations- und des
Geschéftsrisikos. Neben der Steuerung dieser Risiken findet im
Rahmen des Controlling und Risikomanagement-Rahmenwerk
der Erste Group ein Spektrum weiterer wesentlicher Risiken,
denen sich die Erste Group gegeniibersieht, Beriicksichtigung.

Die Erste Group Bank AG hat als Medium fiir die Offenlegung
gemal § 26 Bankwesengesetz und der Offenlegungsverordnung
das Internet gewdhlt. Die Offenlegung ist auf der Webseite der
Erste Group (www.erstegroup.com/ir) dargestellt und begriindet.

37.2 Organisation des Risikomanagements

Fur die Uberwachung und Steuerung der Risiken besteht eine
klare Aufbauorganisation mit definierten Aufgaben und Zustén-
digkeiten sowie delegierten Kompetenzen und Risikolimits. Das
folgende Diagramm bietet einen Uberblick tber Aufbau und

Zustandigkeiten im Rahmen des Risikomanagements der Erste
Group.

Risk Management-Organisation und Entscheidungsgremien

Erste Group Bank AG (Holding)

MARA Group OLC
(Market Risk (Group Operating Liquidity
Committee) Risk Committee)

Group CRO

'y

Risk Commitee

Group Strategic Group Corporate  Group Retail
Risk Risk Risk

Group Group
Corporate Security
Workout Management

S ) —

Strategic Risk Managament
Committee

Group Group
Legal Compliance

Gruppenweiter Informationsaustausch,
Diskussion und Entscheidungsplattform CRO Board

G

Lokale Tochter

Local CRO Lokale Vorstande und Gremien

(2.B. Risikomanagementbeirat
in Osterreich)

Operatives Strategisches
Risiko- Risiko-
Management Management

Uberblick tiber Aufbau des Risikomanagements

Der Vorstand und inshesondere der Chief Risk Officer der Erste
Group (Group CRO) nimmt seine Aufsichtsfunktion im Rahmen
der Risikomanagement-Struktur der Erste Group wahr. Innerhalb
der Erste Group erfolgen Controlling und Management der Risi-
ken ausgehend von der vom Gesamtvorstand genehmigten Ge-
schafts- und Risikostrategie. Der Group CRO verantwortet im
Zusammenwirken mit den Chief Risk Officers der Tochtergesell-
schaften die Umsetzung und Einhaltung der Risikocontrolling-
und Risikomanagement-Strategien fur samtliche Risikoarten und
Geschéftsfelder. Wéhrend der Gesamtvorstand und insbesondere
der Group CRO fiir die Verfligbarkeit einer angemessenen Infra-
struktur und geeigneter Mitarbeiter sowie der erforderlichen
Methoden, Normen und Verfahren sorgen, erfolgt die konkrete
Identifizierung, Messung, Beurteilung, Genehmigung, Uberwa-
chung, Steuerung und Limitierung von Risiken in den operativen
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Einheiten der Erste Group. Auf Konzernebene wird der Vorstand
von den folgenden Bereichen unterstitzt, die zur Erfiillung opera-
tionaler Risikocontrollingfunktionen sowie zur Wahrnehmung
von Aufgaben des strategischen Managements eingerichtet wur-
den:

_ Group Strategic Risk Management
_ Group Retail Risk Management

_ Group Corporate Risk Management
_ Group Corporate Workout

_ Group Legal

_ Group Compliance

_ Group Security Management

Das Group Strategic Risk Management verantwortet — als Risiko-
controllingfunktion — das Management der Risikoportfolios auf
Makroebene, die Bereitstellung von addquaten Risikomess-
methoden und Instrumenten sowie die Erstellung von umfassen-
den Risikorichtlinien und Kontrollregelwerken. Der Bereich
besteht aus den Abteilungen Group OpRisk and Credit Risk
Control, Group Enterprise-wide Risk Management and Reporting
und Group Market and Liquidity Risk Management sowie der
Stabsstelle Basel Il. Eine eingehende Beschreibung der Risiko-
Controlling- und Risikomanagement-Strukturen der Erste Group
enthalt der Abschnitt ,,Risikokontrolle — Die Risikokontrollstruk-
turen im Uberblick*.

Group Corporate Risk Management nimmt die Funktion des
operativen Kreditrisikomanagement fir das divisionalisierte
GroRkundengeschéaft der Erste Group (GCIB) wahr. Es verant-
wortet die formale und materielle Uberpriifung, Empfehlung und
Genehmigung samtlicher Kreditrisiken, die die Erste Group Bank
als Holding tragt. Group Corporate Risk Management ist des
Weiteren fir das Kreditrisikomanagement im Segment GCIB
sowie flir samtliche Kreditantrage, deren Kreditsumme das der
jeweiligen Tochtergesellschaft gewahrte Kompetenzlimit Uber-
schreitet, verantwortlich. Diese Einheit analysiert Landerrisiken,
Staaten, sonstige Kreditinstitute, Verbriefungen (ABS und CDO),
groBe Unternehmen und Immobilienrisiken. Group Corporate
Risk Management liefert spezifische Kreditrisikoberichte zu den
zuvor erwahnten, von der Erste Group Bank in ihrer Eigenschaft
als Holding zentral verwalteten Portfolios. Ihr obliegt die Ent-
wicklung von Verfahren fur die Steuerung von Kreditrisiken und
die Umsetzung der Konzernrichtlinien fiir diese Assetklassen.
Daneben verantwortet dieser Bereich auch die Erstellung und
Uberpriifung geeigneter Verfahren und Systeme fiir die Bonitéats-
analyse auf Tochterebene sowie fiir die Koordinierung und Uber-
prifung der unternehmensweit eingesetzten Kredit- und Projekt-
analyse im Bereich der GrofRkunden.

Der Schwerpunkt von Group Retail Risk Management liegt auf
dem Retail-Geschéft und damit dem Primargeschéft der Erste
Group. Verfahren und Standards fir das Retail Risk Management
werden auf Gruppenebene koordiniert, weiters werden konzern-
Ubergreifende Kreditrisikoberichte fir das Retailgeschéaft zur
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Verfligung gestellt. Die operativen Risikomanagementfunktionen
fur die Retail-Aktivitdten der Erste Group werden auf lokaler
Ebene wahrgenommen.

Group Corporate Workout ist fiir die Restrukturierungen im
Segment GCIB verantwortlich. Dariiber hinaus ist der Bereich fir
eine einheitliche Prozess- und Geschéftspolitik fiir die Restruktu-
rierung und Abwicklung in der gesamten Erste Group zusténdig.

Group Legal berdt und unterstutzt als zentrale Rechtsabteilung
den Vorstand, die Geschaftshereiche und die zentralen Stellen in
rechtlichen Angelegenheiten und reduziert rechtliche Risiken
auch durch das Management von Rechtsstreitigkeiten. Im Rah-
men der Gruppenfunktion nimmt Group Legal Verantwortung fir
Legal Risk Management and Reporting wahr; dies mit dem Ziel
Rechtsrisiken zu erkennen und zu minimieren, zu begrenzen oder
zu vermeiden. Die rechtliche Unterstiitzung fir die geschéftlichen
Aktivitdten der Tochterbanken erfolgt durch eigene zentrale
Rechtsabteilungen in den Landern.

In Group Compliance sind die Abteilungen Securities Complian-
ce, AML (Anti Money-Laundering) Compliance und Fraud Ma-
nagement angesiedelt und fir die Behandlung von Compliance-
Risiken zustandig. Unter Compliance-Risiken versteht man das
Risiko rechtlicher oder regulatorischer Sanktionen, groRRerer
finanzieller Verluste oder einer Schadigung des Ansehens, die die
Erste Group aufgrund einer Nichteinhaltung von Gesetzen, Ver-
ordnungen, Regeln oder Standards erleiden kdnnte.

Group Security Management ist fir die strategische Ausrichtung,
Definition von Sicherheitsstandards, Qualitatssicherung, das
Monitoring sowie fir die Weiterentwicklung von sicherheitsrele-
vanten Themen in der Erste Group zustandig.

Neben dem von der Erste Group Bank in ihrer Funktion als Hol-
ding wahrgenommenen Risikomanagement verfligen auch die
Tochtergesellschaften (ber fiir die lokalen Erfordernisse mafRge-
schneiderte Risk Control- und Management-Gruppen, die unter
der Leitung des jeweiligen Chief Risk Officer stehen.

Koordination des Risikomanagements auf Konzernebene
Zur Wahrnehmung des Risikomanagements der Erste Group
wurden unter anderem die folgenden Gremien eingerichtet:

_ Risk Committee

_ CRO-Board

_ Strategic Risk Management Committee
_ Group Operational Liquidity Committee
_ Market Risk Committee

Das aus dem Gesamtvorstand und Senior Managern der Erste
Group Bank bestehende Risk Committee ist das hdchstrangige
Gremium in der Erste Group Bank. Es genehmigt Methoden und
Prozesse fiir Risikokontrolle und Risikomanagement und verant-
wortet die Risikoinfrastruktur. Das Risk Committee tberwacht
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die Kapitalbasis, weist Kapital auf der Makroebene zu und legt
den Risikorahmen auf Konzernebene fest. Als zentrales Risiko-
kontrollgremium wird das Risk Committee {iber den Risikostatus
sémtlicher Risikoarten sowohl nachtraglich als auch voraus-
schauend zeitnah und regelméaRig informiert. Das Risk Commit-
tee analysiert den gegenwartigen Status und aktuelle Trends und
trifft Managemententscheidungen auf hdchster Ebene.

Das CRO Board und das Strategic Risk Management Committee
sind fir die einheitliche Koordination und Umsetzung des Risi-
komanagements innerhalb der Erste Group, einschlieflich des
Sparkassen—Haftungsverbundes, zustandig. Das CRO Board
besteht aus dem Group CRO und den Chief Risk Officers der
Tochtergesellschaften der Erste Group. Im CRO Board fiihrt der
Group CRO den Vorsitz. Das CRO Board ist fiir die konzernweite
Koordination des Risikomanagements und die Sicherstellung
einheitlicher Risikomanagementstandards in der gesamten Erste
Group zustandig. Das Strategic Risk Management Committee
setzt sich aus den Bereichsleitern fiir strategisches Risikomana-
gement der einzelnen Tochtergesellschaften zusammen. Es unter-
stlitzt das CRO Board zu aktuellen risikorelevanten Themen bei
der Entscheidungsfindung.

Die Erste Group hat auf Holdingebene Committees eingerichtet,
die speziell fir die Uberwachung und Steuerung zweier wesentli-
cher Risikokategorien zusténdig sind:

e  Das Group Operating Liquidity Committee (Group OLC) ver-
antwortet im Tagesgeschaft das Management der globalen Li-
quiditétsposition der Erste Group. Es analysiert regelméagig
die Liquiditatslage der Erste Group und berichtet direkt an das
Group Asset Liability Committee (Group ALCO). Daneben
unterbreitet es dem Group ALCO im Rahmen der im Liquidity
Risk Management Rule Book festgelegten Managementricht-
linien und Prinzipien MaRnahmenvorschléage. Weiters dienen
Mitglieder des Group OLC in liquiditatsrelevanten Fragen als
Schnittstelle zu anderen Abteilungen oder Mitgliedern der Ers-
te Group. Jede lokale Bank verfugt iber ihr eigenes lokales
Operational Liquidity Committee. Die Aufgaben und Zustén-
digkeiten des Group OLC sind im Erste Group Liquidity Risk
Management Rule Book im Einzelnen beschrieben. Weitere
Angaben zum Group ALCO sind im Abschnitt ,,Liquiditatsri-
siko — Organisation und Reporting* enthalten.

e Das Market Risk Committee (MRC) ist das oberste Len-
kungsgremium fiir sémtliche Risiken, die mit den Handelsak-
tivitdten der Erste Group auf dem Kapitalmarkt verbunden
sind. Das MRC tritt einmal pro Quartal zusammen, genehmigt
die konzernweiten Limits fur Marktrisiken und befasst sich
mit der aktuellen Marktlage. Mitglieder des MRC sind der
Group CRO, das fur Group Capital Markets zustandige Vor-
standsmitglied, der Leiter Group Capital Markets, der Leiter
Group Strategic Risk Management und der Leiter Group Mar-
ket and Liquidity Risk Management.

Daneben verfolgen die auf lokaler Ebene bestehenden Gremien,
z.B. der Risikomanagementbeirat, in den @sterreichischen Spar-
kassen einen gemeinsamen Risikoansatz.

Aufgrund der grundsatzlichen Trennung von Risikoentstehung
und Risikokontrolle werden die Funktionen Risikomanagement
und -steuerung auf jeder Ebene der Risikomanagement-Struktur
der Erste Group — insbesondere hinsichtlich der Markt- und Kre-
ditrisiken — unabhéngig von den Marktfunktionen wahrgenom-
men. Diese Steuerungsfunktion obliegt den lokalen operativen
Risikomanagementeinheiten.

37.3 Risikocontrolling

Risikocontrollingstrukturen im Uberblick

Der Bereich Group Strategic Risk Management erfiillt die Funk-
tion der im Bankwesengesetz in § 39 Abs. 2 geforderten zentralen
und unabhangigen Risikokontrolleinheit. Als eine von den Markt-
einheiten unabhangige Stelle obliegt es dem Group Strategic Risk
Management sicherzustellen, dass alle gemessenen oder einge-
gangenen Risiken innerhalb der vom Gesamtvorstand beschlos-
senen Limits bleiben.

Group OpRisk and Credit Risk Control ist als Abteilung des
Group Strategic Risk Management zustandig fur das Management
von operationalen Risiken, fur Kreditrisikomethoden und Ra-
tingmodelle der Erste Group sowie fir die Uberwachung der
Einhaltung von Kreditrisikolimits. Die ebenfalls dem Group
Strategic Risk Management unterstellte Abteilung Group Enter-
prise-wide Risk Management and Reporting ist fir das konzern-
weite Risikomanagement, den Datenpool des Konzern und das
konzernweite Kreditrisiko-Reporting verantwortlich. Als Teilbe-
reich von Group Enterprise-wide Risk Management and Repor-
ting verantwortet Enterprise-wide Management wesentliche
Elemente des Risikomanagement-Rahmenwerkes sowie die
wesentlichen Risikorichtlinien der Erste Group und gewahrleistet
adaquate Anweisungen zu allen risikorelevanten Fragen. Zusatz-
lich ist diese Einheit fir den internen Kapitaladdquanzprozess
(ICAAP) der Gruppe, Risiko- und Risikokostenplanung, das
Management risikogewichteter Aktiva und die Durchfiihrung von
Stresstests und Risikosimulationen zustandig. Die konzernweite
tagliche Berechnung, Analyse und das Reporting von Markt- und
Liquiditétsrisiken erfolgt in der dem Group Strategic Risk Mana-
gement unterstehenden Abteilung Group Market and Liquidity
Risk Management. Die laufenden Risikoberechnungen erfolgen
mithilfe von Modellen, die von dieser Abteilung kontinuierlich
qualitativ weiterentwickelt werden.

Risikocontrollingprozess
Der unabhéngige Risikokontrollprozess der Erste Group umfasst
funf Teilschritte:

Risikoidentifizierung

Risikoidentifizierung in der Erste Group bedeutet, dass alle fur
den Bankbetrieb relevanten bestehenden und potenziellen Risiken
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erhoben werden. Dabei wird besonders auf eine systematische
und strukturierte Vorgehensweise geachtet. Die Zielsetzung der
Risikoidentifikation besteht dabei in einer permanenten, recht-
zeitigen, schnellen, vollstandigen und wirtschaftlichen Erfassung
aller Einzelrisiken, die Einfluss auf die Erreichung der Geschéfts-
ziele der Erste Group haben. Die Risikoidentifikation befasst sich
aber nicht nur mit der friihzeitigen Erkennung von Risiken an
sich, sondern auch mit der moglichst vollstandigen Erfassung
aller Risikoquellen.

Risikomessung

Risikomessung in der Erste Group bedeutet Bewertung und Ana-
lyse aller quantifizierbaren Risiken unter Einsatz statistischer
Methoden. Zusétzlich werden Stressszenarien mit dem Ziel defi-
niert, Verluste zu quantifizieren, die durch extrem negative, sehr
seltene, aber plausible Ereignisse ausgeldst werden kénnen.
Solche Stresstestszenarien liefern erganzende Informationen zu
den Ergebnissen von Value at Risk (VaR)-Analysen und erleich-
tern damit die Abschatzung der Auswirkungen potenzieller ex-
tremer Marktbewegungen auf die Erste Group.

Risikoaggregation

Risikoaggregation bezieht sich im Rahmen der Erste Group auf
die Zusammenfiihrung der Ergebnisse der Risikomessung in den
einzelnen Risikoarten zwecks Ermittlung des gesamten Verlust-
potenzials aus samtlichen Risikolibernahmen. Das daraus resul-
tierende Gesamtmal fir den potenziellen Gesamtverlust wird als
Economic Capital bezeichnet (VaR mit einem statistischen Wahr-
scheinlichkeitsniveau von 99,95% bei einem Betrachtungshori-
zont von einem Jahr).

Risikolimitierung

Risikolimitierung bedeutet in der Erste Group, dass durch das
Management im Rahmen des Risk Committee (RC) eine Verlust-
obergrenze auf Basis der periodisch durchgefiihrten Risikotragfa-
higkeitsrechnung festgelegt wird, wobei die Eigenkapitalausstat-
tung und die Ertragslage der Gruppe berlicksichtigt werden.

Risiko-Reporting

Risiko-Reporting bezeichnet in der Erste Group die laufende
Berichterstattung Uber die Ergebnisse aus den Risikoberechnun-
gen in den einzelnen Risikoarten an das Management.

Basel ll/Basel IlI

Die Erste Group (einschlieBlich fast aller Haftungsver-
bundsparkassen sowie der Ceska spofitelna a.s.) hat sich mit
Inkrafttreten der neuen Bestimmungen per 1. Janner 2007 erfolg-
reich fur auf internen Ratings basierende (IRB) Ansdtze gemaR
BASEL Il im Kreditrisiko qualifiziert, nachdem 2006 der dafur
erforderliche Prifprozess durch die sterreichische Aufsicht
durchgefihrt worden war. Im Retail-Segment wird von der Erste
Group flr das Kreditrisiko der auf internen Ratings basierende
fortgeschrittene Ansatz, in allen anderen Basel-Segmenten der auf
internen Ratings basierende Basisansatz verwendet. 2008 wurden
diese Standards auch von Erste Bank Hungary Nyrt. und Slo-
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venska sporitel'nia a.s., seit 1. Juli 2009 auch von der kroatischen
Tochtergesellschaft Erste & Steiermérkische banka d.d. angewen-
det.

GeméR dem in der Erste Group gultigen Rollout-Plan erfolgte im
Jahr 2010 der Umstieg vom Standardansatz auf den IRB-Ansatz
fir die s Wohnbaubank in Osterreich.

Fur das operationale Risiko erhielt die Erste Group im ersten
Halbjahr 2009 die aufsichtsrechtliche Genehmigung zur Verwen-
dung des fortgeschrittenen Messansatzes (AMA, Advanced Mea-
surement Approach) auf Konzernebene fir flinf Gesellschaften
(Erste Group Bank AG, Erste Bank der oesterreichischen Spar-
kassen AG, Ceské spofitelna a.s., Slovenska sporitel’na a.s. und
Erste Bank Hungary Nyrt.). Zusétzlich wurde die Bewilligung flr
drei weitere Gesellschaften (Banca Comerciala Roman S.A.,
Erste&Steiermdrkische Bank d.d., Rijeka and Erste Leasing
Hungary) per 1. Oktober 2010 erteilt. Weitere Tochterunterneh-
men, die derzeit den Basic Indicator Approach verwenden, wer-
den in Zukunft ebenfalls um die Genehmigung des AMA ansu-
chen.

Die in der Offentlichkeit als Basel 11l bezeichneten geplanten
aufsichtsrechtlichen Anderungen werden von der Erste Group mit
Aufmerksamkeit verfolgt. Die Erste Group hat sich im Jahr 2010
an der Studie Uber die quantitativen Auswirkungen von Basel 1ll
(Basel 11l Quantitative Impact Study) beteiligt und hat dariiber
hinaus weitere Untersuchungen und Vorbereitungsmafnahmen
durchgefiihrt, um eine zeitgerechte Anwendung dieser Anderun-
gen zu gewdhrleisten.

37.4 Konzernweites Risiko- und Kapitalmanagement

Uberblick

Nicht nur aufgrund der Erfahrungen, die die turbulenten Entwick-
lungen des Finanzmarktes in der Vergangenheit mit sich gebracht
haben wurden die Rahmenbedingungen im Risikomanagement
kontinuierlich verbessert. Vor allem die Regelungen des Group
Strategic Risk Management und des Enterprise-wide Risk Mana-
gement (ERM) wurden zu einem (bergreifenden Regelwerk
entwickelt. Zentrale Séule ist der interne Kapitaladdquanzprozess
(ICAAP), der gemaR Séule 2 der Baseler Rahmenvereinbarung
gefordert wird.

Das ERM-Regelwerk ist so ausgestaltet, dass es das Manage-
ment der Bank bei der Steuerung des Risikoportfolios aber auch
bei den Deckungspotenzialen unterstiitzt, um jederzeit eine aus-
reichende Kapitalausstattung zu gewéhrleisten, die der Natur und
der GroRe des Risikoprofils der Bank entspricht. ERM ist den
Anforderungen des Geschafts- und Risikoprofils der Bank ange-
passt und spiegelt die strategischen Ziele, die Sicherung der
Inhaber von Aktiondren, erstrangigen Schuldtiteln und die Nach-
haltigkeit des Unternehmens zu gewahrleisten, wider.
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ERM ist ein modulares und umfassendes Steuerungs- und Mana-
gementinstrument innerhalb der Erste Group und ein wesentlicher
Bestandteil des bankibergreifenden Steuerungs- und Manage-
mentinstruments. Die bendtigten Bestandteile um allen Anforde-
rungen des ERM zu entsprechen, aber auch regulatorische Anfor-
derungen zu gewdhrleisten und zudem einen internen Mehrwert
zu liefern, kénnen in folgende Bereiche eingeordnet werden:

_ Risikostrategie und Risikoappetit
_ Portfolio & Risk Analytics mit z.B.
_ Risikomaterialitatseinschatzung
_ Risikomodellierung & Stresstesting
_ Konzentrationsrisikomanagement
_ Risikotragfahigkeitsrechnung
_ Notfallplan
_ Risikoplanung- und Prognose mit z.B.
_ RWA-Management
_ Kapitalallokation

Risikostrategie und Risikoappetit

In der Risikostrategie der Ersten Group steht die Vermeidung
liberméaRiger Risiken, die die Erreichung der strategischen Ziele
gefahrden kdnnte, im Vordergrund.

Ebenfalls essenziell ist das der Strategie der Bank folgende Li-
mitsystem, das aus Top-down- und Bottom-up-Limits besteht.

Portfolio & Risk Analytics

Um ein adaquates Management des Risikoprofils in Verbindung
mit der Strategie zu ermdglichen, werden die Risiken systema-
tisch im Rahmen des Risk & Portfolio Analytics analysiert. Hier-
zu hat die Erste Group eine entsprechende Infrastruktur entwi-
ckelt und Systeme und Prozesses aufgesetzt, die weitreichende
Analysen erlauben. Die Risiken werden quantifiziert, qualifiziert
und in einem konsistenten Managementprozess besprochen, um
notwendige Mafinahmen rechtzeitig treffen zu kénnen.

Risikomaterialitatseinschatzung

Zum Zweck der systematischen und regelméaBigen Einschétzung
aller relevanten Risiken und Identifizierung der fiir den Konzern
bedeutendsten Risiken hat die Erste Group einen klaren und
strukturierten Risikomaterialitatseinschatzungsprozess definiert,
der auf quantitative und qualitative Faktoren je Risikotyp abge-
stimmt ist.

Dieser Prozess bildet die Basis fiir die Beurteilung von materiel-
len Risiken, die in der Risikotragfahigkeitsrechnung inkludiert
werden. Erkenntnisse, die aus dieser Beurteilung gewonnen
werden, dienen auch zur Verbesserung der Risikomanagement-

praktiken per se, um die Risiken der Gruppe weiterhin zu mildern.

AuBerdem liefert die Risikomaterialitatseinschatzung auch Er-
kenntnisse, die bei der Ausgestaltung und Definition des Risiko-
appetits herangezogen werden.

Risikomodellierung &Stresstesting

Die Modellierung bestehender Risiken zur frihzeitigen Erken-
nung mdglicher negativer Entwicklungen als auch die Durchfiih-
rung von Stresstests ist ein wesentlicher Bestandteil des ERM-
Framework.

Die Erste Group filhrt neben standardisierten Stresstests insbe-
sondere komplexe Szenario-basierte Stresstests durch. Dabei wird
durch einen definierten Governance und Managementprozess
darauf geachtet, dass die Szenarien und relevanten Stressparame-
ter so gestaltet sind, dass sie hochstmogliche Informationen fur
die Steuerung des Konzerns geben.

Die Parameter, die bei den Simulationen zur Anwendung kom-
men, werden aus der Analyse der vergangenen sowie der aktuel-
len makrodkonomischen Entwicklung, der Prognose der weiteren
Entwicklung sowie potenziellen Stress-Events abgeleitet. Die
Stressparameter werden in eigens daflr entwickelten Modellen
und Prozessen definiert.

Fur Stresstests hat die Erste Group spezielle Instrumente entwi-
ckelt, die den kombinierten Bottom -up- und Top-down-Ansatz
unterstitzen. Weiters nutzt die Erste Group das Wissen ihrer
erfahrenen Mitarbeiter aus ihren diversen Regionen um die mo-
dellhaft definierten Stressparameter gegebenenfalls anzupassen.
Bei der Definition der Stressparameter ist insbesondere die hin-
reichende Granularitat mit Beriicksichtigung von Besonderheiten
wichtig, z.B. im Speziellen bei Regionen, Industrien, Produktty-
pen oder Segmenten. Die Angemessenheit der Szenarien und
Stressparameter werden quartalsweise Uberpriift.

Der komplexeste Stresstest, den die Erste Group durchfihrt, ist
ein gesamthafter Stresstest, der Auswirkungen von Stress-
szenarien, Zweitrundeneffekte aus verschiedenen Risikoarten
(Kredit-, Markt-, Operationales-, und Liquiditatsrisiko) inkludiert
und dartiber hinaus Auswirkungen auf die entsprechenden Ge-
winn- und Verlustsensitivitdten mit einbezieht.

Die Ergebnisse aller Stresstests werden intensiv auf ihre Aussa-
gen Uberpruft, um gegebenenfalls frihzeitig MalRnahmen ergrei-
fen zu konnen. Systematisch werden Stressergebnisse in der
Risikotragfahigkeitsrechnug und bei der Ermittlung des maxima-
len Risikolimits berticksichtigt.

Bei allen im Berichtsjahr durchgefiihrten Stresstests konnte eine
in jedem Falle deutlich ausreichende Kapitaladdquanz festgestellt
werden.

Zusétzlich nahm die Erste Group an verschiedenen nationalen
(OeNB) und internationalen (CEBS) Stresstestaktivitdten teil. Die
Ergebnisse dieser Stresstest attestierten der Erste Group ebenfalls
eine ausreichende regulatorische Eigenmittelausstattung.
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Konzentrationsrisiko

Erste Group hat ein passendes Regelwerk implementiert, um
Konzentrationsrisiken zu identifizieren, messen, kontrollieren,
berichten und zu steuern. Dies ist essenziell um die Nachhaltig-
keit des Finanzinstituts sicherzustellen.

Konzentrationsrisikomanagement in der Erste Group basiert auf
einem umfassenden Prozess-, Methoden- und Berichtsregelwerk,
das Intra-, aber auch Interkonzentrationsrisiken inkludiert. Es
werden regelmaBig diverse Analysen durchgefiihrt, qualifiziert
und berichtet. Konzentrationsrisiken werden auferdem systema-
tisch in Stresstests ber{icksichtigt.

Die Analysen haben kein wesentliches Konzentrationsrisiko in
der Erste Group aufgezeigt, was unter anderem das Ergebnis
eines effizienten Limitmanagements ist, aber auch eine Konse-
quenz der Geschaftsstrategie.

Die Gruppe hat ein Engagement in Héhe von EUR 703 Mio
gegeniber der Republik Griechenland. Dieses entspricht weniger
als 2% des Engagements gegeniliber Staaten oder ca. 0,3% des
gesamten Kreditrisikovolumens der Erste Group. Somit stellt
dieses kein Konzentrationsrisiko dar. Das Riickzahlungsprofil
dieses Portfolio wird zu einer deutlichen Abnahme (fast 50%) bis
Ende 2013 filhren und ist von den europdischen Malnahmen
geschiitzt, die einen Staatsausfall verhindern sollen. Die Erste
Group verfolgt die offentlichen Diskussionen beziiglich Um-
schuldungen und potenziellen Haircuts und inkludiert die betref-
fenden Engagements in den Stresstests. Dariiber hinaus werden
laufend Hedging-Mdoglichkeiten analysiert und angewendet, wenn
dies zweckméRig erscheint.

Risikotragfahigkeitsrechnung

Im Rahmen der Risikotragfahigkeitsberechnung erfolgt ein Ver-
gleich der mai3geblichen Risiken der Erste Group mit dem Eigen-
kapital/Deckungspotenzial gemé&R internen ICAAP-Standards.
Die von der Erste Group quartalsweise durchgefiihrte Berech-
nung der Eigenkapitalerfordernisse dient nicht nur zur Feststel-
lung der Angemessenheit der Kapitalausstattung des Konzerns.
Dariiber hinaus liefert der ICAAP auch eine Vorausschau sowie
Empfehlungen und gewdhrleistet die rechtzeitige Einleitung von
gegebenenfalls notwendigen MaRnahmen fiir eine nachhaltig
angemessene Kapitalausstattung.

Der Gesamtvorstand und die Risikomanagement Committees
werden regelmé&Rig, mindestens jedoch quartalsweise, tber die
Ergebnisse der Eigenkapitalbedarfsberechnungen informiert. In
dem Bericht werden Verénderungen bei Risiken und verfligbarem
Kapital/Deckungspotenzial, der Ausniitzungsgrad des Risikoli-
mits und der Gesamtstatus des ICAAP entsprechend einem Am-
pelsystem dargestellt. Der ICAAP-Bericht enthdlt des Weiteren
eine umfassende Prognose Uber risikogewichtete Aktiva und
Eigenkapitalangemessenheit nach Berlcksichtigung von poten-
ziellen Verlusten aus Stresssituationen.
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Aufgrund der Beurteilung des Geschafts- und Risikoprofils der
Gruppe werden aktuell die drei maRgeblichen Risikoarten Kredit-
risiko, Marktrisiko und operationales Risiko in der Risikotragfa-
higkeitsrechnung berticksichtigt. Etwa 80% des gesamten Bedarfs
an Economic Capital entfallt auf Kreditrisiken. Im Rahmen einer
konservativen Risikomanagementpolitik und -Strategie bertick-
sichtigt die Erste Group keine positiven Diversifizierungseffekte
zwischen diesen drei Risikoarten. Die Anforderung an das Eco-
nomic Capital aus unerwarteten Verlusten wird auf Jahressicht
mit einem statistischen Wahrscheinlichkeitsniveau von 99,95%
berechnet, was dem mit einem langfristigen Bonitétsrating von
AA (Doppel-A) verbundenen impliziten Ausfallrisiko entspricht.

Das Management anderer Risikoarten, insbesondere der Liquidi-
tats-, Konzentrations- und Geschéftsrisiken, erfolgt durch ein
proaktives Steuerungssystem mit vorausschauenden Elementen,
Stresstests, Limits und Ampelsystemen.

Das zur Abdeckung o6konomischer Risiken und unerwarteter
Verluste erforderliche Kapital oder Deckungspotenzial wird auf
Basis der Eigenschaften seiner Komponenten, wie der rechtlichen
Einstufung des Kapitals, Senioritdt und Laufzeit unterteilt. Das
Deckungspotenzial muss ausreichen, um aus der Geschéaftstétig-
keit des Konzerns entstehende unerwartete Verluste ausgleichen
zu konnen.

Neben den durch den bestehenden Limitrahmen der Gruppe
festgelegten Kreditlimits hat die Erste Group ein Maximum Risk
Exposure Limit (MREL) definiert, das zusammen mit dem Sig-
nalsystem dazu dient, dem Vorstand fiir die Planung und Durch-
fuhrung von MaRnahmen zur Erfiillung des Eigenkapitalerforder-
nisses und der Nachhaltigkeit genug Zeit (zumindest ein Jahr) zur
Verfligung zu stellen.

Notfallplan

Im Falle von unvorhergesehenen Ereignissen, z.B. einer Krise,
wurde von der Erste Group ein Notfallplan (ERP) definiert. Darin
sind vordefinierte Instrumente, Prozesse, Ressourcen, Rollen und
Verantwortungen definiert um sofort und effektiv auf Krisener-
eignisse zu reagieren. Es werden nicht nur Kapitalmanahmen
beriicksichtigt, sondern auch Liquiditatspositionen und die Stra-
tegie der Erste Group.

Risikoplanung & Prognose

Es liegt im Verantwortungsbereich des strategischen Risikomana-
gements der Gruppe und jeder Tochtereinheit einen fundierten
Risikoplanungs- und Prognoseprozess sicherzustellen. Die rele-
vanten Risikoplanungszahlen flieRen direkt in den gesamten
Planungs- und Steuerungsprozess der Gruppe ein.

Alle Erfahrungen aus dem ERM/ICAAP hinsichtlich Risi-
ko/Ertragsgesichtspunkten flieBen in den Kapitalallokationspro-
zess der einzelnen Gesellschaften und Segmente mit ein.
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Gesamtkapitalerfordernis der Erste Group nach Risikoart

Die folgende Grafik zeigt die Verteilung des 6konomischen Ei-
genmittelerfordernisses per 31. Dezember 2010 nach Risikoart.

Verteilung des 6konomischen Kapitals
in %, 2010

0 ionales Risiko

82,1

Kreditrisiko

37.5 Kreditrisiko

Definition und Uberblick

Das Kreditrisiko ergibt sich aus dem traditionellen Ausleihungs-
und Veranlagungsgeschéaft der Erste Group. Es umfasst Verluste,
die aus dem Zahlungsausfall von Kreditnehmern oder der Not-
wendigkeit, aufgrund der Verschlechterung der Bonitét bestimm-
ter Kreditnehmer Vorsorgen zu bilden. Ferner umfasst das Kredit-
risiko das Kontrahentenrisiko, das aus dem Handel mit Marktrisi-
ken ausgesetzten Wertpapieren entsteht. In die Berechnung des
Kreditrisikos gehen implizit auch L&nderrisiken ein. Operative
Kreditentscheidungen werden von den fiir das Kreditrisikomana-
gement zustandigen Einheiten dezentral getroffen — auf Konzern-
ebene von Group Corporate Risk Management, in den Banken-
tochtern von Kreditrisikomanagementeinheiten. Eine genaue
Beschreibung der Aufgaben und Zustidndigkeiten von Group
Corporate Risk Management ist im Abschnitt ,,Organisation des
Risikomanagements — Uberblick iiber Aufbau des Risikomana-
gements* enthalten.

Als zentrale Datenbank fiir das Kreditrisikomanagement dient der
Konzern-Datenpool. Alle fiir das Kreditrisikomanagement, das
Performancemanagement und die Ermittlung der risikogewichte-
ten Aktiva sowie des regulatorischen Eigenmittelerfordernisses
malgeblichen Daten werden regelmaRig in diese Datenbank
eingespeist. Relevante Tdchter, die noch nicht in den Datenpool
integriert sind, liefern regelmaRig Reportingpackages.

Die Abteilung Group Enterprise-wide Risk Management and
Reporting verwendet den Konzern-Datenpool fiir das zentrale
Kreditrisiko-Reporting. Dies ermdglicht zentrale Auswertungen
und die Anwendung von Kennzahlen nach einheitlichen Metho-
den und Segmentierungen in der gesamten Erste Group. Das

Kreditrisiko-Reporting umfasst regelméRige Berichte Uber das
Kreditportfolio der Gruppe flir externe und interne Adressaten
und ermdglicht die laufende Beobachtung der Risikoentwicklung
und die Ableitung von Steuerungsmafnahmen durch das Mana-
gement. Zu den internen Adressaten z&hlen vor allem Aufsichtsrat
und Vorstand der Erste Group Bank sowie Risikomanager, Ge-
schéftsfeldleiter und die interne Revision.

Weiters obliegen der Organisationseinheit Credit Limit System
die Einfihrung und die laufende fachliche Weiterentwicklung
eines gruppenweiten Online-Limitsystems fir die Begrenzung
des Kontrahentenausfallrisikos aus Treasurygeschaften sowie die
Uberwachung des Kreditrisikos aus Ausleihungsgeschaften mit
Kunden, die in die Segmente Finanzinstitutionen, Souveréne und
internationale GroRkunden fallen und mit mehreren Mitgliedern
der Erste Group in Geschéftsverbindung stehen.

Internes Ratingsystem

Uberblick

Die Erste Group regelt ihre Kreditrichtlinien und Kreditbewilli-
gungsverfahren im Rahmen von Geschéfts- und Risikostrategien,
die zumindest einmal pro Jahr Uberprift und angepasst werden.
Diese Richtlinien decken unter Beriicksichtigung der Art, des
Umfangs und des Risikogrades der betroffenen Transaktionen
und Kontrahenten das gesamte Kreditvergabegeschéft ab. Bei der
Kreditbewilligung werden auch die Bonitdt des Kunden, die
Kreditart, die Besicherung, die vertragliche Gestaltung und sons-
tige risikomindernde Faktoren berlcksichtigt.

Das Kontrahentenausfallrisiko wird in der Erste Group auf
Grundlage der Ausfallwahrscheinlichkeit beurteilt. Die Erste
Group vergibt fir jedes Kreditengagement und jede Kreditent-
scheidung ein internes Rating als spezifisches MaR fiir das Kont-
rahentenausfallrisiko innerhalb jedes Unternehmens der Erste
Group (ein ,internes Rating“). Das interne Rating eines Kunden
wird zumindest einmal im Jahr aktualisiert (jahrliche Ratingu-
berpriifung). Bei Kunden in schlechteren Risikoklassen (mit
héherer Ausfallwahrscheinlichkeit) geschieht dies in entspre-
chend geringeren zeitlichen Abstanden.

Hauptzweck der internen Ratings ist deren Verwendung im Ent-
scheidungsprozess fir Ausleihungen und die Festlegung von
Kreditbedingungen. Daneben werden durch die internen Ratings
auch das erforderliche Kompetenzniveau innerhalb der Erste
Group sowie die Uberwachungsverfahren fiir bestehende Obligos
bestimmt. Auf quantitativer Ebene beeinflussen die internen
Ratings die erforderlichen Risikokosten und Risikovorsorgen. Fur
Erste Group-Unternehmen, die den IRB-Ansatz verwenden, sind
interne Ratings ein wesentliches Instrument zur Ermittlung der
risikogewichteten Aktiva und des regulatorischen Eigenkapitaler-
fordernisses (,,ICAAP*).

In interne Ratings flieRen samtliche verfiigbaren, fiir die Beurtei-

lung des Kontrahentenausfallrisikos wesentlichen Informationen
ein. Im Falle von nicht dem Retailbereich zurechenbaren Kredit-
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nehmern, berticksichtigen, die internen Ratings die Finanzkraft
des Kunden, die Mdglichkeit externer Unterstiitzung, Unterneh-
mensdaten und gegebenenfalls historische Bonitatsdaten aus
externen Quellen. Fir das GrofRkundensegment gehen in die
internen Ratings auch Marktinformationen wie externe Ratings
bzw. die vom Markt geforderten Credit Spreads eines Kontrahen-
ten ein. Von diesen Variablen I&sst sich die Bereitschaft des Mark-
tes ableiten dem Kontrahenten Kapital zur Verfiigung zu stellen.
Im Falle von Retail-Kunden basieren interne Ratings hauptséch-
lich auf Daten iber Zahlungsverhalten und Scoring von Antrégen,
berlicksichtigen aber auch demografische Daten und gegebenen-
falls Finanzinformationen von Kreditauskunfteien. Obergrenzen
fir das Rating kommen auf Grundlage des Sitzlandes und der
Zugehdrigkeit zu einer Gruppe wirtschaftlich verbundener Unter-
nehmen zur Anwendung.

Die verwendeten internen Ratingmodelle und Risikoparameter
werden von bankinternen Spezialistenteams entwickelt. Diese
Modellentwicklung folgt hinsichtlich Methodik und Doku-
mentation konzernweit einheitlichen Standards (White Paper) und
basiert auf den relevanten Daten des jeweiligen Marktes. Dadurch
ist die Verfligbarkeit von Ratingmodellen mit hoher Prognose-
kraft auch in den CEE-Léandern gewéhrleistet.

Alle Scorekarten, ob fiir Retail- oder Nicht-Retail-Kunden wer-
den regelmaRig auf Basis einer gruppenweit standardisierten
Methode berpriift. Der Validierungprozess wird unter Anwen-
dung statistischer Methoden mit speziellem Fokus auf die Quali-
tat der Ausfallprognose, auf die Stabilitat der Ratings, auf Daten-
qualitat, Vollstandigkeit und Relevanz und nicht zuletzt auf die
Qualitdt der Modelldokumentation und die Akzeptanz der Ra-
tingmethode bei den Anwendern durchgefilhrt. Die Ergebnisse
dieses Validierungsprozesses werden dem \orstand und den
Aufsichtsbehdrden gemeldet. Neben der Validierung fuhrt die
Gruppe monatliche Uberpriifungen der Qualitat der Ratin-
ginstrumente anhand der Verdnderungen in der Zahl der neuen
Ausfalle und friihen Phasen des Zahlungsverzugs gegeniiber dem
Vormonat durch.

Die Erste Group hat auf Holdingebene ein ,,Model Commit-
tee* als elementares Steuerungs- und Kontrollgremium fir den
Modellentwicklungs- und Validierungsprozess etabliert, das di-
rekt an das CRO Board berichtet. Alle neuen Modelle im Kon-
zern (Ratingmodelle und Risikoparameter), aber auch die kon-
zernweit gultigen methodischen Standards bedirfen der Geneh-
migung durch dieses Gremium. Dadurch sind die Integritat und
die konzernweite Konsistenz sowohl der Modelle als auch der
angewendeten Methodik gewéhrleistet. Weiters organisiert das
Holding Model Committee den konzernweiten Vali-
dierungsprozess, rezensiert die Validierungsergebnisse und ordnet
die Beseitigung allfalliger Méngel an. Samtliche Entwicklungs-
und Validierungsaktivititen werden durch die Organisations-
einheit Group Rating Methods koordiniert.
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Risikoklassen und -kategorien

Die Klassifizierung von Kreditforderungen nach Risikoklassen
basiert auf den internen Ratings der Erste Group. Die Erste Group
verwendet fir die Risikoklassifizierung zwei interne Risikoskalen:
Fur Kunden ohne Zahlungsausfélle wird eine Risikoskala mit
acht Risikoklassen (fur Retail) und 13 Risikoklassen (fiir alle
anderen Segmente) verwendet. Ausgefallene Kunden werden in
einer Risikoklasse erfasst. Fiir neu erworbene Tochtergesellschaf-
ten der Erste Group wird bis zur Einfihrung interner Rating-
systeme die jeweilige lokale Risikoklassifikation auf die Stan-
dardklassifizierung der Gruppe lbertragen.

Zum Zweck des externen Berichtswesens hat die Erste Group ein
System entwickelt, in dem die Risikoklassen in vier verschiede-
nen Risikokategorien wie folgt dargestellt werden:

_Ohne erkennbares Ausfallrisiko: Typische regionale Kunden
mit stabiler, langjahriger Beziehung zur Erste Group oder grofie,
international renommierte Kunden. Stabil, mit guter Finanzlage,
ohne absehbare Probleme finanzieller Art. Retail-Kunden mit
einer langjahrigen Geschéftsbeziehung zur Bank oder Kunden,
die eine breite Produktpalette nutzen. Gegenwaértig oder in den
letzten zwolf Monaten keine Zahlungsriickstande. Neugeschaft
wird in der Regel mit Kunden dieser Risikokategorie getatigt.

_Anmerkungsbedurftig: Potenziell labile Nicht-Retail-Kunden,
die in der Vergangenheit eventuell bereits Zahlungsriickstdnde/-
ausfélle hatten oder mittelfristig Schwierigkeiten bei der Riick-
zahlung von Schulden haben kénnten. Retail-Kunden mit gerin-
gen Ersparnissen und eventuell Zahlungsproblemen in der Ver-
gangenheit, die eine friihzeitige Mahnung ausl6sen. Diese Kun-
den zeigten in letzter Zeit meist ein gutes Zahlungsverhalten und
sind aktuell nicht im Riickstand.

_Erhdhtes Ausfallrisiko: Der Kreditnehmer ist anfallig gegen-
Uber negativen finanziellen oder wirtschaftlichen Entwicklungen.
Derartige Forderungen werden in spezialisierten Risikomanage-
mentabteilungen gestioniert.

_Not leidend (non-performing): Mindestens eines der Ausfall-
kriterien nach Basel Il — volle Rickzahlung unwahrscheinlich;
Zinsen oder Kapitalriickzahlungen einer wesentlichen Forderung
mehr als 90 Tage Uberféllig; Umschuldung mit Verlust fur Kre-
ditgeber; Realisierung eines Verlustes oder Erdffnung eines In-
solvenzverfahrens — trifft auf den Kreditnehmer zu. Zur Analyse
Not leidender Kredite wendet die Erste Group in Osterreich die
.Kundensicht“ an. Gerat ein osterreichischer Retail-Kunde bei
einem Produkt in Verzug, gelten auch sédmtliche Produkte, bei
denen der Kunde nicht in Verzug ist, als Not leidend. Die Kun-
densicht wird auch fiir Unternehmenskredite in CEE angewendet.
Im Retail- und KMU-Segment in CEE verfolgt die Erste Group
jedoch die ,,Produktsicht”, sodass nur das in Verzug befindliche
Produkt als Not leidend gezéhlt wird, wahrend die anderen Pro-
dukte des Kunden als ordnungsgemaR bedient gelten.
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Erste Group weist im Rahmen des Kalibrierungsprozesses jeder
Ratingklasse eine Ausfallwahrscheinlichkeit zu. Die Kalibrierung
erfolgt individuell fir jedes Ratingverfahren. Ausfallwahrschein-
lichkeiten stellen eine 1-Jahres-Ausfallwahrscheinlichkeit basie-
rend auf langfristigen durchschnittlichen Ausfallraten dar. Zu den
Ausfallwahrscheinlichkeiten wird, abh&ngig von der Granularitét
des Portfolios und der zur Verfligung stehenden Datenhistorie,
eine Konservativitdtsmarge hinzugefiigt. Die Kalibrierung der
Ausfallwahrscheinlichkeiten erfolgt im Rahmen der jahrlichen
Validierung samtlicher Ratingverfahren. Jede Anderung der
Kalibrierung muss zusammen mit allen Anderungen eines Mo-
dells durch das Holding Model Committee genehmigt werden.

Uberprifung und Uberwachung des Kreditrisikos
Kreditliberwachung

Fur das Management des Kreditrisikos von groRen Unternehmen,
Banken und Souverdnen sowie des L&nderrisikos werden Kredit-
limits festgelegt, die das maximale Obligo definieren, das die
Erste Group bei einem bestimmten Kunden oder einer Gruppe
verbundener Kunden zu Gbernehmen bereit ist. Alle Kreditlimits
und die innerhalb der Limits verbuchten Obligos werden zumin-
dest einmal pro Jahr (iberpriift. Die Uberwachung und Bonitts-
Uberprifung kleinerer Unternehmen und von Retail-Kunden
basiert auf einem Ratingmodell, das monatlich aktualisiert wird.
Finanzschwachere kleine Unternehmen (in der Risikokategorie
L»Anmerkungsbediirftig“ oder ,,Erhdhtes Ausfallrisiko®) werden
laufend Gberpruft.

Portfolioberichte werden regelméaRig nach Forderungsklassen und
Geschéftssegmenten erstellt. Zur Besprechung fir Kunden mit
schwachen Ratings oder fur Vorsorgemanahmen, mit denen bei
bestimmten Kunden ein Zahlungsausfall vermieden werden soll,
werden Watchlist-Gesprache oder Sitzungen von Sanierungsaus-
schiissen abgehalten.

Im Retail-Geschift liegt die Verantwortung fiir diese Uberwa-
chungstatigkeiten und die Erfillung der Mindestanforderungen
des Group Retail Risk Management beim lokalen operationalen
Risikomanagement.

Kreditrisikovolumen
Das Kreditrisikovolumen entspricht der Summe der folgenden
Bilanzposten:

_ Forderungen an Kreditinstitute

_ Forderungen an Kunden

_ Festverzinsliche Wertpapiere des Handelsbestands,
des Fair Value-Portfolios, des Available for Sale-
Portfolios und des Held to Maturity-Portfolios

_ Derivate

_ Kreditrisiken aus dem aufRerbilanziellen Bereich (ein-
schliedlich nicht ausgenitzter Kreditrahmen)

Das Kreditrisikovolumen entspricht dem Bruttobetrag ohne Be-
riicksichtigung von Sicherheiten, sonstigen MafRnahmen zur
Kreditverbesserung oder sonstigen das Kreditrisiko mindernden
Transaktionen.

Das Kreditrisikovolumen der Erste Group erhéhte sich um 1,5%
oder EUR 3,2 Mrd von EUR 220,3 Mrd per 31. Dezember 2009
auf EUR 223,5 Mrd per 31. Dezember 2010.

Das Kreditrisikovolumen der Erste Group wird nachfolgend
dargestellt:

__nach Branchen und Bilanzpositionen

_ nach Risikokategorien

_ nach Branchen und Risikokategorien

_nach Regionen und Risikokategorien

_ nach Geschéaftssegmenten und Risikokategorien

AnschlieRend erfolgt eine Aufgliederung:

_ der Not leidenden Forderungen und Risikovorsorgen
_ Forderungen an Kunden nach Geschéftssegmenten
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Kreditrisikovolumen nach Branchen
In der folgenden Tabelle ist das gesamte Kreditrisikovolumen der Erste Group gegliedert nach Branchen sowie nach bilanziellen und auferbi-
lanziellen Posten zu den angegebenen Stichtagen dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Finanzinstrumenten und Branchen 2010

Schuldverschreibungen

Positive
Marktwerte
At Fair aus
Forde Value derivativen
rungen an Forde- through Finanz- Kredit-
Kredit- rungen an Held to  Handels- Profit or Available instru- Off risiko-
in EUR Mio institute Kunden Maturity aktiva Loss for Sale menten balance = volumen
Fortgefiihrte Anschaffungskosten Beizulegender Zeitwert
Land- und Forstwirtschaft 0 1.946 0 0 0 0 0 281 2.227
Bergbau 0 494 0 4 0 4 0 97 599
Herstellung von Waren 0 10.619 32 70 1 113 89 4.034 14.958
Energie und
Wasserversorgung 0 2.330 50 13 0 82 16 872 3.363
Bauwesen 0 6.252 224 3 0 88 4 3.002 9.572
Handel 0 9.299 15 9 0 48 58 2.752 12.182
Verkehr und
Nachrichteniibermittlung 0 3.900 171 66 0 290 34 639 5.100
Beherbergung und
Gastronomie 0 4.250 11 0 0 2 18 490 4.770
Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 12.492 7.214 3.936 1.366 827 7.699 7.780 6.435 47.749
Grundsticks- und
Wohnungswesen 0 20.035 95 8 3 207 137 2.340 22.826
Dienstleistungen 0 5.162 41 43 2 265 34 1.150 6.696
Offentliche Verwaltung 0 6.872 9.623 3.370 1.180 5.548 183 5.251 32.027
Unterricht, Gesundheit und
Kunst 0 2.387 0 0 0 15 2 452 2.856
Private Haushalte 0 51.755 0 0 0 0 2 5.461 57.219
Sonstige 5 215 37 4 15 375 116 616 1.384
Gesamt 12.496 132.729 14.235 4.956 2.028 14.736 8.474 33.873  223.529
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Kreditrisikovolumen nach Finanzinstrumenten und Branchen 2009

Schuldverschreibungen

Positive
Marktwerte
At Fair aus
Forde- Value derivativen
rungen an Forde- through Finanz- Kredit-
Kredit- rungen an Held to  Handels- Profit or Available instru- Off risiko-
in EUR Mio institute Kunden Maturity aktiva Loss for Sale menten balance  volumen
Fortgefiihrte Anschaffungskosten Beizulegender Zeitwert
Land- und Forstwirtschaft 0 1.932 0 0 0 0 0 244 2.176
Bergbau 0 558 21 1 0 22 0 145 747
Herstellung von Waren 0 10.944 21 7 1 55 81 3.943 15.052
Energie und
Wasserversorgung 0 2.470 84 34 2 156 11 907 3.664
Bauwesen 0 6.111 418 14 3 160 12 2.983 9.701
Handel 0 9.303 0 0 0 0 0 2.606 11.910
Verkehr und
Nachrichtentbermittlung 0 4.137 220 31 11 258 31 889 5.578
Beherbergung und
Gastronomie 0 4.265 14 0 0 2 20 532 4.833
Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 13.063 7.408 6.510 2.575 1.294 7.172 3.533 10.872 52.428
Grundstiicks- und
Wohnungswesen 0 19.392 97 6 1 80 90 2.356 22.022
Dienstleistungen 0 5.219 130 53 1 1.002 134 1.235 7.773
Offentliche Verwaltung 0 5.900 7.190 2.768 1.184 3.828 105 5.133 26.108
Unterricht, Gesundheit und
Kunst 0 2.292 0 0 0 5 2 386 2.686
Private Haushalte 0 48.739 0 24 0 0 0 4.898 53.662
Sonstige 77 463 195 83 27 259 153 696 1.951
Gesamt 13.140 129.134 14.899 5.597 2.524 13.000 4.171 37.826 220.291

Kreditrisikovolumen nach Risikokategorien

In der folgenden Tabelle ist das gesamte Kreditrisikovolumen der Erste Group nach Risikokategorie per 31. Dezember 2010 im Vergleich zum

gesamten Kreditrisikovolumen per 31. Dezember 2009 dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Risikokategorien

Ohne Anmer- Erhohtes Not leidend

erkennbares kungs- Ausfall- (non-per-  Kreditrisiko-
in EUR Mio Ausfallrisiko bedirftig risiko forming) volumen
Gesamtobligo 31. Dezember 2010 178.928 26.772 7.343 10.486 223.529
Anteile am Kreditrisikovolumen 80,0% 12,0% 3,3% 4,7% 100,0%
Gesamtobligo 31. Dezember 2009 176.622 26.876 7.832 8.961 220.291
Anteile am Kreditrisikovolumen 80,2% 12,2% 3,6% 4,1% 100,0%
Differenz 2010 — 2009 Kreditrisikovolumen 2.306 -104 -489 1.524 3.238
Veranderung 1,3% -0,4% -6,2% 17,0% 1,6%

Von 31. Dezember 2009 bis 31. Dezember 2010 stieg der Anteil
des Kreditrisikovolumens in der besten und in der schlechtesten
Risikokategorie, wéhrend das Volumen in den beiden anderen
Kategorien sank. Der Anteil der Not leidenden Forderungen am
Gesamtkreditrisikovolumen (die ,,NPL-Ratio“) erhohte sich von
4,1% auf 4,7%. Vom gesamten Kreditrisikovolumen der Erste

Group waren 80,0% in der besten Risikokategorie und 12,0% in
der Kategorie ,,Anmerkungsbedirftig“ eingestuft. Gesamt stieg
der Anteil der zwei schlechteren Risikokategorien zwischen
31. Dezember 2009 und 31. Dezember 2010 leicht von 7,7% auf
8,0%.
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Kreditrisikovolumen nach Branchen und Risikokategorien
In den folgenden Tabellen ist das gesamte Kreditrisikovolumen der Erste Group per 31. Dezember 2010 bzw. 31. Dezember 2009 nach
Branche und Risikokategorie dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Branchen und Risikokategorien

2010 Ohne Anmer- Not leidend

erkennbares kungs- Erhdhtes (non-per-  Kreditrisiko-
in EUR Mio Ausfallrisiko bedurftig  Ausfallrisiko forming) volumen
Land- und Forstwirtschaft 1.169 697 148 213 2.227
Bergbau 410 96 8 85 599
Herstellung von Waren 8.529 4.003 1.124 1.302 14.958
Energie- und Wasserversorgung 2.733 424 78 128 3.363
Bauwesen 5.938 1.984 792 858 9.572
Handel 7.708 2.823 465 1.185 12.182
Verkehr und Nachrichtentubermittlung 3.254 1.137 276 434 5.100
Beherbergung und Gastronomie 2.240 1.540 315 676 4.770
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 45.498 1.631 199 421 47.749
Grundstlicks- und Wohnungswesen 16.651 4.199 969 1.007 22.826
Dienstleistungen 4.555 1.320 213 608 6.696
Offentliche Verwaltung 31.366 591 64 6 32.027
Unterricht, Gesundheit und Kunst 2.213 443 61 139 2.856
Private Haushalte 46.227 5.681 1.910 3.401 57.219
Sonstige 438 203 721 22 1.384
Gesamt 178.928 26.772 7.343 10.486 223.529

Kreditrisikovolumen nach Branchen und Risikokategorien

2009 Ohne Anmer- Not leidend

erkennbares kungs- Erhohtes (non-per-  Kreditrisiko-
in EUR Mio Ausfallrisiko bedirftig  Ausfallrisiko forming) volumen
Land- und Forstwirtschaft 1.209 664 147 156 2.176
Bergbau 537 97 11 102 747
Herstellung von Waren 8.734 4.006 1.184 1.128 15.052
Energie- und Wasserversorgung 2.810 651 83 119 3.664
Bauwesen 6.371 2.117 617 595 9.701
Handel 7.399 2.870 644 997 11.910
Verkehr und Nachrichtenbermittlung 3.686 1.192 325 375 5.578
Beherbergung und Gastronomie 2.249 1.699 286 599 4.833
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 50.350 1.294 327 457 52.428
Grundstiicks- und Wohnungswesen 15.961 4.308 950 803 22.022
Dienstleistungen 5.751 1.277 234 511 7.773
Offentliche Verwaltung 25.555 522 28 4 26.108
Unterricht, Gesundheit und Kunst 2.026 492 62 106 2.686
Private Haushalte 43.181 5.605 1.901 2.974 53.662
Sonstige 800 81 1.034 36 1.951
Gesamt 176.622 26.876 7.832 8.961 220.291
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Kreditrisikovolumen nach Regionen und Risikokategorien

Die geografische Darstellung des Kreditrisikovolumens erfolgt
nach dem Landerrisiko des Schuldnerlandes. Die Verteilung des
Kreditrisikovolumens unter den Unternehmen der Erste Group
nach geografischen Gesichtspunkten unterscheidet sich von der
Zusammensetzung des Kreditrisikos nach Reporting-Segmenten

der Erste Group.

In der folgenden Tabelle ist das gesamte Kreditrisikovolumen der Erste Group per 31. Dezember 2010 bzw. 31. Dezember 2009 nach

Regionen dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Regionen und Risikokategorien

2010 Ohne Anmer- Not leidend
erkennbares kungs- Erhohtes (non-per-  Kreditrisiko-
in EUR Mio Ausfallrisiko bedirftig  Ausfallrisiko forming) volumen
Kernmarkt 140.857 24.186 6.891 9.718 181.652
Osterreich 74.954 9.728 1.804 3.565 90.052
Kroatien 6.168 2.171 255 760 9.354
Rumanien 9.750 3.672 2.426 2.270 18.117
Serbien 434 360 10 61 865
Slowakei 10.001 868 362 505 11.736
Slowenien 1.599 328 125 207 2.258
Tschechien 28.974 4.657 1.070 1.147 35.848
Ukraine 354 453 128 204 1.139
Ungarn 8.623 1.950 711 999 12.283
Sonstige EU 27.361 1.804 317 424 29.906
Sonstige Industrielander 5.384 352 43 201 5.981
Emerging Markets 5.326 429 92 142 5.989
Slidosteuropa/GUS 1.314 273 28 123 1.738
Asien 1.900 22 56 4 1.983
Lateinamerika 725 43 3 11 782
Naher Osten/Afrika 1.386 91 5 4 1.486
Gesamt 178.928 26.772 7.343 10.486 223.529
Kreditrisikovolumen nach Regionen und Risikokategorien
2009 Ohne Anmer- Not leidend
erkennbares kungs- Erhdhtes (non-per-  Kreditrisiko-
in EUR Mio Ausfallrisiko bedirftig  Ausfallrisiko forming) volumen
Kernmarkt 138.774 24.176 7.330 8.097 178.378
Osterreich 72.963 10.402 2.510 3.734 89.609
Kroatien 6.868 2.047 299 361 9.575
Rumanien 9.634 3.625 2.195 1.617 17.072
Serbien 406 433 7 63 909
Slowakei 9.903 1.161 314 462 11.839
Slowenien 1.814 208 119 166 2.306
Tschechien 26.584 4.301 1.132 930 32.946
Ukraine 197 550 206 116 1.069
Ungarn 10.407 1.449 549 648 13.052
Sonstige EU 27.170 1.673 237 468 29.548
Sonstige Industrielander 5.597 378 131 238 6.344
Emerging Markets 5.080 649 133 158 6.021
Sldosteuropa/GUS 1.031 368 79 137 1.614
Asien 1.774 45 40 7 1.865
Lateinamerika 747 46 9 11 814
Naher Osten/Afrika 1.529 191 5 4 1.728
Gesamt 176.622 26.876 7.832 8.961 220.291
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Der Anstieg des Kreditrisikovolumens zwischen 31. Dezember
2009 und 31. Dezember 2010 um EUR 3,2 Mrd ist das Ergebnis
eines Anstiegs um EUR 2,8 Mrd oder 3,2% in den CEE-
Kernmadrkten sowie eines Anstiegs um EUR 443 Mio oder 0,5%
in Osterreich bzw. EUR 358 Mio oder 1,2% in den anderen EU-
Mitgliedsstaaten (EU 27 ohne Kernmérkte), eines Riickgangs in
sonstigen industrialisierten Landern um EUR 363 Mio oder 5,7%
sowie eines Riickgangs um EUR 32 Mio oder 0,5% in Schwellen-
landern. Der groRte Anstieg des Risikovolumens in CEE resul-
tierte aus Steigerungen in der Tschechischen Republik.

Auf die Lander des Kernmarktes der Erste Group und die EU
entfielen 94,6% des Kreditrisikovolumens. Mit 2,7% stellte das in
Schwellenlandern bestehende Kreditrisikovolumen einen unbe-
deutenden Anteil am Gesamtvolumen der Gruppe dar.

Kreditrisikovolumen nach Geschéaftssegmenten und Risikokategorien

Dieser Abschnitt gliedert das Kreditrisikovolumen nach Repor-
ting-Segmenten. Das Risikovolumen wird nach Sitz der Kon-
zernunternehmen, in deren Biichern sich das Kreditrisiko befindet,
aufgegliedert.

In den folgenden Tabellen ist das gesamte Kreditrisikovolumen der Erste Group per 31. Dezember 2010 bzw. 31. Dezember 2009 nach

Reporting-Segmenten dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Geschéaftssegmenten und Risikokategorien

2010 Ohne Anmer- Not leidend
erkennbares kungs- Erhdhtes (non-per-  Kreditrisiko-
in EUR Mio Ausfallrisiko bedurftig  Ausfallrisiko forming) volumen
Retail & KMU 123.209 20.962 5.703 9.191 159.065
Osterreich 73.268 10.621 1.746 3.957 89.591
Erste Bank Osterreich 32.645 3.242 443 1.217 37.547
Haftungsverbund 40.624 7.379 1.303 2.739 52.044
Zentral- und Osteuropa 49.941 10.341 3.958 5.234 69.474
Tschechien 22.457 3.387 695 1.064 27.603
Ruméanien 8.337 2.875 2.024 2.030 15.266
Slowakei 8.042 580 293 462 9.377
Ungarn 5.049 1.548 615 937 8.149
Kroatien 5.360 1.622 244 560 7.786
Serbien 358 156 9 44 568
Ukraine 337 174 76 138 725
Group Corporate & Investment Banking 29.998 5.319 1.190 1.244 37.751
Group Markets 19.302 238 25 6 19.570
Corporate Center 6.419 254 424 45 7.142
Gesamt 178.928 26.772 7.343 10.486 223.529

Kreditrisikovolumen nach Geschéaftssegmenten und Risikokategorien

2009 Ohne Anmer- Not leidend
erkennbares kungs- Erhohtes (non-per-  Kreditrisiko-
in EUR Mio Ausfallrisiko bedirftig  Ausfallrisiko forming) volumen
Retail & KMU 118.844 21.092 5.505 7.843 153.283
Osterreich 67.151 11.382 1.758 4.127 84.419
Erste Bank Osterreich 29.900 3.491 514 1.316 35.221
Haftungsverbund 37.252 7.891 1.244 2.811 49.198
Zentral- und Osteuropa 51.693 9.709 3.747 3.716 68.865
Tschechien 22.204 3.221 693 812 26.929
Rumanien 8.290 2.659 1.901 1.492 14.342
Slowakei 8.472 882 267 427 10.048
Ungarn 7.101 1.091 454 556 9.202
Kroatien 5.079 1.336 255 297 6.967
Serbien 361 339 6 42 747
Ukraine 187 183 171 90 630
Group Corporate & Investment Banking 34.332 5.441 1.349 1.042 42.165
Group Markets 18.161 99 161 10 18.430
Corporate Center 5.285 244 817 66 6.413
Gesamt 176.622 26.876 7.832 8.961 220.291
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Not leidende Forderungen und Risikovorsorgen
Eine genaue Definition der als Notleidend klassifzierten Forde-
rungen befindet sich im Abschnitt Risikoklassen und -kategorien.

Die Erste Group trifft Vorsorgen fir Kreditrisiken in Form von
Einzel-, Portfoliowertberichtigungen und Vorsorgen fir Haftun-
gen. Die Erste Group hat allgemeine Richtlinien erstellt, in denen
Mindeststandards und Grundséatze fiir die Risikovorsorge in
Bezug auf Risikoinfrastruktur, Ablaufe und die Quantifizierung
von Risikovorsorgen definiert sind. Damit erfolgt die Risikovor-
sorge auch aus einer wirtschaftlichen Gesamtperspektive unter

Beriicksichtigung der Finanzplanung und der fiir die Performan-
cesteuerung der Gruppe relevanten Kennzahlen. Die Richtlinien
beschreiben des Weiteren auch die grundlegenden methodologi-
schen Standards fir Risikovorsorgen. Mittels eines standardisier-
ten Verfahrens werden firr jenen Teil des Engagements, das nicht
durch Besicherungen oder erwartete Rickflisse abgedeckt ist,
Risikovorsorgen vorgenommen. Dies beinhaltet inshesondere
Methodologien, Verfahren und Richtlinien fiir das operative
Risikomanagement.

In der folgenden Tabelle sind die Risikovorsorgen als Einzelwertberichtigungen und Portfoliowertberichtigungen sowie Vorsorgen fiir

Haftungen per 31. Dezember 2010 und 31. Dezember 2009 dargestellt.

in EUR Mio 2010 2009
Einzelwert-

berichtigungen 5.315 3.777
Portfoliowert-

berichtigungen 804 1.177
Vorsorgen fur Haftungen 186 265
Gesamt 6.305 5.219
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Per 31. Dezember 2010 waren die ausgewiesenen Not leidenden
Kredite (NPLs) zu 60,1% durch Risikovorsorgen abgedeckt. Fir
jenen Teil der NPLs, die nicht durch Vorsorgen abgedeckt sind,
sind nach Einschatzung der Erste Group ausreichende Besiche-
rungen vorhanden bzw. werden sonstige Riickfliisse erwartet.

Im Verlauf des Jahres 2010 erhéhten sich die NPLs um EUR
1,5 Mrd bzw. 17,0% von EUR 9,0 Mrd per 31. Dezember 2009
auf EUR 10,5 Mrd per 31. Dezember 2010. Im zweiten Halbjahr
2010 konnte die Erste Group ein langsameres Wachstum neuer
NPLs verzeichnen. Im Verlauf des Jahres stiegen die Risikovor-
sorgen um EUR 1,1 Mrd bzw. 20,8% von EUR 5,2 Mrd per
31. Dezember 2009 auf EUR 6,3 Mrd per 31. Dezember 2010.
Aus dieser Entwicklung resultierte eine Erhdhung des Deckungs-
grades der NPLs um 1,8 Prozentpunkte.

NPL-Deckung durch Vorsorgen

In den folgenden Tabellen ist der Deckungsgrad Not leidender
Kredite durch Vorsorgen (ohne Beriicksichtigung von Sicherhei-
ten) nach Reporting-Segmenten per 31. Dezember 2010 und
31. Dezember 2009 dargestellt. Die Unterschiede im \orsorgeni-
veau zwischen den einzelnen Segmenten resultieren aus der
Risikosituation der verschiedenen Markte, aus unterschiedlichen
Besicherungsquoten sowie den lokalen gesetzlichen und auf-
sichtsrechtlichen Bestimmungen.

Die NPL-Ratio errechnet sich durch Division der Not leidenden
Forderungen durch das gesamte Kreditrisikovolumen. Der NPL-
Deckungsgrad wird durch Division der Risikovorsorgen durch die
Not leidenden Forderungen berechnet. Der NPL-Deckungsgrad
wird ohne Berlicksichtigung von Sicherheiten oder sonstigen
Erlésen berechnet.

Kreditrisikovolumen

2010 Not leidend Risikovor-

(non-per-  Kreditrisiko- sorge NPL-
in EUR Mio forming) volumen gesamt NPL Ratio Deckung
Retail & KMU 9.191 159.065 5.569 5,8% 60,6%

Osterreich 3.957 89.591 2.350 4,4% 59,4%
Erste Bank Osterreich 1.217 37.547 745 3,2% 61,2%
Haftungsverbund 2.739 52.044 1.605 5,3% 58,6%

Zentral- und Osteuropa 5.234 69.474 3.219 7,5% 61,5%
Tschechien 1.064 27.603 731 3,9% 68,7%
Rumanien 2.030 15.266 1.102 13,3% 54,3%
Slowakei 462 9.377 383 4,9% 82,8%
Ungarn 937 8.149 471 11,5% 50,2%
Kroatien 560 7.786 340 7,2% 60,7%
Serbien 44 568 45 7,8% 102,4%
Ukraine 138 725 148 19,0% 107,6%

Group Corporate & Investment Banking 1.244 37.751 703 3,3% 56,5%
Group Markets 6 19.570 1 0,0% 10,5%
Corporate Center 45 7.142 33 0,6% 72,1%
Gesamt 10.486 223.529 6.305 4,7% 60,1%
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NPL-Deckung durch Vorsorgen

Kreditrisikovolumen

2009 Not leidend Risikovor-

(non-per-  Kreditrisiko- sorge NPL-
in EUR Mio forming) volumen gesamt NPL Ratio Deckung
Retail & KMU 7.843 153.283 4.558 5,1% 58,1%

Osterreich 4.127 84.419 2.256 4,9% 54,7%
Erste Bank Osterreich 1.316 35.221 734 3,7% 55,8%
Haftungsverbund 2.811 49.198 1.522 5,7% 54,1%

Zentral- und Osteuropa 3.716 68.865 2.303 5,4% 62,0%
Tschechien 812 26.929 510 3,0% 62,8%
Rumanien 1.492 14.342 857 10,4% 57,4%
Slowakei 427 10.048 316 4,3% 73,9%
Ungarn 556 9.202 260 6,0% 46,7%
Kroatien 297 6.967 236 4,3% 79,3%
Serbien 42 747 44 5,6% 104,9%
Ukraine 90 630 81 14,2% 90,9%

Group Corporate & Investment Banking 1.042 42.165 687 2,5% 65,9%
Group Markets 10 18.430 2 0,1% 19,0%
Corporate Center 66 6.413 279 1,0% -40,8%
Gesamt 8.961 220.291 5.220 4,1% 58,3%

1) Negativer Wert aufgrund von Konsolidierungseffekten.

Die Erste Group ist bemiht, Kunden mit Zahlungsschwierigkei-
ten oder sonstigen Problemen in Zusammenhang mit Kreditver-
pflichtungen rechtzeitig zu erkennen, um deren Kredite bei mit-
tel- bis langfristig positivem Ausblick zu restrukturieren. Nach
Meinung der Erste Group fordert dies langfristig Kundentreue
und Zusammenarbeit. Grundsétzlich restrukturiert die Erste
Group Forderungen durch \Verldngerung der Laufzeit und/oder

Kreditrisikovolumen und Besicherung

durch Stundung von Kapitalriickzahlungen, besteht jedoch auf
der Aufrechterhaltung des Zinsendienstes.

Im Zuge von Zwangsvollstreckungen erhaltene Sicherheiten
werden auf ordnungsgemale Weise verkauft. Der Erlos wird zur
Reduktion oder Rickzahlung der offenen Forderung verwendet.
Im Allgemeinen verwendet die Erste Group von ihr in Besitz
genommene Immobilien nicht fir den eigenen Geschéftsbetrieb.

Davon besichert durch

2010 Basel Il Realsicher-

Kreditrisiko-  Sicherheiten heiten/Immo-
in EUR Mio volumen gesamt Garantien bilien Sonstige
Zentralstaaten und Zentralbanken 30.990 3.841 99 0 3.742
Regionale Gebietskdrperschaften 6.577 1.320 115 91 1.115
Verwaltungseinrichtungen und Unternehmen ohne
Erwerbscharakter 1.811 812 808 1 4
Multilaterale Entwicklungsbanken 159 0 0 0 0
Internationale Organisationen 5 0 0 0 0
Institute 26.239 1.659 1.227 99 332
Unternehmen 81.367 25.342 3.076 18.797 3.469
Retail & KMU 72.007 39.253 455 34.034 4.764
Verbriefungen 2.741 0 0 0 0
Gedeckte Schuldverschreibungen 1.633 1 1 0 0
Gesamt 223.529 72.227 5.781 53.022 13.424
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Kreditrisikovolumen und Besicherung

Davon besichert durch

2009 Basel Il Realsicher-

Kreditrisiko- Sicherheite heiten/Immo-
in EUR Mio volumen n gesamt Garantien bilien Sonstige
Zentralstaaten und Zentralbanken 26.682 87 84 0 4
Regionale Gebietskorperschaften 6.002 1.194 61 81 1.052
Verwaltungseinrichtungen und Unternehmen ohne
Erwerbscharakter 1.567 365 356 2 7
Multilaterale Entwicklungsbanken 130 0 0 0 0
Internationale Organisationen 5 0 0 0 0
Institute 31.111 1.193 278 85 830
Unternehmen 81.785 24.923 2.667 18.644 3.613
Retail & KMU 68.448 36.191 210 31.925 4.056
Verbriefungen 3.218 0 0 0 0
Gedeckte Schuldverschreibungen 1.343 0 0 0 0
Gesamt 220.291 63.955 3.657 50.736 9.562
Besichert werden Kredite hauptsachlich durch Hypotheken auf Der Buchwert der Forderungen, deren Konditionen im Laufe des
Wohn- und Geschéftsimmobilien sowie durch Garantien. Unter Jahres 2010 zur Vermeidung von Uberfalligkeiten oder Wert-
den sonstigen Sicherheiten spielen vor allem Wertpapiere eine minderungen neu verhandelt wurden betrug EUR 2.650 Mio.

wesentliche Rolle. Die Bewertung von Sicherheiten erfolgt unter
Berlicksichtigung der Anforderungen von Basel Il beziglich
Kreditrisikominderung.

Zum 31. Dezember 2010 bzw. zum 31. Dezember 2009 tberfallige, jedoch nicht einzelwertberichtigte Forderungen:

Kreditrisiko-
volumen Davon besichert
Uber- Uber-
fallige davon fallige davon
2010 Forde- davon mehr als Forde- davon mehr als 180
rungen  91-180 Tage 180 Tage rungen  91-180 Tage Tage
in EUR Mio gesamt Gberfallig Uberfallig gesamt uberféllig Uberfallig
Regionale Gebietskorperschaften 5 1 4 0 0 0
Verwaltungseinrichtungen und
Unternehmen ohne Erwerbscharakter 0 0 0 0 0 0
Institute 0 0 0 0 0 0
Unternehmen 221 57 164 137 35 101
Retail & KMU 199 63 136 148 32 116
Gesamt 425 121 304 285 67 218
Kreditrisiko-
volumen Davon besichert
Uber- Uber-
fallige davon fallige davon
2009 Forde- davon mehr als Forde- davon mehr als
rungen  91-180 Tage 180 Tage rungen  91-180 Tage 180 Tage
in EUR Mio gesamt Gberfallig Uberfallig gesamt uberféllig Uberfallig
Regionale Gebietskorperschaften 4 1 3 0 0 0
Verwaltungseinrichtungen und
Unternehmen ohne Erwerbscharakter 2 2 0 0 0 0
Institute 9 6 3 0 0 0
Unternehmen 290 61 229 138 34 104
Retail & KMU 295 104 191 174 47 127
Gesamt 600 173 427 312 81 231
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Zum 31. Dezember 2010 bzw. 31. Dezember 2009 bestanden fiir das unten dargestellte Forderungsvolumen Einzelwertberichtigungen:

2010 Einzelwert- davon davon

berichtigte Forde- 91 -180 Tage mehr als 180 Tage
in EUR Mio rungen gesamt Uberfallig uberfallig
Forderungen an Kreditinstitute 46 0 46
Forderungen an Kunden 8.201 948 5.425
Gesamt 8.248 948 5.471
2009 Einzelwert- davon davon

berichtigte Forde- 91 -180 Tage mehr als 180 Tage
in EUR Mio rungen gesamt Uberfallig uberféllig
Forderungen an Kreditinstitute 63 0 59
Forderungen an Kunden 6.024 696 3.508
Gesamt 6.087 696 3.566

Die in diesen Tabellen ausgewiesenen Kredite und sonstigen
Forderungen sind zur Génze als Not leidend eingestuft. Grund-
satzlich werden Forderungen, die mehr als 90 Tage uberfallig
sind, wertgemindert. Von einer Einzelwertberichtigung wird
jedoch abgesehen, wenn die Forderungen durch Portfoliowert-
berichtigungen oder ausreichende Sicherheiten gedeckt sind.

Forderungen an Kunden nach Geschaftssegmenten

Forderungen an Kunden nach Geschéaftssegmenten
Nachstehend wird die Struktur des Bestands an Kundenkrediten
per 31. Dezember 2009 und 31. Dezember 2010 unter Ausschluss
von an Finanzinstitute vergebenen Krediten und Zusagen nach
Berichtssegmenten dargestellt. Gegliedert wird weiters nach
Risikokategorien, Risikovorsorgen, dem Deckungsgrad Not
leidender Kredite (NPL-Deckung) und dem Anteil Not leidender
Kredite am Gesamtkreditbestand (NPL-Ratio). Die Begriffe
»NPL-Ratio“ und ,,NPL-Deckung* beziehen sich hier nur auf an
Kunden vergebene Kredite.

Ohne

erkenn- Not
2010 bares Anmer- Erhdhtes leidend Forde- Risiko-

Ausfall kungsbe- Ausfall-  (non-per- rungen vorsorge NPL-
in EUR Mio risiko durftig risiko forming) gesamt gesamt NPL Ratio* Deckung
Retail & KMU 81.200 18.109 5.030 8.985 113.324 5.446 7,9% 60,6%

Osterreich 50.133 9.444 1.337 3.792 64.706 2.251 5,9% 59,4%
Erste Bank Osterreich 23.147 2.860 295 1.136 27.438 696 4,1% 61,3%
Haftungsverbund 26.986 6.584 1.042 2.656 37.268 1.554 7,1% 58,5%

Zentral- und Osteuropa 31.067 8.665 3.693 5.193 48.618 3.195 10,7% 61,5%
Tschechien 12.978 2.816 652 1.040 17.486 728 6,0% 70,0%
Rumanien 5.186 2.216 1.826 2.020 11.248 1.099 18,0% 54,4%
Slowakei 4.460 513 284 460 5.716 376 8,0% 81,9%
Ungarn 4.749 1.468 611 935 7.763 467 12,0% 50,0%
Kroatien 3.294 1.401 235 557 5.487 332 10,2% 59,6%
Serbien 301 78 9 44 431 44 10,2% 99,5%
Ukraine 98 174 76 138 486 148 28,3% 107,6%

Group Corporate &

Investment Banking 12.249 4.416 1.047 1.032 18.745 556 5,5% 53,8%
Group Markets 258 72 0 0 331 0 0,0% 1762,4%
Corporate Center 154 129 15 32 330 33 9,7% 101,5%
Gesamt 93.861 22.727 6.093 10.049 132.729 6.034 7,6% 60,0%

1) Bei den Forderungen an Kunden stellt die ,NPL-Ratio“ die Not leidenden Forderungen an Kunden dividiert durch die Summe aller Forderungen an Kunden dar und weicht daher von der im Abschnitt

JKreditrisikovolumen* angegebenen Quote ab.
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Forderungen an Kunden nach Geschéaftssegmenten

Ohne

erkenn- Not
2009 bares Anmer-  Erhdéhtes leidend Forde- Risiko-

Ausfall-  kungsbe- Ausfall-  (non-per- rungen vorsorge NPL NPL-
in EUR Mio risiko durftig risiko forming) gesamt gesamt Ratio* Deckung
Retail & KMU 77.484 18.512 5.018 7.570 108.584 4.417 7,0% 58,3%

Osterreich 46.429 10.115 1.504 3.943 61.990 2.160 6,4% 54,8%
Erste Bank Osterreich 21.447 3.083 371 1.237 26.137 688 4,7% 55,6%
Haftungsverbund 24.982 7.032 1.133 2.706 35.853 1.472 7,5% 54,4%

Zentral- und Osteuropa 31.056 8.397 3.514 3.627 46.594 2.256 7,8% 62,2%
Tschechien 12.546 2.751 658 766 16.721 507 4,6% 66,2%
Rumanien 5.761 2.235 1.728 1.466 11.190 832 13,1% 56,8%
Slowakei 4.214 775 258 423 5.670 310 7,5% 73,2%
Ungarn 5.316 986 448 552 7.301 255 7,6% 46,2%
Kroatien 2.889 1.255 252 289 4.684 228 6,2% 79,0%
Serbien 237 234 6 41 518 42 8,0% 102,1%
Ukraine 92 161 167 89 509 81 17,5% 91,3%

Group Corporate &

Investment Banking 12.977 4.284 1.280 918 19.458 394 4,7% 42,9%
>

Group Markets 224 4 32 0 260 0 0,0% 1.000,0%

Corporate Center 632 143 6 50 831 70 6,0% 139,3%

Gesamt 91.317 22.944 6.335 8.537 129.134 4.880 6,6% 57,2%

1) Bei den Forderungen an Kunden stellt die ,NPL-Ratio“ die Not leidenden Forderungen an Kunden dividiert durch die Summe aller Forderungen an Kunden dar und weicht daher von der im Abschnitt

JKreditrisikovolumen“ angegebenen Quote ab.

Verbriefungen

Zum 31. Dezember 2010 verfiigt die Erste Group uber ein kon-
servatives Portfolio verbriefter Forderungen und ihrer Derivate.
Entsprechend den Risikostandards der Erste Group werden vor
jeder Investition in derartige Produkte das Marktumfeld und die
wirtschaftliche Bedingungen, die Profitabilitdt und allféallige
Risikomerkmale sorgféltig analysiert. Im Jahr 2010 wurden keine
neuen Investitionen getdtigt und alle Rickzahlungen wurden
planméRig geleistet.

Der Buchwert des Portfolios verbriefter Forderungen der Erste
Group liegt zum 31. Dezember 2010 bei EUR 2,9 Mrd und damit
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um EUR 0,3 Mrd unter dem zum 31. Dezember 2009 verzeichne-
ten Niveau. Anderungen des Buchwertes sind neben Tilgungen,
Waéhrungs- oder Kursschwankungen auch auf den Verkauf von
Forderungen zuriickzufiihren. Die Gesamtqualitit des Portfolios
liegt innerhalb akzeptabler Grenzen, wenngleich der Anteil der
Wertpapiere mit ausgezeichnetem Rating (,,investment grade®)
von 90% zum Jahresende 2009 auf 84,6% zum 31. Dezember
2010 gesunken ist. Nur 3,9% der Wertpapiere weisen ein Rating
von CCC oder darunter auf.
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In der folgenden Tabelle ist die Zusammensetzung des Portfolios verbriefter Forderungen nach Produkten und Bilanzpositionen zum 31.

Dezember 2010 und zum 31. Dezember 2009 dargestellt:

Finanzielle Vermdgenswerte

At Fair
Value
Forderungen an through
Kunden und Profitor  Available Handels-
2010 Kreditinstitute Held to Maturity Loss for Sale aktiva Gesamt
in EUR Mio Buchwert Marktwert Buchwert Marktwert Marktwert? Marktwert? Marktwert? — Buchwert Marktwert
Prime RMBS 45,5 445 329,7 256,8 5,6 199,0 23,7 603,5 529,7
Europaische CMBS 106,0 67,5 10,3 103,4 2,0 221,7 183,2
SME ABS 36,5 22,1 0,7 33,7 70,9 56,5
Leasing ABS 31,3 27,0 0,4 5,8 37,5 33,2
Sonstige ABS 78,6 72,6 16,9 73,7 11,0 180,2 174,2
CLOs 106,5 752,8 53 864,6 864,6
Sonstige CDOs 12,0 11,7 0,1 11,8 23,9 23,6
Gesamt ABS/ CDO 45,5 445 594,1 457,8 140,5 1.180,2 42,0 2.002,3 1.865,0
CMOs 643,0 643,0 643,0
SK 1,1 267,5 268,6 268,6
Gesamt
Verbriefungen 45,5 44,5 594,1 457.8 141,6 2.090,7 42,0 2.913,9 2.776,6
1) Buchwert entspricht dem Marktwert.
Finanzielle Vermdgenswerte
At Fair
Value
Forderungen an through
Kunden und Profit or Available Handels-
2009 Kreditinstitute Held to Maturity Loss for Sale aktiva Gesamt
in EUR Mio Buchwert Marktwert Buchwert Marktwert Marktwert? Marktwert? MarktwertY? — Buchwert Marktwert
Prime RMBS 53,5 44,3 390,1 266,7 2,6 191,7 12,6 650,5 517,9
Européaische CMBS 117,3 49,2 4.5 60,7 182,5 114,4
SME ABS 41,0 23,3 21,4 62,4 447
Leasing ABS 55,2 41,9 4,3 59,5 46,2
Sonstige ABS 121,2 109,8 24,4 57,9 3,3 206,8 195,4
CLOs 169,7 702,1 6,6 878,4 878,4
Sonstige CDOs 11,1 9,1 8,3 20,6 23,9 63,9 61,9
Gesamt ABS/CDO 53,5 44,3 735,9 500,0 209,5 1.058,7 46,4 2.104,0 1.858,9
CMOs 830,8 830,8 830,8
SK 270,2 270,2 270,2
Gesamt
Verbriefungen 53,5 44,3 735,9 500,0 209,5 2.159,7 46,4 3.205,0 2.959,9

1) Buchwert entspricht dem Marktwert.

Europaische und US-amerikanische Collateralized Loan Obliga-
tions (CLOs)

CLOs sind Forderungspapiere, die durch einen Pool aus Ge-
schéaftskrediten besichert sind. Der Grofiteil der von der Erste
Group gehaltenen CLOs verfiigt selbst nach den von den Rating-
agenturen vorgenommenen deutlichen Herabstufungen (ber
ausgezeichnete Ratings (,,investment grade®). Zudem zeigte die

globale spekulative Ausfallrate fir diese Assetklasse 2010 laut
Moody’s eine stetig sinkende Tendenz und lag nach dem im
Dezember 2009 mit 13% verzeichneten Hochststand im Juni nur
mehr bei 6,1%. Moody’s prognostiziert, dass dieser Prozentsatz
bis Ende des Jahres deutlich auf 2,4% und bis zum Q2 2011 auf
1,8% sinken wird.
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Europdische Prime Residential Mortgage Backed Securities
(RMBS)

Dabei handelt es sich vorwiegend um britische Papiere, die unter
den weltweiten Wirtschaftsturbulenzen stark gelitten haben und
deren Kurse im Durchschnitt im dritten Quartal 2007 um 21%
fielen und im ersten Quartal 2009 einen Tiefstand erreichten.
Seither konnte eine geringfiigige Erholung um etwa 6% verzeich-
net werden. Unter diesen Gegebenheiten schatzt Moody’s jedoch,
dass aufgrund der Méglichkeit, auf diesem Markt auch auf andere
Vermdgenswerte der Schuldner Riickgriff zu nehmen, der Riick-
gang der Hauserpreise nur maRige negative Auswirkungen auf die
Bonitat erstklassiger britischer RMBS haben wird.

Commercial Mortgage Backed Securities (CMBS)

Das sind Wertpapiere, die durch Pools aus Hypotheken auf Ge-
schéftsimmobilien (Biro-, Einzelhandelsflachen etc.) besichert
sind. Die Erste Group hat hauptséchlich britische CMBS in ihrem
Bestand. Im Verkauf brachen die Preise von Geschéftsimmobilien
zwischen Juli 2007 und Juli 2009 um 45% ein, konnten sich
danach aber wieder um 15% erholen. Die Schatzungen fir 2010
und 2011 zeigen eine Stabilisierung des Marktes.

Sonstige Asset Backed Securities (ABS)
Sonstige ABS umfassen vor allem mit Forderungen aus Leasing
oder an KMU unterlegte Wertpapiere, sonstige CDOs etc.

AuBerdem hat die Erste Group in von Ginnie Mae, Fannie Mae
und Freddie Mac begebene Collateralized Mortgage Obligations
(CMOs) investiert. Diese Emittenten gelten entweder als staats-
nahe Institutionen (,,US government sponsored“) oder werden
durch den amerikanischen Staat garantiert und verfiigen Uber
stabile AAA-Ratings. Die Erste Group hat darliber hinaus in
Verbriefungen von Studentenkrediten (SK) investiert, die samt-
lich mit Triple-A bewertet sind. Diese Verbriefungen werden zu
97% durch das US Department of Education garantiert, die
verbleibenden 3% sind durch Subordination gedeckt. Das damit
verbundene Kreditrisiko wird daher als sehr gering eingestuft.

37.6 Marktrisiko

Definition und Uberblick

Marktrisiko ist die Gefahr eines Verlustes, der aufgrund nachteili-
ger Verénderungen von Marktpreisen und von diesen abgeleiteten
Parametern eintreten kann. In der Erste Group wird das Marktri-
siko in Zinsrisiko, Wahrungsrisiko, Aktienrisiko, Rohstoffrisiko
und Volatilitatsrisiko unterteilt. Betroffen sind sowohl Handels-
wie auch Bankbuchgeschafte.

Eingesetzte Methoden und Instrumente

In der Erste Group erfolgt die Schatzung von potenziellen Verlus-
ten, die durch Marktbewegungen entstehen kénnen, mittels der
MafRzahl ,,Value at Risk“. Die Berechnung erfolgt nach der Me-
thode der historischen Simulation mit einem einseitigen Konfi-
denzniveau von 99%, einer Behaltedauer von einem bzw. von
zehn Tagen und einem Simulationszeitraum von zwei Jahren. Der
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Value at Risk beschreibt, welcher Verlust mit einer vorgegebenen
Wahrscheinlichkeit — dem Konfidenzniveau — innerhalb einer
bestimmten Haltedauer der Positionen bei normalen Marktbedin-
gungen maximal zu erwarten ist.

Mittels Backtesting erfolgt eine standige Uberpriifung der Giil-
tigkeit der statistischen Methoden. Dabei wird mit einem Tag
Verzdgerung Uberpriift, ob die Modellvorhersagen tber den Ver-
lust eingetreten sind. Bei einem Konfidenzniveau von 99% soll
der tatsachlich an einem Tag aufgetretene Verlust statistisch
gesehen nur zwei bis drei Mal pro Jahr (1% von ca. 250 Werkta-
gen) den Value at Risk tiberschreiten.

Dies zeigt eine Grenze des Value at Risk-Ansatzes: Zum einen ist
das Konfidenzniveau mit 99% beschrankt, zum anderen beriick-
sichtigt das Modell nur jene Marktszenarien, die jeweils inner-
halb des Simulationszeitraumes von zwei Jahren beobachtet
wurden, und berechnet darauf basierend den Value at Risk fiir die
gegenwartigen Positionen der Bank. Um die darliber hinaus
mdglichen extremen Marktsituationen beleuchten zu kénnen,
werden in der Erste Group Stresstests durchgefiihrt. Zu diesen
Ereignissen gehdren insbesondere Marktbewegungen von gerin-
ger Wahrscheinlichkeit.

Die Stresstests werden nach mehreren Methoden durchgefiihrt:
»Historical Worst Case“ ist von der Value at Risk-Berechnung
abgeleitet, es wird aber ein Konfidenzniveau von 100% zugrunde
gelegt, das heil’t, es wird der absolut schlechteste Wert der Simula-
tionszeitreihe als Ergebnis herangezogen. In der ,,Extreme Value
Theory* wird eine Pareto-Verteilung an das extreme Ende der
Verlustverteilung angepasst. Dadurch wird eine stetige Funktion
geschaffen, an der extreme Konfidenzniveaus wie 99,95% be-
stimmt werden konnen. SchlieBlich werden auch Standardszenarien
berechnet, in denen einzelne Marktfaktoren extremen Bewegungen
ausgesetzt werden. Solche Szenarien werden in der Erste Group fur
Zinssétze, Aktienkurse, Wechselkurse und \olatilitdten berechnet.
Zudem werden seit 2009 auch Kombinationsszenarien berechnet,
in denen die aktuelle Position des Handelsbuchs einer Historical
Worst Case-Berechnung (ber einen interessanten historischen
Zeitraum unterzogen wird. Diese Analysen werden dem \orstand
und dem Aufsichtsrat im Rahmen des monatlichen Marktrisiko-
reports zur Verfiigung gestellt

Das Value at Risk-Modell wurde von der Finanzmarktaufsicht
(FMA) als internes Marktrisikomodell zur Ermittlung des Eigen-
mittelerfordernisses der Erste Group gemall Bankwesengesetz
(BWG) bewilligt. Dabei kommt der bestmdgliche Multiplikator
von 3 zur Anwendung, der von der Finanzmarktaufsicht (FMA)
aufgrund eines OeNB-Gutachtens erteilt wurde.

Methoden und Instrumente zur Risikominderung

In der Erste Group werden Marktrisiken im Handelsbuch mittels
Limits gesteuert. Das Gesamtlimit auf Basis Value at Risk flr das
Handelsbuch wird im Risikokomitee unter Beriicksichtigung der
Risikotragfahigkeit und von Ertragsplanen vom Gesamtvorstand
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beschlossen, eine Aufteilung erfolgt auf Basis eines Vorschlags der
Risikomanagementeinheit ,,Group Market & Liquidity Risk Mana-
gement* im Marktrisikoausschuss (MARA).

Alle Marktrisikoaktivitaten des Handelsbuchs sind mit Risikolimits
versehen, die in ihrer Gesamtheit statistisch gesehen mit dem Value
at Risk-Gesamtlimit konsistent sind. Das Value at Risk-Limit wird
dabei in einem Top-down-Verfahren an die einzelnen Handelsein-
heiten zugeteilt. Dies erfolgt bis zur Ebene einzelner Handels-
gruppen oder -abteilungen. Zuséatzlich werden in einem Bottom-up-
Verfahren Sensitivitatslimits an noch kleinere Einheiten, teilweise
bis hinunter zu einzelnen Handlern vergeben. Diese werden dann
nach oben zusammengefasst und gelten dort parallel zu den Value
at Risk-Limits. Die Konsistenz zwischen den beiden Limitansatzen
wird regelméaRig verifiziert.

Die Einhaltung der Limits wird mehrstufig Gberprift: durch das
zustandige lokale dezentrale Risikomanagement und durch das
,Group Market & Liquidity Risk Management®. Die Limitiber-
wachung erfolgt im Verlauf des Handelstages auf Basis der Sensiti-
Analyse des Marktrisikos

Value at Risk des Bankbuchs und des Handelsbuchs

vitdten. Dies ist auch durch den einzelnen Handler oder Chefhand-
ler ad hoc durchfiihrbar.

Der Value at Risk wird auf Konzernbasis taglich berechnet und
sowohl den Leitern der einzelnen Handelseinheiten als auch den
dartiberliegenden Managementebenen bis zum Vorstand zur Verfi-
gung gestellt.

Im Zuge der Berechnung werden die Handelsbuchpositionen han-
delsunabhangig bewertet. Das bedeutet, dass einerseits die Markt-
daten durch das Risikocontrolling selbst erhoben werden, anderer-
seits auch die Bewertungsverfahren und -modelle unabhéngig von
den Handelseinheiten entwickelt bzw. validiert werden.

Neben den Handelsbuchpositionen werden einmal monatlich
auch die Bankbuchpositionen einer Value at Risk-Bewertung
unterzogen. Auf diese Weise kann auch ein Gesamt-Value at Risk
ermittelt werden. Das Ergebnis dieser Berechnung findet sich im
monatlichen Marktrisikoreport, der dem Vorstand und dem Auf-
sichtsrat zur Verfiigung gestellt wird.

Die folgenden Tabellen zeigen die Value at Risk-Werte fiir Dezember 2010 und Dezember 2009 (in Tsd EUR, Konfidenzniveau 99%,

Haltedauer 1 Tag):

2010 Gesamt Zinsen Wahrung Aktien Rohstoffe Volatilitat
Erste Group 37.667 33.679 1.756 6.228 257 2.118
Bankbuch 30.767 30.076 1 1.274 0 0
Handelsbuch 8.789 4.298 1.755 5.406 257 2.118
2009 Gesamt Zinsen Wahrung Aktien Rohstoffe Volatilitat
Erste Group 39.498 35.798 1.812 9.104 397 1.717
Bankbuch 36.559 36.134 18 1.899 0 0
Handelsbuch 8.940 4.748 1.812 7.981 397 1.717

Die verwendete Methode unterliegt Einschrankungen, die dazu fuhren kdnnen, dass die Informationen die beizulegenden Zeitwerte der
betreffenden Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten nicht vollstandig widerspiegeln.

Zinsénderungsrisiko des Bankbuchs

Zinsanderungsrisiko bedeutet das Risiko negativer \Veranderungen
des Marktwerts von Finanzinstrumenten aufgrund von Verénderun-
gen der Marktzinsen. Dieses Risiko entsteht bei Inkongruenz der
Laufzeiten bzw. der Zinsanpassungszeitpunkte von Aktiva und
Passiva (einschliel3lich der bilanzunwirksamen Geschéfte).

Zur Feststellung des Zinsrisikos werden alle Finanzinstrumente
einschlieflich der bilanzunwirksamen Geschafte auf Basis ihrer
Restlaufzeit bzw. der Laufzeit bis zum Ablauf der fixen Zins-
bindung in Laufzeitbandern zusammengefasst.

In den folgenden Tabellen sind die offenen Festzinspositionen der
Erste Group in den vier Wéhrungen dargestellt, in denen ein
wesentliches Zinsénderungsrisiko besteht: EUR, CZK, HUF und
RON, per 31. Dezember 2010 und 31. Dezember 2009.

Es sind nur jene offenen Festzinspositionen dargestellt, die nicht
dem Handelsbuch zugeordnet sind. Positionen mit einem positi-
ven Wert bezeichnen das aktivseitige Fixzinsrisiko, d.h. einen
Uberhang an Aktivpositionen; negative Werte stehen fiir einen
Passiviiberhang.
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Nicht dem Handelsbuch zugeordnete offene Festzinspositionen

2010

1-3 3-5 5-7 7-10 Uber 10
in EUR Mio Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2010 in EUR -1.266,4 725,0 -350,1 588,1 2.354,6
Zinshindungsgap per 31. Dezember 2010 in CZK -3.768,9 -1.930,6 -46,6 968,7 1.421,4
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2010 in HUF -576,7 584,7 222,9 49,9 0,1
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2010 in RON -297,4 445,1 457.,8 61,2 3,9
Nicht dem Handelsbuch zugeordnete offene Festzinspositionen
2009 )

1-3 3-5 5-7 7-10 Uber 10
in EUR Mio Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2009 in EUR -1.297,3 -146,2 601,6 1.781,8 1.019,8
Zinshindungsgap per 31. Dezember 2009 in CZK -2.317,5 -518,4 372,7 405,3 1.194,7
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2009 in HUF 94,4 338,0 76,1 51,3 0,0
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2009 in RON 203,6 315,5 72,2 155,8 47

Wechselkursrisiko
Die Bank ist verschiedenen Arten von Wechselkursrisiken ausge-
setzt.

Risiko aus offenen Fremdwahrungspositionen

Risiken aus offenen Fremdwahrungspositionen sind Wechselkurs-
risiken, die aus einer Inkongruenz von Aktiva und Passiva oder
wahrungsbezogenen Finanzderivaten entstehen. Diese Risiken
kénnen ihren Ursprung in kundenbezogenen Transaktionen oder
dem Eigenhandel haben und unterliegen tiglicher Uberwachung
und Steuerung. Das Fremdwé&hrungsrisikovolumen ist durch
aufsichtsrechtliche und interne Limits beschrankt. Die internen
Limits werden vom Market Risk Committee festgelegt.

Sonstige wechselkursbezogenen Risiken

Die Erste Group bewertet und steuert sonstige Risikoarten, die
die Bilanz und die Ertragsstruktur der Erste Group betreffen,
individuell. Das Fremdwahrungsrisiko, das mit der Bewertung
von Bilanzpositionen, Ergebnis, Dividenden, Beteiligun-
gen/Nettoveranlagungen in inlandischer oder fremder Wahrung
verbunden ist, hat Auswirkungen auf das Konzernergebnis und
das konsolidierte Kapital. Die Erste Group trifft Malnahmen zur

Verringerung der negativen Auswirkungen volatiler Wechselkurse
auf ihre Forderungen (z.B.aus der Vergabe von Fremdwahrungs-
krediten in den CEE-Lé&ndern).

Um die Ertrage in verschiedenen Wahrungen zu managen, wer-
den Hedging-Opportunitaten diskutiert und im Group Asset Lia-
bility Committee (Group ALCO) entschieden. Das Asset Liability
Management (ALM) schatzt zukiinftige Zahlungsstréme in
Fremdwahrung auf Basis der aktuellen Finanzergebnisse und des
fur die kommende Periode erstellten Finanzhaushalts. Daraufhin
empfiehlt das ALM dem Group ALCO Umfang, Sicherungsni-
veau, Sicherungsquote und Zeitplan der zu treffenden Hedging-
MaRnahmen. Die Auswirkungen der Wahrungsumrechnung auf
das konsolidierte Kapital werden tberwacht und an das Group
ALCO gemeldet. Die Entscheidungen des Group ALCO werden
durch das ALM umgesetzt und der Umsetzungsstand monatlich
an das Group ALCO berichtet.

In den folgenden Tabellen sind die offenen Fremdwahrungspositionen der Erste Group zu den angegebenen Stichtagen ausgewiesen.

Offene Fremdwahrungspositionen

in EUR Tsd 2010 2009
US Dollar (USD) -71.319 11.656
Japanischer Yen (JPY) -17.125 -40.993
Schweizer Franken (CHF) -14.328 -30.239
Tschechische Kronen (CZK) 2.709 1.793
Polnischer Zloty (PLN) -1.426 -5.267
Ungarischer Forint (HUF) 4.679 -7.375
Rumanischer Lei (RON) 8.132 -54.632
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Hedging

Die Ziele des Marktrisikomanagements in den Bankbiichern sind
die Optimierung der Risikoposition der Erste Group unter Be-
riicksichtigung des Bilanzwerts und des erwarteten Ergebnisses.
Entscheidungen werden auf Basis der Bilanzentwicklung, des
wirtschaftlichen Umfeldes, der Wettbewerbssituation, des
Marktwertrisikos und des Effekts auf das Zinsergebnis sowie die
Erhaltung einer addquaten Liquiditatsposition getroffen. Das fir
das Management des Zinsanderungsrisikos zustadndige Lenkungs-
gremium ist das Group ALCO. Das ALM legt dem Group ALCO
\Vorschlage zur Steuerung des Zinsanderungsrisikos vor und setzt
die Entscheidungen des Group ALCO um.

Die Hedging-Aktivitaten konzentrieren sich gemaR den Zielen
des Risikomanagements auf die beiden Hauptsteuerungsgrofien —
das Zinsergebnis einerseits und das Marktwertrisiko andererseits.
Im weiteren Sinn wird unter Hedging eine wirtschaftliche Aktivi-
tdt zur Minderung von Risiken verstanden, die jedoch nicht
zwangsléaufig zur Sicherungsbilanzierung gemal IFRS berechtigt.
Hedging im engeren Sinn ist die Sicherungsbilanzierung geman
allen relevanten IFRS-Bestimmungen. Fir die 6konomische
Sicherung der Marktwerte wird — sofern geeignet — die Fair Va-
lue-Option verwendet. Im Rahmen der Sicherungsbilanzierung
gemaR IFRS stehen Cashflow Hedges, Fair Value Hedges und
Hedges of a Net Investment in a Foreign Operation zur Verfi-
gung. Der grofte Teil der Hedges innerhalb der Erste Group wird
zur Absicherung des Zinsrisikos verwendet, der Rest zur Absiche-
rung des Wéhrungsrisikos. Bilanzierung von Hedges nach IFRS
ist eines der Instrumente zur Risikosteuerung.

37.7 Liquiditatsrisiko

Definition und Uberblick

Das Liquiditatsrisiko wird von der Erste Group entsprechend den
Grundsatzen des Baseler Ausschusses fiir Bankenaufsicht defi-
niert. Dementsprechend wird unterschieden zwischen dem Markt-
liquiditatsrisiko, d.h. dem Risiko, dass die Unternehmen der
Gruppe aufgrund unzureichender Markttiefe oder wegen Markt-
stérungen nicht in der Lage sind, eine Position zu schliefen, und
dem Refinanzierungsrisiko, d.h. dem Risiko, dass die Banken in
der Gruppe nicht in der Lage sein werden, erwartete oder uner-
wartete Anforderungen an gegenwartige und zukiinftige Cash-
flows und Sicherheiten effizient zu erfiillen, ohne dadurch ihr
Tagesgeschéft oder die Finanzlage der Gruppenmitglieder zu
beeintréchtigen.

Das Refinanzierungsrisiko wird weiter in das Insolvenzrisiko und
das strukturelle Liquiditatsrisiko gegliedert. Ersteres ist das kurz-
fristige Risiko, dass gegenwartige oder zukinftige Zahlungsver-
pflichtungen nicht zur Génze, zeitgerecht und auf wirtschaftlich
gerechtfertigte Weise erfullt werden kénnen, wéhrend das struktu-
relle Liquiditatsrisiko das langfristige Risiko von Verlusten auf-
grund einer Anderung der Refinanzierungskosten oder des Spread
der Gruppe bezeichnet.

Anfang 2009 wurde ein Liquiditatsprojekt initiiert um die Steue-
rung, Methodik und Messung des bereits etablierten Liquiditétsri-
sikomanagements nochmals zu tberpriifen. In diesem gruppen-
weiten Projekt waren alle lokalen Risk Manager und Asset Liabi-
lity Manager als auch Money Market involviert. Eines der Ergeb-
nisse dieses Projektes war die Verbesserung der Stresstesting-
Methode und deren Verkniipfung mit den erforderlichen Gegen-
mafRnahmen als Teil des Notfallplans.

Es gab keine Notwendigkeit den Prozess des Intra-day-
Liquiditdismanagements anzupassen, der Zugang zu verfligharen
Fazilitdten konnte aufgrund einer verbesserten Basis an Sicher-
heiten erweitert werden.

Eingesetzte Methoden und Instrumente

Das Laufzeitprofil der kurzfristigen Refinanzierungen wird be-
sonders detailliert analysiert, um die Einhaltung der Limits fur
kurzfristige Liquiditat zu gewahrleisten. Die kurzfristige Liquidi-
tatsposition des Konzerns wird téglich tberwacht. Nachdem die
primdre Refinanzierungsquelle der Erste Group stabile Kunden-
einlagen sind, ist der Anteil an kurzfristiger Refinanzierung rela-
tiv gering. Besonders achtet die Erste Group auf die Planung der
Netto-Cashabflusse und deren Abdeckung durch Sicherheiten. Im
Jahr 2010 wurde spezielles Augenmerk auf die weitere Verbesse-
rung der Struktur vom Sicherheiten-Pool gelegt, was zu einem
stabilen, verfiighbaren Volumen von zentralbankféhigen Sicherhei-
ten in der Erste Group fuhrte.

Zur Uberwachung des langfristigen (strukturellen) Liquiditétsri-
sikos auf Konzernebene sowie auf Ebene der Einzelgesellschaf-
ten analysiert die Erste Group unterschiedliche Szenarien. Dyna-
mische Aspekte hinsichtlich der Neuplatzierung bestehender
Bilanzpositionen werden unter spezifischen Annahmen beziglich
der Normalsituation als auch von Krisenszenarien in der Analyse
beriicksichtigt. Annahmen bezlglich Modellierung von Kunden-
geschéft werden je nach Szenario adaptiert. Zweck der Analyse
ist es, die Fahigkeit der Erste Group Krisensituationen zu beherr-
schen, ex ante zu bestimmen. Zusétzlich werden die tblicherwei-
se (aufgrund von Inkongruenz der Laufzeiten in der Normalsitua-
tion) auftretenden Liquiditatsgaps der Tochterunternehmen und
des Gesamtkonzerns auf Wahrungsebene gemeldet und regelma-
Rig Uberprift. Das Konzentrationsrisiko in Hinblick auf den
Geschéftspartner wird laufend analysiert. Das Funds Transfer
Pricing (FTP) der Erste Group fiir Geldmittel hat sich ebenfalls
als effizientes Steuerungsinstrument fir das Management des
strukturellen Liquiditatsrisikos erwiesen.

Methoden und Instrumente zur Risikominderung

Die allgemeinen Standards des Liquiditatsrisikocontrollings und -
managements (Standards, Limits und Analysen) werden von der
Erste Group Bank definiert und laufend tiberprift und verbessert.

Sowohl das kurz- als auch das langfristige Liquiditatsrisiko wird

mit einem Ampelsystem limitiert, das Einheiten und Wahrungen
berticksichtigt. Limitverletzungen werden an das ALCO berichtet.
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Weitere Kandle zur Steuerung des Liquiditatsrisikos innerhalb der
Erste Group Bank und gegeniiber ihren Tochterunternehmen sind
das bereits genannte FTP-System und die Preise fir konzernin-
terne Refinanzierungen. Die Planung des Refinanzierungsbedarfs
ist fir das Liquiditdtsmanagement von grundlegender Bedeutung
und wird in der gesamten Erste Group vierteljahrlich detailliert
analysiert.

Der umfassende Krisenplan stellt die Koordination aller in das
Liquiditatskrisenmanagement involvierten Parteien im Krisenfall
sicher, dieser wird laufend aktualisiert. Die Krisenplane der Toch-
terunternehmen werden im Rahmen des Plans der Erste Group
koordiniert

Analyse des Liquiditatsrisikos
Liquiditatsgaps

Die langfristige Liquiditatsposition wird mittels Liquiditatsgaps
auf Basis erwarteter Cashflows gesteuert. Sie wird flir jede vom
Volumen her relevante Wahrung einzeln und unter der Annahme
gewdhnlicher Geschaftstatigkeit berechnet.

Grundsétzlich werden die erwarteten Cashflows auf Basis der
vertraglichen Félligkeiten bzw. entsprechend dem Tilgungsplan
den Laufzeitbédndern zugeordnet. Fir Produkte ohne vertragliche
Laufzeiten (insbesondere taglich fallige Spareinlagen und Uber-
ziehungskredite) werden die Cashflows basierend auf statisti-
schen Analysen modelliert.

In der nachfolgenden Tabelle werden die Liquiditatsgaps per 31. Dezember 2010 und 31. Dezember 2009 dargestellt:

in EUR Mio bis 1 Monat 1-12 Monate 1-5 Jahre >5 Jahre

2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Liquiditats-
gap 23.426 20.477 -34.607 -25.325 -5.424 -17.955 16.605 22.696

Ein Uberhang der Aktiva wird mit positivem Vorzeichen, ein Uberhang der Passiva mit negativem Vorzeichen dargestellt.

Liquiditatsreserve

Die Erste Group hat Wertpapiere, die in Repogeschéften mit
Zentralbanken verwendet werden kénnen, um das Liquiditatsrisi-
ko zu steuern. Die Laufzeiten von vertraglich gesicherten nicht

diskontierten Cashflows von diesen Aktiva sind unten in der
Tabelle dargestellt.

2010
in EUR Mio bis 1 Monat  1-12 Monate 1-5 Jahre >5 Jahre
Lombardféhige Wertpapiere 412 5.300 13.323 10.832
2009
in EUR Mio bis 1 Monat  1-12 Monate 1-5 Jahre >5 Jahre
Lombardfahige Wertpapiere 1.223 4.907 12.837 8.669
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Finanzielle Verbindlichkeiten

In den folgenden Tabellen werden die Laufzeiten von vertraglich festgelegten, nicht diskontierten Cashflows finanzieller Verbindlichkeiten darge-

stellt:
2010
Vertragliche
in EUR Mio Buchwert Cashflows bis 1 Monat 1-12 Monate 1-5 Jahre > 5 Jahre
Nicht-derivative Verbindlichkeiten 174.307 184.321 70.622 51.950 39.145 22.604
Einlagen von Kreditinstituten 20.154 21.004 11.545 3.869 3.311 2.279
Einlagen von Kunden 117.016 119.568 55.418 42.386 16.229 5.535
Verbriefte Verbindlichkeiten 31.299 35.556 3.643 5.115 17.600 9.199
Nachrangige Verbindlichkeiten 5.838 8.193 16 580 2.006 5.591
Derivative Verbindlichkeiten 1.902 1.481 57 374 597 453
Derivate Bankbuch 1.902 1.481 57 374 597 453
Gesamt 176.209 185.802 70.679 52.324 39.742 23.057
2009
Vertragliche

in EUR Mio Buchwert Cashflows bis 1 Monat 1-12 Monate 1-5 Jahre > 5 Jahre
Nicht-derivative Verbindlichkeiten 174.097 185.168 73.196 44,931 45.897 21.144
Einlagen von Kreditinstituten 26.295 27.182 12.636 9.363 3.572 1.611
Einlagen von Kunden 112.042 115.336 57.185 28.631 24.649 4871
Verbriefte Verbindlichkeiten 29.612 33.888 3.343 6.398 15.249 8.898
Nachrangige Verbindlichkeiten 6.148 8.762 32 539 2.427 5.764
Derivative Verbindlichkeiten 1.313 500 25 231 507 -263
Derivate Bankbuch 1.313 500 25 231 507 -263
Gesamt 175.410 185.668 73.221 45.162 46.404 20.881

Das Volumen von taglich falligen Spareinlagen betrdgt EUR 45,3 Mrd. Beobachtungen das Kundenverhalten betreffend zeigen, dass 93%
dieses Volumen stabil sind. Das bedeutet, dass nur ein geringer Teil der t&glich falligen Einlagen vom Kunden abgezogen wird, wahrend

der groRte Teil gewohnlich in der Bank verbleibt.

37.8 Operationales Risiko

Definition und Uberblick

Entsprechend § 2 Abs. 57d Bankwesengesetz definiert die Erste
Group operationales Risiko als das Risiko von \erlusten, die
durch die Unangemessenheit oder das \Versagen von internen
Verfahren, Menschen und Systemen oder durch externe Ereignis-
se verursacht werden, einschlieBlich Rechtsrisiken. Zur Identifi-
kation operationaler Risiken werden sowohl quantitative als auch
qualitative Methoden verwendet. Die Verantwortung fur das
Management operationaler Risiken liegt — wie international ib-
lich — beim Linienmanagement.

Eingesetzte Methoden und Instrumente

Die Basis der quantitativen Verfahren bilden interne Verlustdaten,
die in der Erste Group konzernweit nach einheitlicher Methodik
gesammelt und in einen zentralen Datenpool eingemeldet werden.
Um darliber hinaus bisher nicht aufgetretene, aber mdgliche
Schadensfélle in der Modellierung beriicksichtigen zu kénnen,
wird auf Szenarien und externe Daten zuriickgegriffen. Die Erste
Group bezieht externe Daten von dem fihrenden Verlustdaten-

konsortium ,,Operational Riskdata eXchange Association (ORX)*",
einer gemeinndtzigen Branchenvereinigung.

Die Erste Group erhielt die regulatorische Genehmigung fiir den
AMA-Ansatz im Jahr 2009. Der AMA ist ein komplexer Ansatz
fur die Bewertung des operationalen Risikos. Basierend auf dem
AMA, wird das erforderliche Kapital unter Verwendung eines
internen VVaR-Modells unter Beriicksichtigung interner Daten,
externer Daten, einer Szenarioanalyse, des Geschéftsumfeldes
und interner Risikokontrollfaktoren berechnet.

Methoden und Instrumente zur Risikominderung

Neben den quantitativen Ansdtzen werden auch qualitative Ver-
fahren zur Ermittlung des operationalen Risikos eingesetzt, inshe-
sondere Risikoanalysen (Risk and Control Self Assessments). Die
Ergebnisse und Steuerungsvorschlage aus diesen Expertenbefra-
gungen werden an das Linienmanagement berichtet und tragen so
zur Reduktion operationaler Risiken bei. Um dartiber hinaus
Veranderungen von Risikopotenzialen, die zu Verlusten fiihren
kénnen, frihzeitig zu erkennen, kontrolliert die Erste Group
periodisch eine Reihe von Risikoindikatoren.
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Die Versicherungen der Erste Group sind seit Anfang 2004 in
einem konzernweiten Versicherungsprogramm zusammengefasst.
Mithilfe dieses Konzepts konnten die Aufwendungen fiir den
herkémmlichen Sachversicherungsbereich verringert und mit den
frei werdenden Ressourcen zusétzliche Versicherungen fiir bisher
nicht versicherte bankspezifische Risiken eingekauft werden.
Dieses Programm verwendet ein eigenes Rickversicherungsun-
ternehmen als Vehikel um Verluste innerhalb der Gruppe zu teilen
und Zugang zum externen Rickversicherungsmarkt zu erhalten.

Um das Management der Sicherheitsrisiken weiter zu verstarken,
wurden per Juli 2010 die Funktionen IT Security, Physical Secu-
rity und Business-Continuity Management zu einem neuen Servi-
cebereich ,,Group Security Management“ zusammengefasst, der
direkt an den Risikovorstand berichtet.

Im Dezember 2010 wurde der neue Bereich ,,Group Complian-
ce” unter dem Risikovorstand eingerichtet, der fir die Behand-
lung von Compliance-Risiken und konzernweiter Koordinierung
der Betrugsbekampfung zustandig ist. Die bisherigen Einheiten
,.Group Securities Compliance“, ,,AML Compliance* und ,,Group
Fraud Management* sind Teil des neuen Bereichs.

Die genannten quantitativen und qualitativen Methoden ein-
schlieBlich des \ersicherungskonzepts und der Modellierung
bilden das Operational Risk Framework der Erste Group. Infor-
mationen Uber operationale Risiken werden regelméRig an den
Vorstand gemeldet. Dies geschieht im Zuge verschiedener Be-
richte, insbesondere des Quartalsberichts fiir das Top-
Management, der die Verluste der jiingsten Vergangenheit, die
Entwicklung der Verluste, qualitative Informationen aus Risiko-
beurteilungen, wesentliche Kennzahlen sowie den fiir die Erste
Group errechneten VaR fiir operationale Risiken beinhaltet.

Verteilung von Ereignissen des operationalen Risikos

Die unten angefiihrte Grafik zeigt die prozentuale Zusammenset-
zung nach Ereigniskategorien des operationalen Risikos, die
entsprechend den Grundséatzen des Baseler Ausschusses fiir Ban-
kenaufsicht definiert wurden. Die Beobachtingsperiode reicht
vom 1. J&nner 2006 bis 31. Dezember 2010.

Kategorien operationaler Verlustereignisse

Interner Betrug

Verluste aufgrund von Handlungen mit betriigerischer Absicht,
Veruntreuung von Eigentum, Umgehung von Verwaltungs-,
Rechts- oder internen Vorschriften, mit Ausnahme von Verlusten
aufgrund von Diskriminierung oder sozialer und kultureller Ver-
schiedenheit, wenn mindestens eine interne Partei beteiligt ist.
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Externer Betrug

Verluste aufgrund von Handlungen mit betriigerischer Absicht,
Veruntreuung von Eigentum oder Umgehung des Gesetzes durch
einen Dritten.

Beschéftigungspraxis und Arbeitsplatzsicherheit

Verluste aufgrund von Handlungen, die gegen Beschéftigungs-,
Gesundheits- oder Sicherheitsvorschriften bzw. -abkommen
verstoRen; Verluste aufgrund Schadenersatzzahlungen wegen
Kdorperverletzung; Verluste aufgrund von Diskriminierung bzw.
sozialer und kultureller Verschiedenheit.

Kunden, Produkte und Geschéftsgepflogenheiten

Verluste aufgrund einer unbeabsichtigten oder fahrldssigen Nicht-
erflllung geschéftlicher Verpflichtungen gegenuiber bestimmten
Kunden (einschlieRlich treuhdndischer und auf Angemessenheit
beruhender Verpflichtungen);\Verluste aufgrund der Art oder
Struktur eines Produktes.

Sachschéaden
Verluste aufgrund von Besché&digungen oder des Verlustes von
Sachvermdégen durch Naturkatastrophen oder andere Ereignisse.

Geschéftsunterbrechungen und Systemausfélle:
Verluste aufgrund von Geschéftsunterbrechungen oder System-
ausfallen.

Abwicklung, Vertrieb und Prozessmanagement

Verluste aufgrund von Fehlern bei der Geschéftsabwicklung oder
im Prozessmanagement; Verluste aus Beziehungen zu Geschafts-
partnern und Lieferanten/Anbietern.

Ereignistyp Kategorien (in %)

Vertrieb und Prozessmanagement

‘ Interner Betrug

40,4 2,2

Externer Betrug

is und i icherheit

Kunden, Produkte und
Geschaftsgepflogenheiten

brechungen und falle
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38) Derivate Finanzinstrumente gehalten oder emittiert als Sicherungsgeschaft

Fair Value Hedges werden zur Verringerung des Marktwertrisikos
eingesetzt. Damit werden fixverzinste oder strukturierte Geschaf-
te in Transaktionen mit variablen Zahlungsstromen transformiert.
Die Erste Group ist bestrebt, alle wesentlichen fixverzinsten
Einzeltransaktionen, die einem Zins&nderungsrisiko ausgesetzt
sind, in variable Transaktionen umzuformen, um dieses Zinsande-
rungsrisiko auszuschlieBen. Dies gilt vor allem fir fixverzinste
oder strukturierte begebene Emissionen, aber auch fiir wesentli-
che fixverzinste erworbene Anleihen und grundsatzlich fir alle
wesentlichen fixverzinsten Transaktionen in der Bilanz. Das
Zinsanderungsrisiko wird vom Group ALM gesteuert. Die Steue-
rung des Zinsénderungsrisikos erfolgt durch Emissionen von
Wertpapieren, Krediten oder Derivaten, wobei fur Derivate Ubli-
cherweise Sicherungsbilanzierung gemal IFRS angewendet wird.
Als Instrumente fur Fair Value Hedges werden (iberwiegend
Interest Rate Swaps eingesetzt. Speziell bei Emissionen werden
zur Absicherung des Marktwerts auch Cross Currency Swaps,
Swaptions, Caps, Floors und andere Instrumente eingesetzt.

Um das Zinsergebnis zu stabilisieren, werden Cashflow Hedges
verwendet, die die Unsicherheit der zukiinftigen Zahlungsstrome
eliminieren. Floors oder Caps werden eingesetzt, um das Niveau
der Zinsertrage in einer sich andernden Zinslandschaft nach oben
und unten zu begrenzen. Zur Absicherung des Zinsédnderungs-
risikos werden Zinsswaps, Caps und Floors eingesetzt. Zur Ab-
sicherung des Wechselkursrisikos werden Kassageschafte, FX
Swaps, FX Forwards oder Bilanzpositionen in einer gesicherten
Waéhrung verwendet

In der Berichtsperiode wurden EUR 26 Mio (2009: EUR 5 Mio)
von der Cashflow Hedge-Ricklage in die Gewinn- und Verlust-
rechnung umgebucht und als Aufwand (2009: als Ertrag) erfasst,
EUR -102 Mio (2009: EUR 13 Mio) wurden direkt im Eigenkapi-
tal erfasst. Der GroRteil der gesicherten Cashflows wird voraus-
sichtlich innerhalb der néchsten funf Jahre eintreten und in der
GuV erfasst werden. Aus Cashflow Hedges wurden in der Be-
richtsperiode Ineffizienzen in Hohe von EUR 0,9 Mio (2009:
EUR -10,6 Mio) im Handelsergebnis erfasst.

2010 2009
Positiver Negativer Positiver Negativer
in EUR Mio Fair Value Fair Value Fair Value Fair Value
Sicherungsinstrument - Fair Value Hedge 1.570 783 1.041 728
Sicherungsinstrument - Cashflow Hedge 135 97 114 32
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39) Fair Value von Finanzinstrumenten

Finanzinstrumente, deren Fair Value auf Basis notierter Markt-
preise ermittelt wird, sind insbesondere bdrsengehandelte Wert-
papiere und Derivate sowie liquide Staats- und Unternehmensan-
leihen.

Die Erste Group verwendet die folgende Hierarchie fir die Fest-
stellung und Offenlegung des Fair Value fir Finanzinstrumente:

Level 1: Finanzinstrumente, die auf Basis liquider (nicht adjus-
tierter) Preise fiir identische Finanzinstrumente bewertet werden.
Das Finanzinstrument muss an einem aktiven Markt gehandelt
werden. In diese Kategorie fallen beispielsweise Aktien, die an
einer Borse mit ausreichendem Volumen gehandelt werden,
Schuldtitel, die von mehreren Marktteilnehmern mit ausreichen-

der Markttiefe quotiert werden, oder liquide Derivate, die an
einer Borse gehandelt werden.

Level 2: Finanzinstrumente, die auf Preisbasis (in nicht aktiven
Markten fir dhnliche Finanzinstrumente) bewertet werden, oder
Finanzinstrumente, die mittels Parameter bewertet werden, die
keinen Preis darstellen. Diese Kategorie inkludiert beispielsweise
die Bewertung mittels Zinskurven oder die Bewertung mittels
Preisen fiir &hnliche Wertpapiere

Level 3: Bewertungsparameter, die nicht beobachtbar sind. Diese
Kategorie beinhaltet die Extrapolation von Zinskurven oder
Volatilitaten, die Verwendung von historischen Volatilitdten oder
die Verwendung von signifikant adjustierten CDS Spreads oder
Aktienpreisen.

Die folgende Tabelle zeigt, nach welchen Bewertungsmethoden der Fair Value von zum Fair Value bilanzierten Finanzinstrumenten (in-

klusive Derivate im Bankbuch) ermittelt wird:

Bewertungs

Notierte Bewertung methode -

Marktpreise auf nicht auf

2010 in aktiven Marktdaten Marktdaten

Markten basierend basierend
in EUR Mio Level 1 Level 2 Level 3 Gesamt
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 10.704 6.385 160 17.249
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 1.039 1.286 78 2.403
Handelsaktiva - Wertpapiere 2.905 2.619 0 5.524
Positiver Marktwert - Derivate 1 8.473 0 8.474
Summe der Aktiva 14.649 18.763 238 33.650
Negativer Marktwert - Derivate 1 7.993 2 7.996
Sonstige Handelspassiva 105 111 0 216
Summe der Passiva 106 8.104 2 8.212

Bewertungs-

Notierte Bewertung methode -

Marktpreise auf nicht auf

2009 in aktiven Marktdaten Marktdaten

Markten basierend basierend
in EUR Mio Level 1 Level 2 Level 3 Gesamt
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 8.930 6.769 175 15.874
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 1.252 1.620 95 2.967
Handelsaktiva - Wertpapiere 2.307 3.705 0 6.012
Positiver Marktwert - Derivate 2 4.709 2 4.713
Summe der Aktiva 12.491 16.803 272 29.566
Negativer Marktwert - Derivate 0 3.746 3 3.749
Sonstige Handelspassiva 594 127 0 721
Summe der Passiva 594 3.873 3 4.470

Das Volumen der Produkte, deren Fair Value mit Modellen be-
stimmt wird, die nicht beobachtbare Parameter verwenden, be-
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trifft hauptsdchlich illiquide Anleihen beziehungsweise nicht
borsenotierte Aktien.
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Bewegungen in Level 3 von Finanzinstrumenten bewertetet zum beizulegenden Zeitwert

Die folgenden Tabellen zeigen die Entwicklung des Fair Value von Wertpapieren, deren Bewertungsmodelle auf nicht beobachtbaren

Parametern basieren:

Erfolg im Transfer Transfer Wahrungs-
Erfolg in sonstigen Verkaufe in Level aus umrech
in EUR Mio 2009 G&V Ergebnis Kaufe Tilgung 3 Level 3 nungen 2010
Finanzielle
Vermdgenswerte -
Available for Sale 175 -3 1 10 -18 3 -8 0 160
Finanzielle
Vermogenswerte - At
Fair Value through
Profit or Loss 95 -4 0 0 -20 2 0 5 78
Handelsaktiva 0 -1 0 1 0 0 0 0 0
Handelspassiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gesamt 270 -8 1 11 -38 5 -8 5 238
Erfolg im Transfer Transfer Wahrungs-
Erfolg in sonstigen Verké&ufe in Level aus umrech
in EUR Mio 2008 G&vV Ergebnis Kaufe Tilgung 3 Level 3 nungen 2009
Finanzielle
Vermogenswerte -
Available for Sale 1.510 -19 1 15 -92 110 -1.348 -2 175
Finanzielle
Vermdgenswerte - At
Fair Value through
Profit or Loss 267 -6 0 1 -47 80 -200 0 95
Handelsaktiva 62 -2 0 2 -41 0 -21 0 0
Handelspassiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gesamt 1.839 -27 1 18 -180 190 -1.569 -2 270
Erfolge von Wertpapieren in Level 3, die zum Jahresende gehalten werden, sind wie folgt Teil der Gesamtergebnisrechnung:
2010 2009
Erfolg im Erfolg im
Erfolg in sonstigen Erfolg in sonstigen
in EUR Mio G&V Ergebnis G&V Ergebnis
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale -4,0 1,0 -1,0 0,3
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss -3,0 0,0 -14,0 0,0
Handelsaktiva -1,0 0,0 -3,8 0,0
Handelspassiva 0,0 0,0 0,0 0,0
Gesamt -8,0 1,0 -18,8 0,3

Bewegungen zwischen Level 1 und Level 2

Grundsatzlich war 2010 die Liquiditat der im Portfolio gehalte-
nen Titel sehr gut. Bei einigen festverzinslichen Wertpapieren
wurde auf eine preisbasierte Bewertung umgestellt bzw. in Wert-
papiere reinvestiert fir die liquide Preise vorhanden sind, was zu
einer Verschiebung von Level 2 nach Level 1 gefiihrt hat.

Bewegungen nach und aus Level 3

Da 2010 hauptséchlich in liquide Titel investiert wurde und beim
Bestand keine Verschlechterungen aufgetreten sind, ist der Level
3-Bestand gleich geblieben.

Sensitivitatsanalyse der nicht beobachtbaren
Parameter

Wenn der Wert eines Finanzinstruments von nicht beobachtbaren
Parametern abhdngt, kdnnen diese Parameter aus einer Bandbrei-
te von alternativen Parametrisierungen gewahlt werden. Bei der
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Erstellung des Konzernabschlusses wurde eine Parametrisierung
gewdhlt, welche die Marktbedingungen am 31. Dezember 2010
widerspiegelt. Wenn man alle Parameter an die Enden dieser
Bandbreite verschiebt, steigt der Fair Value zum 31. Dezember

2010 entweder um EUR 12,0 Mio (2009: EUR 13,7 Mio) oder
fallt um EUR 19,7 Mio (2009: EUR 22,6 Mio). Bei der Abschat-
zung der Verénderungen wurden hauptséchlich Ausfallwahr-
scheinlichkeiten und Marktwerte von Aktien gestresst.

In der folgenden Tabelle werden die Fair Values von Finanzinstrumenten, die nicht zum Fair Value bilanziert werden, dargestellt:

2010 2009

in EUR Mio Fair Value Buchwert Fair Value Buchwert
AKTIVA

Barreserve 5.839 5.839 5.996 5.996
Forderungen an Kreditinstitute 12.464 12.412 13.118 13.067
Forderungen an Kunden 128.736 126.695 123.767 124.253
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity 14.355 14.235 14.810 14.899
PASSIVA

Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 20.289 20.154 26.352 26.295
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 116.912 116.648 111.821 112.042
Verbriefte Verbindlichkeiten 31.573 31.210 29.643 29.612
Nachrangige Verbindlichkeiten 5.346 5.838 5.778 6.148

Der Fair Value von Forderungen an Kunden und Kreditinstituten
wurde durch Abzinsung zukiinftiger Cashflows unter Ber{icksich-
tigung von Zinsen- und Risikoeffekten ermittelt. Dafir wurden
die Forderungen basierend auf Restlaufzeiten und internen Ra-
tings in gleichartige Portfolios zusammengefasst.
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Fur Verbindlichkeiten ohne vertraglich fixierte Laufzeiten wurde
der jeweilige Buchwert als Fair Value angesetzt. Die Fair Values
der tibrigen Verbindlichkeiten wurden ohne Berticksichtigung der
spezifischen Kreditrisiken auf Basis von Marktzinsen ermittelt.
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40) Finanzinstrumente nach Bewertungskategorien gemaf IAS 39

Per 31. Dezember 2010

Finanzielle
Vermdgens-
werte und
finanzielle
Verbindlich-
keiten zu Derivate
Designiert fortgefithrten designiert als
Kredite und Held to zum Fair  Available for Anschaf- Hedging
in EUR Mio Forderungen Maturity Trading Value Sale  fungskosten Instrumente Gesamt
AKTIVA
Barreserve 5.839 5.839
Forderungen an Kreditinstitute 12.496 12.496
Forderungen an Kunden 132.729 132.729
Risikovorsorgen -6.119 -6.119
Derivative Finanzinstrumente 6.769 1.705 8.474
Handelsaktiva 5.536 5.536
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair
Value through Profit or Loss 2.434 2.434
Finanzielle Vermdgenswerte - Available
for Sale 17.751 17.751
Finanzielle Vermogenswerte - Held to
Maturity 14.235 14.235
Abgrenzungen” 1.204 1.204
Finanzielle Vermégenswerte
gesamt 139.106 14.235 12.305 2.434 17.751 7.043 1.705 194.579
PASSIVA
Verbindlichkeiten gegenuber
Kreditinstituten 20.154 20.154
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 368 116.648 117.016
Verbriefte Verbindlichkeiten 89 31.210 31.299
Derivative Finanzinstrumente 7.116 880 7.996
Handelspassiva 216 216
Nachrangige Verbindlichkeiten 5.838 5.838
Abgrenzungen? 1.839 1.839
Finanzielle Verbindlichkeiten
gesamt 0 0 7.332 457 0 175.689 880 184.358

1) Abgrenzungen sind aktivseitig im Bilanzposten ,Sonstige Aktiva“ enthalten.

2) Abgrenzungen sind passivseitig im Bilanzposten ,Sonstige Passiva“ enthalten.
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Per 31. Dezember 2009

Finanzielle
Vermdgens-
werte und
finanzielle
Verbindlich-
keiten zu Derivate
Designiert fortgefihrten designiert als
Kredite und Held to zum Fair  Available for Anschaf- Hedging
in EUR Mio Forderungen Maturity Trading Value Sale  fungskosten Instrumente Gesamt
AKTIVA
Barreserve 5.996 5.996
Forderungen an Kreditinstitute 13.140 13.140
Forderungen an Kunden 129.134 129.134
Risikovorsorgen -4.954 -4.954
Derivative Finanzinstrumente 2.971 1.742 4.713
Handelsaktiva 6.013 6.013
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair
Value through Profit or Loss 2.997 2.997
Finanzielle Vermdgenswerte - Available
for Sale 16.390 16.390
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to
Maturity 14.899 14.899
Abgrenzungen® 1.775 1.775
Finanzielle Vermdégenswerte
gesamt 137.320 14.899 8.984 2.997 16.390 7.771 1.742 190.103
PASSIVA
Verbindlichkeiten gegentber
Kreditinstituten 26.295 26.295
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 155 111.887 112.042
Verbriefte Verbindlichkeiten 74 29.538 29.612
Derivative Finanzinstrumente 2.929 820 3.749
Handelspassiva 721 721
Nachrangige Verbindlichkeiten 6.148 6.148
Abgrenzungen? 2.310 2.310
Finanzielle Verbindlichkeiten
gesamt 0 0 3.650 229 0 176.178 820 180.877

1) Abgrenzungen sind aktivseitig im Bilanzposten Sonstige Aktiva enthalten.

2) Abgrenzungen sind passivseitig im Bilanzposten Sonstige Passiva enthalten.
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41) Prufungshonorare und Honorare fur
Steuerberatungsleistungen

In der folgenden Tabelle sind Honorare ersichtlich, die von den
Abschlusspriifern (des Mutterunternehmens bzw. der Tochterun-
ternehmen, d.s. im Wesentlichen der Sparkassen-Priifungsverband,
Ernst & Young bzw. Deloitte) in den Berichtsjahren 2010 und
2009 verrechnet wurden:

in EUR Mio 2010 2009
Prifungshonorare 15,0 17,59
Honorare fiir Steuerberatung 1,9 2,5
Gesamt 16,9 20,0

1) Auf Honorare fiir Kapitalerhhung und Partizipationskapital entfallen EUR 4,2 Mio.

Fur Prifungsleistungen der Konzernabschlusspriifer wurden EUR
7,2 Mio (2009: EUR 10,2 Mio) aufgewendet. Weiters wurden fir
Steuerberatungsleistungen von den Konzernabschlusspriifern
Honorare in Héhe von EUR 0,5 Mio (2009: EUR 1,1 Mio) in
Rechnung gestellt.

42) Eventualverbindlichkeiten

Um den finanziellen Anforderungen der Kunden entsprechen zu
kénnen, schlieft die Bank verschiedene unwiderrufliche Ver-
pflichtungen und Eventualverbindlichkeiten ab. Dies sind Fi-
nanzgarantien, Akkreditive und andere ungenutzte Kreditzusagen
in der Héhe von EUR 33.873 Mio (2009: EUR 37.826 Mio).
Obwohl diese Verpflichtungen nicht in der Bilanz ausgewiesen
werden, beinhalten sie Kreditrisiken und sind somit Teil des
Gesamtrisikos einer Bank (siehe Note 37 Kreditrisikovolumen)

Rechtsstreitigkeiten

Die Erste Group Bank und einige ihrer Tochtergesellschaften sind
an Rechtsstreitigkeiten beteiligt, die Gberwiegend im Zusammen-
hang mit dem gewohnlichen Bankgeschéftsbetrieb stehen. Es
wird nicht erwartet, dass der Ausgang dieser Verfahren einen
erheblichen negativen Einfluss auf die Finanz- und/oder Ertrags-
lage der Erste Group bzw. Erste Group Bank haben wird. Die
Erste Group ist dariber hinaus derzeit an folgenden Verfahren
beteiligt:

Haftungsverbund

2002 haben Erste Group Bank und ein Grofiteil der Osterreichi-
schen Sparkassen den Haftungsverbund gegriindet. Zweck des
Haftungsverbundes ist die Schaffung eines Frihwarnsystems, die
erweiterte Einlagensicherung und die Starkung der Zusammenar-
beit innerhalb der Sparkassengruppe.

Die Osterreichische Bundeswettbewerbsbhehdrde und ein Mitbe-
werber haben daraufhin in einem Kartellverfahren beim Kartell-
gericht beantragt, den Haftungsverbund wegen Verletzung der
Bestimmungen des Artikels 81 des EG-Vertrages (nunmehr Art
101 des Vertrages Uber die Arbeitsweise der Europaischen Uni-
on/AEUV) zu untersagen.

Im Mérz 2007 hat der Oberste Gerichtshof (OGH) als Rechtsmit-
telinstanz in diesem Untersagungsverfahren rechtskréftig besta-
tigt, dass der Haftungsverbund in seinen wesentlichen Bestim-
mungen den Vorschriften des Art 81 EGV entspricht.

Der OGH beurteilte aber einzelne Bestimmungen als dem Grunde
nach wettbewerbsbeschrankend. Der OGH hat in seinen Untersu-
chungsergebnissen keine expliziten Schlussfolgerungen und
Konsequenzen angefiihrt, die von der Erste Group Bank und den
anderen Parteien umzusetzen wéren. Uber die erforderlichen
Anpassungen wurde zwischen der Erste Group Bank und dem
Kartellgericht im April 2008 eine Einigung erzielt. Diese Eini-
gung (Verpflichtungszusagen iSv § 27 KartG) wurde vom Mit-
bewerber vor dem OGH bek&mpft. Im Oktober 2008 hat der
OGH die Entscheidung des Kartellgerichts wegen eines Verfah-
rensfehlers aufgehoben und zur neuerlichen Entscheidung an das
Kartellgericht zuriickverwiesen. Weder die Verpflichtungszusagen
(sollten sie bestétigt werden) noch die vorangehende Entschei-
dung des OGH wirken sich auf die Zuléssigkeit der Konsolidie-
rung der Eigenmittel der Mitglieder des Haftungsverbundes aus.

Schiedsverfahren in Stockholm

2009 hat ein ehemaliger Firmenkunde in Stockholm Schiedsver-
fahren gegen eine Gruppe von Kreditgebern, darunter die Erste
Group Bank, eingeleitet. Die Kl&gerin behauptet, dass eine
Transaktion null und nichtig sei, die am Hohepunkt der Finanz-
krise zwischen ihr und den Kreditgebern abgeschlossen wurde,
nachdem die Klagerin mit dem Kredit in \Verzug geriet. Die
Transaktion umfasste den Abtausch der Forderung aus dem Kre-
dit — Kredithéhe Erste Group Bank SEK 400 Mio - gegen Erhalt
von Aktien an einem gelisteten schwedischen Unternehmen. Die
Kl&gerin verlangt den aktuellen Wert dieser Aktien; auflerdem
wird Ersatz fir weitere behauptete Verluste aus dieser Transakti-
on verlangt. Von Erste Group Bank begehrt die Kl&gerin Zahlung
von ca. SEK 1 Mrd und hat in der Zwischenzeit das Klagebegeh-
ren immer wieder adaptiert. Die Erste Group Bank bestreitet den
Anspruch zur Génze als unbegriindet.

Holocaust Ungarn Rechtsstreit

2010 haben Anwélte fur eine Gruppe von judischen Holocaust
Opfern oder deren Nachkommen Anspriiche gegen ungarische
Banken in Zusammenhang mit den Verfolgungen im Jahr 1944 im
Gebiet des damaligen GroBungarn geltend gemacht. Auch Erste
Group Bank wird in der Klage als Beklagter angefiihrt. Die Kla-
ger machen im Wesentlichen geltend, dass ungarische Banken das
1944 von ihnen verwahrte jlidische Vermdgen bis heute einbehal-
ten hatten. Den Wert dieses Vermdgens beziffern die Klager mit
2 Mrd. US Dollar Wert 1944. In Bezug auf Erste Group Bank
behaupten die Klager, diese sei die Rechtsnachfolgerin mehrerer
im Jahr 1944 in Grofungarn tatiger Banken. Die Erste Group
Bank weist dies zurlick. Weder Erste Group Bank noch ihre unga-
rische Tochterbank, die erst Jahrzehnte nach dem Ende des Zwei-
ten Weltkrieges gegriindet wurde, sehen sich als Rechtsnachfolger
einer der in der Klage genannten Banken. Erste Group Bank sieht
keine Basis fiir die Zustandigkeit eines US-Gerichts in dieser
Sache.
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43) Restlaufzeitengliederung

2010
in EUR Mio 2010 2009

<1 Jahr > 1 Jahr <1Jahr > 1 Jahr
Barreserve 5.839 0 5.996 0
Forderungen an Kreditinstitute 9.930 2.566 10.360 2.780
Forderungen an Kunden 35.317 97.412 34.168 94.966
Risikovorsorgen -1.812 -4.307 -1.511 -3.443
Derivative Finanzinstrumente 1.290 7.184 1.562 3.151
Handelsaktiva 3.263 2.273 2.792 3.221
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 609 1.826 524 2.473
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 3.290 14.461 3.096 13.294
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity 2.444 11.791 4.160 10.739
Sonstige Aktiva 1.699 10.863 2.043 11.339
Gesamt 61.869 144.069 63.190 138.520
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 13.915 6.239 19.687 6.608
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 91.322 25.694 91.493 20.549
Verbriefte Verbindlichkeiten 8.028 23.270 7.242 22.370
Derivative Finanzinstrumente 1.497 6.499 1.407 2.342
Handelspassiva 170 46 0 721
Nachrangige Verbindlichkeiten 361 5.477 754 5.394
Sonstige Passiva 1.235 5.056 1.732 5.289
Gesamt 116.528 72.281 122.315 63.273
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44) Eigenmittel und Eigenmittelerfordernis

Die Erste Group unterliegt als Osterreichische Kreditinstitutsgruppe dem 6sterreichischen Bankwesengesetz (BWG) und hat die dort

enthaltenen Eigenmittelvorschriften zu beachten.

Die Eigenmittel setzen sich wie folgt zusammen:

in EUR Mio Dez. 2010 Dez. 2009
Gezeichnetes Kapital 2.520 2.520
Aktienkapital 756 756
Partizipationskapital 1.764 1.764
Rucklagen 8.944 8.240
Abzug von in der Gruppe gehaltenen Erste Group Bank Aktien -758 -622
Unterschiedsbetrag -2.437 -2.467
Nicht beherrschende Anteile exklusive Hybridkapital gemaf § 23 (4a) und (4b) BWG 3.430 3.330
Immaterielle Vermdgensgegenstande -500 -498
50% Abzug von Beteiligungen an nicht konsolidierten Kredit- und Finanzinstituten gemaf § 23 (13) 3
und 4 BWG -153 -161
50% Abzug IRB-shortfall gemaR § 23 (13) 4c BWG 0 -30
50% Abzug von Verbriefungspositionen gemafr § 23 (13) 4d BWG -27 -36
Kernkapital (Tier 1) exklusive Hybridkapital gemaf § 23 (4a) und (4b) BWG 11.019 10.276
Hybridkapital geméan § 23 (4a) und (4b) BWG 1.200 1.174
Kernkapital (Tier 1) inklusive Hybridkapital gemaR § 23 (4a) und (4b) BWG 12.219 11.450
Anrechenbare nachrangige Verbindlichkeiten 3.909 4.159
Neubewertungsreserve 0 167
Risikovorsorgen-Uberschuss 74 0
Erganzende Eigenmittel (Tier 2) 3.983 4.326
50% Abzug von Beteiligungen an nicht konsolidierten Kredit- und Finanzinstituten geman § 23 (13) 3
und 4 BWG -153 -161
50% Abzug IRB-shortfall gemaR § 23 (13) 4c BWG 0 -30
50% Abzug von Verbriefungspositionen gemafR § 23 (13) 4d BWG -27 -36
100% Versicherungsabziige gemaR § 23 (13) 4a BWG -176 -183
Umgewidmetes nachrangiges Kapital (Tier 3) 374 406
Gesamte anrechenbare Eigenmittel 16.220 15.772
Eigenmittelerfordernis 9.587 9.911
Eigenmitteluiberschuss 6.633 5.861
Deckungsquote (in %) 169,2 159,1
Kernkapitalquote bezogen auf das Kreditrisiko (in %) 11,8 10,8
Kernkapitalquote exklusive Hybridkapital gemaR 8§ 23 (4a) und (4b) BWG bezogen auf das
Gesamtrisiko (in %) 9,2 8,3
Kernkapitalquote bezogen auf das Gesamtrisiko (in %) 10,2 9,2
Eigenmittelquote (in %) 13,5 12,7

1) Die Kernkapitalquote bezogen auf das Kreditrisiko gibt das Verhéltnis des Kernkapitals inklusive Hybridkapital gemé&R § 23 (4a) und (4b) BWG zur Bemessungsgrundlage fiir das Kreditrisiko geméag § 22 (2) BWG an.
2) Die Kernkapitalquote exklusive Hybridkapital gemaf § 23 (4a) und (4b) BWG gibt das Verhaltnis des Kernkapitals exklusive Hybridkapital geméaR § 23 (4a) und (4b) BWG zum Gesamtrisiko geman § 22 (1) BWG an.

3) Die Kernkapitalquote bezogen auf das Gesamtrisiko gibt das Verhéltnis des Kernkapitals inklusive Hybridkapital gemaR § 23 (4a) und (4b) BWG zum Gesamtrisiko geméaR § 22 (1) BWG an.
4) Die Eigenmittelquote gibt das Verhéltnis der gesamten anrechenbaren Eigenmittel zum Gesamtrisiko geméaf § 22 (1) BWG an.

Das Mindesteigenmittelerfordernis gemal BWG wurde im Berichtsjahr, wie auch im Vorjahr, jederzeit erfullt.
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Eigenmittelerfordernis der Erste Group Bank-Kreditinstitutsgruppe gemal § 22 (1) Bankwesengesetz:

in EUR Mio 2010 2009
Gesamtrisiko Erforderliche Gesamtrisiko Erforderliche
(errechnet))  Eigenmittel? (errechnet)? Eigenmittel?
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage gemaR 22 (1) 1 BWG® 103.950 8.316 106.383 8.510
a) Standardansatz 27.412 2.193 29.940 2.395
b) Auf internen Ratings basierender Ansatz (IRB) 76.538 6.123 76.443 6.115
Bemessungsgrundlage fur die Risiken des Handelsbuches geméan
§22 (1) 2 BWG?" 4.668 373 5.048 404
Bemessungsgrundlage fur die Risiken gemaR § 22 (1) 3 BWG® 11 1 22 2
Bemessungsgrundlage fur das operationelle Risiko geman
§22 (1) 4 BWG? 11.215 897 12.438 995
Gesamt 119.844 9.587 123.891 9.911

1) Errechnetes Gesamtrisiko zur Ermittlung der Kernkapitalquoten und der Eigenmittelquote (erforderliche Eigenmittel multipliziert mit 12,5).
2) Erforderliche Eigenmittel gemé&R Bankwesengesetz.

3) Bemessungsgrundlage fiir das Kreditrisiko.

4) Alle Risikoarten des Handelsbuchs.

5) Warenpositionsrisiko und Fremdwahrungsrisiko, einschlieBlich des Risikos aus Goldpositionen, jeweils fiir Positionen auRerhalb des Handelsbuchs.

6) Operationelles Risiko.
45) Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Es sind keine wesentlichen Ereignisse nach dem Bilanzstichtag bekannt.
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46) Darstellung des Anteilsbesitzes der Erste Group per 31. Dezember 2010

In der nachfolgenden Tabelle sind die vollkonsolidierten Gesellschaften, und At Equity einbezogenen Gesellschaften der Erste Group

dargestellt.

Da es sich bei der IMMORENT Aktiengesellschaft um einen Teilkonzern handelt, werden die einzelnen vollkonsolidierten Tochtergesell-

schaften nicht separat angefthrt.

Gesellschaftsname, Sitz

Anteil am
Kapital durch-
gerechnet in %

Vollkonsolidierte Unternehmen

Kreditinstitute

Sparkasse der Stadt Amstetten AG Amstetten 0,0
Sparkasse Baden Baden 0,0
Sparkasse Haugsdorf Haugsdorf 0,0
Sparkasse Herzogenburg-Neulengbach Herzogenburg 0,0
Weinviertler Sparkasse AG Hollabrunn 99,5
Sparkasse Horn-Ravelsbach-Kirchberg Aktiengesellschaft Horn 0,0
Sparkasse Kirchschlag AG Kirchschlag in der buckligen Welt 0,0
Sparkasse Korneuburg AG Korneuburg 0,0
KREMSER BANK UND SPARKASSEN AKTIENGESELLSCHAFT Krems an der Donau 0,0
Sparkasse Langenlois Langenlois 0,0
Sparkasse Neunkirchen Neunkirchen 0,0
Sparkasse Pottenstein N.O. Pottenstein/Triesting 0,0
Sparkasse Poysdorf AG Poysdorf 0,0
SPARKASSE NIEDEROSTERREICH MITTE WEST AKTIENGESELLSCHAFT St. Pélten 0,0
Sparkasse Scheibbs AG Scheibbs 0,0
Waidhofen an der
Waldviertler Sparkasse von 1842 AG Thaya 0,0
Wiener Neustadter Sparkasse Wiener Neustadt 0,0
Sparkasse Waldviertel-Mitte Bank AG Zwettl 0,0
Stadtsparkasse Traiskirchen AG Traiskirchen 0,0
Sparkasse Frankenmarkt Aktiengesellschaft Frankenmarkt 0,0
Sparkasse Bad Ischl AG Bad Ischl 0,0
Sparkasse Lambach Bank Aktiengesellschaft Lambach 0,0
Sparkasse Neuhofen Bank Aktiengesellschaft Neuhofen 0,0
Sparkasse Eferding-Peuerbach-Waizenkirchen Eferding 0,0
Sparkasse Pregarten - Unterweil3enbach AG Pregarten 0,0
Sparkasse Ried im Innkreis-Haag am Hausruck Ried im Innkreis 0,0
Sparkasse Mittersill Bank AG Mittersill 0,0
Sparkasse Imst AG Imst 0,0
Sparkasse der Stadt Kitzbihel Kitzbuhel 0,0
Sparkasse Kufstein, Tiroler Sparkasse von 1877 Kufstein 0,0
Lienzer Sparkasse AG Lienz 0,0
Sparkasse Rattenberg Bank AG Rattenberg 0,0
Sparkasse Reutte AG Reutte 0,0
Sparkasse Schwaz AG Schwaz 0,0
Dornbirner Sparkasse Bank AG Dornbirn 0,0
Sparkasse der Gemeinde Egg Egg 0,0
Sparkasse der Stadt Feldkirch Feldkirch 0,0
Sparkasse Bludenz Bank AG Bludenz 0,0
Sparkasse Feldkirchen/Kérnten Feldkirchen 0,0
Sparkasse Mirzzuschlag Aktiengesellschaft Miirzzuschlag 0,0
Sparkasse Pollau AG Péllau 0,0
Salzburger Sparkasse Bank Aktiengesellschaft Salzburg 98,7
Sparkasse Mihlviertel-West Bank Aktiengesellschaft Rohrbach 40,0
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Gesellschaftsname, Sitz

Anteil am
Kapital durch-
gerechnet in %

Erste Bank (Malta) Limited Sliema 100,0
Erste Asset Management GmbH Wien 100,0
Stavebni sporitelna Ceske sporitelny, a.s. Prag 97,8
Sparkasse Hainburg-Bruck-Neusiedl Aktiengesellschaft Hainburg 75,0
Bausparkasse der Osterreichischen Sparkassen Aktiengesellschaft Wien 95,0
Sparkasse Kremstal-Pyhrn Aktiengesellschaft Kirchdorf a.d. Krems 30,0
Sparkasse Bregenz Bank Aktiengesellschaft Bregenz 0,0
Sparkasse Voitsberg-Koéflach Bankaktiengesellschaft Voitsberg 5,0
Karntner Sparkasse Aktiengesellschaft Klagenfurt 25,0
Erste Bank Hungary Nyrt Budapest 100,0
Slovenska sporitelna, a. s. Bratislava 100,0
Allgemeine Sparkasse Oberdsterreich Bankaktiengesellschaft Linz 26,9
Ceska sporitelna, a.s. Prag 98,0
ERSTE BANK AD NOVI SAD Novi Sad 80,5
Banca Comerciala Romana SA Bukarest 69,4
Banca Comerciala Romana Chisinau S.A. Chisinau 69,4
Anglo Romanian Bank Ltd. London 69,4
Tiroler Sparkasse Bankaktiengesellschaft Innsbruck Innsbruck 75,0
Public Company "Erste Bank" Kiev 100,0
s Wohnbaubank AG Wien 90,9
Steiermarkische Bank und Sparkassen Aktiengesellschaft Graz 25,0
Erste & Steiermarkische bank d.d., Rijeka Rijeka 69,3
ERSTE-SPARINVEST Kapitalanlagegesellschaft m.b.H. Wien 86,5
Sparkasse Oberdsterreich Kapitalanlagegesellschaft m.b.H. Linz 27,2
Tirolinvest Kapitalanlagegesellschaft mbH. Innsbruck 77,9
ecetra Central European e-Finance AG Wien 100,0
Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG Wien 100,0
Die Zweite Wiener Vereins-Sparcasse Wien 0,0
Sparkasse Bank Malta Public Limited Company Sliema 0,0
BCR Banca pentru Locuinte SA Bukarest 74,5
SPARKASSE BANK MAKEDONIJA AD SKOPJE Skopje 24,8
ERSTE BANK AD PODGORICA Podgorica 69,3
RINGTURM Kapitalanlagegesellschaft m.b.H. Wien 95,0
Bankhaus Krentschker & Co. Aktiengesellschaft Graz 25,0
Sparkasse Bank dd Sarajevo 24,1
Banka Sparkasse d.d. Laibach 28,0
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Anteil am

Kapital durch-
Gesellschaftsname, Sitz gerechnet in %
Finanzinstitute
Sparkassenbeteiligungs und Service AG fiir Oberdsterreich und Salzburg Linz 69,3
EB-Malta-Beteiligungen Gesellschaft m.b.H. Wien 100,0
NO-Sparkassen Beteiligungsgesellschaft m.b.H. Wien 4,5
EGB e-business Holding GmbH Wien 100,0
AVS Beteiligungsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 75,0
Erste Bank Beteiligungen GmbH Wien 100,0
EB Erste Bank Internationale Beteiligungen GmbH Wien 100,0
Sparkasse (Holdings) Malta Ltd. Sliema 0,0
EGB Ceps Holding GmbH Wien 100,0
EGB Ceps Beteiligungen GmbH Wien 100,0
SPK Immobilien- und Vermégensverwaltungs GmbH Graz 25,0
Sieben-Tiroler-Sparkassen Beteiligungsgesellschaft m.b.H. Kufstein 0,0
Immorent-Sud Gesellschaft m.b.H. Graz 51,3
Immorent - Stid Gesellschaft m.b.H., S - Leasing KG Graz 46,4
IMMORENT-TOPAS Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 62,5
Immorent-Smaragd Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Schwaz 0,0
IMMORENT-RAMON Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 62,5
Asset Management Slovenskej sporitelne, sprav. spol., a. s. Bratislava 100,0
brokerjet Ceske sporitelny, a.s. Prag 99,0
Investicni spolecnost Ceske sporitelny, a.s. Prag 100,0
Erste Securities Zagreb d.o.o. Zagreb 84,9
Erste Securities Polska S.A. Warschau 100,0
Erste Befektetesi Zrt. Budapest 100,0
Portfolio Kereskedelmi, Szolgaltato es Szamitastechnikai Kft. Budapest 100,0
Erste Alapkezelo Zrt. Budapest 100,0
Factoring Ceske sporitelny a.s. Prag 98,0
Erste Invest d.o.o. Zagreb 100,0
Factoring Slovenskej sporitelne, a.s. Bratislava 100,0
Erste Faktor Penziigyi Szolgaltato Zrt. Budapest 100,0
BCR Asset Management SA - under liquidation procedure Bukarest 56,4
BCR Securities SA - under liquidation procedure Bukarest 61,9
Erste & Steiermarkische S-Leasing drustvo s ogranicenom odgovornoscu za leasing vozila i
strojeva Zagreb 59,4
S-IMMORENT nepremicnine d.o.o0. Laibach 50,0
IMMORENT leasing nepremicnin d.o.o. Laibach 44,2
SPARKASSEN LEASING druzba za financiranje d.o.o. Laibach 50,0
RUTAR INTERNATIONAL trgovinska d.o.o. Laibach 62,5
IMMORENT ALFA leasing druzba, d.o.o. Laibach 50,0
IMMORENT BETA, leasing druzba, d.o.o. Laibach 62,5
IMMORENT DELTA, leasing druzba, d.o.0. Laibach 50,0
ERSTE DELTA DRUSTVO S OGRANICENOM ODGOVORNOSCU ZA POSLOVANJE
NEKRETNINAMA Zagreb 69,3
S IMMORENT ZETA drustvo s ogranicenom odgovornoscu za poslovanje nekretninama Zagreb 84,9
PREDUZECE ZA LIZING NEKRETNINA, VOZILA | MASINA S-LEASING DOO BEOGRAD Belgrad 62,5
Drustvo za lizing nekretnina, vozila, plovila i masina "S-Leasing" doo Podgorica Podgorica 12,5
S-RENT DOO BEOGRAD Belgrad 62,5
EBV - Leasing Gesellschaft m.b.H. & Co. KG. Wien 100,0
IMMORENT Aktiengesellschaft Wien 100,0
s Autoleasing GmbH Wien 100,0
s Autoleasing a.s. Prag 98,0
Leasing Slovenskej sporitelne, a.s. Bratislava 100,0
Erste Leasing Autofinanszirozasi Penziigyi Szolgaltato Zrt. Budapest 100,0
Erste Leasing Berlet Szolgaltato Kft. (vm. Erste Leasing Szolgaltato Kft.) Budapest 100,0
Erste Leasing Eszkozfinanszirozasi Penziigyi Szolgaltato Zrt. (vm. Erste S Leasing Pénzligyi Budapest 100,0
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Gesellschaftsname, Sitz

Anteil am
Kapital durch-
gerechnet in %

Szolgéltatd Rt.)

BCR Leasing IFN SA Bukarest 69,3
ERSTE FACTORING d.o.0. Zagreb 86,4
REICO investicni spolecnost Ceske sporitelny, a.s. Prag 98,0
ERSTE CARD CLUB d.d. Zagreb 69,2
S-Factoring, faktoring druzba d.d. Laibach 26,9
brokerjet Sparkasse d.d. Laibach 63,3
BCR Partener IFN SA Bukarest 69,4
SAIl Erste Asset Management S.A. Bukarest 100,0
Sparkasse Leasing S,druzba za financiranje d.o.o. Laibach 28,0
Synergy Capital a.d. in Liqu. Belgrad 100,0
Erste Securities Istanbul Menkul Degerler AS Istanbul 100,0
Kéarntner Sparkasse Vermogensverwaltungsgesellschaft m.b.H. Klagenfurt 25,0
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Gesellschaftsname, Sitz

Anteil am
Kapital durch-
gerechnet in %

Sonstige

CS Property Investment Limited Nikosia 98,0
CEE Property Development Portfolio B.V. Amsterdam 19,6
Czech and Slovak Property Fund B.V. Amsterdam 10,0
ERSTE DMD d.o.0. Zagreb 69,3
Realitas Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 66,3
Smichov Real Estate, a.s. Prag 10,0
Solitaire Real Estate, a.s. Prag 10,0
Atrium Center s.r.o. Bratislava 10,0
Penzijni fond Ceske sporitelny, a.s. Prag 98,0
Erste Penztarszervezo Kift. Budapest 100,0
Jegeho Residential s.r.o. Bratislava 10,0
s REAL Immobilienvermittlung GmbH Wien 96,1
CPDP 2003 s.r.o. Prag 19,6
Gallery MYSAK a.s. Prag 19,6
Real-Service fir steirische Sparkassen Realitatenvermittiungsgesellschaft m.b.H. Graz 59,7
Sparkassen-Real-Service fur Karnten und Osttirol Realitatenvermittiungs-Gesellschaft m.b.H. Klagenfurt 55,6
Real-Service fur oberdsterreichische Sparkassen Realitatenvermittiungsgesellschaft m.b.H. Linz 65,8
Sparkassen-Real-Service -Tirol Realitatenvermittiungs-Gesellschaft m.b.H. Innsbruck 66,8
BGA Czech, s.r.o. Prag 10,0
S Tourismus Services GmbH Wien 100,0
CSPF Residential B.V. Amsterdam 10,0
IT Centrum s.r.o. Prag 98,0
ERSTE NEKRETNINE d.o.0. za poslovanje nekretninama Zagreb 69,3
CPDP Polygon s.r.o. Prag 19,6
CPDP Prievozska a.s. Bratislava 19,6
TAVARESA a.s. Prag 19,6
BECON s.r.o. Prag 19,8
Realitna spolocnost Slovenskej sporitelne, a.s. Bratislava 100,0
SATPO Jeseniova, s.r.0. Prag 5,0
EGB Capital Invest GmbH Wien 100,0
EBB Beteiligungen GmbH Wien 100,0
Trencin Retail Park a.s. Bratislava 9,0
Trencin Property a.s. Bratislava 10,0
CPDP Jungmannova s.r.o. Prag 19,6
SATPO Kralovska vyhlidka, s.r.o. Prag 5,0
CPDP Shopping Mall Kladno, a.s. Prag 19,6
SATPO Sacre Coeur I, s.r.0. Prag 5,0
CPP Lux S. ‘ar.l. Luxemburg 19,6
CP Praha s.r.o. Prag 19,6
BCR PENSII, SOCIETATE DE ADMINISTRARE A FONDURILOR DE PENSII PRIVATE SA Bukarest 69,4
Nove Butovice Development s.r.o. Prag 10,0
CPDP Logistics Park Kladno | a.s. Prag 38,0
CPDP Logistics Park Kladno Il a.s. Prag 19,6
s BAU Holding GmbH Wien 95,0
Sio Ingatlan Invest Kift. Budapest 100,0
CASIOPEA VISION, A.S. Briinn 10,0
BELBAKA a.s. Prag 10,0
Investicni spolecnost Ceske sporitelny, a.s., PF1-otevreny podilovy fond Prag 98,0
BCR Fleet Management SRL Bukarest 69,3
Investicni spolecnost Ceske sporitelny, a.s., PF2-otevreny podilovy fond Prag 98,0
HEBRA Holding GmbH Wien 100,0
Capexit Private Equity Invest GmbH Wien 100,0
Capexit Beteiligungs Invest GmbH Wien 100,0
Procurement Services RO srl Bukarest 99,9
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Gesellschaftsname, Sitz

Anteil am
Kapital durch-
gerechnet in %

Erste Finance (Jersey) Limited IlI St. Helier 100,0
Czech TOP Venture Fund B.V. Groesbeek 82,6
Erste Finance (Jersey) Limited V St. Helier 100,0
Erste Finance (Jersey) Limited IV St. Helier 100,0
Erste Finance (Jersey) -6 Limited St. Helier 100,0
Erste Capital Finance (Jersey) PCC St. Helier 100,0
EBV-Beteiligungen GmbH Wien 100,0
s Wohnbautrager GmbH Wien 90,9
Erste Kereskedohaz Kit. Budapest 100,0
"Sparkassen-Haftungs Aktiengesellschaft" Wien 43,0
LANED a.s. Bratislava 100,0
Informatika Ceske sporitelny, a.s. Prag 98,0
Beta-Immobilienvermietung GmbH Wien 100,0
DIE ERSTE Immobilienvermietungsgesellschaft m.b.H. Wien 100,0
s IT Solutions AT Spardat GmbH Wien 82,1
EB-Beteiligungsservice GmbH Wien 99,9
Erste Ingatlan Fejleszto, Hasznosito es Mernoki Kft. (vm. PB Risk Befektetesi es Szolgaltato Kift). Budapest 100,0
Dezentrale IT-Infrastruktur Services GmbH Wien 82,1
ERSTE-DAT Informatikai Tanacsado es Szolgaltato Kft. Budapest 100,0
CSSC Customer Sales Service Center GmbH Wien 57,2
s Haftungs- und Kundenabsicherungs GmbH Wien 63,4
s Wohnfinanzierung Beratungs GmbH Wien 75,5
CS Investment Limited St. Peter Port 98,0
OM Objektmanagement GmbH Wien 100,0
s IT Solutions SK, spol. s r.o. Bratislava 99,5
MBU d.o.o. Zagreb 67,4
OCl-Unternehmensbeteiligungsgesellschaft.m.b.H. Wien 99,2
Procurement Services GmbH Wien 99,9
Derop B.V. Amsterdam 100,0
Sparkassen Zahlungsverkehrsabwicklungs GmbH Linz 57,6
EB-Restaurantsbetriebe Ges.m.b.H. Wien 100,0
S-Tourismusfonds Management Aktiengesellschaft Wien 100,0
Erste Finance (Delaware) LLC City of Wilmington 100,0
Financiara SA Bukarest 67,6
SC Bucharest Financial Plazza SRL Bukarest 69,4
Erste Ingatlanlizing Penziigyi Szolgaltato Zrt. Budapest 100,0
Procurement Services CZ s.r.o. Prag 99,1
Procurement Services SK s.r.0. Bratislava 99,9
Procurement Services HU Kft. Budapest 99,9
Procurement Services Zagreb d.o.o. Zagreb 99,9
Informations-Technologie Austria SK, spol. s r.o. Bratislava 100,0
s IT Solutions CZ, s.r.o. Prag 99,2
s IT Solutions HR drustvo s ogranicenom odgovornoscu za usluge informacijskih tehnologija Bjelovar 93,9
s IT Solutions Holding GmbH Wien 100,0
GRANTIKA Ceske sporitelny, a.s. Brinn 98,0
Euro Dotacie, a.s. Zilina 64,7
Flottenmanagement GmbH Wien 51,0
Gladiator Leasing Limited Sliema 99,9
good.bee Service RO SRL Bukarest 69,4
BCR Real Estate Management SRL Bukarest 69,4
Sparkasse Kufstein Immobilien GmbH & Co KG Kufstein 0,0
BCR Finance BV Amsterdam 69,4
BCR Procesare SRL Bukarest 69,4
s ASG Sparkassen Abwicklungs- und Servicegesellschaft mbH Graz 25,0
Erste GCIB Finance | B.V. Amsterdam 100,0
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Erste Group Services GmbH Wien 100,0
PARTNER CESKE SPORITELNY, A.S. Prag 98,0
SUPORT COLECT SRL Bukarest 69,4
Erste Lakaslizing Zrt. Budapest 100,0
Erste Group Shared Services (EGSS), s.r.o. Hodorun 99,2
Haftungsverbund GmbH Wien 63,4
AWEKA - Kapitalverwaltungsgesellschaft m.b.H. Graz 25,0
LIEGESA Immobilienvermietung GmbH Nfg OHG Graz 25,0
BRS Biroreinigungsgesellschaft der Steiermarkischen Bank und Sparkassen Aktiengesellschaft

Gesellschaft m.b.H. Graz 25,0
SVD-Sparkassen-Versicherungsdienst Versicherungsbdrse Nachfolge GmbH & Co. KG Innsbruck 75,0
KS-Beteiligungs- und Vermogens-Verwaltungsgesellschaft m.b.H. Klagenfurt 25,0
"Die Karntner" Trust-Vermogensberatungsgesellschaft m.b.H. Villach 25,0
KS - Dienstleistungsgesellschaft m.b.H. Klagenfurt 25,0
Immobilienverwertungsgesellschaft m.b.H. Klagenfurt 25,0
Sparkasse S d.o.o. Laibach 25,0
Erste Reinsurance S.A. Howald 100,0
Quest Investment Services Limited Sliema 0,0
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At Equity-bewertete Unternehmen

Kreditinstitute

"Spar - Finanz" - Investitions- und Vermittlungs-Aktiengesellschaft Wien 50,0
Prvéa stavebna sporitelna, a.s. Bratislava 35,0
NO Biirgschaften GmbH Wien 25,0
Intermarket Bank AG Wien 25,2
PayLife Bank GmbH (vorm. Europay Austria Zahlungsverkehrssysteme GmbH) Wien 18,4
NO Beteiligungsfinanzierungen GmbH Wien 30,0
Finanzinstitute

E-C-A-Holding Gesellschaft m.b.H. Wien 65,5
E-C-B Beteiligungsgesellschaft.m.b.H. Wien 24,7
Eurolease Immorent Grundverwertungsgesellschaft m.b..H. Wien 46,3
Steirische Leasing fur 6ffentliche Bauten Gesellschaft m.b.H. Graz 50,0
IMMORENT-HUBI Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 31,3
Tiroler Kommunalgeb&udeleasing Gesellschaft m.b.H. Innsbruck 33,3
TKL Il. Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 33,3
TKL lll Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 33,3
TKL IV Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 33,3
Quirinal Grundstuicksverwaltungs Gesellschaft m.b.H. Wien 33,3
AVION-Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 50,0
Esquilin Grundstucksverwaltungs Gesellschaft m.b.H. Wien 25,0
Viminal Grundstiicksverwaltungs Gesellschaft m.b.H. Wien 25,0
IMMORENT-APOLLO Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 31,2
Steirische Gemeindegebaude Leasing Gesellschaft m.b.H. Graz 50,0
Epsilon - Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 50,0
Vorarlberger Kommunalgebaudeleasing Gesellschaft m.b.H. Dornbirn 33,3
VKL Il Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Dornbirn 33,3
VKL Il Geb&udeleasing-Gesellschaft m.b.H. Dornbirn 33,3
Steirische Kommunalgebaudeleasing Gesellschaft m.b.H. Graz 50,0
CALDO Grundstiicksverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 31,2
Schul- und Amtsgebaude Grundstiicksverwaltungsgesellschaft m.b.H. Graz 33,3
Schulerrichtungsgesellschaft m.b.H. Wien 41,3
Steirische Leasing fiir Gebietskdrperschaften Gesellschaft m.b.H. Graz 50,0
SWO Kommunalgebaudeleasing Gesellschaft m.b.H. Wien 50,0
ILION-IMMORENT Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 28,8
VALET-Grundstiickverwaltungs Gesellschaft m.b.H. Wien 25,0
"SELIMMO" - Sparkasse Muhlviertel-West - DIE ERSTE Leasing - Immobilienvermietung GmbH Rohrbach 69,4
DIE ERSTE Leasing & VKB Immobilien Vermietungsgesellschaft m.b.H. Wien 50,0
TRABITUS Grundstiickvermietungs Gesellschaft m.b.H. Wien 25,0
Adoria Grundstiickvermietungs Gesellschaft m.b.H. Wien 25,0
ALTOS-Immorent Immobilienleasing GmbH Wien 33,3
N.O. Kommunalgeb&udeleasing Gesellschaft m.b.H. Wien 28,4
Aventin Grundstlicksverwaltungs Gesellschaft m.b.H. Horn 25,0
N.O. Gemeindegebiudeleasing Gesellschaft m.b.H. Wien 33,4
0.0. Gemeindegeb&ude-Leasing Gesellschaft m.b.H. Linz 50,0
SUPRIA Raiffeisen-lImmobilien-Leasing Gesellschaft m.b.H. Wien 50,0
0.0. Kommunalgebaude-Leasing Gesellschaft m.b.H. Linz 40,0
TKL V Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 33,3
Rembra Leasing Gesellschaft m.b.H. Wien 50,0
NO-KL Kommunalgeb&udeleasing Gesellschaft m.b.H. Wien 28,4
Immorent-Hypo-Rent Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 50,0
Immoconsult "Citycenter" Leasinggesellschaft m.b.H. Wien 24,5
RL DANTE Mobilien-Leasing GmbH Wien 20,0
MELIKERTES Raiffeisen-Mobilien-Leasing Gesellschaft m.b.H. Wien 20,0
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WASHINGTON PROJEKT OOD Sofia 50,0
IMMOKIK SRL Bukarest 49,0
Sonstige

Garage Eisenstadt Betriebsgesellschaft m.b.H. Wien 50,0
OSTRE Infrastruktur Entwicklungs- und Beteiligungs GmbH Wien 33,3
ISP Immobilienentwicklungs- und -verwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 42,3
Bio-Warme Scheifling GmbH Schefling 49,0
Budapark Estate 2005 Kift. Budaors 42,0
Sparkassen Immobilien AG Wien 9,0
Immobilien West Aktiengesellschaft Salzburg 49,3
ASC Logistik GmbH Wien 24,0
VERMREAL Liegenschaftserwerbs- und -betriebs GmbH Wien 25,6
ERSTE d.o.o. Zagreb 34,7
RSV Beteiligungs GmbH Wien 33,3
LTB Beteiligungs GmbH Wien 25,0
FINEP Jegeho alej a.s. Bratislava 3,3
SATPO Sacre Coeur, s.r.0. Prag 5,0
VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG Wien 26,9
SATPO Na Malvazinkach, a.s. Prag 5,0
SATPO Svedska s.r.o. Prag 5,0
Gelup GesmbH Wien 31,7
KWC Campus Errichtungsgesellschaft m.b.H. Klagenfurt 12,5
Office Center Stodulky GAMA a.s. Prag 39,2
STRAULESTI PROPERTY DEVELOPMENT SRL Bukarest 50,0
TRGOVINSKI CENTAR ZADAR - FAZA 2 d.o.0. Zadar 50,0
APHRODITE Bautrager Aktiengesellschaft Wien 45,5
Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o. Bratislava 33,3
Informations-Technologie Austria GmbH Wien 42,2
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Ubrige Beteiligungen

Finanzinstitute

good.bee Holding GmbH Wien 60,0
WIEPA-Vermogensverwaltungsgesellschaft m.b.H. Dornbirn 0,0
Vorarlberger Sparkassen Beteiligungs GmbH Dornbirn 0,0
SPKB Beteiligungs- und Verwaltungsgesellschaft m.b.H. Bregenz 0,0
Sparkasse Niederdsterreich Mitte West Beteiligungsgesellschaft m.b.H. St. Pdlten 0,0
Aviso Gamma GmbH Wien 23,8
IMMORENT-NO Sparkassen-Leasing Gesellschaft m.b.H. Wien 42,7
Sapor Beteiligungsverwaltungs GmbH Wien 100,0
KERES-Immorent Immobilienleasing GmbH Wien 25,0
HOSPES-Grundstiickverwaltungs Gesellschaft m.b.H. St. Polten 15,0
IMMORENT Ostrava l. s.r.o. Prag 100,0
CTP Herspicka spol. s.r.o. Prag 100,0
DINESIA a.s. Prag 98,0
Karasita s.r.o. v likvidacii (vm. CF Danube Leasing, s.r.0.) Bratislava 98,0
SPARKASSE Bauholding Gesellschaft m.b.H. Salzburg 98,7
IMMORENT West Gesellschaft m.b.H. Innsbruck 100,0
Sparkasse Bauholding Leasing | GmbH Salzburg 98,7
Sparkasse Bauholding Leasing Il GmbH Salzburg 98,2
Sparkasse Bauholding Leasing Il GmbH Salzburg 98,2
Sparkasse Bauholding Leasing V GmbH Salzburg 98,7
Osterreichisches Volkswohnungswerk, Gemeinniitzige Gesellschaft mit beschrankter Haftung Wien 100,0
S-Leasing d.o.0., Sarajevo Sarajevo 24,9
Waldviertler Sparkasse von 1842 Leasing GmbH Waidhofen an der Thaya 0,0
Waldviertler Leasing s.r.o. Jindrichuv Hradec 0,0
S-Leasing d.o.0., Skopje Skopje 25,0
Company for Investment Funds Management "Erste Invest" a.d. Belgrade Belgrad 100,0
Allgemeine Sparkasse Mobilienleasing Gesellschaft m.b.H. Wien 26,9
AS-WECO 4 Grundstiickverwaltung Gesellschaft m.b.H. Salzburg 27,2
WEST CONSULT Grundstiickverwaltung 1V Gesellschaft m.b.H. Salzburg 20,2
Allgemeine Sparkasse Immobilienleasing Projekt Volkshaus Keferfeld/Oed Gesellschaft m.b.H. Salzburg 26,9
S - Leasing und Vermdgensverwaltung - Gesellschaft m.b.H. Peuerbach 0,0
ILGES - Immobilien- und Leasing - Gesellschaft m.b.H. Rohrbach 40,0
Lorit Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. Wien 56,2
Grema - Grundstiickverwaltung Gesellschaft m.b.H. Innsbruck 75,0
S MORAVA Leasing, a.s. Znaim 99,5
WNI Wiener Neustadter Immobilienleasing Ges.m.b.H. Wiener Neustadt 0,0
S Slovensko s.r.0. Bratislava 99,5
VKL IV Leasinggesellschaft mbH Dornbirn 23,3
C.I.M. Unternehmensbeteiligungs- und Anlagenvermietungs GmbH Wien 33,3
TKL VI Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 28,2
TKL VII Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 28,4
0.0. Leasing fiir Gebietskorperschaften Ges.m.b.H. Linz 33,3
0.0. Leasing fiir éffentliche Bauten Gesellschaft m.b.H. Linz 33,3
TKL VIl Grundverwertungsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 33,3
VKL V Immobilien Leasinggesellschaft m.b.H. Dornbirn 23,3
Objekt-Lease Grundstiicksverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. Wien 50,0
0.0. Kommunal-Immobilienleasing GmbH Linz 40,0
CULINA Grundstiicksvermietungs Gesellschaft m.b.H. St. Polten 25,0
UNDA Grundstickvermietungs Gesellschaft m.b.H. St. Pélten 25,0
FORIS Grundstiicksvermietungs Gesellschaft m.b.H. St. Pélten 25,0
CONATUS Grundstiickvermietungs Gesellschaft m.b.H. St. Polten 25,0
LITUS Grundstiickvermietungs Gesellschaft m.b.H. St. Pélten 25,0
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Tiroler Landesprojekte Grundverwertungs GmbH Innsbruck 33,3
VOLUNTAS Grundstiickvermietungs Gesellschaft m.b.H. St. Polten 35,0
UNIQA Immobilien-Projekterrichtungs GmbH Wien 33,3
Seilbahnleasing GmbH Innsbruck 33,3
IMMORENT Deutschland GmbH Pdcking 50,0
EFH-Beteiligungsgesellschaft m.b.H. Wien 50,0
Neue Eisenstadter gemeinntitzige Bau-, Wohn- und Siedlungsgesellschaft m.b.H. Eisenstadt 50,0
STUWO Gemeinniitzige Studentenwohnbau Aktiengesellschaft Wien 50,3
Fondul de Garantare a Creditului Rural IFN SA Bukarest 23,1
VISA INC. Wilmington 0,0
"Wohnungseigentum", Tiroler gemeinnitzige Wohnbaugesellschaft m.b.H. Innsbruck 19,1
NO. HYPO LEASING - Sparkasse Region St. Pélten Grundstiicksvermietungs Gesellschaft m.b.H. St. Polten 0,0
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Sonstige

IMMORENT S-Immobilienmanagement GesmbH Wien 100,0
Immorent-Delta-Grundstiicksverwertungsgesellschaft m.b.H. Wien 92,5
AWEKA-Beteiligungsgesellschaft m.b.H. Wien 25,0
CITY REAL Immobilienbeteiligungs- und Verwaltungsgesellschaft mbH & Co KG Graz 25,8
Innovationspark Graz-Puchstralle GmbH Graz 51,0
HBF Eins Holding GmbH Wien 100,0
HBF Eins Alpha Projektentwicklungs GmbH Wien 100,0
HBF Zwei Beta Projektentwicklungs GmbH Wien 100,0
HBF Drei Gamma Projektentwicklungs GmbH Wien 100,0
HBF Vier Delta Projektentwicklungs GmbH Wien 100,0
ML-Mobilienleasing Gesellschaft m.b.H. Wien 100,0
Immorent-Mobilienvermietungsgesellschaft m.b.H. & Co Leasing 89 KG Wien 100,0
"Immo - Rent" Liegenschaftsanlage und Verwaltung Gesellschaft m.b.H. & Co.KG. Wien 100,0
IBF-Anlagenleasing 93 Gesellschaft m.b.H. Wien 100,0
GZ-Finanz Leasing Gesellschaft m.b.H. Wien 100,0
Immorent Beteiligungs- und Mobilienleasing GmbH Wien 100,0
IBF 96 Beteiligungs- und Leasinggesellschaft m.b.H. Wien 100,0
DIE ERSTE Mobilienleasing- und Beteiligungsgesellschaft m.b.H. Wien 100,0
Sporthotel Wagrain Betriebs- und Leasinggesellschaft m.b.H. Wien 100,0
Hotel- und Sportstatten Beteiligungs-, Errichtungs- und Betriebsgesellschaft m.b.H. Leasing KG St. Polten 54,5
UGRON Vermietung GmbH Klagenfurt 90,0
Genesis Private Equity Fund 'B' L.P. St. Peter Port 98,0
Sparkassen IT Holding AG Wien 29,3
Erste Private Equity Limited London 100,0
F&S Finance and Service Leasing GmbH Fellbach-Schmiden 90,0
OVW-Bautrager GmbH Wien 100,0
MEG-Liegenschaftsverwaltungsgesellschaft m.b.H. Wien 100,0
Dolomitencenter Verwaltungs GmbH Lienz 50,0
Luitpoldpark-Hotel Betriebs- und Vermietungsgesellschaft mbH Flssen 71,2
Realitni spolecnost Ceske sporitelny, a.s. Prag 98,0
AGRI-BUSINESS Kift. (in Konkurs) Hegyeshalom 100,0
Kleinkraftwerke Betriebsgesellschaft m.b.H. Wien 100,0
Kraftwerksmanagement GmbH Wien 100,0
Planung und Errichtung von Kleinkraftwerken Aktiengesellschaft Wien 82,7
Unzmarkter Kleinkraftwerk-Aktiengesellschaft Wien 81,4
SZG-Dienstleistungsgesellschaftm.b.H. Salzburg 98,7
LINEA Beteiligungs-Gesellschaft m.b.H. Wien 100,0
Erste Corporate Finance GmbH Wien 100,0
PARAGON Hotelbetriebs GmbH (vm. REMACO) Wien 87,4
S-Vermogensanlagegesellschaft m.b.H. Linz 26,9
EB-Grundstucksbeteiligungen GmbH Wien 100,0
SPV - Druck Gesellschaft m.b.H Wien 99,9
Erste Group Beteiligungen GmbH Wien 100,0
EBSPK-Handelsgesellschaft m.b.H. Wien 29,3
MUNDO FM & S GmbH Wien 100,0
Sparkassen - Betriebsgesellschaft mbH. Linz 27,0
Balance Resort AG (vm. Wellness Hotel Stegersbach) Stegersbach 72,9
Hotel Corvinus Gesellschaft m.b.H. & Co KG Wien 100,0
Hochkonig Bergbahnen Ges.m.b.H Mihlbach am Hochkénig 54,9
EBB Hotelbetriebs GmbH Imst 100,0
Vasudvar Hotel Kft.1 Budapest 100,0
Latifundium Holding Ges.m.b.H. Wien 100,0
UBG-Unternehmensbeteiligungsgesellschaft m.b.H. Wien 100,0
Sparkasse Imst Immobilienverwaltung GmbH Imst 0,0
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Erste Finance Malta Limited Sliema 100,0
Bad Leonfelden Hotelbetriebs Gesellschaft mbH Wien 63,4
BL Hotel Beteiligungs GmbH Rohrbach 69,4
Sparkasse Reutte Liegenschaftsverwertungs GmbH Reutte 0,0
Respa GmbH Kempten 0,0
RVG Czech, s.r.o. Prag 10,0
Frankenmarkter Errichtungs- und Finanzierungsgesellschaft m.b.H. Frankenmarkt 0,0
SN - Biogas GmbH St. Polten 0,0
HV-Veranstaltungsservice GmbH Wien 100,0
EGB Property Holding GmbH Wien 100,0
Argentum Immobilienverwertungs Ges.m.b.H. Linz 26,9
Koflergasse 10 Liegenschaftsbesitz GmbH St. Polten 0,0
Fejer- Kondor Immobilienverwaltungsgesellschaft m.b.H. Budapest 4,6
Baut auf Werbe GmbH St. Poélten 0,0
S Servis, s.r.o. Znojms 99,5
BioEnergie Stainach GmbH Stainach 25,0
BioEnergie Stainach GmbH & Co KG Stainach 25,0
Erste Campus Mobilien GmbH & Co KG Wien 100,0
ESB Holding GmbH Wien 69,3
Erste Campus Mobilien GmbH Wien 100,0
EH-Beta Holding GmbH Wien 100,0
EBB-Delta Holding GmbH Wien 100,0
CTP Infrastruktura, spol.s.r.o. Prag 100,0
Beteiligungs- Vermoégensverwaltungs- und Treuhand- Gesellschaft m.b.H. Graz 25,0
Schauersberg Immobilien Gesellschaft m.b.H. Graz 25,0
Kreco Realitaten Aktiengesellschaft Wien 19,7
Seniorenresidenz "Am Steinberg" GmbH Graz 25,0
RTG Tiefgaragenerrichtungs und -vermietungs GmbH Graz 25,0
BVT Immobilien GmbH Graz 25,0
SBS Beteiligungs GmbH Graz 25,0
Sparkasse Hartberg-Vorau Vermdgensverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. Hartberg 25,0
CITY REAL Immobilienbeteiligungs- und Verwaltungsgesellschaft mbH Graz 25,0
Realitaten und Wohnungsservice Gesellschaft m.b.H. Koéflach 4,8
"SIMM" Liegenschaftsverwertungsgesellschaft m.b.H. Graz 25,0
Sparkassen - Reisebiiro Gesellschaft m.b.H. Linz 26,9
AS LEASING Gesellschaft m.b.H. Linz 26,9
Sport- und Freizeitanlagen Gesellschaft m.b.H. Schwanenstadt 8,9
LV Holding GmbH Linz 44,0
TYROLTRADE Handelsgesellschaft m.b.H. Innsbruck 75,0
LBH Liegenschafts- und Beteiligungsholding GmbH Innsbruck 75,0
ISPA-Beteiligungsgesellschaft m.b.H. Kempten 75,0
SPAKO Holding GmbH Innsbruck 75,0
Schmied von Kochel Beteiligungsverwaltungs-GmbH Minchen 75,0
JM Seebensee Baugesellschaft mbH & Co KG Innsbruck 74,2
TIRO Bautrédger GmbH Innsbruck 75,0
Fuselage Finance Ltd. Hamilton 75,0
Grundstiicksverwertungsgesellschaft mbH Objekt Oggenhof Minchen 75,0
Ratikon-Center Errichtungs- und Betriebsgesellschaft m.b.H. Bludenz 0,0
Sparkassen Bankbeteiligungs GmbH Dornbirn 0,0
WBY Beteiligungs- und Vermdgensverwaltungsgesellschaft m.b.H. Feldkirch 0,0
Sparkasse Bludenz Beteiligungsgesellschaft mbH Bludenz 0,0
Sparkasse Bludenz Immoblienverwaltungsgesellschaft mbH Bludenz 0,0
Camping- und Freizeitanlagen Betriebsgesellschaft m.b.H. St. Polten 0,0
Sparkasse Niederdsterreich Mitte West Stadtentwicklungs GmbH St. Polten 0,0
S-Haugsdorf s.r.o. Hodonice 0,0
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SM-Immobiliengesellschaft m.b.H. Melk 0,0
S-Commerz Beratungs- und Handelsgesesellschaft m.b.H. Neunkirchen 0,0
S-Real, Realitdtenvermittlungs- und -verwaltungs Gesellschaft m.b.H. Wiener Neustadt 0,0
Thayatal Hotel- und Golfanlagen Errichtungs- und Betriebsgesellschaft m.b.H. Waidhofen an der Thaya 0,0
S IMMOKO Holding GesmbH Korneuburg 0,0
BTV-Beteiligungs-, Treuhand-, Vermégens-Verwaltungsgesellschaft m.b.H. Klagenfurt 25,0
C.I.M. Beteiligungen 1998 GmbH Wien 41,1
C.I.M. Verwaltung und Beteiligungen 1999 GmbH Wien 26,7
SALIX-Grundstiickserwerbs Ges.m.b.H. Eisenstadt 50,0
EBG Europay Beteiligungs-GmbH Wien 22,4
AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH Wien 50,0
Darius Handels-, Produktions- u. Dienstleistungs(gesellschaft) Aktiengesellschaft in Liquidation Tatabanya 27,1
Kisvallalkozas-fejlesztd Penziigyi Zrt. Budapest 1,1
Finance New Europe B.V. KJ Groesbeek 40,4
FINTEC-Finanzierungsberatungs- und Handelsgesellschaft m.b.H. Wien 25,0
GIRO Elszamolasforgalmi Zrt. Budapest 8,3
Gemdat Nieder@sterreichische Gemeinde-Datenservice Gesellschaft m. b. H. Korneuburg 15
Garantiga Hitelgarancia Zrt. Budapest 3,5
SVI-EDV-Programmentwicklungsgesellschaft m. b. H. Wien 23,5
Tellerrand Zukunftsférderung GesbR mit Anteilshaftung Wien 14,3
Agentia bursiera SIS & Co. SAi.Liqu. Bukarest 13,9
Newstin, a.s. Prag 17,5
Ohlknecht-Hof Errichtungs- und Verwaltungsgesellschaft m.b.H. Horn 0,0
All in Red Hotelbetrieb GmbH & Co KG in Liqu. Lutzmannsburg 38,9
Reuttener Seilbahnen GmbH & CO KG Hofen 0,0
Reuttener Seilbahnen GmbH Hofen 0,0
OKO-Heizkraftwerk GmbH Pollau 0,0
OKO-Heizkraftwerk GmbH & Co KG Pollau 0,0
students4excellence GmbH Wien 20,0
SJESEN s.r.o. v likvidaci Prag 5,0
landleticket marketing gmbh Bregenz 0,0
GEMDAT Oberosterreichische Gemeinde-Datenservice Gesellschaft m.b.H. Linz 13,2
GEMDAT Oberosterreichische Gemeinde-Datenservice Gesellschaft m.b.H. & Co.KG Linz 14,7
ROMANIAN EQUITY PARTNERS COOPERATIEF U.A. Amsterdam 33,3
Gewerbe- und Dienstleistungspark der Gemeinde Bad Radkersburg und Radkersburg- Bad

Umgebung Kommanditgesellschaft Radkersburg 4,6
Kabel-TV MITTLERES MURZTAL Gesellschaft m.b.H. Kindberg 6,3
GWS Gemeinnitzige Alpenlandische Gesellschaft fir Wohnungsbau und Siedlungswesen m.b.H. Graz 7,5
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Anteil am

Kapital durch-
Gesellschaftsname, Sitz gerechnet in %
Weizer Energie-Innovations-Zentrum GmbH Weiz 6,0
Technologiezentrum Deutschlandsberg GmbH Deutschlandsberg 7,3
Erz und Eisen Regional Entwicklungs GmbH Eisenerz 6,5
AU-VISION Entwicklungs-GmbH Leoben 28,4
RegioZ Regionale Zukunftsmanagement und Projektentwicklung Ausseerland Salzkammergut
GmbH Bad Aussee 5,0
Technologiezentrum Kapfenberg Vermietungs-GmbH Kapfenberg 6,0
Steirischer Technologie- und Wachstumsfonds Beteiligungen AG Graz 7,4
Tiefgaragen GmbH Wels 5,7
Golf Ressort Kremstal Gesellschaft m.b.H. & Co. KG. Kematen an der Krems 0,0
Golf Ressort Kremstal Gesellschaft m.b.H. Kematen an der Krems 0,0
B.A.O. Immobilienvermietungs GmbH Wien 9,0
Fidelio Beteiligungs AG Wien 10,8
Lantech Innovationszentrum GesmbH Landeck 0,0
S-Immobilien Gesellschaft m.b.H. Bregenz 0,0
P3-Kabel-news GmbH St. Polten 0,0
Musikkonservatoriumserrichtungs- und vermietungsgesellschaft m.b.H. St. Polten 0,0
Geschlitzte Werkstétte St. Polten Gesellschaft m.b.H. St. Pélten-Hart 0,0
Hollawind - Windkraftanlagenerrichtungs- und Betreibergesellschaft mit beschrankter Haftung Gollersdorf 24,9
Langenloiser Liegenschaftsverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. Langenlois 0,0
S-City Center Wirtschaftsgitervermietungsgesellschaft m.b.H. Wiener Neustadt 0,0
E-H Liegenschaftsverwaltungs-GmbH Etsdorf am Kamp 0,0
Erste Corporate Finance, a.s. Prag 98,5
ESPA- Financial Advisors GmbH Wien 84,2
ERSTE-SPARINVEST Deutschland Ges.m.b.H. Zorneding 100,0
EGB-Service CEE GmbH Wien 100,0
good.bee credit I.F.N. S.A. Bukarest 29,4
Sparkasse Kufstein Immobilien GmbH Kufstein 0,0
s Real Sparkasse nepremicnine d.o.o. Laibach 51,5
Sparkasse Lambach Versicherungsmakler GmbH Lambach 0,0
Sparkasse Mihlviertel-West Holding GmbH Rohrbach 40,0
ILGES - Liegenschaftsverwaltung G.m.b.H. Rohrbach 40,0
Sparkassen Facility Management GmbH Innsbruck 75,0
Sparkasse Imst Immobilienverwaltung GmbH & Co KG Imst 0,0
S-Finanzservice Gesellschaft m.b.H. Baden 0,0
S-Real Morava spol. s.r.o. Znaim 99,5
SK - Betriebsgesellschaft m.b.H. Krems an der Donau 0,0
SK - Immobiliengesellschaft m.b.H. Krems an der Donau 0,0
SK - Betriebsgesellschaft m.b.H. & Co KG Krems an der Donau 0,0
Sparfinanz-, Vermdgens-, Verwaltungs- und Beratungs- Gesellschaft m.b.H. Wiener Neustadt 0,0
ZWETTLER LEASING Gesellschaft m.b.H. Zwettl 0,0
S-Immobilien Weinviertler Sparkasse GmbH Hollabrunn 99,5
"Die Karntner" - Férderungsgesellschaft fur das Gurktal Gesellschaft m.b.H. Gurk 25,0
"Die Karntner"-Forderungs- und Beteiligungsgesellschaft fir den Bezirk Wolfsberg Gesellschaft
m.b.H. Wolfsberg 25,0
"Die Karntner"-BTWF-Beteiligungs- und Wirtschaftsférderungsgesellschaft fur die Stadt St.
Veit/Glan Gesellschaft m.b.H. St. Veit a. d. Glan 25,0
"Die Karntner - Férderungs- und Beteiligungsgesellschaft fur die Stadt Friesach Gesellschaft
m.b.H. Friesach 25,0
Die Karntner Sparkasse - Férderungsgesellschaft fir den Bezirk Hermagor Gesellschaft m.b.H. Hermagor 25,0
MasterCard Incorporated Purchase 0,0
EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H. Wien 50,0
CBCB-Czech Banking Credit Bureau, a.s. Prag 19,6
Prvni certifikacni autorita, a.s. Prag 22,8
Osterreichische Wertpapierdaten Service GmbH Wien 32,7
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Gesellschaftsname, Sitz

Anteil am
Kapital durch-
gerechnet in %

Visa Europe Limited London 0,0
Biroul de credit SA Bukarest 16,8
Aldebaran Leasing Limited Road Town, Tortola 50,0
Finanzpartner GmbH Wien 50,0
Egg Investment GmbH Egg 0,0
ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. Budapest 5,0
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Andreas Treichl e.h.
Generaldirektor

Herbert Juranek e.h.

\orstandsdirektor

Martin Skopek e.h.
\orstandsdirektor

Manfred Wimmer e.h.

\orstandsdirektor

Wien, 1. Marz 2011

Der Vorstand

Franz Hochstrasser e.h.

Generaldirektor-Stv.

Gernot Mittendorfer e.h.

Vorstandsdirektor

Bernhard Spalt e.h.
Vorstandsdirektor
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BESTATIGUNGSVERMERK

(BERICHT DER UNABHANGIGEN ABSCHLUSSPRUFER)

BERICHT ZUM KONZERNABSCHLUSS

Wir haben den beigefligten Konzernabschluss der Erste Group
Bank AG, Wien, fiir das Geschaftsjahr vom 1. Janner 2010 bis
31. Dezember 2010 gepriift. Dieser Konzernabschluss umfasst
die Konzernbilanz zum 31. Dezember 2010, die Konzern-
Gesamtergebnisrechnung, die Konzern-Geldflussrechnung und
die Konzern-Eigenkapitalverdnderungsrechnung fiur das am
31. Dezember 2010 endende Geschéftsjahr sowie eine Zusam-
menfassung der wesentlichen angewandten Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden und sonstige Anhangsangaben.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter flir den
Konzernabschluss und fur die Konzernbuchfiihrung

Die gesetzlichen Vertreter der Erste Group Bank AG sind fir die
Konzernbuchflihrung sowie fir die Aufstellung eines Konzernab-
schlusses verantwortlich, der ein moglichst getreues Bild der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns in Uberein-
stimmung mit den International Financial Reporting Standards
(IFRS), wie sie in der EU anzuwenden sind, vermittelt. Diese
Verantwortung beinhaltet: Gestaltung, Umsetzung und Aufrecht-
erhaltung eines internen Kontrollsystems, soweit dieses fir die
Aufstellung eines Konzernabschlusses und die Vermittlung eines
maglichst getreuen Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertrags-
lage des Konzerns von Bedeutung ist, damit dieser Konzernab-
schluss frei von wesentlichen Fehldarstellungen, sei es aufgrund
beabsichtigter oder unbeabsichtigter Fehler, ist; die Auswahl und
Anwendung geeigneter Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden;
die Vornahme von Schétzungen, die unter Berlicksichtigung der
gegebenen Rahmenbedingungen angemessen erscheinen.

Verantwortung der Abschlussprufer und Beschreibung von
Art und Umfang der gesetzlichen Abschlussprifung

Unsere Verantwortung besteht in der Abgabe eines Priifungs-
urteils zu diesem Konzernabschluss auf der Grundlage unserer
Priifung. Wir haben unsere Priifung unter Beachtung der in Oster-
reich geltenden gesetzlichen Vorschriften und der vom Internatio-
nal Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) der Inter-
national Federation of Accountants (IFAC) herausgegebenen
International Standards on Auditing (ISAs) durchgefiihrt. Diese
Grundsatze erfordern, dass wir die Standesregeln einhalten und
die Prifung so planen und durchfiihren, dass wir uns mit hin-
reichender Sicherheit ein Urteil dartiber bilden konnen, ob der
Konzernabschluss frei von wesentlichen Fehldarstellungen ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfuhrung von Prifungshand-
lungen zur Erlangung von Prifungsnachweisen hinsichtlich der
Betrdge und sonstigen Angaben im Konzernabschluss. Die Aus-
wahl der Prufungshandlungen liegt im pflichtgeméRen Ermessen
der Abschlussprufer, unter Beriicksichtigung ihrer Einschétzung
des Risikos eines Auftretens wesentlicher Fehldarstellungen, sei
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es auf Grund von beabsichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern.
Bei der Vornahme dieser Risikoeinschatzungen beriicksichtigen
die Abschlussprifer das interne Kontrollsystem soweit es fur die
Aufstellung eines Konzernabschlusses und die Vermittlung eines
mdoglichst getreuen Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertrags-
lage des Konzerns von Bedeutung ist, um unter Berlcksichtigung
der Rahmenbedingungen geeignete Prufungshandlungen festzu-
legen, nicht jedoch um ein Priifungsurteil Uber die Wirksamkeit
des internen Kontrollsystems des Konzerns abzugeben. Die Pri-
fung umfasst ferner die Beurteilung der Angemessenheit der
angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden und von
den gesetzlichen Vertretern vorgenommenen wesentlichen Schét-
zungen sowie eine Wirdigung der Gesamtaussage des Konzern-
abschlusses.

Wir sind der Auffassung, dass wir ausreichende und geeignete
Prifungsnachweise erlangt haben, sodass unsere Priifung eine
hinreichend sichere Grundlage fiir unser Priifungsurteil darstellt.

Prifungsurtell

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt. Aufgrund
der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der
Konzernabschluss nach unserer Beurteilung den gesetzlichen
Vorschriften und vermittelt ein mdéglichst getreues Bild der Ver-
mdgens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2010
sowie der Ertragslage des Konzerns und der Zahlungsstréme des
Konzerns fir das Geschéftsjahr vom 1. Janner 2010 bis 31. De-
zember 2010 in Ubereinstimmung mit den International Financial
Reporting Standards (IFRSs), wie sie in der EU anzuwenden sind.
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AUSSAGEN ZUM KONZERNLAGEBERICHT

Der Konzernlagebericht ist auf Grund der in Osterreich geltenden
gesetzlichen Vorschriften darauf zu priifen, ob er mit dem Kon-
zernabschluss in Einklang steht und ob die sonstigen Angaben im
Konzernlagebericht nicht eine falsche Vorstellung von der Lage
des Konzerns erwecken. Der Bestdtigungsvermerk hat auch eine
Aussage dariiber zu enthalten, ob der Konzernlagebericht mit
dem Konzernabschluss in Einklang steht und ob die Angaben
nach § 243a UGB zutreffen. Der Konzernlagebericht steht nach
unserer Beurteilung in Einklang mit dem Konzernabschluss. Die
Angaben nach § 243a UGB sind zutreffend.

Wien, am 1. Marz 2011

Sparkassen-Prufungsverband
Prifungsstelle
(Bankprufer)

Gerhard Margetich e.h. Herwig Hierzer e.h.
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer

Ernst & Young
Wirtschaftspriufungsgesellschaft m.b.H.

Gerhard Grabner e.h. Elisabeth Glaser e.h.
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer

Die Verdffentlichung oder Weitergabe des Konzernabschlusses mit unserem Bestatigungsvermerk darf
nur in der von uns bestatigten Fassung erfolgen. Dieser Bestatigungsvermerk bezieht sich ausschlieBlich
auf den deutschsprachigen und vollstandigen Konzernabschluss samt Konzernlagebericht.
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ERKLARUNG ALLER GESETZLICHEN VERTRETER

Wir bestétigen nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den mafRgebenden Rechnungslegungsstandards aufgestellte Konzernab-
schluss ein moéglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt und dass der Konzernlagebericht
den Geschaftsverlauf, das Geschéftsergebnis und die Lage des Konzerns so darstellt, dass ein mdglichst getreues Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns entsteht, und dass der Konzernlagebericht die wesentlichen Risiken und Ungewissheiten beschreibt,

denen der Konzern ausgesetzt ist.

Wien, 1. Méarz 2011

Der Vorstand

Andreas Treichl e.h. Franz Hochstrasser e.h.
Generaldirektor Generaldirektor-Stv.
Herbert Juranek e.h. Gernot Mittendorfer e.h.
\orstandsdirektor Vorstandsdirektor
Martin Skopek e.h. Bernhard Spalt e.h.
Vorstandsdirektor Vorstandsdirektor

Manfred Wimmer e.h.
\orstandsdirektor
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Glossar

Betriebsertrage
Summe aus Zinslberschuss, Provisionsiiberschuss und Handels-
erfolg.

Betriebsergebnis
Betriebsertrdge abziglich Verwaltungsaufwand bzw. Betriebs-
aufwendungen.

Buchwert je Aktie

Den Eigentimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes
Kapital einer Aktiengesellschaft geteilt durch die Anzahl der
Aktien abziglich eigener Aktien.

Cash-Eigenkapitalverzinsung

Auch Cash-Return on Equity oder Cash-ROE: Berechnung wie
Eigenkapitalverzinsung, aber beim Jahresiiberschuss zuzurechnen
den Eigentimern des Mutterunternehmens ohne Auswirkungen
aus Firmenwertabschreibungen und Abschreibungen auf den
Kundenstock.

Cash-Gewinn je Aktie

Berechnung wie Gewinn je Aktie, aber beim Jahresiiberschuss
zuzurechnen den Eigentimern des Mutterunternehmens ohne
Auswirkungen aus Firmenwertabschreibungen und Abschreibun-
gen auf den Kundenstock.

CEE (Central and Eastern Europe)

Auch im Deutschen Ubliche englische Abkirzung fiir den Wirt-
schaftsraum Zentral- und Osteuropa. Umfasst die neuen EU-
Mitgliedslander der Erweiterungsrunden 2004 und 2007 sowie
die Nachfolgestaaten Jugoslawiens und der Sowjetunion sowie
Albanien.

Deckungsquote (Eigenmittel)
Gesamte anrechenbare Eigenmittel in% der gesamten erforderli-
chen Eigenmittel.

Deckungsquote (Risikovorsorgen)
Prozentsatz der Risikovorsorgen im Verhaltnis zu den Not leiden-
den Krediten ohne Berlcksichtigung von Sicherheiten.

Dividendenrendite

Dividendenausschittung des Geschéftsjahres in% des Aktien-
schlusskurses des Geschéftsjahres oder allgemein in% des aktuel-
len Aktienkurses.

Durchschnittliche Gesamtaktionarsrendite seit IPO
Arithmetisches Mittel der jahrlichen Gesamtaktiondrsrenditen seit
dem Borsegang, also seit 1997.

Eigenmittelquote
Anrechenbare Eigenmittel in % der risikogewichteten Aktiva
gemaR § 22 Abs. 1 BWG.

Eigenkapitalverzinsung

Auch Return on Equity oder ROE. Den Eigentiimern des Mut-
ternunternehmens zuzurechnender Jahresiiberschuss in % des
durchschnittlichen, den Eigentimern des Mutterunternehmens
zuzurechnenden Kapitals. Das durchschnittliche den Eigentimern
des Mutterunternehmens zuzurechnende Kapital wird auf Basis
von Monatsendwerten berechnet.

Gewinn je Aktie

Jahresiiberschuss zuzurechnen den Eigentirmern des Mutterun-
ternehmens dividiert durch die durchschnittliche Anzahl der in
Umlauf befindlichen Aktien.

Gesamtaktionérsrendite

Auch Total Shareholder Return. Performance einer Anlage in
Erste Group Bank AG Aktien inklusive aller Ausschittungen, wie
z.B. Dividenden, zum Jahresende im Vergleich zum Ende des
\orjahrs.

Grundkapital

Nominelles den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurech-
nendes Kapital einer Aktiengesellschaft, das von den Gesellschaf-
tern aufgebracht wird.

Kernkapitalquote bezogen auf das Kreditrisiko (in %)
Entspricht dem regulatorischen Kernkapital gemaR BWG in %
der risikogewichteten Aktiva gemaR § 22 Abs. 2 BWG

Kernkapitalquote exklusive Hybridkapital gemaR § 23 (4a)
und (4b) BWG bezogen auf das Gesamtrisiko (in %)
Entspricht dem regulatorischen Kernkapital gem. BWG abziglich
Hybridkapital gemé&R § 23 (4a) und (4b) BWG in % der risikoge-
wichteten Aktiva gemaR § 22 Abs. 1 BWG

Kernkapitalquote bezogen auf das Gesamtrisiko (in %)
Entspricht dem regulatorischen Kernkapital gem. BWG inklusive
Hybridkapital in % der risikogewichteten Aktiva gemaR § 22
Abs. 1 BWG

Kosten-Ertrags-Relation
Auch als Cost/Income Ratio bezeichnet. Verwaltungsaufwand
bzw. Betriebsaufwendungen in % der Betriebsertrage.

Kurs-Gewinn-Verhaltnis

Verhéltnis zwischen Aktienschlusskurs des Geschéftsjahres und
Gewinn je Aktie im Geschaftsjahr. Wird haufig zum Bewertungs-
vergleich herangezogen.

Marktkapitalisierung

Gesamtwert eines Unternehmens, der sich durch Multiplikation
von Barsenkurs mit der Anzahl der in Umlauf befindlichen Akti-
en (des Grundkapitals) ergibt.
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NPL-Quote
Not leidende Kredite im \erhaltnis zum Gesamtkreditrisiko-
volumen.

Risikokategorien

Risikokategorien werden benutzt um Forderungen an Kunden auf
Grundlage des internen Ratings des Kunden zu klassifizieren. Die
Erste Group verwendet interne Ratingsysteme, die fiir nicht aus-
gefallene Privatpersonen acht Ratingstufen und eine Ratingstufe
fiir ausgefallene Kunden aufweist. Fir alle anderen Kunden gibt
es 13 Ratingstufen fiir nicht ausgefallene Kunden und eine Ra-
tingstufe fiir ausgefallene Kunden.

Risikokategorie — Anmerkungsbediirftig

Die finanzielle Situation des Zahlungsverpflichteten ist zwar gut,
aber die Riickzahlungsfahigkeit kann von ungiinstigen wirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen negativ beeinflusst werden; Neuge-
schéaft mit Kunden in dieser Risikokategorie erfordert eine ada-
quate Strukturierung des Kreditrisikos (Sicherheiten).

Risikokategorie — Erhdhtes Ausfallrisiko

Der Kreditnehmer ist anféllig gegeniiber negativen finanziellen
und wirtschaftlichen Einflissen; derartige Forderungen werden in
spezialisierten Risikomanagementabteilungen gestioniert.
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Risikokategorie — Not leidend (Non-performing)
Mindestens eines der Ausfallkriterien nach BASEL Il (volle
Rickzahlung unwahrscheinlich, Zinszahlung oder Kapitalriick-
zahlung mehr als 90 Tage Uberféllig, Umschuldung mit Verlust
fur Kreditgeber, Realisierung eines Verlustes, Ero6ffnung eines
Insolvenzverfahrens) trifft auf den Kreditnehmer zu.

Risikokategorie — Ohne erkennbares Ausfallrisiko

Der Kreditnehmer weist eine starke Riickzahlungsfahigkeit auf;
Neugeschaft wird in der Regel mit Kunden in dieser Risikokate-
gorie getétigt.

Steuerquote
Steuern vom Einkommen und Ertrag in% des Jahrestiberschusses
vor Steuern des fortzufilhrenden Geschéftsbereichs.

Zinsspanne
Zinsuberschuss in% der durchschnittlichen zinstragenden Aktiva.
Berechnet auf Basis von Monatsdaten.

Zinstragende Aktiva

Gesamtaktiva abzlglich Barreserve, Handelsaktiva, Sachanlagen
und Immaterielles Anlagevermdgen, Steueranspriiche sowie
sonstige Aktiva.
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Wichtige Adressen

ERSTE GROUP BANK AG
Graben 21

A-1010 Wien

Tel: +43 (0) 50100 10100

Fax: +43 (0) 50100 910100
SWIFT/BIC: GIBAATWG
Website: www.erstegroup.com

OSTERREICH

Erste Bank der oesterreichischen Sparkasse AG
Graben 21

A 1010 Wien

Tel: +43 (0) 50100 10100

Fax: +43 (0) 50100 910100

SWIFT/BIC: GIBAATWW

Website: www.erstebank.at

TSCHECHISCHE REPUBLIK
Ceska spoiitelna, a.s.
Olbrachtova 1929/62

140 00 Praha 4

Tel:+420 956711111

Fax: +420 224 641 511
SWIFT/BIC: GIBACZPX

Email: csas@csas.cz

Website: www.csas.cz

SLOWAKISCHE REPUBLIK
Slovenska sporitelia, a.s.
TomaSikova 48

832 37 Bratislava

Tel: +421 248 621111

Fax: +421/2/58 26 86 70
SWIFT/BIC: GIBASKBX

Email: info@slsp.sk
Website: www.slsp.sk

UNGARN

Erste Bank Hungary Zrt.
Népfirds u 24-26

1138 Budapest

Tel: +36 12980221

Fax: +36 13732499
SWIFT/BIC: GIBAHUHB
Email: uszolg@erstebank.hu
Website: www.erstebank.hu

KROATIEN

Erste Bank Croatia

(Erste & Steiermérkische Bank d.d.)
Jadranski trg 3a

51000 Rijeka

Tel: +385 (0)62375000

Fax: +385 (0)62376000

SWIFT/BIC: ESBCHR22

Email: erstebank@erstebank.hr
Website: www.erstebank.hr

SERBIEN

Erste Bank a.d. Novi Sad
Bulevar Oslobodjenja 5
21000 Novi Sad

Tel: +38 1214873510

Fax: +381 21 480 9700
SWIFT/BIC: GIBARS22
Email: info@erstebank.rs
Website: www.erstebank.rs

RUMANIEN

Banca Comerciala Romana S.A.
Regina Elisabeta Blvd 5

030016 Bukarest 3

Tel: +402 13131246

SWIFT/BIC: RNCBROBU

Email: bcr@bcr.ro

Website: www.bcr.ro

UKRAINE

Erste Bank Ukraine

24-d Polyova St.

03056 Kiew

Tel: +380 445859200

Fax: +38 0445859297
SWIFT/BIC: PRSJUAUK
Email: office@erstebank.ua
Website: www.erstebank.ua
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