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Zahlen und Fakten

liber unser Geschaft:

Konzernabschluss 2009 nach IFRS

I. Gesamtergebnisrechnung der Erste Group 2009

Gewinn- und Verlustrechnung

Anhang
in EUR Tsd (Notes) 2009 2008
Zinsen und ahnliche Ertrage 10.272.166 11.944.535
Zinsen und ahnliche Aufwendungen -5.063.964 -7.052.896
Erfolg aus At Equity-bewerteten Unternehmen 12.701 21.509
Zinsuberschuss 1 5220903 4913147
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft 2 -2.056.568 -1.071.436
Provisionsertrage 2.320.092 2.426.056
Provisionsaufwendungen -547.291 -455.004
Provisionsuberschuss 3 1772801 1971053
Handelsergebnis 4 585.097 114.697
Verwaltungsaufwand 5 -3.807.396 -4.001.898
Sonstiger betrieblicher Erfolg 6 -355.807 -778.761
Ergebnis aus finanziellen Vermogenswerten - At Fair Value through Profit or
Loss 7 113.153 -295.629
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten - Available for Sale 8 -204.114 -213.800
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten - Held to Maturity 9 -6.789 -61.133
Jahresiiberschuss vor Steuern des fortzufiihrenden Geschéftsbereichs 1.261.280 576.240
Steuern vom Einkommen 10 -284.651 -177.302
Jahresiiberschuss nach Steuern des fortzufilhrenden Geschéftsbereichs 976.629 398.937
Nettoergebnis aus aufgegebenem Geschaftsbereich 11 0 639.665
Jahresiiberschuss 976.629 1.038.602
zuzurechnen den
nicht beherrschenden Anteilen 73.239 178.988
Eigentiimern des Mutterunternehmens 12 903.390 859.614
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Gewinn je Aktie

In der Kennziffer ,,Gewinn je Aktie“ wird der den Eigentiimern
des Mutterunternehmens zuzurechnende Jahresiiberschuss — in
2009 bereinigt um die auf das Partizipationskapital entfallende
Dividende in Hohe von EUR 141,1 Mio — der durchschnittlichen

stellt. Die Kennziffer ,,verwésserter Gewinn je Aktie” zeigt den
maximal moglichen Verwisserungseffekt, wenn sich die durch-
schnittliche Zahl der Aktien aus eingerdumten Bezugs- oder
Wandlungsrechten erhéht hat oder erhdhen kann (siehe auch Note
34 Kapital).

Anzahl der im Umlauf befindlichen Stammaktien gegeniiberge-

2009 2008
Jahresuberschuss zuzurechnen den Eigentimern des Mutterunternehmens in EUR Tsd 903.390 859.614
Dividende Partizipationskapital -141.100 0
Jahresuberschuss zuzurechnen den Eigentimern des Mutterunternehmens
nach Abzug der Dividende Partizipationskapital 762.290 859.614
aus fortzufiihrendem Geschéftsbereich 762.290 250.549
aus aufgegebenem Geschéftsbereich 0 609.065
Gewichtete durchschnittliche Anzahl der Aktien im Umlauf Anzahl 322.206.516 313.218.568
Gewinn je Aktie in EUR 2,37 2,74
aus fortzufiihrendem Geschéftsbereich 2,37 0,80
aus aufgegebenem Geschaftsbereich 0,00 1,94
Durchschnittliche Anzahl der Aktien unter Berlicksichtigung von
Verwasserungseffekten Anzahl 322.263.559 313.489.516
Verwasserter Gewinn je Aktie in EUR 2,37 2,74
aus fortzufiihrendem Geschéftsbereich 2,37 0,80
aus aufgegebenem Geschéftsbereich 0,00 1,94
Gesamtergebnisrechnung
in EUR Tsd 2009 2008
Jahresiiberschuss 976.629 1.038.602
Sonstiges Ergebnis
Available for Sale-Rucklage (inkl. Wahrungsumrechnung) 1.124.057 -882.772
Umgliederungsbetrage 21.941 52.745
Cashflow Hedge-Rucklage (inkl. Wahrungsumrechnung) 8.453 135.593
Umgliederungsbetrage 4.572 13.935
Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste 37.303 6.319
Wahrungsumrechnung -203.407 -611.047
Latente Steuern auf Posten verrechnet im sonstigen Ergebnis -405.797 242179
Umgliederungsbetrage -24.544 -2.989
Summe sonstiges Ergebnis 560.609 -1.109.728
Gesamtergebnis 1.537.238 -71.126
zuzurechnen den
nicht beherrschenden Anteilen 376.096 34.122
Eigentiimern des Mutterunternehmens 1.161.142 -105.248
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Il. Bilanz der Erste Group per 31. Dezember 2009

Anhang

in EUR Tsd (Notes) 2009 2008
AKTIVA
Barreserve 13 5.996.253 7.556.245
Forderungen an Kreditinstitute 14 13.139.942 14.344.033
Forderungen an Kunden 15 129.133.721 126.184.918
Risikovorsorgen 16 -4.954.291 -3.782.793
Handelsaktiva 17 8.597.988 7.534.383
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 18 2.997.230 4.057.770
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 19 16.389.828 16.033.080
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity 20 14.899.067 14.145.411
Anteile an At Equity-bewerteten Unternehmen 21 240.575 260.396
Immaterielle Vermdgenswerte 22 4.866.518 4.804.486
Sachanlagen 22 2.343.859 2.385.994
Steueranspriiche 23 577.462 858.624
Zur VerauRRerung gehaltene Vermdgenswerte 24 57.785 525.578
Sonstige Aktiva 22,25 7.424.242 6.533.020
Summe der Aktiva 201.710.179 201.441.145
PASSIVA
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 26 26.295.125 34.671.550
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 27 112.042.412 109.304.601
Verbriefte Verbindlichkeiten 28 29.612.066 30.483.574
Handelspassiva 29 3.156.697 2.519.554
Ruckstellungen 30 1.670.015 1.620.418
Steuerschulden 23 361.121 389.145
Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur VerauRerung gehaltenen
Vermdgenswerten 31 0 342.855
Sonstige Passiva 32 6.301.603 4.967.572
Nachrangige Verbindlichkeiten 33 6.148.376 6.046.632
Kapital 34 16.122.764 11.095.244
zuzurechnen den

nicht beherrschenden Anteilen 3.414.234 3.016.473

Eigentimern des Mutterunternehmens 12.708.530 8.078.771
Summe der Passiva 201.710.179 201.441.145
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lll. Kapitalveranderungsrechnung

A) KAPITALVERANDERUNGSRECHNUNG 2009

Gewinn- Summe
riicklage Eigentiimer
Gezeich- und des Nicht Gesamt-
netes Kapital- sonstige  Mutterunter- beherrschen- kapital
in EUR Mio Kapital riicklage Riicklagen nehmens de Anteile 2009
Kapital Stand 31. Dezember 2008 634 4.583 2.862 8.079 3.016 11.095
Eigene Aktien 201 201 201
Kauf -2.327 -2.327 -2.327
Verkauf 2.503 2.503 2.503
Ergebnis 25 25 25
Gewinnausschittung -203 -203 -92 -295
Kapitalerhéhungen"? 122 1.588 1.710 1.710
Partizipationskapital® 1.761 1.761 1.761
Gesamtergebnis 1.161 1.161 376 1.637
Jahresuberschuss 903 903 73 976
Sonstiges Ergebnis 258 258 303 561
davon Wahrungsumrechnung -164 -164 -39 -203
Anteilsveranderung im Konzern 114 114
Kapital Stand 31. Dezember 2009 2.517 6.171 4.021 12.709 3.414 16.123
Riicklagen aus sonstigem
Ergebnis per 31. Dezember 2009
Stand Cashflow Hedge-Ruicklage 73 26 99
Stand Available for Sale-Riicklage -372 17 -355
Stand versicherungsmathematische
Gewinne/Verluste aus langfristigen
Personalriickstellungen -238 -90 -328
Stand Steuerlatenz” 82 17 99

1) Kapitalerhéhung im Zuge von ESOP (Employee Share Option Plan).

2) Im November 2009 erhéhte die Erste Group das Kapital durch &ffentliche Platzierung von Stammaktien im Gesamtnominale von EUR 1,74 Mrd. Nach Abzug der darin enthaltenen, entsteuerten Kapitalerhéhungskosten
belief sich der Nettoanstieg im Eigenkapital auf EUR 1,70 Mrd. Die Kapitalerhohungskosten verminderten das Kapital um EUR 54 Mio und der positive Steuereffekt, resultierend aus steuerlich abzugsfahigen
Kapitalerhéhungskosten, fiihrte zu einer Erhéhung im Kapital um EUR 13 Mio.

3) Im April 2009 emittierte die Erste Group Partizipationskapital im Gesamtvolumen von EUR 1,76 Mrd. EUR 1,22 Mrd wurden durch die Republik Osterreich und EUR 540 Mio durch Private Investoren gezeichnet. Nach Abzug
der darin enthaltenen, entsteuerten Kapitalerhéhungskosten belief sich der Nettoanstieg im Eigenkapital auf EUR 1,76 Mrd. Die Kapitalerhdhungskosten verminderten das Kapital um EUR 4 Mio und der positive Steuereffekt,
resultierend aus steuerlich abzugsfahigen Kapitalerhohungskosten, fiihrte zu einer Erhdhung im Kapital um EUR 1 Mio. Siehe auch Note 34.

4) Ertragsteuern, die auf einzelne Bestandteile des sonstigen Ergebnisses entfallen, sind in Note 10 dargestellt.

Fiir weitere Angaben zum Kapital verweisen wir auf Note 34.
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B) KAPITALVERANDERUNGSRECHNUNG 2008

Gewinn- Summe
riicklage Eigentiimer
Gezeich- und des Nicht Gesamt-
netes Kapital- sonstige  Mutterunter-  beherrschen- kapital
in EUR Mio Kapital riicklage Riicklagen nehmens de Anteile 2008
Kapital Stand 31. Dezember 2007 632 4.557 3.263 8.452 2.951 11.403
Eigene Aktien -61 -61 -61
Kauf -1.063 -1.063 -1.063
Verkauf 996 996 996
Ergebnis 6 6 6
Gewinnausschittung -235 -235 -74 -309
Kapitalerhéhungen” 2 26 28 28
Gesamtergebnis -105 -105 34 -71
Jahrestuiberschuss 860 860 179 1.039
Sonstiges Ergebnis -965 -965 -145 -1.110
davon Wahrungsumrechnung -534 -534 -77 -611
Anteilsveranderung im Konzern 0 105 105
Kapital Stand 31. Dezember 2008 634 4.583 2.862 8.079 3.016 11.095
Riicklagen aus sonstigem
Ergebnis per 31. Dezember 2008
Stand Cashflow Hedge-Riicklage 70 21 91
Stand Available for Sale-Rucklage -1.073 -406 -1.479
Stand versicherungsmathematische
Gewinne/Verluste aus langfristigen
Personalriickstellungen -254 -112 -366
Stand Steuerlatenz? 380 125 505

1) Kapitalerhdhung im Zuge von ESOP (Employee Share Option Plan) und MSOP (Management Share Ownership Plan).

2) Steuerliche Auswirkungen auf jeden Bestandteil des sonstigen Ergebnisses sind in der Note 10 dargestellt.
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IV. Geldflussrechnung

in EUR Mio 2009 2008
Jahresiiberschuss des fortzufiihrenden Geschéftsbereichs 977 399
Jahresiiberschuss des aufgegebenen Geschéftsbereichs 0 640

Jahresiiberschuss 977 1.039

Im Jahresuberschuss enthaltene zahlungsunwirksame Posten
Abschreibung, Wertberichtigungen, Zuschreibung auf Vermdgensgegenstande 826 1.359
Dotierung/Auflésung von Riickstellungen und Risikovorsorgen 2.152 1.234
Gewinn/Verlust aus der VerauRerung von Vermogensgegenstanden -122 191
Sonstige Anpassungen 29 -1.554

Veranderung des Vermogens und der Verbindlichkeiten aus operativer Geschéaftstéatigkeit nach

Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandteile
Forderungen an Kreditinstitute 1.338 885
Forderungen an Kunden -1.957 -10.803
Handelsaktiva -1.012 -833
Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value through Profit or Loss 1.174 180
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 392 -137
Andere Aktiva aus operativer Geschaftstatigkeit -880 -2.132
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten -8.709 -875
Verbindlichkeiten gegenuber Kunden 1.852 7.693
Verbriefte Verbindlichkeiten -951 -840
Handelspassiva 613 672
Andere Passiva aus operativer Geschaftstatigkeit 932 1.058

Cashflow aus operativer Geschéftstatigkeit -3.346 -2.863
davon aufgegebener Geschaftsbereich 0 468

Einzahlungen aus Verauferung
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity und assoziierte Unternehmen 2.109 4.931
Sachanlagen und immaterielle Vermdgensgegensténde und als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien 489 810

Auszahlungen fir Erwerb
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to Maturity und assoziierte Unternehmen -3.036 -3.072
Sachanlagen und immaterielle Vermdgensgegensténde und als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien -940 -930

Erwerb von Tochterunternehmen (abzgl. erworbener Zahlungsmittel) -84 -38

Verkauf von Tochterunternehmen 0 1.145

Cashflow aus Investitionstatigkeit -1.462 2.846
davon aufgegebener Geschéftsbereich 0 -355
Kapitalerhdhungen 3.470 28
Dividendenzahlungen -203 -235
Sonstige Veranderungen (v.a. nachrangige Verbindlichkeiten) 98 572

Cashflow aus Finanzierungstatigkeit 3.365 365
davon aufgegebener Geschaftsbereich 0 19

Zahlungsmittelbestand" zum Ende der Vorperiode 7.556 7.615
Cashflow aus operativer Geschéaftstéatigkeit -3.346 -2.863
Cashflow aus Investitionstatigkeit -1.462 2.846
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit 3.365 365
Effekte aus Wechselkursanderungen -117 -407

Zahlungsmittelbestand"” zum Ende der Periode 5.996 7.556

Zahlungsstrome fiir Steuern, Zinsen und Dividenden 4.959 4.571
Gezahlte Ertragsteuern -262 -342
Erhaltene Zinsen 10.124 11.744
Erhaltene Dividenden 161 222
Gezahlte Zinsen -5.064 -7.053

1) Zahlungsmittelbestand entspricht der Barreserve (Kassenbestand und Guthaben bei Zentralnotenbanken).
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Cashflow aus der VerduBerung und dem Erwerb von Tochterunternehmen

Erste Bank Sparkassen
in EUR Mio Ringturm ad, im Haftungs-
Zugang/Abgang durch Erwerb/Verkauf KAG Podgorica verbund
Sukzessiver Anteilserwerb 95,0% 65,35% 0,00% Summe
Zahlungsmittelbestand 0 22 8
Forderungen an Kreditinstitute 1 19 114
Forderungen an Kunden 0 122 951
Risikovorsorgen 0 -4 -42
Finanzielle Vermdgenswerte - Available for Sale 0 0 287
Sachanlagen 0 4 12
Immaterielle Vermdgenswerte 85 1 3
Sonstige Aktiva 4 2 23
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 0 24 309
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 0 113 773
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 0 80
Sonstige Passiva 23 7 48
Kapital 67 22 145
Anteilserwerb/-veraufterung 95,00% 65,35% 0,00%
Eigentimern des Mutterunternehmens zuzurechnen 64 14 0
Nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnen 3 8 145
Gesamt 67 22 145
Firmenwerte 36 -9 0
Kaufpreis 100" 13" 0 113
Zahlungsmittelbestand 22 8 -30
Cashflow aus dem Unternehmenserwerb
abzgl. der erworbenen Zahlungsmittel 84

1) Der gesamte Kauf-/Verkaufspreis wurde in bar beglichen.

Bei den angegebenen Anteilen handelt es sich um durchgerechnete Anteile.
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V. Anhang (Notes) zum Abschluss der Erste Group

A. ALLGEMEINE ANGABEN

Die Erste Group Bank AG ist die ilteste Sparkasse Osterreichs
und das grofite vollstindig in Privatbesitz stehende Osterreichi-
sche Kreditunternehmen, das an der Wiener Borse notiert. Zusitz-
lich notiert sie an der Prager Borse (seit Oktober 2002) und an der
Bukarester Borse (seit 14. Februar 2008). Der Firmensitz der
Erste Group Bank AG befindet sich in 1010 Wien, Graben 21.

Die Erste Group bietet ein komplettes Angebot an Bank- und
Finanzdienstleistungen wie Sparen, Asset Management (u.a.
Investmentfondsgeschéft), Kredit- und Hypothekargeschift,
Investment Banking, Wertpapier- und Derivatehandel, Wertpa-
pierverwaltung, Projektfinanzierung, AuBenhandelsfinanzierung,
Unternehmensfinanzierung, Kapital- und Geldmarktdienstleis-
tungen, Devisen- und Valutenhandel, Leasing und Factoring an.

Der Konzernabschluss der Erste Group fiir das Geschiftsjahr
2009 sowie die Vergleichswerte fiir 2008 wurden in Uberein-
stimmung mit den vom International Accounting Standards Board
(IASB) veréffentlichten und in Kraft befindlichen International
Financial Reporting Standards (IFRS) und International Accoun-
ting Standards (IAS) sowie deren Auslegung durch das Internati-
onal Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC,
vormals SIC, Standing Interpretations Committee) — wie sie in
der Européischen Union anzuwenden sind — erstellt und erfiillt
damit die Anforderungen des § 59a Bankwesengesetz (BWG) und
des § 245a Unternehmensgesetzbuch (UGB).

Alle Betrdge werden, sofern nicht ausdriicklich darauf hingewie-
sen wird, in Millionen Euro angegeben. Die nachstehend ange-
fithrten Tabellen konnen Rundungsdifferenzen enthalten.

Freigabe des Konzernabschlusses zur Ver6ffentlichung durch den
Aufsichtsrat: 16. Mirz 2010.

B. ERWERBE UND VERAUSSERUNGEN VON
UNTERNEHMENSANTEILEN

Erwerbe 2009

Mit Wirkung vom 21. Jénner 2009 trat die Sparkasse Kufstein
AG dem Haftungsverbund der Osterreichischen Sparkassen bei.
Mit diesem Stichtag wurde die Sparkasse erstmalig in den Kon-
zernabschluss der Erste Group einbezogen. Die Erste Group halt
keine Kapitalanteile an dieser Sparkasse.

Die mit dem Fair Value (beizulegender Zeitwert) bewerteten
identifizierbaren Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten der
Sparkasse setzten sich zum Erstkonsolidierungszeitpunkt wie
folgt zusammen:

Anpassung
in EUR Mio Buchwert Fair Value Fair Value
Barreserve 7,5 0,0 7,5
Forderungen an
Kreditinstitute 113,6 0,0 113,6
Forderungen an
Kunden 951,1 0,0 951,1
Risikovorsorgen -46,4 4.4 -42,0
Sachanlagen 11,8 0,0 11,8
Sonstige Aktiva 293,2 19,7 312,9
AKTIVA 1.330,8 241 1.354,9
Verbindlichkeiten
gegenuber
Kreditinstituten 309,3 0,0 309,3
Verbindlichkeiten
gegenliber Kunden 772,7 0,0 772,7
Verbriefte
Verbindlichkeiten 79,9 0,0 80,0
Sonstige Passiva 37,5 10,9 48,4
Kapital 131,4 13,2 144,5
PASSIVA 1.330,8 241 1.354,9

Die Anpassungen des Nettovermdgens betreffen den Bereich der
Risikovorsorgen, die Wertpapierbewertung, das Sozialkapital
sowie die darauf entfallenden latenten Steuern.

Der Beitrag der Sparkasse Kufstein zu den Betriebsertrdgen der
Erste Group seit dem Zeitpunkt der erstmaligen Einbeziehung
betrdgt EUR 37,9 Mio. Der Beitrag zum Jahresiiberschuss, der
den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnen ist, be-
trug EUR 0 Mio.

Die Erste & Steiermirkische Bank d.d. Rijeka hat 100,0%
(durchgerechnet 65,35%) an der Erste Bank ad, Podgorica, (vor-
mals Opportunity Bank) erworben. Mit Stichtag 31. Mérz 2009
wurde die Erste Bank ad, Podgorica, erstmalig im Wege der
Vollkonsolidierung in den Konzernabschluss der Erste Group
aufgenommen.

Der Kaufpreis inklusive Nebenkosten fiir den Erwerb der Anteile

an der Erste Bank ad, Podgorica, betrug insgesamt rund EUR
13,5 Mio.
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Die identifizierbaren erworbenen Vermogenswerte und {iber-
nommenen Verbindlichkeiten setzten sich zum Erstkonsolidie-
rungszeitpunkt, zum Fair Value bewertet, wie folgt zusammen:

Die identifizierbaren erworbenen Vermdgenswerte und {iiber-
nommenen Verbindlichkeiten setzten sich zum Erstkonsolidie-
rungszeitpunkt, zum Fair Value bewertet, wie folgt zusammen:

Anpassung Anpassung
in EUR Mio Buchwert Fair Value Fair Value in EUR Mio Buchwert Fair Value Fair Value
Barreserve 22,3 0,0 22,3 Forderungen an
Forderungen an Kreditinstitute 1,4 0,0 1,4
Kreditinstitute 19,2 0,0 19,2 Forderungen an
Forderungen an Kunden 0,0 0,0 0,0
Kunden 121,6 0,0 121,6 Risikovorsorgen 0,0 0,0 0,0
Risikovorsorgen -4,2 0,0 -4,2 Kundenstock 0,0 0,0 0,0
Sachanlagen 4,3 0,0 4,3 Sachanlagen 0,0 0,0 0,0
Sonstige Aktiva 3,0 0,0 3,0 Sonstige Aktiva 4,3 0,0 4,3
AKTIVA 166,2 0,0 166,2 AKTIVA 57 0,0 5,7
Verbindlichkeiten Verbindlichkeiten
gegenuber gegenuber
Kreditinstituten 23,7 0,0 23,7 Kreditinstituten 0,0 0,0 0,0
Verbindlichkeiten Verbindlichkeiten
gegenuber Kunden 112,6 0,0 112,6 gegenliber Kunden 0,0 0,0 0,0
Sonstige Passiva 7,5 0,0 7,5 Sonstige Passiva 2,2 0,0 2,2
Kapital 22,4 0,0 22,4 Kapital 3,5 0,0 3,5
PASSIVA 166,2 0,0 166,2 PASSIVA 5,7 0,0 5,7

Der daraus ermittelte negative Firmenwert in Héhe von HRK
65,6 Mio bzw. EUR 9,0 Mio wurde sofort erfolgswirksam erfasst.

Der Beitrag der Erste Bank ad, Podgorica, zu den Betriebsertra-
gen der Erste Group seit dem Zeitpunkt der erstmaligen Einbe-
ziehung betrdgt EUR 14,0 Mio. Der Beitrag zum Jahresiiber-
schuss, der den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurech-
nen ist, betrug EUR 0,4 Mio. Wére die Erste Bank ad, Podgorica,
bereits mit 1. Janner 2009 in den Erste Group-Konzernabschluss
miteinbezogen worden, hitte sich ihr Beitrag zu den Betriebser-
tragen auf EUR 16,2 Mio belaufen, und der Beitrag zum Jahres-
iiberschuss, der den Eigentiimern des Mutterunternechmens zuzu-
rechnen ist, hitte sich auf EUR 0,7 Mio belaufen.

Im Zuge des Verkaufs der Versicherungsaktivititen kam es im
Sinne einer weiteren Vertiefung der Zusammenarbeit mit der
Vienna Insurance Group (VIG) zur Ubernahme von 95% des
Asset Management-Geschéfts der VIG (Ringturm Kapitalanlage-
sellschaft m.b.H.). Die Ringturm Kapitalanlagegesellschaft m.b.H.
wurde per 31. Mérz 2009 erstmalig im Wege der Vollkonsolidie-
rung in den Konzernabschluss der Erste Group einbezogen.

Der Kaufpreis inklusive Nebenkosten fiir den Erwerb der Anteile
betrug insgesamt EUR 100 Mio. Der daraus ermittelte Firmen-
wert belduft sich auf EUR 36,3 Mio.

Der Kundenstock wurde gesondert vom Firmenwert angesetzt.
Zum Zeitpunkt der Erstkonsolidierung betrug der Wert des Kun-
denstocks EUR 84,8 Mio. und wird entsprechend der Nutzungs-
dauer linear auf rund 20 Jahre abgeschrieben.

90

Der Beitrag der Ringturm Kapitalanlagegesellschaft m.b.H. zu
den Betriebsertrdgen der Erste Group seit dem Zeitpunkt der
erstmaligen Einbeziehung betrdgt EUR 6,6 Mio. Der Beitrag zum
Jahresiiberschuss, der den Eigentiimern des Mutterunternehmens
zuzurechnen ist, betrug EUR 2,3 Mio. Wire die Ringturm Kapi-
talanlagegesellschaft m.b.H. bereits mit 1. Janner 2009 in den
Erste Group-Konzernabschluss miteinbezogen worden, hétte sich
ihr Beitrag zu den Betriebsertrigen auf EUR 7,9 Mio belaufen,
und der Beitrag zum Jahresiiberschuss, der den Eigentiimern des
Mutterunternehmens zuzurechnen ist, hitte sich auf EUR 2,7 Mio
belaufen.
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Erwerbe 2008

Die Steiermirkische Sparkasse hat insgesamt 99,22% (durchge-
rechnet 24,81%) an der Investbanka a.d. Skopje, Mazedonien,
erworben. Mit dem Stichtag 1. Oktober 2008 wurde die In-
vestbanka a.d. Skopje erstmalig im Wege der Vollkonsolidierung
in den Konzernabschluss der Erste Group aufgenommen.

Der Kaufpreis inklusive Nebenkosten fiir den Erwerb der Anteile
an der Investbanka a.d. Skopje betrug insgesamt rund EUR 38,5
Mio. Der daraus ermittelte Firmenwert, unter Beriicksichtigung
der Anpassung des Nettovermdgens, belduft sich auf MKD
1.136,5 Mio bzw. EUR 18,4 Mio.

2008 erwarb die Steiermirkische Sparkasse weitere 32,34%
(durchgerechnet 8,09%) an der ABS Banka d.d., Bosnien-
Herzegowina, und hielt somit per 31. Dezember 2008 95,29% des
Aktienkapitals der ABS Banka d.d. Die ABS Banka d.d. wurde
zum Stichtag 3. April 2007 erstmalig im Wege der Vollkonsolidie-
rung in den Konzernabschluss der Erste Group aufgenommen.

Der Kaufpreis inklusive Nebenkosten fiir den Anteil von 32,34%
belief sich auf insgesamt rund EUR 35,9 Mio. Daraus resultierte
zum Erwerbszeitpunkt ein Firmenwert in Héhe von BAM 27,9
Mio bzw. EUR 14,3 Mio.

Mit ihrem Beitritt zum Haftungsverbund wurden vier weitere
Sparkassen — Sparkasse Mittersill Bank AG, Sparkasse der Stadt
Kitzbiihel, Sparkasse Reutte AG und Sparkasse Schwaz AG — mit
Stichtag 12. Janner 2008 erstmalig in den Konzernabschluss der
Erste Group einbezogen. Die Erste Group hilt keine Kapitalantei-
le an diesen Sparkassen.

Der Anteilsbesitz an wesentlichen Gesellschaften und die Be-
riicksichtigung im Konzernabschluss sind in Note 51 dargestellt.

VerauBerungen 2008

Nach Unterzeichnung des Vertrages am 26. Mérz 2008 hat die
Erste Group Bank AG am 15. September 2008 — nach Zustim-
mung der zustidndigen Wettbewerbs- und der lokalen Versiche-
rungsaufsichtsbehorden — den Verkauf ihrer Versicherungsbeteili-
gungen in Zentral- und Osteuropa (einschlieflich der
s Versicherung in Osterreich) an die Vienna Insurance Group
weitgehend abgeschlossen. Der Abschluss der Transaktion in
Ruménien erfolgte — nach der endgiiltigen Zustimmung durch die
ruménische Wettbewerbs- bzw. die Versicherungsaufsichtsbehor-
de — am 17. Dezember 2008. Als Teil dieser Transaktion bleiben
die Erste Group bzw. die lokalen Tochtergesellschaften jeweils
mit 5% an den lokalen Lebensversicherungsunternehmen beteiligt.
Der 2008 in der Erste Group erfasste Ergebnisbeitrag aus dieser
Transaktion betrdgt nach Steuern und Minderheiten EUR 601,5
Mio.

Dariiber hinaus wurde zusétzlich zu dem Verkauf der Versiche-
rungstochter mit der Vienna Insurance Group ein gegenseitiges
Vertriebskooperationsabkommen iiber 15 Jahre abgeschlossen.
Der Wert der Vertriebsvereinbarung belduft sich auf EUR 300
Mio und wird iiber die Vertragslaufzeit abgegrenzt.
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C. RECHNUNGSLEGUNGSGRUNDSATZE
a) KONSOLIDIERUNGSGRUNDSATZE

Gesellschaften unter gemeinsamer Beherrschung

Alle direkten und indirekten Tochterunternechmen, die unter der
wirtschaftlichen Kontrolle der Erste Group Bank AG stehen,
wurden im Konzernabschluss vollkonsolidiert. Die vollkonsoli-
dierten Tochterunternehmen werden auf Basis ihrer zum
31. Dezember 2009 aufgestellten Jahresabschliisse in den Kon-
zernabschluss einbezogen.

Tochtergesellschaften werden ab dem Zeitpunkt, zu welchem die
Beherrschung an die Bank iibergeht, vollkonsolidiert. Beherr-
schung ist gegeben, wenn die Bank die Moglichkeit hat, die
Finanz- und Geschiftspolitik eines Unternehmens zu bestimmen,
um aus dessen Tétigkeit Nutzen zu ziehen. Die Ergebnisse von
Tochtergesellschaften, welche unterjdhrig erworben oder verdu-
Bert wurden, sind in der Gesamtergebnisrechnung der Erste
Group ab dem Erwerbszeitpunkt oder bis zum VerduBerungszeit-
punkt inkludiert. Die Abschliisse der Tochterunternechmen wer-
den unter Anwendung einheitlicher Rechnungslegungsmethoden
fiir die gleiche Berichtsperiode wie der Abschluss des Mutterun-
ternehmens aufgestellt. Alle konzerninternen Salden, Ertrdge und
Aufwendungen sowie unrealisierte Gewinne und Verluste und
Dividenden aus konzerninternen Transaktionen werden in voller
Hohe eliminiert. Nicht beherrschende Anteile stellen den Anteil
am Gesamtergebnis und am Reinvermdgen dar, der dem Konzern
nicht zuzurechnen ist.

Die Erste Group Bank AG ist Mitglied des Haftungsverbundes
des osterreichischen Sparkassensektors. Diesem gehdren zum
Bilanzstichtag neben der Erste Group Bank AG und der Erste
Bank der oesterreichischen Sparkassen AG fast alle Osterreichi-
schen Sparkassen an.

Die Bestimmungen des Vertrages iiber den Haftungsverbund
werden mittels der ,,Haftungsgesellschaft“ — ,,Haftungsverbund
GmbH“ — umgesetzt. Die Erste Group Bank AG hélt indirekt
iiber die Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG immer
zumindest 51% des Stammkapitals der Haftungsgesellschaft.
Zwei der vier Mitglieder der Geschéftsfithrung der Haftungsge-
sellschaft, einschlielich des Vorsitzenden, der {iber ein Dirimie-
rungsrecht verfligt, werden von der Erste Bank der oesterreichi-
schen Sparkassen AG ernannt. Die Haftungsgesellschaft ist be-
fugt, die Risikopolitik der Mitglieder zu iiberwachen. Falls ein
Mitglied des Haftungsverbundes in finanzielle Schwierigkeiten
gerit, was durch die laufende Ermittlung konkreter Kennzahlen
feststellbar ist, hat die Haftungsgesellschaft Unterstiitzungs- bzw.
Interventionsmdglichkeiten in dem betroffenen Mitgliedsinstitut
vorzusehen und umzusetzen. Da die Erste Group Bank AG den
kontrollierenden Anteil an der Haftungsgesellschaft besitzt, iibt
sie die Kontrolle iiber die Mitglieder des Haftungsverbundes aus.
Deshalb werden gemdB IFRS alle Haftungsverbundmitglieder
vollkonsolidiert.
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Beteiligungen an assoziierten Unternehmen
Beteiligungen, auf die die Erste Group Bank AG einen maf3gebli-
chen Einfluss ausiibt (,,assoziierte Unternehmen*), wurden nach
der Equity-Methode bilanziert. In der Regel besteht ein maf3geb-
licher Einfluss bei einem Anteilsbesitz zwischen 20% und 50%.
Ebenso werden Unternehmen unter gemeinschaftlicher Fithrung
einbezogen. Nach der Equity-Methode werden die Anteile an
einem assoziierten Unternehmen in der Bilanz zu Anschaffungs-
kosten zuziiglich der nach dem Erwerb eingetretenen Anderungen
des Anteils des Konzerns am Nettovermdgen des assoziierten
Unternehmens erfasst. In der Gewinn- und Verlustrechnung wird
der Anteil des Konzerns am Erfolg des assoziierten Unterneh-
mens erfasst. Die Einbeziehung nach der Equity-Methode erfolgt
iberwiegend auf der Grundlage von zum 31. Dezember 2009
erstellten Jahresabschliissen.

b) BILANZIERUNGS- UND
BEWERTUNGSGRUNDSATZE

Waéahrungsumrechnung

Der Konzernabschluss der Erste Group wird in Euro, der funktio-
nalen Wéhrung der Erste Group Bank AG, aufgestellt. Die funkti-
onale Wéhrung ist die Wahrung des primiren Wirtschaftsumfel-
des, in welchem die Gesellschaft tétig ist. Jedes Tochterunter-
nehmen des Konzerns definiert seine eigene funktionale Wahrung.
Die Posten in den Jahresabschliissen der jeweiligen Tochterunter-
nehmen werden mit dieser funktionalen Wahrung bewertet.

Zur Wéhrungsumrechnung wurden die Umrechnungskurse der
Zentralbanken der jeweiligen Lénder herangezogen. Bei Kon-
zerngesellschaften, welche Euro als funktionale Wahrung ver-
wenden, wird der Richtkurs der EZB herangezogen.

(i) Transaktionen und Bilanzstéande

Fremdwihrungstransaktionen sind bei erstmaliger Erfassung mit
dem am jeweiligen Tag des Geschiftsvorfalls giiltigen Wechsel-
kurs anzusetzen. Monetére Posten, welche in einer fremden Wah-
rung gehalten werden, sind mit dem funktionalen Umrechnungs-
kurs zum Bilanzstichtag umzurechen. Alle sich daraus ergeben-
den Umrechnungsdifferenzen werden ergebniswirksam erfasst.
Nicht monetdre Posten in einer Fremdwéhrung, die zu histori-
schen Anschaffungs- oder Herstellungskosten bewertet wurden,
sind mit dem Umrechnungskurs am Tag des Geschéftsvorfalls
umgerechnet.

(ii) Konzernunternehmen

Zum Abschlussstichtag werden die Vermdgenswerte und Schul-
den von ausldndischen Tochtergesellschaften in die Darstel-
lungswihrung der Erste Group (Euro) mit dem Wechselkurs zum
Bilanzstichtag umgerechnet. Deren Gesamtergebnisrechnungen
(inkl. sonstiges Ergebnis) werden mit dem Jahresdurchschnitts-
kurs umgerechnet. Firmenwert und Anpassungen an den beizule-
genden Zeitwert des Buchwerts der Vermdgensgegenstinde und
Schulden (einschlieflich immaterielle Vermogenswerte wie
Kundenstock und Marke), die aus dem Erwerb eines auslidndi-
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schen Geschiftsbetriebes resultieren, werden als Vermogensge-
genstinde und Schulden des ausldndischen Geschéftsbetriebes
behandelt und mit dem Stichtagskurs umgerechnet. Wechselkurs-
differenzen, welche sich aus der Umrechnung ergeben, werden
im sonstigen Ergebnis erfasst. Beim Abgang einer auslidndischen
Tochtergesellschaft ist der im sonstigen Ergebnis erfasste kumu-
lierte Betrag, der diese Tochtergesellschaft betrifft, ergebniswirk-
sam zu erfassen.

Finanzinstrumente — erstmaliger Ansatz
und Folgebewertung

(i) Erstbewertung

Finanzinstrumente werden erstmalig angesetzt, wenn die Erste
Group Vertragspartei des Finanzinstruments wird. Marktiibliche
(Kassa) Kéufe oder Verkdufe eines finanziellen Vermodgenswerts
werden zum Erfiillungstag, dem Tag, an welchem der Vermo-
genswert geliefert wird, angesetzt.

(ii) Erstmalige Bewertung von Finanzinstrumenten

Die Klassifizierung des Finanzinstruments bei der erstmaligen
Bewertung hingt vom Zweck und der Absicht des Managements
ab, woflir das Finanzinstrument angeschafft wurde und dessen
Charakteristika. Finanzinstrumente werden beim erstmaligen
Ansatz mit deren beizulegendem Zeitwert plus Transaktionskos-
ten bewertet. Jedoch werden Transaktionskosten Im Fall von
finanziellen Vermogenswerten und finanziellen Verbindlichkei-
ten, designiert als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertet, nicht mit einbezogen.

(iii) Derivative

Zu den in der Erste Group verwendeten Derivaten zédhlen vor
allem Interest Rate Swaps, Futures, Forward Rate Agreements,
Interest Rate Options, Currency Swaps und Currency Options.
Derivative werden mit dem beizulegenden Zeitwert bewertet.
Verdnderungen des beizulegenden Zeitwerts werden erfolgswirk-
sam erfasst, auBer jenen von Cashflow Hedges, welche in Uber-
einstimmung mit den Bilanzierungsregeln fiir Sicherungsbezie-
hungen bilanziert sind. Positive Marktwerte von Derivaten wer-
den als Vermogenswerte, negative Marktwerte als Verbindlichkeit
gefiihrt. Derivate, welche dem Handelsbuch zugeordnet sind,
werden in der Bilanz im Posten ,,Handelsaktiva/Handelspassiva®,
im Bankbuch gehaltene Derivate werden unter ,,Sonstige Akti-
va/Sonstige Passiva“ ausgewiesen.

(iv) Finanzielle Vermdgenswerte oder finanzielle Verbindlichkei-
ten — zu Handelszwecken gehalten

Finanzielle Vermdgenswerte oder finanzielle Verbindlichkeiten —
zu Handelszwecken gehalten werden in der Bilanz mit dem bei-
zulegenden Zeitwert ausgewiesen. Anderungen des beizulegen-
den Zeitwerts, Zinsergebnisse und Dividendenertrage ermittelt fiir
finanzielle Vermdgenswerte oder finanzielle Verbindlichkeiten —
zu Handelszwecken gehalten werden im ,,Handelsergeb-
nis* erfasst. Diese Klassifizierung umfasst sowohl Schuldtitel und
Eigenkapitalinstrumente — hauptséchlich mit der Absicht erwor-

ben oder begeben, kurzfristig verkauft oder zuriickgekauft zu
werden — als auch positive oder negative Marktwerte von Han-
delsderivaten. Der Ausweis erfolgt in der Bilanz unter ,,Handels-
aktiva“ oder ,,Handelspassiva‘.

(v) Finanzielle Vermdgenswerte und finanzielle Verbindlichkeiten
— designiert als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertet

Finanzielle Vermogenswerte oder finanzielle Verbindlichkeiten,

die dieser Kategorie zugeordnet sind, werden vom Management

in Ubereinstimmung mit den internen Konzernrichtlinien beim
erstmaligen Ansatz in diese Kategorie eingestuft (Fair Value

Option). Das Management kann die Zuordnung als Finanzinstru-

ment designiert als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

bewertet nur beim erstmaligen Ansatz vornehmen, wenn eines der
folgenden Kriterien erfiillt ist:

- durch die Klassifizierung werden Inkongruenzen, welche bei
der Bewertung oder beim Ansatz entstehen, wenn die Bewer-
tung von Vermdgenswerten oder Verbindlichkeiten oder die
Erfassung von Gewinnen und Verlusten auf unterschiedlicher
Grundlage erfolgt, beseitigt oder erheblich verringert; oder

- Vermogenswerte und Verbindlichkeiten sind Teil einer Gruppe
von finanziellen Vermogenswerten oder finanziellen Verbind-
lichkeiten, welche gemil einer dokumentierten Risikomana-
gement- oder Anlagestrategie gesteuert und ihre Wertentwick-
lung anhand des beizulegenden Zeitwerts beurteilt wird; oder

- das Finanzinstrument beinhaltet ein oder mehrere eingebettete
Derivate, welche mafigeblich die vertraglich vorgeschriebenen
Cashflows beeinflussen, und das eingebettete Derivat ist nicht
eng verbunden.

Finanzielle Vermdgenswerte, welche als erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert designiert wurden, werden in der Bilanz
zum beizulegenden Zeitwert im Posten ,,Finanzielle Vermogens-
werte — At Fair Value through Profit or Loss“ ausgewiesen. Die
erfolgswirksame Verdnderung wird im Posten ,.Ergebnis aus
finanziellen Vermogenswerten — At Fair Value through Profit or
Loss* erfasst. Vereinnahmte Zinsen von Schuldtiteln werden
unter ,.Zinsen und dhnliche Ertrdge“ erfasst. Ebenso werden
Dividendenertrage von Eigenkapitalinstrumenten unter ,,Zinsen
und sonstige Ertrdge* ausgewiesen, sofern ein Rechtsanspruch
auf Zahlung besteht.

Finanzielle Verbindlichkeiten, welche als erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert designiert wurden, werden unter dem
entsprechenden Bilanzpassivposten ,,Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten, ,,Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden“ oder
,Verbriefte Verbindlichkeiten* ausgewiesen. Verdnderungen des
beizulegenden Zeitwerts werden im ,,Ergebnis aus finanziellen
Vermogenswerten — At Fair Value through Profit or Loss* erfasst.
Angefallene Zinsen werden unter ,,Zinsen und dhnliche Aufwen-
dungen® ausgewiesen.
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(vi) Finanzielle Vermdgenswerte — zur VeréufRerung verfugbar
Finanzielle Vermogenswerte, die als zur VerduBerung verfiigbar
gehalten werden, beinhalten Eigenkapitalinstrumente und Schuld-
titel sowie sonstige Beteiligungen. Eigenkapitalinstrumente,
welche als zur VerduBerung verfiigbar klassifiziert sind, sind jene,
die weder als zu Handelszwecken gehalten noch als designiert als
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet bestimmt
sind. Schuldtitel in dieser Kategorie sind jene, welche fiir eine
unbestimmte Zeit gehalten werden und aufgrund von Liquiditéts-
bediirfnissen oder gednderten Marktbedingungen verkauft werden
konnen.

Nach dem erstmaligen Ansatz von zur VerduBerung verfligbaren
finanziellen Vermogenswerten erfolgt die Folgebewertung zum
beizulegenden Zeitwert. Noch nicht realisierte Gewinne und
Verluste werden direkt im sonstigen Ergebnis erfasst und als
»~Available for Sale-Riicklage* ausgewiesen, bis der finanzielle
Vermogenswert verkauft oder wertgemindert wird. Wenn der
beizulegende Zeitwert von sonstigen Beteiligungen, welche als
zur VerduBerung verfligbar klassifiziert sind, nicht verldsslich
ermittelt werden kann, werden diese mit den Anschaffungskosten
bilanziert. Wenn zur VerdufBerung verfiigbare finanzielle Vermo-
genswerte verkauft oder wertgemindert werden, wird der bisher
erfasste kumulierte Gewinn oder Verlust aus dem sonstigen Er-
gebnis in die Gewinn- und Verlustrechnung in den Posten ,,Er-
gebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — Available for Sale®
umgegliedert. In der Bilanz werden zur VerduBerung verfiigbare
finanzielle Vermogenswerte im Posten ,.Finanzielle Vermogens-
werte — Available for Sale* ausgewiesen.

Zinsen und Dividenden fiir zur VerduBerung verfiigbare finanziel-
le Vermogenswerte werden in der Gewinn- und Verlustrechnung
unter ,,Zinsen und &hnliche Ertrage* ausgewiesen.

(vii) Bis zur Endfalligkeit zu haltende Finanzinvestitionen

Bis zur Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen werden in
der Bilanz unter ,,Finanzielle Vermogenswerte — Held to Maturi-
ty* ausgewiesen und sind nicht derivative finanzielle Vermo-
genswerte mit festen oder bestimmbaren Zahlungen und einer
festen Laufzeit, die die Erste Group bis zur Endfilligkeit halten
will und kann. Nach dem erstmaligen Ansatz werden bis zur
Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen in weiterer Folge
zu fortgefithrten Anschaffungskosten einschlieflich Wertminde-
rungen bewertet. Verdiente Zinsen fiir bis zur Endfilligkeit zu
haltende Finanzinvestitionen werden unter ,,Zinsen und dhnliche
Ertrdge* ausgewiesen. Verluste aus Wertminderungen fiir solche
Finanzinvestitionen sowie realisierte Gewinne und Verluste aus
dem Verkauf werden in der Gewinn- und Verlustrechnung im
Posten ,,Ergebnis aus finanziellen Vermodgenswerten — Held to
Maturity* ausgewiesen.

(viii) Kredite und Forderungen

Die Bilanzposten ,,Forderungen an Kreditinstitute* und ,,Forde-
rungen an Kunden® erfiillen die Definitionen der Kategorie Kre-
dite und Forderungen. Diese beinhalten nicht derivative finanziel-
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le Vermdgenswerte mit festen oder bestimmbaren Zahlungen, die

nicht in einem aktiven Markt notiert sind. Davon ausgenommen

sind:

- solche, die die Erste Group sofort oder in naher Zukunft zu
verkaufen beabsichtigt, und solche, die die Erste Group beim
erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert zu bewerten bestimmt;

- solche, die die Erste Group beim erstmaligen Ansatz als zur
VerduBerung verfiigbar bestimmt; oder

- solche, bei denen die Erste Group ihre urspriinglichen Investi-
tionen aus anderen Griinden als einer Bonitédtsverschlechterung
nicht mehr nahezu vollstdndig wiedererlangen kénnte.

Nach dem erstmaligen Ansatz erfolgt die Folgebewertung von
Krediten und Forderungen zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
einschlieBlich Wertminderungen. Vereinnahmte Zinsen werden
unter ,,Zinsen und dhnliche Ertrdge™ in der Gewinn- und Verlust-
rechnung ausgewiesen. Die Wertberichtigungsposten werden in
der Bilanz im Posten ,,Risikovorsorgen dargestellt. Verluste aus
Wertminderungen werden in der Gewinn- und Verlustrechnung
unter ,,Risikovorsorgen im Kreditgeschift™ ausgewiesen.

(ix) Einlagen und sonstige Passiva

Finanzielle Verbindlichkeiten, welche nicht zu Handelszwecken
gehalten werden, sind im Posten ,,Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten®, ,,Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden®, ,,Ver-
briefte Verbindlichkeiten* oder ,,Nachrangige Verbindlichkeiten*
ausgewiesen. Diese Verbindlichkeiten werden zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bewertet, ausgenommenen jene, welche
erfolgswirksam mit dem beizulegenden Zeitwert bewertet wer-
den. Dieser Posten beinhaltet ebenfalls Finanzverbindlichkeiten,
welche mit Fair Value through Profit or Loss bewertet werden.
Angefallene Zinsaufwendungen werden im Posten ,,Zinsen und
dhnliche Ertrdge® in der Gewinn- und Verlustrechnung ausgewie-
sen.

(x) Umgliederungen von finanziellen Vermdgenswerten

Seit 1. Juli 2008 kann eine Gesellschaft unter gewissen Umstin-
den nicht derivative Vermodgenswerte aus der Kategorie ,.Zu
Handelszwecken gehalten” in die Kategorie ,,Zur VerduBerung
verfligbar®, , Kredite und Forderungen®, oder ,,Bis zur Endfillig-
keit zu halten” umgliedern. Ab diesem Zeitpunkt diirfen ebenfalls
unter gewissen Umstdnden Finanzinstrumente auch aus der Kate-
gorie ,,Zur VerduBerung verfiigbar in jene der ,Kredite und
Forderungen‘ umgegliedert werden.

Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten und

finanziellen Verbindlichkeiten

Ein finanzieller Vermdgenswert (bzw. ein Teil eines finanziellen

Vermdgenswerts oder ein Teil einer Gruppe &hnlicher finanzieller

Vermdgenswerte) wird ausgebucht, wenn:

- die vertraglichen Rechte auf den Bezug von Cashflows aus
einem finanziellen Vermogenswert ausgelaufen sind; oder

- das Unternehmen sein vertragliches Recht auf den Bezug von
Cashflows aus einem finanziellen Vermdgenswert iibertragen
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hat oder es eine vertragliche Verpflichtung zur sofortigen Zah-

lung des Cashflows an eine dritte Partei im Rahmen einer Ver-

einbarung (sog. Durchleitungsvereinbarung) iibernommen hat;
und dabei entweder:

- im Wesentlichen alle Chancen und Risiken, die mit dem Ei-
gentum am finanziellen Vermogenswert verbunden sind,
iibertragen oder

- zwar im Wesentlichen alle Chancen und Risiken, die mit
dem FEigentum am finanziellen Vermogenswert verbunden
sind, weder iibertragen noch zuriickbehalten, jedoch die Ver-
fligungsmacht an dem Vermdgenswert iibertragen hat.

Eine finanzielle Verbindlichkeit wird ausgebucht, wenn die Ver-
pflichtung erfiillt, aufgehoben oder ausgelaufen ist.

Pensionsgeschifte und Wertpapierleihegeschifte
Wertpapiere, bei deren Verkauf eine Riickiibertragung zu einem
bestimmten Termin vereinbart wird, verbleiben weiterhin in der
Bilanz, da im Wesentlichen alle mit dem Eigentum verbundenen
Risiken und Chancen bei der Erste Group verbleiben. Transaktio-
nen dieser Art werden ,,Pensionsgeschifte” oder ,,Vereinbarungen
iiber Kauf und Riickkauf* genannt. Der dafiir erhaltene Barbetrag
wird in der Bilanz als Aktivum angesetzt, die entsprechende
Verpflichtung zur Riickgabe wird als Passivposten unter ,,Ver-
bindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten oder ,,Verbindlichkei-
ten gegeniiber Kunden® ausgewiesen, womit der wirtschaftliche
Zweck der Transaktion — ein Kredit an die Erste Group — zum
Ausdruck kommt. Der Unterschied zwischen Verkaufs- und
Kaufpreis wird als Zinsaufwand erfasst, im Posten ,,Zinsen und
dhnliche Aufwendungen® bilanziert und iiber die Dauer der Ver-
einbarung abgegrenzt. Finanzielle Vermdgenswerte, die von der
Erste Group im Rahmen von Pensionsgeschiften iibertragen
wurden, verbleiben weiterhin in der Konzernbilanz und werden
nach den fiir den jeweiligen Bilanzposten geltenden Regeln be-
wertet.

Wertpapiere, die mit der Verpflichtung, diese zu einem bestimm-
ten Termin wieder zu verkaufen, gekauft werden, werden hinge-
gen nicht in der Bilanz ausgewiesen. Transaktionen dieser Art
werden auch als Reverse-Repo-Geschifte bezeichnet. Das dafiir
bezahlte Entgelt wird in den Bilanzposten ,,Forderungen an Kre-
ditinstitute” oder ,,Forderungen an Kunden* bilanziert, worin der
wirtschaftliche Zweck der Transaktion — die Gewihrung eines
Kredits durch die Erste Group — zum Ausdruck kommt. Der
Unterschied zwischen Kauf- und Verkaufspreis wird als Zinser-
trag erfasst, im Posten ,,Zinsen und &hnliche Ertrdge™ bilanziert
und iiber die Dauer der Vereinbarung abgegrenzt.

Als Wertpapierleihe werden Geschifte bezeichnet, bei denen der
Verleiher Wertpapiere an den Entleiher {ibereignet, mit der Ver-
pflichtung, dass der Entleiher nach Ablauf der vereinbarten Frist
Papiere gleicher Art, Giite und Menge zuriickiibertrdgt und ein
von der Dauer der Leihe abhidngiges Entgelt entrichtet. Analog zu
den Reverse-Repo-Geschéften verbleiben auch an Kontrahenten
im Rahmen einer Wertpapierleihe iibertragene Wertpapiere in der
Bilanz, sofern nicht die mit ihrem Eigentum verbundenen Risiken

und Chancen ebenfalls iibertragen wurden. Die Verpflichtung,
entlichene Wertpapiere zuriickzugeben, wird nur dann als Verbind-
lichkeit bilanziert, wenn sie in der Folge an Dritte verkauft werden.

Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts

Der beizulegende Zeitwert ist der Betrag, zu dem zwischen sach-
verstindigen, vertragswilligen und voneinander unabhédngigen
Geschiftspartnern ein Vermogenswert getauscht oder eine Schuld
beglichen werden konnte.

Den besten Anhaltspunkt fiir den beizulegenden Zeitwert liefern
an einem aktiven Markt notierte Preise. Sofern notierte Preise an
einem aktiven Markt verfiigbar sind, werden diese zur Bewertung
herangezogen (Level 1 der Bewertungshierarchie). Die Bewer-
tung des beizulegenden Zeitwerts beruht in der Erste Group im
Wesentlichen auf externen Datenquellen (Borsepreise bzw. Bro-
ker-Quotations in hochliquiden Marktsegmenten). Sind keine
Marktpreise verfligbar, wird der beizulegende Zeitwert auf Basis
von Bewertungsmodellen ermittelt, die auf beobachtbaren Markt-
daten basieren (Level 2 der Bewertungshierarchie). In manchen
Féllen ldsst sich der beizulegende Zeitwert von Finanzinstrumen-
ten weder anhand von Marktpreisen noch auf Basis von Bewer-
tungsmodellen, die sich vollstindig auf beobachtbare Marktdaten
stiitzen, ermitteln. In diesem Fall werden einzelne, nicht am
Markt beobachtbare Bewertungsparameter anhand angemessener
Annahmen geschitzt (Level 3 der Bewertungshierarchie).

In der Erste Group werden nur anerkannte und marktiibliche
Bewertungsmodelle verwendet. Fiir lineare Derivate (z.B. Interest
Rate Swaps, Cross Currency Swaps, FX-Forwards, Forward Rate
Agreements) werden Barwerte durch Diskontierung der replizie-
renden Cashflows ermittelt. Plain Vanilla-OTC-Optionen (auf
Aktien, Wéhrungen und Zinssétze) werden mit Optionspreismo-
dellen der Black Scholes-Klasse, komplexe Zinsderivate mit Hull
White bzw. Brace Gatorek Musiela (BGM)-Modellen bewertet.
Es kommen nur Bewertungsmodelle zur Anwendung, die einen
internen Priifprozess durchlaufen haben und bei denen die unab-
héngige Ermittlung der Bewertungsparameter (z.B. Zinssitze,
Wihrungskurse, Volatilititen) gewihrleistet ist.

Wertminderungsverluste bei finanziellen
Vermdgenswerten

Die Erste Group ermittelt zu jedem Abschlussstichtag, ob objek-
tive Hinweise auf eine Wertminderung bei einem finanziellen
Vermogenswert oder bei einer Gruppe von finanziellen Vermd-
genswerten eingetreten sind. Bei einem finanziellen Vermogens-
wert oder eine Gruppe von finanziellen Vermogenswerten liegt
nur dann eine Wertminderung vor, wenn infolge eines oder meh-
rerer Ereignisse, die nach dem erstmaligen Ansatz des Vermo-
genswerts eingetreten sind (ein eingetretener ,,Schadensfall®), ein
objektiver Hinweis auf eine Wertminderung vorliegt und dieser
Schadensfall (oder diese Schadensfille) eine verldssliche schétz-
bare Auswirkung auf die erwarteten kiinftigen Cashflows des
finanziellen Vermogenswerts oder der Gruppe der finanziellen
Vermogenswerte hat (haben).
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(i) Finanzielle Vermdgenswerte, die zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten bilanziert werden

Wenn ein objektiven Hinweis vorliegt, dass eine Wertminderung
eingetreten ist, so ergibt sich die Hohe des Verlustes aus der
Differenz zwischen Buchwert des Vermogenswerts und dem
Barwert der erwarteten zukiinftigen Cashflows (mit Ausnahme
kiinftiger, noch nicht erlittener Kreditausfille). Die Berechnung
des Barwerts der erwarteten zukiinftigen Cashflows von besicher-
ten finanziellen Vermdgenswerten widerspiegelt die Cashflows,
die sich aus der Verwertung abziiglich der Kosten fiir die Erlan-
gung und den Verkauf der Sicherheit ergeben.

Fiir Kredite und Forderungen erfolgt der Ausweis von Wertmin-
derungen auf dem Wertberichtigungsposten, welcher in der Bi-
lanz als ,Risikovorsorgen” bezeichnet wird, und der Verlust
(Zufithrung) wird in der Gewinn- und Verlustrechnung im Posten
»~Risikovorsorgen im Kreditgeschift” ausgewiesen. Risikovorsor-
gen beinhalten Einzelwertberichtigungen fiir Kredite und Forde-
rungen, fiir welche objektive Hinweise auf Wertminderung exis-
tieren. Weiters beinhalten die Risikovorsorgen Portfoliowertbe-
richtigungen, fiir welche keine objektive Hinweise auf Wertmin-
derung bei Einzelbetrachtung bestehen. Bei bis zur Endfalligkeit
zu haltenden Finanzinvestitionen werden Wertminderungen in der
Bilanz direkt, durch Reduktion der jeweiligen Aktivposten, und in
der Gewinn- und Verlustrechnung im Posten ,,Ergebnis aus finan-
ziellen Vermdgenswerten — Held to Maturity* erfasst. Zinsertriage
von individuell wertgeminderten Vermodgenswerten werden auf
Basis des reduzierten Buchwerts weiter abgegrenzt, unter An-
wendung des Zinssatzes, welcher fiir die Diskontierung der zu-
kiinftigen Cashflows fiir den Zweck der Berechnung des Wert-
minderungsverlustes verwendet wurde. Dieser Zinsertrag ist
Bestandteil von ,,Zinsen und dhnliche Ertrage®.

Kredite werden gemeinsam mit der dazugehorigen Wertberichti-
gung ausgebucht, wenn keine realistische Aussicht auf zukiinftige
Erholung vorliegt und sémtliche Sicherheiten in Anspruch ge-
nommen und verwertet worden sind.

Erhoht oder verringert sich die Wertberichtigung in einer der
folgenden Perioden aufgrund eines Ereignisses, welches nach
Erfassung der Wertminderung aufgetreten ist, ist im Falle von
Krediten und Forderungen der bisher erfasste Wertberichtigungs-
posten um den Differenzbetrag zu erhéhen (Zuflihrung) oder zu
kiirzen (Auflosung). Bei bis zur Endfilligkeit zu haltenden Fi-
nanzinvestitionen wird der Buchwert erhoht oder verringert.
Verminderungen von Wertberichtigungen werden in der Gewinn-
und Verlustrechnung im gleichen Posten ausgewiesen wie der
Wertberichtigungsverlust selbst.

(if) Zur VerauRerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte

Bei Schuldinstrumenten, welche als zur VerduBerung verfiigbar
klassifiziert sind, erfolgt eine individuelle Uberpriifung, ob ein
objektiver Hinweis auf Wertminderung basierend auf den glei-
chen Kriterien wie bei finanziellen Vermdgenswerten, die zu
fortgefiilhrten Anschaffungskosten bilanziert werden, vorliegt.
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Allerdings ist der erfasste Wertminderungsbetrag der kumulierte
Verlust aus der Differenz zwischen den fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten und dem aktuell beizulegenden Zeitwert abziiglich
etwaiger, bereits frither ergebniswirksam erfasster Wertberichti-
gungen. Bei der Erfassung von Wertminderungen werden alle
Verluste, welche bisher im sonstigen Ergebnis im Posten ,,Avai-
lable for Sale-Riicklage* erfasst wurden, in die Gewinn- und
Verlustrechnung ,,Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten —
Available for Sale” umgegliedert. Wenn sich der beizulegende
Zeitwert eines Schuldinstruments, das als zur Verduferung ver-
fiigbar eingestuft wurde, in einer der folgenden Perioden erhdht
und sich diese Erhhung objektiv auf ein Kreditereignis zuriick-
fithren ldsst, das nach der ergebniswirksamen Beriicksichtigung
der Wertminderung eingetreten ist, ist die Wertminderung riick-
géngig zu machen und der Betrag der Wertautholung im Posten
»Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — Available for
Sale ergebniswirksam zu erfassen. Wertminderungsverluste und
deren Wertaufholungen werden direkt gegen den Vermdgenswert
in der Bilanz erfasst.

Bei Eigenkapitalinstrumenten, welche als zur VerduBerung ver-
fugbar klassifiziert sind, gilt als objektiver Hinweis auch ein
signifikanter oder ldnger anhaltender Riickgang des beizulegen-
den Zeitwerts unter die Anschaffungskosten des Vermogenswerts.
Wenn ein Hinweis fiir Wertminderungen besteht, wird die kumu-
lierte Differenz zwischen den Anschaffungskosten und dem
aktuell beizulegenden Zeitwert, abziiglich etwaiger bereits frither
ergebniswirksam erfasster Wertberichtigungen, vom Posten
,Available for Sale-Riicklage® im sonstigen Ergebnis in die Ge-
winn- und Verlustrechnung ,.Ergebnis aus finanziellen Vermo-
genswerten — Available for Sale* umgegliedert. Wertminderungs-
verluste von Eigenkapitalinstrumenten konnen nicht iiber die
Gewinn- und Verlustrechnung riickgdngig gemacht werden;
Erhohungen des beizulegenden Zeitwerts nach der Wertminde-
rung werden direkt im sonstigen Ergebnis erfasst. Wertminde-
rungsverluste und deren Wertautholungen werden direkt gegen
den Vermogenswert in der Bilanz erfasst.

(iii) AuBerbilanzielle Ausleihungen

Risikovorsorgen fiir aufBerbilanzielle Geschifte (insbesondere
Haftungen und Garantien sowie sonstige Kreditzusagen) sind im
Posten ,,Riickstellungen® enthalten und der dazugehérende Auf-
wand wird ergebniswirksam im Posten ,Risikovorsorgen im
Kreditgeschift” ausgewiesen.

Bilanzierung von Sicherungsgeschaften

Zur Absicherung des Wihrungs- und Zinsrisikos verwendet die
Erste Group derivative Instrumente. Am Beginn der Sicherungs-
beziehung definiert die Erste Group ausdriicklich die Beziehung
zwischen dem gesicherten Grundgeschift und dem Sicherungsin-
strument inklusive der Art der abzusichernden Risiken, dem Ziel
und der Strategie zur Ausfithrung sowie die Methode, die ange-
wendet wird, um die Effizienz des Sicherungsinstruments beurtei-
len zu kdnnen. Ebenso wird zu Beginn der Sicherungsbeziehung
die Absicherung als in hohem Mafe effizient hinsichtlich der



Vorwort des Vorstandes | Vorstand | Bericht des Aufsichtsrates | Corporate Governance | Corporate Social Responsibility | Erste Group Aktie | Strategie | Konzernlagebericht | Segmente | Konzernabschluss

Erreichung einer Kompensation der Risiken aus Anderungen des
Grundgeschifts erwartet. Eine Sicherungsbeziehung wird als
hoch effizient betrachtet, wenn Anderungen des Fair Values oder
Cashflows, die dem abgesicherten Risiko fiir die jeweilige Perio-
de, zu welcher die Sicherungsbeziehung bestimmt wurde, zuzu-
ordnen sind und dadurch eine Aufrechnung innerhalb einer Band-
breite von 80%—125% erwartet werden kann. Detaillierte Bedin-
gungen fiir einzelne von der Erste Group angewandte Siche-
rungsbeziehungen sind von Erste Group intern festgelegt.

(i) Fair Value Hedges

Fair Value Hedges werden zur Verringerung des Marktwertrisikos
eingesetzt. Fir designierte und qualifizierte Fair Value Hedges
wird die Verdnderung des beizulegenden Zeitwerts des Siche-
rungsderivats erfolgswirksam erfasst. Des Weiteren ist der Buch-
wert des Grundgeschéfts um den dem abgesicherten Risiko zuzu-
rechnenden Gewinn oder Verlust aus dem Grundgeschift anzu-
passen und ergebniswirksam zu erfassen.

Wenn ein Sicherungsinstrument auslduft oder verduflert, beendet
oder ausgelibt wird, oder wenn das Sicherungsgeschift nicht
mehr die Kriterien fiir die Bilanzierung von Sicherungsbeziehun-
gen erfiillt, wird die Sicherungsbeziehung beendet. In diesem Fall
ist die Berichtigung des Buchwerts eines gesicherten Finanzin-
struments erfolgswirksam bis zur Filligkeit des Finanzinstru-
ments aufzulésen.

(i) Cashflow Hedges

Um das Zinsergebnis zu stabilisieren, werden Cashflow Hedges
verwendet, die die Unsicherheit der zukiinftigen Zahlungsstrome
eliminieren. Fiir designierte und qualifizierte Cashflow Hedges
wird der Teil des Gewinns oder Verlustes aus einem Sicherungs-
instrument, der als wirksame Absicherung ermittelt wird, im
sonstigen Ergebnis erfasst und im Posten ,,Cashflow Hedge-
Riicklage* ausgewiesen. Der unwirksame Teil des Gewinns oder
Verlustes aus dem Sicherungsinstrument ist erfolgswirksam zu
erfassen. Wird ein gesicherter Cashflow ergebniswirksam erfasst,
wird der im Eigenkapital erfasste Gewinn oder Verlust aus dem
Sicherungsinstrument in die entsprechende Ertrags- oder Auf-
wandsposten in der Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert.

Wenn ein Sicherungsinstrument auslduft oder verduflert, beendet
oder ausgelibt wird, oder wenn das Sicherungsgeschift nicht
mehr die Kriterien fiir die Bilanzierung von Sicherungsbeziehun-
gen erfiillt, wird die Sicherungsbeziechung beendet. In diesem Fall
verbleibt der kumulierte Gewinn oder Verlust aus dem Siche-
rungsinstrument, welcher im sonstigen Ergebnis erfasst wurde im
Eigenkapital und wird dort separat ausgewiesen, bis die Transak-
tion stattfindet.

Saldierung von Finanzinstrumenten

Finanzielle Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten sind nur dann
zu saldieren und als Nettobetrag in der Bilanz auszuweisen, wenn
zum gegenwartigen Zeitpunkt ein Rechtsanspruch besteht, die
erfassten Betrdge miteinander zu verrechnen, und beabsichtigt ist,

den Ausgleich auf Nettobasis herbeizufithren oder gleichzeitig
mit der Realisierung des betreffenden Vermogenswerts die dazu-
gehorige Verbindlichkeit abzuldsen.

Leasing

Ein Leasingverhiltnis ist eine Vereinbarung, bei der der Leasing-
geber dem Leasingnehmer gegen eine Zahlung oder eine Reihe
von Zahlungen das Recht auf Nutzung eines Vermdgenswerts fiir
einen vereinbarten Zeitraum tibertrdgt. Als Finanzierungsleasing
klassifiziert die Erste Group ein Leasingverhiltnis, bei dem im
Wesentlichen alle mit dem Eigentum verbundenen Chancen und
Risiken am Vermdgensgegenstand iibertragen werden. Alle {ibri-
gen Leasingverhéltnisse in der Erste Group werden als Operating
Leasing klassifiziert.

Erste Group als Leasinggeber

Beim Finanzierungsleasing wird eine Forderung gegeniiber dem
Leasingnehmer in Hohe der Barwerte der vertraglich vereinbarten
Zahlungen unter Beriicksichtigung etwaiger Restwerte ausgewie-
sen. Im Falle von Operating Leasing-Verhéltnissen werden die
Leasinggegenstinde beim Leasinggeber im Posten ,,Sachanla-
gen oder ,,Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien” ausge-
wiesen und nach den fiir die jeweiligen Vermogensgegenstinde
geltenden Grundsédtzen abgeschrieben. Leasingertrige werden
linear liber die Laufzeit des Leasingverhiltnisses erfasst.

Leasingverhéltnisse, in denen die Erste Group Leasinggeber ist,
werden fast ausschlieBlich als Finanzierungsleasing eingestuft.

Erste Group als Leasingnehmer

Die Erste Group hat keine Leasingverhiltnisse im Rahmen des
Finanzierungsleasings abgeschlossen. Leasingzahlungen fiir
Operating Leasing-Verhéltnisse werden linear iiber die Laufzeit
des Leasingverhéltnisses als Aufwand in der Gewinn- und Ver-
lustrechnung erfasst.

Sachanlagen

Sachanlagen — Grundstiicke und Gebdude sowie Betriebs- und
Geschiftsausstattung (einschlielich der Betriebs- und Geschéfts-
ausstattung, in denen die Erste Group im Rahmen von Operating
Leasing, Leasinggeber ist) — werden zu Anschaffungs- oder Her-
stellungskosten, vermindert um kumulierte, planmifBige Ab-
schreibungen und Wertminderungen, bewertet. Fremdkapitalkos-
ten auf Vermdgenswerte werden — soweit zulédssig — als Teil der
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten in den Sachanlagen
aktiviert.

Sachanlagen werden entsprechend ihrer voraussichtlichen Nut-

zungsdauer linear auf die Restwerte abgeschrieben. Grundstiicke
werden nicht planméBig abgeschrieben.
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Die betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer stellt sich wie folgt dar:

Betriebsgewohnliche
Nutzungsdauer in

Jahren
Gebaude 20-50
Betriebs- und Geschaftsausstattung 5-20
IT-Hardware 4-5

Sachanlagen werden zum Zeitpunkt der VerduBerung bzw., wenn
aus ihrer Nutzung keine weiteren wirtschaftlichen Vorteile erwar-
tet werden, ausgebucht. Gewinne oder Verluste, die aus der Aus-
buchung des Vermdgensgegenstandes entstehen (berechnet als
Unterschiedsbetrag zwischen dem Nettoerlos aus der VerdufBe-
rung und dem Buchwert des Vermogensgegenstandes) werden in
dem Jahr, in dem der Vermdgensgegenstand ausgebucht wird, in
der Gewinn- und Verlustrechnung im Posten ,,Sonstiger betriebli-
cher Erfolg" erfolgswirksam erfasst.

Unternehmenszusammenschliisse und Firmenwert
Unternechmenszusammenschliisse werden unter Anwendung der
Erwerbsmethode bilanziert. Die identifizierbaren Vermogensge-
genstdnde (einschlieBlich der in der Vergangenheit nicht beriick-
sichtigten immateriellen Vermogenswerte wie Kundenstock und
Marke) und Verbindlichkeiten (einschlieBlich Eventualverbind-
lichkeiten, jedoch ausschlieBlich zukiinftiger Restrukturierung)
des erworbenen Unternehmens sind mit dem beizulegenden
Zeitwert anzusetzen. Sofern die Anschaffungskosten das zum
beizulegenden Zeitwert bewertete Nettovermdgen iibersteigen,
wird der Unterschiedsbetrag, bei entsprechender Werthaltigkeit,
als Firmenwert angesetzt. Sind die Anschaffungskosten niedriger
als der beizulegende Zeitwert des identifizierbaren Nettovermd-
gens des erworbenen Unternehmens, wird der Unterschiedsbetrag
im Jahr des Erwerbs erfolgswirksam im Posten ,,Sonstiger be-
trieblicher Erfolg™ erfasst.

Der Firmenwert wird nicht planmiBig abgeschrieben, jedoch
jahrlich einer Werthaltigkeitsiiberpriifung unterzogen. Allenfalls
festgestellte Wertminderungen werden ergebniswirksam erfasst.
Zur Uberpriifung bestehender Firmenwerte wird fiir alle zah-
lungsmittelgenerierenden Einheiten (Cash Generating Units,
CGUs), denen ein Firmenwert zugeordnet wurde, ein Werthaltig-
keitstest durchgefiihrt. Eine zahlungsmittelgenerierende Einheit
ist die kleinste identifizierbare Gruppe von Vermodgenswerten, die
Zahlungsmittelzufliisse generiert, die weitgehend unabhéngig von
Zahlungszufliissen anderer Vermdgenswerte oder Gruppen von
Vermdgenswerten ist. In der Erste Group werden alle in der Seg-
mentberichterstattung des Konzernabschlusses angefiihrten Ge-
schéftsfelder als CGUs definiert. Rechtlich selbststéindige Einhei-
ten werden innerhalb dieser Segmente als eigene zahlungsmittel-
generierende Einheiten behandelt.

Die Berechnung der erwarteten Cashflows basiert auf dem ge-

planten, normalisierten Ergebnis der zahlungsmittelgenerierenden
Einheiten. Basis fiir das geplante, normalisierte Ergebnis ist der
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Jahresiiberschuss vor Steuern des fortzufiihrenden Geschéftsbe-
reichs in lokaler Wéhrung vor Abzug von Konsolidierungsposten
und vor Beriicksichtigung von Finanzierungskosten fiir die zah-
lungsmittelgenerierenden Einheiten.

Fiir die Barwertermittlung werden die erwarteten Cashflows mit
einem Diskontierungszinssatz vor Steuern abgezinst. Der beriick-
sichtigte Planungszeitraum umfasst einerseits die Detailpla-
nungsphase (iiblicherweise drei Jahre, in begriindbaren Ausnah-
mefillen aber auch dariiber) und andererseits die Grobplanungs-
phase (abgebildet durch eine ewige Rente, die auf Grundlage der
letzten verfiigbaren Detailplanungsperiode ermittelt wird). Fiir
die ewige Rente wird eine auf Basis makrodkonomischer Parame-
ter ermittelte Wachstumsrate von 2% angesetzt

Als Diskontierungszinssatz wird grundsétzlich ein langfristiger,
risikoloser Basiszinssatz vor Steuern (Quelle: Europdische Zent-
ralbank) in lokaler Wihrung herangezogen, welcher noch um
lander- und branchenspezifische Risikozuschliage erhoht wird.
Diese Risikozuschldge beinhalten keine Posten, die bereits in den
Planannahmen beriicksichtigt wurden. Der Zinssatz wird nicht
entsteuert. Die Bandbreite der derzeit zur Anwendung kommen-
den Diskontierungszinssitze betrdgt 9,42% bis 17,25%. (2008:
10,22% bis 15,13%)

Unter Zugrundelegung der oben angefiihrten Parameter wird per
November jeden Jahres ein Nutzungswert flir die CGU in funkti-
onaler Wiahrung errechnet. Die Umrechnung in EUR erfolgt mit
dem aktuellen Stichtagskurs (Devisenmittelkurs). Weiters wird —
so vorhanden — auch der Fair Value abziiglich Verkaufskosten fiir
die CGU erhoben. Dies erfolgt unter anderem aufgrund von
zeitnah getétigten Transaktionen, Borsenwerten und Unterneh-
menswertgutachten. Der hohere Wert aus Nutzungswert und Fair
Value minus Verkaufskosten ist der erzielbare Ertrag.

Der nach den oben angefiihrten Grundsétzen ermittelte (anteilige)
erzielbare Ertrag wird dem (anteiligen) Eigenkapital der Tochter-
gesellschaft plus Firmenwert gegeniibergestellt. Ist der (anteilige)
erzielbare Ertrag niedriger als die Summe aus (anteiligem) Kapi-
tal und Firmenwert, ergibt sich eine Firmenwertabschreibung in
Hohe eben dieser Differenz, die im ,,Sonstigen betrieblichen
Erfolg* erfasst wird. Dabei ist zundchst eine Abschreibung des
Firmenwerts und, falls erforderlich, eine Abschreibung der in der
CGU enthaltenen Vermdgensgegenstéinde vorzunehmen, jedoch
nicht unter dem Fair Value abziiglich Verkaufskosten dieser Ver-
mogensgegenstinde. Es ergibt sich keine Notwendigkeit fiir eine
Firmenwertabschreibung, wenn der (anteilige) erzielbare Ertrag
hoher als oder gleich hoch wie die Summe aus (anteiligem) Ei-
genkapital und Firmenwert ist. Eine einmal durchgefiihrte Fir-
menwertabschreibung wird in den Folgeperioden nicht riickgin-
gig gemacht.

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien sind Immobilien
(Grundstiicke und Gebdude), welche zur Vermietung und Ver-
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pachtung oder zum Zwecke der Wertsteigerung gehalten werden.
Wird eine Immobilie zum Teil selbst genutzt, gilt sie nur dann als
Finanzinvestition gehaltene Immobilie, wenn der vom Eigentii-
mer genutzte Teil unwesentlich ist. Als Finanzinvestition gehalte-
ne Immobilien werden zu Anschaffungs- oder Herstellkosten,
vermindert um die kumulierte, lineare Abschreibung, die auf der
Nutzungsdauer basiert, bewertet. Wertberichtigungen werden im
Posten ,,Sonstiger betrieblicher Erfolg™ verbucht. Sofern die
Griinde fiir die Wertminderung wegfallen, wird der zuvor erfasste
Wertminderungsaufwand aufgeholt, wobei der Buchwert des
Vermogenswerts abziliglich zwischenzeitlicher planméaBiger Ab-
schreibung nicht hoher sein darf als vor Erfassung der Wertmin-
derung.

Die betriebsgewthnliche Nutzungsdauer von als Finanzinvestiti-
on gehalteten Immobilien ist ident mit jener von Sachanlagen.

Zur VerauBerung gehaltene Vermoégenswerte und
Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur
VerauBerung gehaltenen Vermoégenswerten

Langfristige Vermdgenswerte werden als zur Verduflerung gehal-
ten klassifiziert, wenn diese in ihrem gegenwirtigen Zustand
verduBlert werden konnen und die VerduBerung innerhalb von 12
Monaten ab Klassifizierung als zur VerdufBerung gehalten sehr
wahrscheinlich ist. Vermdgenswerte als zur Verduflerung gehalten
werden im Bilanzposten ,,Zur VerduBlerung gehaltene Vermo-
genswerte und aufgegebener Geschiftsbereich® ausgewiesen.
Langfristige Vermogenswerte, die als zur VerduBlerung gehalten
klassifiziert werden, sind mit dem niedrigeren Wert von Buchwert
und beizulegendem Zeitwert abziiglich VerduBerungskosten zu
bewerten.

Eine VerduBerungsgruppe ist eine Gruppe von Vermdgenswerten,
gegebenenfalls mit den dazugehorigen Verbindlichkeiten, die ein
Unternehmen im Rahmen einer einzigen Transaktion zu verdu-
Bern beabsichtigt. Die Bewertungsgrundlage sowie die Kriterien
fiir die Klassifizierung als zur VerduBerung gehalten werden auf
die gesamte Gruppe angewendet. Vermogenswerte, die Teil einer
VerduBerungsgruppe sind, werden in der Bilanz unter dem Posten
Zur VerduBerung gehaltene Vermogenswerte und aufgegebener
Geschiftsbereich® ausgewiesen. Verbindlichkeiten im Zusam-
menhang mit zur VerduBerung gehaltenen Vermogenswerten, die
Teil einer Verduferungsgruppe sind, werden in der Bilanz unter
dem Posten ,,Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur Ver-
duBerung gehaltenen Vermdgenswerten* ausgewiesen.

Immaterielle Vermoégenswerte

Neben den Firmenwerten umfassen die immateriellen Vermo-
genswerte der Erste Group Software, Kundenstock, Marke, Ver-
triebsnetz und sonstige immaterielle Vermdgenswerte. Immate-
rielle Vermogenswerte werden nur dann aktiviert, wenn die Kos-
ten verldsslich bestimmbar sind und es wahrscheinlich ist, dass
die daraus erwarteten, zukiinftigen, wirtschaftlichen Vorteile der
Bank zuflieen werden.

Selbst erstellte Software wird aktiviert, wenn die Erste Group die
technische Umsetzbarkeit und die Absicht zur Fertigstellung der
Software, die Fahigkeit zur Nutzung, die Generierung zukiinftiger
wirtschaftlicher Nutzen, Ressourcen zur Fertigstellung und die
Fahigkeit der verldsslichen Kostenbestimmung nachweisen kann.
Gesondert erworbene immaterielle Vermdgenswerte werden beim
erstmaligen Ansatz zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten
bewertet. Dem erstmaligen Ansatz folgend, werden immaterielle
Vermogenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten abziiglich
allfalliger kumulierter Abschreibungen und Wertminderungen
(Impairment) bewertet.

Anschaffungskosten von immateriellen Vermdgenswerten, die in
einem Unternehmenszusammenschluss erworben wurden, sind
deren Marktwert zum Zeitpunkt des Erwerbs. In der Erste Group
sind das Marken, Kundenstock und Vertriebsnetz. Diese Vermo-
genswerte werden bei Erwerb aktiviert, sofern sie mit ausrei-
chender Zuverléssigkeit bewertet werden kénnen.

Immaterielle Vermdgenswerte mit einer bestimmten Nutzungs-
dauer werden iiber die erwartete wirtschaftliche Nutzungsdauer
abgeschrieben. Die Abschreibungsperiode und die Abschrei-
bungsmethode werden zumindest am Ende jedes Geschéftsjahres
iberpriift und erforderlichenfalls angepasst. Die Abschreibung
von immateriellen Vermdgenswerten mit bestimmter Nutzungs-
dauer wird in der Gewinn- und Verlustrechnung im Posten ,,Ver-
waltungsaufwand® erfasst, mit Ausnahme der Abschreibung des
Kundenstocks, welcher im ,Sonstigen betrieblichen Er-
folg* erfasst wird.

Immaterielle Vermdgenswerte werden linear {iber ihre voraus-
sichtliche Nutzungsdauer abgeschrieben.

Die betriebsgewohnliche Nutzungsdauer stellt sich wie folgt dar:

Betriebsgewohnliche
Nutzungsdauer in

Jahren
Computersoftware 4-6
Kundenstock 10-20
Vertriebsnetz 55

Da Marken keine bestimmbare Nutzungsdauer haben, werden sie
nicht planmaBig abgeschrieben. Diese werden innerhalb der
kleinsten zahlungsmittelgenerierenden Einheit, zu der sie gehoren,
jéhrlich auf Wertminderung (Impairment) iiberpriift. Im Falle
einer Wertminderung wird diese im ,,Sonstigen betrieblichen
Erfolg™ erfasst. Die Marken werden periodisch iiberpriift, um
festzustellen, ob die Annahme einer unbestimmten Nutzungsdau-
er unter den gegebenen Umstéinden weiterhin giiltig ist.

Finanzgarantien

Im Zuge der gewdhnlichen Geschéftstitigkeit gibt die Erste
Group Finanzgarantien, wie etwa verschiedene Arten von Akkre-
ditiven und Garantien. Gemif IAS39 ist eine Finanzgarantie ein
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Vertrag, bei dem der Garantiegeber zur Leistung bestimmter
Zahlungen verpflichtet ist. Diese Zahlungen entschddigen den
Garantienehmer fiir einen Verlust, der dem Garantiegeber durch
das nicht fristgemédfBe Begleichen von Zahlungsverpflichtungen
eines Schuldners gemifl den geltenden Bedingungen eines
Schuldinstruments entsteht. Ist die Erste Group Garantienehmer,
wird die Finanzgarantie in der Bilanz nicht erfasst, jedoch als
Sicherheit beriicksichtigt, wenn eine Wertminderung der garan-
tierten Vermogenswerte beurteilt wird.

Die Erste Group als Garantiegeber erfasst Verpflichtungen aus
Finanzgarantien im Konzernabschluss, sobald sie Vertragspartner
wird, d.h. im Zeitpunkt der Annahme des Garantieangebots. Die
Erstbewertung der Finanzgarantie erfolgt mit dem Fair Value zum
Erfassungszeitpunkt. Grundsétzlich ist der erstmalige Ansatz die
fiir die Garantie erhaltene Pramie. Hat man bei Vertragsabschluss
keine Pramie erhalten, so ist der Fair Value einer Finanzgarantie
bei Vertragsabschluss null, da dies dem Betrag entspricht, zu dem
die Transaktion fiir sich betrachtet auf Basis von Marktpreisen
mit einer unabhédngigen Vertragspartei abgewickelt werden konn-
te. Im Rahmen der Folgebewertung wird tiberpriift, ob eine Riick-
stellung gemaf IAS 37 erforderlich ist.

Erhaltene Pramien werden in der Gesamtergebnisrechnung im
Provisionsiiberschuss linear iiber die Laufzeit der Garantie abge-
grenzt erfasst.

Leistungsorientierte Versorgungsplane fiir Mitarbeiter
Die leistungsorientierten Versorgungsplidne der Erste Group
umfassen Pensions-, Abfertigungs- und Jubildumsgeldverpflich-
tungen.

Leistungsorientierte Pensionspldne beziehen sich nur mehr auf im
Ruhestand befindliche Mitarbeiter. Die Pensionsverpflichtungen
fiir aktive Dienstnehmer wurden in den vergangenen Jahren an
externe Pensionskassen {ibertragen. In der Erste Group verbleiben
im Rahmen einer leistungsorientierten Zusage die Anspriiche
bereits vor Inkrafttreten der Pensionsreform per 31. Dezember
1998 im Ruhestand befindlicher Dienstnehmer bzw. jener Dienst-
nehmer, die zwar erst 1999 die Pension antraten, aber einzelver-
traglich noch die Zusage auf einen Direktpensionsanspruch ge-
geniiber der Erste Group hatten, sowie Anwartschaften aus darauf
basierenden Hinterbliebenenpensionen.

Abfertigungsverpflichtungen bestehen gegeniiber jenen Osterrei-
chischen Mitarbeitern, deren Dienstverhiltnis im Konzern vor
dem 1. Janner 2003 begann. Die Abfertigung ist eine Einmalzah-
lung an die Mitarbeiter, die bei Beendigung ihres Dienstverhalt-
nisses Anspruch haben. Der Anspruch auf Abfertigung entsteht,
wenn das Dienstverhéltnis mindestens drei Jahre gedauert hat.

Leistungsbezogene Versorgungspléne beinhalten auch Jubildums-
gelder, auf die 6sterreichische Mitarbeiter Anspruch haben. Jubi-
laumsgelder (Zahlungen fiir langjdhrige Dienste/Treue zum Un-
ternehmen) sind von der Dauer des Dienstverhdltnisses beim
Dienstgeber abhingig. Der Anspruch auf Jubildumsgeld begriin-
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det sich auf dem Kollektivvertrag, welcher sowohl die Vorausset-
zungen fiir den Anspruch als auch dessen Hohe regelt. Dariiber
hinaus bestehen in Zentraleuropa noch weitere leistungsbezogene
Versorgungspléne.

Die Verpflichtungen aus leistungsorientierten Mitarbeiterversor-
gungspldnen werden nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren
(Projected Unit Credit Method) ermittelt. Zukiinftige Verpflich-
tungen werden auf Basis versicherungsmathematischer Gutachten
bestimmt. In die Berechnung flieBen nicht nur die zum Bilanz-
stichtag bekannten Gehélter, Pensionen und Anwartschaften auf
zukiinftige Pensionszahlungen ein, sondern auch fiir die Zukunft
erwartete Gehalts- und Pensionserhhungen.

Per 31. Dezember 2009 wurden die fiir die Berechnungen ver-
wendeten versicherungsmathematischen Annahmen fiir alle in-
landischen Tochtergesellschaften an die zum Jahresende 2009
bestehenden Gegebenheiten angepasst. Damit basiert die versi-
cherungsmathematische Berechnung von Pensions-, Abferti-
gungs- und Jubildumsgeldverpflichtungen auf einem Rechnungs-
zinssatz (langfristiger Kapitalmarktzinssatz) von 5% per annum
(bisher: 5,5%). Die gesetzliche Erhdhung der Pensionsleistungen
wird mit 2,5% pro Jahr (bisher: 3%) angenommen. Abfertigungen
und Jubildumsgelder werden auf Grundlage einer erwarteten
jéhrlichen Gehaltssteigerung von 3,8% pro Jahr (bisher: 4,3%)
errechnet. Die Verpflichtungen wurden geméBl den von Pagler &
Pagler erstellten Sterbetafeln mit der Bezeichnung LAVO 2008 P
— Rechnungsgrundlagen fiir die Pensionsversicherung® ermittelt.
Das erwartete Pensionsantrittsalter wurde aufgrund der im Bud-
getbegleitgesetz 2003 (BGBI I 71/2003) beschlossenen Anderun-
gen betreffend die Anhebung des frithestmoglichen Pensionsan-
trittsalters je Mitarbeiter individuell berechnet. Die aktuellen
Regelungen fiir das schrittweise Anheben des Pensionsalters auf
65 Jahre fiir Médnner und Frauen wurden beriicksichtigt. Fiir die
in Zentraleuropa tdtigen Tochtergesellschaften kommt je nach
Land ein Zinssatz zwischen 4,27% (bisher: 4,8%) und 7,5%
(bisher: 7,0%), sowie das entsprechende gesetzliche Pensionsan-
trittsalter zur Anwendung.

Mit dem Verkauf der s Versicherung im Jahr 2008 wurde das an
diese zur Deckung von Abfertigungs- und Jubildumsgeldver-
pflichtungen {iibertragene Vermdgen zu Planvermdgen gemél
IAS 19. Fiir die betroffenen Dienstnehmer wurden Versiche-
rungspolizzen auf Basis eines Gruppenversicherungsvertrages
ausgestellt. Dabei handelt es sich um Direktversicherungen der
Dienstnehmer fiir den Fall des Ausscheidens aus der Erste Group
mit Abfertigungs- oder Jubildumsgeldanspruch. Die Pramienzah-
lung erfolgt durch die Erste Group, versicherte Person ist der
anspruchsberechtigte Dienstnehmer. Die Direktversicherungen
stellen als qualifizierte Versicherungen Planvermogen dar.

Basierend auf den tatsdchlich erzielten Ertrdgen der Portfolios
sowie auf Prognosen iiber die Entwicklung der in den Portfolios
enthaltenen Veranlagungen, wurde per 31. Dezember 2009 als
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erwartete Rendite des Planvermogens ein Zinssatz von 5% (2008:
5%) angenommen.

Die aus einem leistungsorientierten Plan bilanzierte Verbindlich-
keit entspricht dem Barwert der Verpflichtung abziiglich des
beizulegenden Zeitwerts des zur unmittelbaren Erfiillung von
Verpflichtungen vorhandenen Planvermdgens. Bei allen Plénen
iibersteigt der Barwert der Verpflichtung den beizulegenden
Zeitwert des Planvermogens. Die daraus resultierende Verbind-
lichkeit ist in der Bilanz im Posten ,,Sonstige Riickstellun-
gen* enthalten. In der Erste Group handelt es sich beim Planver-
mogen um qualifizierte Versicherungspolizzen, die zur Deckung
von Abfertigungs- und Jubildumsgeldriickstellungen abgeschlos-
sen wurden.

Versicherungsmathematische Gewinne oder Verluste von Pensi-
ons- und Abfertigungsverpflichtungen und von zur Deckung
dieser Verpflichtungen vorhandenem Planvermdgen werden in
der Periode ihres Entstehens direkt im Eigenkapital erfasst. Versi-
cherungsmathematische Gewinne oder Verluste bei Jubildums-
geldriickstellungen werden in der Periode ihres Entstehens er-
folgswirksam erfasst.

Riickstellungen

Neben den Riickstellungen fiir langfristige Leistungen an Mitar-
beiter werden Riickstellungen gebildet, wenn der Gruppe auf-
grund eines vergangenen Ereignisses eine Verpflichtung entstan-
den ist und der Abfluss von Ressourcen mit wirtschaftlichem
Nutzen zur Erfiillung dieser Verpflichtung wahrscheinlich ist und
eine verléssliche Schitzung der Hohe der Verpflichtung moglich
ist. In der Bilanz werden derartige Riickstellungen unter ,,Sonsti-
ge Riickstellungen® ausgewiesen. Dort werden auch Kreditrisiko-
vorsorgen fiir auBerbilanzielle Transaktionen (insbesondere Haf-
tungen und Garantien) sowie Riickstellungen fiir Rechtsstreitig-
keiten und Restrukturierungsriickstellungen ausgewiesen. Auf-
wendungen oder Ertrdge aus der Aufldsung von Kreditrisikovor-
sorgen flir auBlerbilanzielle Posten werden in der Gewinn- und
Kreditge-
schéft erfasst. Alle sonstigen Aufwendungen oder Ertrdge aus

Verlustrechnung  unter  ,,Risikovorsorgen  im
aufgelosten Riickstellungen werden im ,,Sonstigen betrieblichen
Erfolg™ ausgewiesen.

Anteilsbasierte Zahlungen

Die Erste Group gewihrt Mitarbeitern und leitenden Angestellten
im Rahmen des Mitarbeiterbeteiligungsprogramms (Employee
Share Ownership Plan, ESOP) bzw. des Managementoptio-
nenprogramms (Management Share Option Plan, MSOP) Aktien
und Aktienoptionen als Vergiitung fiir Arbeitsleistungen. Bei
beiden Programmen handelt es sich um anteilsbasierte Zahlungen
mittels Eigenkapitalinstrumenten (,,equity-settled*).

Die Kosten der mit Mitarbeitern unter Einsatz von Eigenkapital-
instrumenten durchgefiihrten Transaktionen werden mit dem
beizulegenden Zeitwert im Zeitpunkt der Gewadhrung bewertet.
Im Rahmen von ESOP werden Aktien der Erste Group Mitarbei-

tern zu einem diskontierten Preis angeboten. Der beizulegende
Zeitwert ergibt sich damit aus dem Abschlag, mit dem Mitarbeiter
Aktien der Erste Group kaufen. Aufwendungen aus diesem beizu-
legenden Zeitwert werden umgehend im Personalaufwand im
Posten ,,Verwaltungsaufwand“ erfasst. Im Rahmen des MSOP
werden Optionen auf Aktien der Erste Group an Manager und
andere Fiihrungskréfte gewéhrt. Dabei wird der anfénglich beizu-
legende Zeitwert der Optionen mittels anerkannter Optionspreis-
modelle (Black Scholes und Binomial-Modell) bewertet. Auf-
wendungen aus diesem beizulegenden Zeitwert werden {iber die
Wartefrist (Zeitraum zwischen Gewidhrung der Option und dem
Zeitpunkt der erstmaligen Ausiibbarkeit) verteilt. Der Aufwand
wird im Personalaufwand, im Posten ,,Verwaltungsaufwand®, mit
einer entsprechenden Erhohung im Eigenkapital erfasst.

Steuern

(i) Laufende Steuern

Laufende Steueranspriiche und -schulden fiir das Berichtsjahr und
frithere Jahre werden mit dem Betrag angesetzt, in deren Hohe
Riickfliisse von den jeweiligen Steuerbehorden oder Zahlungen
an diese erwartet werden. Die zur Berechnung der Betrége heran-
gezogenen Steuersdtze und Steuergesetze sind jene, die zum
Bilanzstichtag Gesetzeskraft haben.

(ii) Latente Steuern

Latente Steuern werden fiir temporédre Unterschiede angesetzt, die
zum Bilanzstichtag zwischen den steuerlichen Wertansdtzen von
Vermogenswerten und Verbindlichkeiten einerseits und deren
Buchwerten andererseits bestehen. Passive latente Steuern wer-
den fiir alle steuerbaren tempordren Unterschiede angesetzt.
Aktive latente Steuern auf alle steuerlich absetzbaren temporiren
Unterschiede und noch nicht genutzte steuerliche Verlustvortriage
werden dann bilanziert, wenn es wahrscheinlich ist, dass in Zu-
kunft ein zu versteuernder Gewinn zur Verrechnung mit den
steuerlich absetzbaren tempordren Unterschieden zur Verfiigung
stehen wird und der Verlustvortrag damit genutzt werden kann.
Weder aktive noch passive latente Steuern werden fiir temporére
Unterschiede gebildet, die sich aus der erstmaligen Aktivierung
eines Firmenwerts oder aus einem Vermdgenswert oder einer
Verbindlichkeit in einer Transaktion, bei der es sich nicht um
einen Unternehmenserwerb handelt, ergeben.

Der Buchwert aktiver latenter Steuern wird zu jedem Bilanzstich-
tag tberpriift und in dem MalB reduziert, in dem es nicht mehr
wahrscheinlich ist, dass ausreichend zu versteuernder Gewinn zur
Verfiigung stehen wird, um die aktiven latenten Steuern zu nutzen.
Nicht bilanzierte, aktive latente Steuern werden zu jedem Bilanz-
stichtag tiberpriift und so weit angesetzt, als es wahrscheinlich
geworden ist, dass ein zukiinftig zu versteuernder Gewinn eine
Nutzung der aktiven latenten Steuern ermdglichen wird.

Aktive und passive latente Steuern werden zu den Steuersdtzen
bewertet, von denen erwartet wird, dass sie in dem Jahr, in dem
der Vermogenswert realisiert oder die Verbindlichkeit beglichen
wird, gelten. Es sind jene Steuersitze (und Steuergesetze) anzu-
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wenden, die zum Bilanzstichtag Gesetzeskraft oder praktisch
bereits Gesetzeskraft (,,substantively enacted) haben. Fiir die
Tochtergesellschaften gelten die jeweiligen ortlichen Steuerbe-
stimmungen.

Latente Steuern, die sich auf Posten im sonstigen Ergebnis bezie-
hen, werden ebenfalls im sonstigen Ergebnis und nicht in der
Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Aktive und passive latente Steuern werden gegeneinander aufge-
rechnet, wenn eine Verrechnung laufender aktiver latenter Steuern
mit laufender passiver latenter Steuer zuléssig ist und die latenten
Steuern dieselbe Steuerbehorde betreffen.

Eigene Aktien und Vertrage von eigenen Aktien

Eigene Eigenkapitalinstrumente der Erste Group, die von ihr oder
einer ihrer Tochtergesellschaften erworben werden (eigene Akti-
en), werden vom Eigenkapital abgezogen. Das fiir den Kauf, den
Verkauf, die Ausgabe oder Stornierung von eigenen Eigenkapital-
instrumenten der Erste Group entrichtete oder erhaltene Entgelt
wird direkt im Eigenkapital erfasst. Bei Kauf, Verkauf, Ausgabe
oder Stornierung von eigenen Eigenkapitalinstrumenten wird
weder ein Ertrag noch ein Verlust erfolgswirksam verbucht.

Treuhandvermoégen

Die Erste Group bietet Treuhandgeschifte und sonstige treuhén-
dische Leistungen an, die im Namen von Kunden Vermogenswer-
te halten oder investieren. Treuhéndisch gehaltene Vermdgens-
werte werden im Konzernabschluss nicht ausgewiesen, da sie
keine Vermogenswerte der Erste Group sind.

Dividenden auf Stammaktien

Dividenden auf Stammaktien werden nach Genehmigung durch
die Aktiondre als Verbindlichkeit erfasst und vom Eigenkapital
abgezogen.

Betreffend Dividenden auf Partizipationskapital verweisen wir
auf Note 34.

Erfassung von Ertragen und Aufwendungen und
Beschreibung der Posten der Gewinn- und
Verlustrechnung

Ertrage werden insoweit erfasst, als es wahrscheinlich ist, dass
der wirtschaftliche Nutzen dem Unternehmen zuflieBen wird und
die Ertrdge verldsslich bewertet werden konnen. Fiir die Posten
der Gewinn- und Verlustrechnung kommen folgende Bezeich-
nungen und Kriterien fiir die Erfassung von Ertrdgen zur Anwen-
dung:

(i) Zinsuberschuss

Der Posten Zinsen und dhnliche Ertrige umfasst vor allem Zins-
ertrdge im engeren Sinn aus Forderungen an Kreditinstitute und
Kunden, aus Guthaben bei Zentralnotenbanken sowie aus Anlei-
hen und anderen verzinslichen Wertpapieren. Zinsen und dhnliche
Aufwendungen umfassen vor allem Zinsaufwendungen fiir Einla-
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gen von Kreditinstituten und Kunden, fiir Einlagen von Zentral-
notenbanken sowie fiir begebene Schuldverschreibungen und
nachrangige Schuldtitel (inklusive Hybrid-Emissionen).

Fiir alle zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten Finanz-
instrumente, als zur VerduBerung verfligbar klassifizierte verzins-
liche finanzielle Vermogenswerte und zum beizulegenden Zeit-
wert erfolgswirksam bewertete Finanzinstrumente wird der Zins-
ertrag oder Zinsaufwand mittels des Effektivzinssatzes ermittelt.
Bei der Berechnung werden Gebiihren oder Grenzkosten, die dem
Instrument direkt zurechenbar und Bestandteil des Effektivzins-
satzes sind, nicht jedoch zukiinftige Kreditausfille, beriicksichtigt.
Zinsertrdge aus einzelwertberichtigten Krediten werden unter
Anwendung des urspriinglichen Effektivzinssatzes, der zur Ab-
zinsung der geschétzten Zahlungsstrome zum Zweck der Feststel-
lung der Wertminderung verwendet wurde, berechnet.

Im Zinsiiberschuss werden auch laufende Ertrdge aus Aktien und
sonstigen eigenkapitalbezogenen Wertpapieren (insbesondere
Dividenden) und Ertrdge aus sonstigen Unternehmensbeteiligun-
gen, ausgenommen jener, die zu Handelszwecken gehalten wer-
den, ausgewiesen. Dividendenertridge werden zum Zeitpunkt ihres
rechtlichen Entstehens erfasst.

Im Zinsiiberschuss sind auch Mietertrdge aus als Finanzinvestiti-
on gehaltenen Immobilien und Operating Leasing-Vertrdgen
enthalten.

Ertrdge von assoziierten Unternehmen, die At Equity bilanziert
werden (Anteil am Gewinn oder Verlust der assoziierten Unter-
nehmen), sind ebenfalls im Zinseniiberschuss enthalten. Wert-
minderungen (Impairment), Aufholungen von Wertminderungen
und Verkaufs-Realisate aus At Equity-erfassten Unternehmen
werden im sonstigen betrieblichen Erfolg ausgewiesen.

(ii) Risikovorsorgen im Kreditgeschaft

In dieser Position wird die Bildung und Aufldsung von Einzel-
wertberichtigungen und Portfoliowertberichtigungen fiir bilan-
zielle und auBerbilanzielle Kreditgeschifte ausgewiesen. Weiters
werden unter dieser Position Direktabschreibungen von Forde-
rungen sowie Eingédnge aus abgeschriebenen Forderungen gezeigt.

(iii) Provisionsiiberschuss

Die Bank erhilt aus verschiedenen Dienstleistungen, die sie fiir
Kunden erbringt, Gebiihren- und Provisionseinkommen. Dies
umfasst Ertrage und Aufwendungen, vor allem in Zusammenhang
mit Gebiithren und Provisionen aus dem Zahlungsverkehr, dem
Wertpapiergeschift und dem Kreditgeschéft sowie aus dem Ver-
sicherungsvermittlungsgeschéft, dem Bausparvermittlungsge-
schift und dem Devisen-/Valutengeschift.

Die Gebiihren aus dem Dienstleistungsgeschéft werden perioden-
gerecht abgegrenzt. Darin enthalten sind Haftungsgebiihren,
Provisionsertrdge aus der Vermogensverwaltung, dem Depotge-
schéft und sonstige Verwaltungs- und Beratungsgebiihren.

Gebiihreneinkommen aus der Durchfiihrung von Bankgeschiften,
wie dem Erwerb von Aktien oder sonstigen Wertpapieren, dem
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Investmentbankgeschédft, werden nach Abschluss der jeweiligen
Transaktion erfasst.

(iv) Handelsergebnis

Im Handelsergebnis werden sdmtliche Gewinne und Verluste aus
im Handelsbestand gehaltenen finanziellen Vermdgenswerten und
Verbindlichkeiten erfasst, wie Anderungen des beizulegenden
Zeitwerts, Zinsergebnisse und Dividendenertrige. Das Handels-
ergebnis umfasst weiters Ineffizienzen aus Sicherungsgeschiften
sowie Wihrungsgewinne und -verluste.

(v) Verwaltungsaufwand

Im Verwaltungsaufwand ist der folgende auf die Berichtsperiode
abgegrenzte Aufwand erfasst: Personalaufwand und Sachaufwand
sowie planméfige Abschreibungen auf Sachanlagen und immate-
rielle Vermogenswerte. Nicht darin enthalten sind Abschreibun-
gen auf den Kundenstock sowie Impairment von Firmenwerten.

In den Personalaufwendungen werden Lohne und Gehilter, Bo-
nuszahlungen, gesetzliche und freiwillige Sozialaufwendungen,
personalabhidngige Steuern und Abgaben (einschlieBlich der
Dotierung/Auflésung von Riickstellungen) erfasst. Aufwendun-
gen und Ertridge von Abfertigungs-, Pensions- und Jubildumsgeld-
riickstellung (einschlieBlich Dienstzeitaufwand, Zinsaufwand,
erwarteter Ertrag aus Planvermdgen und versicherungsmathema-
tische Gewinne/Verluste von Jubildumsgeldriickstellungen) sind
ebenfalls in diesem Posten erfasst.

Im Sachaufwand sind neben dem IT-Aufwand, dem Raumauf-
wand sowie den Aufwendungen flir den Biirobetrieb, dem Auf-
wand fiir Werbung und Marketing und den Rechts- und Bera-
tungsaufwendungen noch sonstige Sachaufwendungen enthalten.

(vi) Sonstiger betrieblicher Erfolg

Im sonstigen betrieblichen Erfolg sind all jene Ertrdge und Auf-
wendungen der Erste Group ausgewiesen, die nicht unmittelbar
der laufenden Geschéftstatigkeit zuzurechnen sind. Dazu zdhlen
insbesondere auBlerplanméfBige Abschreibungen und Aufholungen
sowie Ergebnisse aus dem Verkauf von Immobilien und sonstigen
Sachanlagen, die planméBige und auflerplanmifige Abschreibung
des Kundenstocks, etwaige auBerplanméfBige Abschreibungen aus
dem Impairment von Firmenwerten sowie auBerplanméBige
Abschreibungen (und Aufholungen) von sonstigen immateriellen
Vermogenswerten. Dariiber hinaus beinhaltet der sonstige be-
triebliche Erfolg Aufwendungen aus sonstigen Steuern und Bei-
tragen zur Einlagensicherung, Ertrdge aus der Auflésung von und
Aufwendungen aus der Zufiihrung zu sonstigen Riickstellungen,
Wertberichtigungen (bzw. Autholungen) von Unternehmensbetei-
ligungen und Realisate aus At Equity-bewerteten Unternehmens-
beteiligungen.

Wesentliche Ermessensentscheidungen, Annahmen
und Schétzungen

Der Konzernabschluss enthdlt Werte, die auf Basis von Ermes-
sensentscheidungen sowie unter Verwendung von Schitzungen

und Annahmen ermittelt worden sind. Die verwendeten Schét-
zungen und Annahmen basieren auf historischen Erfahrungen und
sonstigen Faktoren, wie Planungen und nach heutigem Ermessen
wahrscheinlichen Erwartungen und Prognosen zukiinftiger Ereig-
nisse. Aufgrund der mit diesen Annahmen und Schitzungen
verbundenen Unsicherheit konnten jedoch Ergebnisse entstehen,
die in zukiinftigen Perioden zu Anpassungen des Buchwerts der
entsprechenden Vermogenswerte oder Schulden fiihren. Die
wesentlichsten Ermessensentscheidungen, Annahmen und Schit-
zungen:

Unternehmensfortfiihrung

Der Vorstand der Erste Group hat eine Beurteilung des Fortbe-
stands der Erste Group durchgefiihrt und ist zu dem Schluss
gekommen, dass die Erste Group auf absehbare Zeit iiber die
Mittel zur Fortfithrung ihrer Geschiftstitigkeit verfiigt. Des Wei-
teren sind dem Vorstand keine wesentlichen Unsicherheiten
bekannt, die erhebliche Zweifel hinsichtlich des Fortbestands der
Erste Group entstehen lassen kdnnten. Der Konzernabschluss
wird daher auch weiterhin auf Basis des Grundsatzes der Unter-
nehmensfortfithrung erstellt.

Fair Value von Finanzinstrumenten

Kann der Fair Value (beizulegende Zeitwert) von in der Bilanz
ausgewiesenen finanziellen Vermogenswerten und Verbindlich-
keiten nicht aus aktiven Markttransaktionen abgeleitet werden,
wird er unter Einsatz verschiedener Bewertungstechniken ein-
schlieflich der Verwendung mathematischer Modelle berechnet.
Die Eingangsdaten fiir diese Modelle werden soweit wie moglich
von beobachtbaren Marktdaten abgeleitet. Sind solche nicht
vorhanden, muss der Fair Value durch Schitzungen ermittelt
werden. Bewertungsmodelle, die Fair Value-Hierarchie und
Marktwerte von Finanzinstrumenten sind in Note 43 Fair Value
von Finanzinstrumenten offengelegt.

Wertminderungen finanzieller Vermogenswerte

Die Erste Group iiberpriift die nicht zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Vermdgenswerte jeweils zum Bilanzstich-
tag auf Werthaltigkeit, um festzustellen, ob eine Wertminderung
erfolgswirksam zu erfassen ist. Insbesondere wird beurteilt, ob
objektive Hinweise auf eine Wertminderung aufgrund eines nach
der Ersterfassung eingetretenen Verlustereignisses bestehen, um
bei Bestimmung der Wertminderung Hohe und Zeitpunkt zukiinf-
tiger Zahlungsstrome abschétzen zu konnen.

Eine Darstellung betreffend Wertberichtigungen ist in Note 41
Risiko Management, detaillierter im Abschnitt Kreditrisiko —
notleidende Forderungen und Risikovorsorgen offengelegt. Die
Entwicklung der Kreditrisikovorsorgen ist in Note 16 Risikovor-
sorgen dargestellt.

Wertminderungen nicht finanzieller Vermdgenswerte

Die Erste Group priift zu jedem Bilanzstichtag ihre nicht finan-
ziellen Vermogenswerte zwecks Beurteilung, ob Hinweise auf
Wertminderungen bestehen, die erfolgswirksam zu erfassen sind.
Dies ist von besonderer Bedeutung fiir CGUs, die jahrlich auf
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Wertminderung zu iiberpriifende Firmenwerte enthalten. Zur
Bestimmung des Gebrauchswerts sind Ermessensentscheidungen
und Schitzungen hinsichtlich des Zeitpunkts und der Hohe der
zukiinftig erwarteten Zahlungsstrome und Abzinsungssitze erfor-
derlich. Annahmen und Schétzungen, die bei der Berechnung von
Wertberichtigungen nicht finanzieller Vermdgenswerte angewen-
det werden, sind im Kapitel Rechnungslegungsgrundsitze be-
schrieben.

Aktive latente Steuern

Aktive latente Steuern werden fiir steuerliche Verlustvortrage und
steuerlich absetzbare tempordre Unterschiede insoweit angesetzt,
als wahrscheinlich ist, dass in Zukunft ein zu versteuernder Ge-
winn zur Verrechnung mit den Verlusten zur Verfligung stehen
wird. Ermessensentscheidungen sind erforderlich, um auf Basis
des wahrscheinlichen Zeitpunkts und der Hohe zukiinftig zu
versteuernder Gewinne sowie zukiinftiger Steuerplanungsstrate-
gien festzustellen, in welcher Hohe aktive latente Steuern anzu-
setzen sind. Angaben betreffend latenter Steuern sind in Note 23
Steueranspriiche und Steuerschulden dargestellt.

Leistungsorientierte Versorgungsplane

Die Kosten des leistungsorientierten Pensionsplans werden mit-
tels versicherungsmathematischer Verfahren bewertet. Die versi-
cherungsmathematische Bewertung basiert auf Annahmen zu
Diskontierungszinssitzen, erwarteten Renditen von Vermogens-
werten, kiinftigen Gehaltsentwicklungen, Sterblichkeit und kiinf-
tigen Pensionsanhebungen. Annahmen und Schétzungen, die fiir
die Berechnung langfristiger Personalverpflichtungen angewen-
det werden, sind im Kapitel Rechnungslegungsgrundsitze —

leistungsorientierte Versorgungspline fiir Mitarbeiter beschrieben.

Quantitative Angaben zu langfristigen Personalriickstellungen
sind in Note 30 dargestellt.

Leasingverhéltnisse

Aus Sicht der Erste Group als Leasinggeber sind Ermessensent-
scheidungen insbesondere zur Unterscheidung von Finanzie-
rungsleasing einerseits und Operating Leasing anderseits erfor-
derlich, wobei als Kriterium die Ubertragung von im Wesentli-
chen sdmtlichen Risiken und Chancen vom Leasinggeber auf den
Leasingnehmer gilt.

c) ANWENDUNG GEANDERTER UND
NEUER IFRS BZW. IAS

Verpflichtend anzuwendende Standards und
Interpretationen

Die angewendeten Rechnungslegungsgrundsitze entsprechen
jenen Bilanzierungsvorschriften, die im vorangegangenen Ge-
schéftsjahr verwendet wurden; auler die Erste Group hat Stan-
dards, Anderungen und Interpretationen angewandt, welche fiir
die Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner beginnen,
giiltig sind.
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IFRS 8 Geschaftssegmente

Der Standard wurde im November 2006 verdffentlicht und ist fiir
Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2009 beginnen,
anzuwenden. Dieser Standard verlangt die Ver6ffentlichung von
Informationen {iber Geschiftssegmente eines Unternehmens,
basierend auf internen Standpunkten (z.B. Informationen, die
regelméBig durch die oberste Fithrungskraft des operativen Be-
reichs {iberpriift werden, dem sogenannten Management Appro-
ach) und ersetzt die Anforderung, primédre und sekundire Be-
richtssegmente festzulegen. Die Erste Group hat IFRS 8 vorzeitig
in 2008 angewendet.

Anderungen zum IFRS 2 Anteilshasierte Vergiitung — Ausiibungs-
bedingungen

Die Anderung zum IFRS 2 anteilsbasierte Vergiitung wurde im
Jénner 2008 verdffentlicht und ist fiir Geschiftsjahre, die am oder
nach dem 1. Janner 2009 beginnen, anzuwenden. Dieser Standard
beschréankt die Definition von ,,Ausiibungsbedingungen zu einer
Bedingung, die eine explizite oder implizite Anforderung zur
Erbringung von Dienstleistungen beinhaltet. Alle weiteren Be-
dingungen sind Nicht-Ausiibungsbedingungen, die beriicksichtigt
werden miissen, um den beizulegenden Zeitwert von gewéhrten
Eigenkapitalinstrumenten festzusetzen. Wird durch einen Misser-
folg, welcher innerhalb der Kontrolle des Unternechmens oder der
Gegenpartei liegt, die Nicht-Ausiibungsbedingung erfiillt, wird
die Belohnung nicht ausgeiibt und als Annullierung bilanziert.
Aus der Anwendung dieser Anderung ergeben sich keine wesent-
lichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Erste Group.

Anderungen zum IAS 32 Finanzinstrumente: Angaben und IAS 1
Darstellung des Abschlusses — kiindbare Finanzinstrumente und
bei Liquidation entstehende Verpflichtungen

Die Anderung zum IAS 32 wurde im Februar 2008 veréffentlicht
und ist fiir Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2009
beginnen, anzuwenden. Diese verlangt bestimmte kiindbare
Finanzinstrumente und bei Liquidation entstehende Verpflichtun-
gen als Eigenkapital zu klassifizieren, wenn festgelegte Kriterien
erfiillt werden. Die Anderungen zum IAS 1 verlangen die Dar-
stellung bestimmter Informationen, bezogen auf kiindbare Fi-
nanzinstrumente, die als Eigenkapital klassifiziert sind. Aus der
Anwendung dieser Anderung ergeben sich keine wesentlichen
Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Erste Group.

IAS 1 Darstellung des Abschlusses (liberarbeitet 2007)

Der Standard wurde im September 2007 verdffentlicht und ist fiir
Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2009 beginnen,
anzuwenden. Der Standard ersetzt die bisherige Version von IAS
1 Darstellung des Abschlusses (iiberarbeitet in 2003, gedndert in
2005). Der Standard trennt Eigentiimer- und Nicht-Eigentiimer-
Verdnderungen im Eigenkapital. Aulerdem wird im Standard die
Gesamtergebnisrechnung eingefiihrt, welche die Ertrige und
Aufwendungen, die in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst
werden, mit allen sonstigen Ertrags- und Aufwandsposten, ent-
weder in einer einzigen Darstellung oder in zwei verbundenen
Darstellungen, zeigt. Anderungen, die durch die Uberarbeitung
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eingefiihrt wurden, betreffen ausschlieBlich die Darstellung. Die
Erste Group hat entschieden, die Gesamtergebnisrechnung in
Form von zwei Darstellungen zu zeigen.

1AS 23 Fremdkapitalkosten (Uberarbeitet 2007)

Die Anderung wurde im Mirz 2007 verdffentlicht und ist fiir
Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2009 beginnen,
anzuwenden. Der Standard ersetzt die bisherige Version von IAS
23 Fremdkapitalkosten (iiberarbeitet 2003). Die wichtigste Ande-
rung ist die verpflichtende Aktivierung von Fremdkapitalkosten
bezogen auf Vermogenswerte, fiir die ein betrachtlicher Zeitraum
erforderlich ist, um sie in einen gebrauchs- oder verkaufsfahigen
Zustand zu versetzen. Die Erste Group hat den iiberarbeiten
Standard vorzeitig in 2008 angewendet. Da der Standard eine
prospektive Anwendung verlangt, ergaben sich fiir die Erste
Group keine riickwirkenden Anderungen.

Anderungen zum IFRS 7 verbesserte Darstellung von Finanzin-
strumenten

Die Anderung wurde im Mirz 2009 verdffentlicht und ist fiir
Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Jéanner 2009 beginnen,
anzuwenden. Die Anderung fiihrte zur verpflichtenden Darstel-
lung der Fair Value-Hierarchie von Finanzinstrumenten, die in der
Bilanz zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden. Es kam
auch zu Verdnderungen in der Darstellung der Liquiditétserfor-
dernisse. Die Verdanderungen fiihrten in der Erste Group zu neuen
Darstellungen.

IFRIC 13 Kundenbindungsprogramme

Dieser IFRIC wurde im Juni 2007 verdffentlicht und ist fiir Ge-
schiftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2008 beginnen, anzu-
wenden. Die Interpretation erfordert, dass der beizulegende Zeit-
wert von Treuegutschriften fiir Kunden als separater Bestandteil
der Umsatztitigkeit, im Rahmen derer sie gewdhrt wurden, zu
bilanzieren ist. Aus der Anwendung dieses IFRIC ergeben sich
keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der
Erste Group.

IFRIC 14 1AS 19 — Die Begrenzung eines leistungsorientierten
Vermdgenswerts, Mindestdotierungsverpflichtungen und ihre
Wechselwirkung

IFRIC 14 wurde im Juli 2007 verdffentlicht und ist fiir Geschéfts-
jahre, die am oder nach dem 1. Janner 2009 beginnen, anzuwen-
den. Die vorliegende Interpretation behandelt Fragen, wann
Riickerstattungen oder Minderungen kiinftiger Beitragszahlungen
eines leistungsorientierten Vermogenswerts als verfiigbar betrach-
tet werden, wie sich eine Mindestdotierungsverpflichtung auf die
Verfligbarkeit kiinftiger Beitragsminderungen auswirken kann
und wann eine Mindestdotierungsverpflichtung zum Ansatz einer
Verbindlichkeit fithren kann. Aus der Anwendung dieses IFRIC
ergeben sich keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzern-
abschluss der Erste Group.

IFRIC 15 Vertrége uber die Errichtung von Immobilien

Dieser IFRIC wurde im Juli 2008 verdffentlicht und ist fiir Ge-
schiftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2009 beginnen,
anzuwenden. Die vorliegende Interpretation behandelt Fragen, ob
Vertrdge iiber die Errichtung von Immobilien als Fertigungsauf-
trdge, die in den Anwendungsbereich des IAS 11 fallen, behandelt
werden oder als von Eigentiimern selbstgenutzte Immobilien, die
in den Anwendungsbereich des IAS 18 fallen. Weiters wird auch
behandelt, wann Umsatzerldse aus der Errichtung von Immobi-
lien zu erfassen sind. Aus der Anwendung dieses IFRIC ergeben
sich keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss
der Erste Group.

IFRIC 16 Absicherung einer Nettoinvestition in einen auslandi-
schen Geschéftsbetrieb

IFRIC 16 ist fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Okto-
ber 2008 beginnen, anzuwenden. Die Interpretation behandelt
verschiedene Sachverhalte, die von Unternehmen anzuwenden
sind, die das Wahrungsrisiko aus seinen Nettoinvestitionen in
ausldndischen Geschiftsbetrieben absichern und die Bedingungen
des IAS 39 fiir eine Bilanzierung von Sicherungsgeschéften
erfiilllen mochten. Aus der Anwendung dieses IFRIC ergeben sich
keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der
Erste Group.

Anzuwendende Standards und Interpretationen

IFRS 3 (uberarbeitet 2008) Unternehmenszusammenschliisse und
IAS 27 (Uberarbeitetet 2008) Konzern- und separate Einzelab-
schlisse

Die iiberarbeiteten Standards wurden im Jénner 2008 veroffent-
licht und sind fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli
2009 beginnen, anzuwenden. IFRS 3 (iiberarbeitet 2008) prasen-
tiert eine Anzahl von Verdnderungen in der Bilanzierung von
Unternehmenszusammenschliissen, die einen Einfluss auf den
erfassten Geschifts- und Firmenwert, das berichtete Ergebnis in
der Periode, in welcher der Erwerb erfolgt und zukiinftige berich-
tete Ergebnisse haben.

IAS 27 (iiberarbeitet 2008) verlangt, dass Anderungen der Eigen-
anteile an einem Tochterunternehmen als Kapitaltransaktion
gebucht werden. Die Anwendung des iiberarbeiteten Standards
wird fiir Abschliisse in 2010 verpflichtend. Die Anderungen
werden sich auf Unternehmenszusammenschliisse und Anderun-
gen der Eigenanteile die in zukiinftigen Wirtschaftsjahren entste-
hen, auswirken. In der Erste Group erfolgt keine vorzeitige An-
wendung der Standards.

Anderungen zum 1AS 39 Finanzinstrumente: Ansatz und Bewer-
tung — geeignete Grundgeschafte

Die Anderung zum IAS 39 wurde im Juli 2008 verdffentlicht und
ist fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2009 begin-
nen, anzuwenden. Die Anderung klirt, wie Grundsitze, die fest-
legen, ob ein gesichertes Risiko oder Teile von Zahlungsstromen
geeignet sind fiir Absicherungen, in bestimmten Situationen
angewendet werden sollen. Aus der Anderung werden keine
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wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Erste
Group erwartet. In der Erste Group erfolgt keine vorzeitige An-
wendung des Standards.

Anderungen zum IAS 39 und IFRIC 9 Erneute Beurteilung einge-
betteter Derivate

Die Anderungen wurden im Mirz 2009 verdffentlicht und sind
fiir Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2009 beginnen,
anzuwenden. Die Anderung des IFRIC 9 klirt die Beurteilung ob
ein eingebettetes Derivat zu trennen und als Derivat zu bilanzie-
ren ist, wenn ein Unternehmen zum ersten Mal Vertragspartei
wird. TAS 39 klart, dass, wenn es fiir ein Unternehmen nicht
mdglich ist, ein eingebettetes Derivat das strukturierte Finanzin-
strumente nicht ergebniswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertet, den kompletten strukturierten Vertrag nicht umgliedern
muss. Aus der Anderung werden keine wesentlichen Auswirkun-
gen auf den Konzernabschluss der Erste Group erwartet. In der
Erste Group erfolgt keine vorzeitige Anwendung des Standards.

Verbesserungen zu IFRS

Im April 2009 verdffentlichte der IASB einen Sammelstandard
zur Anderung verschiedener IFRS-Standards. Keine der Verinde-
rungen ist fiir das Geschéftsjahr 2009 verpflichtend. Die wesent-
lichen Anderungen sind fiir Geschiiftsjahre, die entweder am oder
nach dem 1. Juli 2009, oder am oder nach dem 1. Jdnner 2010
beginnen, anzuwenden. Die Erste Group hat entschieden, die
Anderungen nicht vorzeitig anzuwenden und erwartet aus deren
Anwendung keine wesentlichen Auswirkungen.

IFRS 1 (Uberarbeitet 2008) Erstmalige Anwendung der Internati-
onal Financial Reporting Standards

Der gednderte Standard wurde im November 2008 veroffentlicht
und tritt flir mit oder nach dem 1. Juli 2009 beginnende Ge-
schéftsjahre in Kraft. Ziel der Uberarbeitung war, den Aufbau des
Standards zu verbessern — es wurden keine neuen oder geidnderten
technischen Materien darin aufgenommen. Aus dem Standard
werden sich keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss 2010
der Erste Group ergeben, da die Erste Group die IFRS nicht zum
ersten Mal anwendet.

IAS 24 (Uberarbeitet 2009) Angaben Uiber Beziehungen zu nahe
stehenden Unternehmen und Personen

Der iiberarbeitete Standard wurde im November 2009 verdffent-
licht und tritt fiir mit oder nach dem 1. Jénner 2011 beginnende
Geschiftsjahre in Kraft. Die iiberarbeitete Fassung vereinfacht
die Angabepflichten fiir regierungsverbundene Unternehmen und
verdeutlicht die Definition eines nahe stehenden Unternehmens
oder einer nahestehenden Person. Von dieser Anderung werden
keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der
Erste Group erwartet. Die Erste Group hat sich dafiir entschieden,
den iiberarbeiteten Standard nicht vor seinem Inkrafttreten anzu-
wenden.
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IFRS 9 Finanzinstrumente

Der neue IFRS 9 wurde im November 2009 verdffentlicht und
tritt fiir mit oder nach dem 1. Janner 2013 beginnende Geschéfts-
jahre in Kraft. Eine frithere Anwendung ist zuldssig. Da die EU
den Standard noch nicht iibernommen hat, ist er fiir Unternehmen
in der EU fiir das Finanzjahr 2009 nicht anwendbar.

In der aktuellen Fassung ist der Geltungsbereich des IFRS 9 auf
finanzielle Vermdgenswerte beschrankt. Der Standard fiihrt zwei
Klassifizierungskriterien fiir finanzielle Vermogenswerte ein:
1. das vom Unternehmen eingesetzte Geschiftsmodell zur Ver-
waltung der finanziellen Vermdgenswerte und 2. die Eigenschaf-
ten der vertraglich vereinbarten Zahlungsstrome aus finanziellen
Vermogenswerten. Der finanzielle Vermogenswert ist daher nur
dann zu fortgefiihrten Anschaffungskosten zu bewerten, wenn
beide Bedingungen erfiillt sind: a) das jeweilige Geschéftsmodell
des Unternehmens zielt darauf ab, die finanziellen Vermdgens-
werte zu halten, um damit vertragliche Zahlungsstrome zu erzie-
len und b) die vertraglichen Bedingungen des finanziellen Ver-
mogenswerts fiihren zu festgelegten Zeitpunkten zu Zahlungs-
stromen, die einzig Riickzahlungen von Teilen des Nominales
und Zinsen auf die noch nicht zuriickgezahlten Teile des Nomina-
les sind. Alle sonstigen finanziellen Vermdgenswerte werden
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert angesetzt.

Bei Anderungen im Geschiftsmodell hat das Unternehmen alle
betroffenen Vermogenswerte von der Bewertung zum beizule-
genden Zeitwert auf die Bewertung zu fortgefiihrten Anschaf-
fungskosten, bzw. umgekehrt, umzuklassifizieren.

Mit IFRS 9 wird das Konzept fiir eingebettete Derivate eliminiert.
Die Anwendung der Klassifizierungskriterien bedeutet, dass alle
strukturierten Finanzinstrumente zum beizulegenden Zeitwert zu
bilanzieren sind (exklusive weniger Ausnahmen wie z.B. Zins-
Caps oder Floors, oder Vorauszahlungs-, Put-, Call-, Verldange-
rungsoptionen).

Werden Eigenkapitalinstrumente nicht zu Handelszwecken gehal-
ten, kann ein Unternehmen beim erstmaligen Ansatz die unwider-
rufliche Entscheidung treffen, diese zum beizulegenden Zeitwert
mit Erfassung der Verdnderungen im sonstigen Ergebnis (,,at fair
value through other comprehensive income, FVTOCI*) zu bewer-
ten. Einmal im sonstigen Ergebnis erfasste Gewinne und Verluste,
mit Ausnahme von Dividenden, werden selbst bei VerduBerung
der Eigenkapitalinstrumente nicht mehr erfolgswirksam erfasst.

Tranchen aus Verbriefungen (als vertraglich verbundene Instru-
mente bezeichnet) unterliegen dem ,,Look through“-Ansatz, mit
dem festgestellt wird, ob sie zum beizulegenden Zeitwert oder zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten zu bewerten sind. Dies bedeu-
tet, dass die Eigenschaften des Pools aus Basisdokumenten und
jene, der Tranchen in Bezug auf Risiko und Zahlungsstrome,
nach definierten Kriterien verglichen werden. Ist ein ,,Look
through“-Ansatz nicht moglich, sind Tranchen zum beizulegen-
den Zeitwert anzusetzen.
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Anderung von IFRS 2 Anteilshasierte Vergiitungen im Konzern,
die in bar erfillt werden

Diese Anderung von IFRS 2 wurde im Juni 2009 veréffentlicht
und tritt fiir mit oder nach dem 1. Janner 2010 beginnende Ge-
schiftsjahre in Kraft. Mit der Anderung wurde der Geltungsbe-
reich von IFRS 2 geklart. Ein Unternehmen, das Giiter oder
Dienstleistungen im Rahmen einer anteilsbasierten Vergiitungs-
vereinbarung erhdlt, muss diese Giiter oder Dienstleistungen
bilanzieren, unabhéngig davon, welches Unternehmen im Kon-
zern die zugehdrige Verpflichtung erfiillt, und unabhéngig davon,
ob die Verpflichtung in Anteilen oder in bar erfiillt wird. Der
Begriff ,, Konzern* hat dieselbe Bedeutung wie in IAS 27, d.h. er
beinhaltet nur die Muttergesellschaft und ihre Tochtergesellschaf-
ten. Von dieser Anderung werden keine wesentlichen Auswirkun-
gen auf den Konzernabschluss der Erste Group erwartet. Die
Erste Group hat sich dafiir entschieden, den {iberarbeiteten Stan-
dard nicht vor seinem Inkrafttreten anzuwenden.

Anderung von IFRS1 Zusatzliche Ausnahmen fiir erstmalige
Anwender

Diese Anderung von IFRS 1 wurde im Juli 2009 veréffentlicht
und tritt fir mit oder nach dem 1. Janner 2010 beginnende Ge-
schiftsjahre in Kraft. Die Anderung regelt die riickwirkende
Anwendung von IFRS auf besondere Gegebenheiten und soll
sicherstellen, dass Unternehmen, die IFRS erstmalig anwenden,
im Ubergang keine unzumutbaren Kosten oder Miihen entstehen.
Aus dem Standard werden sich keine Auswirkungen auf den
Konzernabschluss 2010 der Erste Group ergeben, da die Erste
Group IFRS 1 nicht zum ersten Mal anwendet.

Anderung von IAS 32 Klassifizierung von Bezugsrechten

Diese Anderung von IAS 32 wurde im Oktober 2009 verdffent-
licht und tritt fiir mit oder nach dem 1. Februar 2010 beginnende
Geschiftsjahre in Kraft. Die Anderung regelt die Bilanzierung
von Bezugsrechten (Bezugsrechte, Optionen oder Optionsschei-
ne), welche in einer anderen als der funktionalen Wiahrung des
Emittenten gefiihrt werden. Sofern gewisse Bedingungen erfiillt
werden, sind derartige Rechte als Eigenkapital zu klassifizieren,
unabhingig davon, in welcher Wahrung der Ausiibungspreis
festgelegt ist. Von dieser Anderung werden keine wesentlichen
Auswirkungen auf den Konzernabschluss 2010 der Erste Group
erwartet. Die Erste Group hat sich dafiir entschieden, den iiberar-
beiteten Standard nicht vor seinem Inkrafttreten anzuwenden.

IFRIC 17 Sachdividenden an Eigentimer

IFRIC 17 wurde im November 2008 verdffentlicht und ist fiir
Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2009 beginnen,
anzuwenden. Die Interpretation behandelt verschiedene Fragen,
die in Unternehmen entstehen, wenn fiir die Gewinnausschiittung
an die Anteilseigner, die gewohnlich in Form von Dividenden
erfolgt, andere Vermdgenswerte eingesetzt werden. Da die Erste
Group keine Dividenden in Form von anderen Vermodgenswerten
auszahlt, wird IFRIC 17 keine Auswirkung auf den Konzernab-
schluss der Erste Group haben. In der Erste Group erfolgt keine
vorzeitige Anwendung des Standards.

IFRIC 18 Vom Kunden Ubertragene Vermogensgegenstande
IFRIC 18 wurde im Jénner 2009 verdffentlicht und ist fiir Ge-
schiftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2009 beginnen, anzu-
wenden. Die Interpretation klart Fragen, die mit Vereinbarungen
zusammenhéngen, bei denen ein Unternehmen von einem Kun-
den ein Objekt, eine Anlage oder Betriebsmittel erhilt, die das
Unternechmen dann entweder dazu verwenden muss, den Kunden
mit seinem Leitungsnetz zu verbinden oder dem Kunden einen
permanenten Zugang zur Versorgung mit Giitern oder Dienstleis-
tungen zu gewdhren (Lieferung von Elektrizitdt, Gas oder Was-
ser). Ebenfalls behandelt werden Fille, in denen ein Unternehmen
Zahlungsmittel mit der Auflage erhilt, einen der vorgenannten
Vermogenswerte zu erwerben oder herzustellen. Die Erste Group
fiihrt derartige Transaktionen nicht aus. Daher wird IFRIC 18
keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss haben. In der
Erste Group erfolgt keine vorzeitige Anwendung des Standards.

IFRIC 19 Tilgung finanzieller Verbindlichkeiten durch Eigenka-
pitalinstrumente

IFRIC 19 wurde im November 2009 verdffentlicht und ist fiir
Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2010 beginnen,
anzuwenden. Dieser Standard erldutert die Anforderungen der
International Financial Reporting Standards, wenn ein Unterneh-
men die Bedingungen iiber finanzielle Verbindlichkeiten mit dem
Kreditor neu verhandelt und der Kreditor, teilweise oder voll-
standig, diese finanzielle Verbindlichkeit durch Ausgabe von
Aktien oder anderen Eigenkapitalinstrumenten tilgt. Die ausge-
gebenen Eigenkapitalinstrumente sind zum beizulegenden Zeit-
wert zu bewerten. Der Unterschied zwischen dem Buchwert der
auszubuchenden finanziellen Verbindlichkeit und dem erstmali-
gen Wertansatz der ausgegebenen Eigenkapitalinstrumente ist in
der laufenden Gewinn- und Verlustrechnung zu erfassen. Von
dieser Anderung werden keine Auswirkungen auf den Konzern-
abschluss der Erste Group erwartet. Die Erste Group hat sich
dafiir entschieden, den iiberarbeiteten Standard nicht vor seinem
Inkrafttreten anzuwenden.

Anderung von IFRIC 14 IAS 19 — Die Begrenzung eines leis-
tungsorientierten  Vermdgenswerts, Mindestfinanzierungsvor-
schriften und ihre Wechselwirkung

Die Anderung zu IFRIC 14 wurde im November 2009 verdffent-
licht und ist fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner
2011 beginnen, anzuwenden. Die Anderung ist fiir jene seltenen
Fille von Relevanz, wenn ein Unternehmen, das im Zusammen-
hang mit seinen Pensionspldnen Mindestdotierungsverpflichtun-
gen zu erfiillen hat, Vorauszahlungen auf diese leistet. Die Ande-
rung der Interpretation ermdglicht es den Unternehmen, den
Nutzen aus diesen Vorauszahlungen als Vermdgenswert anzuset-
zen. Von dieser Anderung werden keine Auswirkungen auf den
Konzernabschluss der Erste Group erwartet. Die Erste Group hat
sich dafiir entschieden, den iberarbeiteten Standard nicht vor
seinem Inkrafttreten anzuwenden.
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D. ANGABEN ZUR GESAMTERGEBNISRECHNUNG UND BILANZ DER ERSTE GROUP

1) Zinsiiberschuss

in EUR Mio 2009 2008
Zinsertrage aus
Kredit- und Geldmarktgeschaften mit Kreditinstituten | 1.691,3 1.886,7
Kredit- und Geldmarktgeschaften mit Kunden 7.128,5 8.120,4
Schuldverschreibungen und anderen zinsbezogenen Wertpapieren 1.139,4 1.423,9
Laufende Ertrége aus
eigenkapitalbezogenen Wertpapieren 114,0 130,2
Beteiligungen
sonstigen verbundenen Unternehmen 8,6 13,4
sonstigen Beteiligungen 13,7 21,6
als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien” 78,1 82,2
Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage 16,7 26,9
Zinsen und ahnliche Ertrage | 10.190,3 11.705,3
Zinsertrage aus finanziellen Vermdgenswerten — At Fair Value through Profit or Loss 81,9 239,2
Gesamte Zinsen und ahnliche Ertrage 10.272,2 11.944,5

Zinsaufwendungen

Einlagen von Kreditinstituten ' -1.300,2 -2.105,9
Einlagen von Kunden -2.431,4 -3.259,1
Verbriefte Verbindlichkeiten -986,4 -1.292,5
Nachrangige Verbindlichkeiten -333,8 -389,0
Sonstiges -6,7 -6,4
Zinsen und dhnliche Aufwendungen -5.058,5 -7.052,9
Zinsaufwendungen aus finanziellen Verbindlichkeiten — At Fair Value through Profit or Loss -5,5 0,0
Gesamte Zinsen und dhnliche Aufwendungen -5.064,0 -7.052,9
Erfolg aus At Equity-bewerteten Unternehmen 12,7 21,5
Gesamt 5.220,9 49131

1) Die Mieteinnahmen von ,Als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien®, die geméaR IAS 40 bilanziert werden, beliefen sich auf EUR 85,4 Mio (2008: EUR 90,6 Mio).
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2) Risikovorsorgen im Kreditgeschaft

Personalaufwand

in EUR Mio 2009 2008 in EUR Mio 2009 2008
Zuweisung zu Risikovorsorgen im Léhne und Gehalter -1.661,6 -1.710,0
Kreditgeschaft -2.759,8 -1.720,3 Soziale Abgaben -450,6 -461,3
Auflésung von Risikovorsorgen im Aufwendungen fiir langfristige | ]
Kreditgeschaft 750,6 668,8 Personalriickstellungen -71,0 -95,0
Direktabschreibungen von Sonstiger Personalaufwand -44.3 -47,5
Forderungen -81,2 -80,7 Gesamt m 2.313,8
Eingange aus abgeschriebenen
Forderungen 33,8 60,8 . . o
Gesamt 20566 -1.0714 Im Personalaufwand sind Aufwendungen aus beitragsorientierten
Versorgungspldnen in Hoéhe von EUR 66,9 Mio (2008:
EUR 46,3 Mio) beriicksichtigt.
3) Provisionsiiberschuss
- - Durchschnittliche Anzahl der wahrend des
in EUR Mio 2009 2008 Geschiftsjahres beschiftigten Mitarbeiter (gewichtet
Kreditgeschaft 3171 375,5 nach Beschéftigungsgrad)
Zahlungsverkehr 816,4 855,2
Kartengeschaft 183,8 196,7 2009 2008
Wertpapiergeschaft 377,8 451,3
Fondsgeschaft 1696 209,0 In der Erste Group tatig 51.799 53.847
Depotgebihren 27.4 31.1 Inland 16.343 16.369
Brokerage 180,8 2112 Haftungsverbundsparkassen 7.862 7.725
Versicherungsvermittlungsgeschaft 95,5 89,2 Aus?r!ﬁ( B c " 35456 37478
: = eilkonzern Banca Comerciala
Bau§pawermlttlungsge?chaft 37,7 42,5 Romand 9.339 11.564
Devisen-/Valutengeschaft 25,1 37,2 - = - —
Investmentbankgeschaft 151 16.7 Te!lkonzern Ceska sp?rltelng _ 10.843 10.911
Sonstiges BT XD 1035 Te!lkonzern Slovenska sporitel’na 4.598 4.916
Gesamt 17728  1.9711 Teilkonzern Erste Bank Hungary 3.139 3.194
. ’ Teilkonzern Erste Bank Croatia 2.287 1.975
Erste Bank Serbia 960 942
Erste Bank Ukraine 1.985 1.849
4) Handelsergebnis Sonstige Tochtergesellschaften
und auslandische Filialen 2.305 2127
in EUR Mio 2009 2008
Wertpapier- und Derivativgeschaft 303,7 -1411
Devisen- und Valutengeschaft 2814 255,8 Sachaufwand
Gesamt 585,1 114,7
in EUR Mio 2009 2008
IT-Aufwand -333,1 -311,0
5) Verwaltungsaufwand Raumaufwand 2750  -2614
Aufwand Burobetrieb -196,3 -203,1
in EUR Mio 2009 2008 Werbung/Marketing -177 .1 -205,2
Personalaufwand 22275 -2313.8 Rechts- und Beratungskosten -101,3 -178,5
Sachaufwand W 13131 Sonstiger Sachaufwand -119,5 -153,9
Abschreibungen 3776 -375,0 Gesamt =1.202,3 -1.313,1
Gesamt -3.807,4 -4.001,9

Die betrieblichen Aufwendungen (inkl. Reparaturen und Instand-
haltungskosten) fiir ,,Als Finanzinvestition gehaltene Immobi-
lien“, mit denen Mieteinnahmen erzielt wurden, beliefen sich auf
EUR 3,5 Mio (2008: EUR 3,2 Mio).
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Abschreibungen

in EUR Mio 2009 2008
Software und immaterielle

Vermogenswerte -161,4 -151,2
Vom Konzern genutzte Immobilien -79,6 -75,2
Betriebs- und Geschéaftsausstattung

und sonstige Sachanlagen -136,6 -148,6
Gesamt -377,6 -375,0

Die laufende Abschreibung des Kundenstocks ist nicht in diesem
Posten, sondern im sonstigen betrieblichen Erfolg ausgewiesen.

6) Sonstiger betrieblicher Erfolg

in EUR Mio 2009 2008
Sonstige betriebliche Ertrage 1954 2425
Sonstige betriebliche Aufwendungen -551,2 -1.021,3
Gesamt -355,8 -778,8
Ergebnis aus Immobilien/Mobilien/Liegenschaften -86,7 47
Ergebnis aus Auflosung/Dotierung sonstiger Ruckstellungen/Risiken -10,8 -25,5
Aufwendungen aus der Einzahlung in die Einlagensicherung -55,9 -45,3
Laufende Abschreibung des Kundenstocks -67,2 -76,9
Sonstige Steuern -24.8 -25,5
Wertberichtigung auf Firmenwerte -28,0 -579,1"
Ergebnis tibrige betriebliche Aufwendungen/Ertrége -82,4 -31,2
Gesamt -355,8 -778,8

1) Davon entfallen auf die Banca Comerciald Romana, die Erste Bank Serbia und die Erste Bank Ukraine insgesamt EUR 566,8 Mio.

Die betrieblichen Aufwendungen (inkl. Reparaturen und Instand-
haltungskosten) fiir ,,Als Finanzinvestition gehaltene Immobi-
lien“, mit denen keine Mieteinnahmen erzielt wurden, beliefen
sich auf EUR 7,1 Mio (2008: EUR 5,5 Mio).
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7) Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten —
At Fair Value through Profit or Loss

in EUR Mio 2009 2008

Erfolge aus Bewertung/Verkauf von
finanziellen Vermdgenswerten des Fair

10) Steuern vom Einkommen

Die Steuern vom Einkommen beinhalten die in den einzelnen
Konzernunternehmen auf Grundlage der steuerlichen Ergebnisse
errechneten laufenden Ertragsteuern, Ertragsteuerkorrekturen fiir
Vorjahre sowie die Verdnderung der latenten Steuerabgrenzungen.

Value-Portfolios 113,2 -295,6
in EUR Mio 2009 2008
. ) . . Laufender Steueraufwand -262,5 -342,3
8) Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten — Latenter Steueraufwand/Steuerertrag -22,2 165,0
Available for Sale (AfS) Gesamt -284,7 -177,3
in EUR Mio 2009 2008 Die nachstehende Uberleitungsrechnung stellt den Zusammen-

Realisierte Gewinne/Verluste aus
finanziellen Vermogenswerten des AfS -14.1 66,1
Wertminderungen/Zuschreibungen von

finanziellen Vermdgenswerten des AfS -190,0
Gesamt -204,1

-279,9
-213,8

Der Betrag, der in der Berichtsperiode vom Kapital im Posten
Ergebnis aus finanziellen Vermogenswerten — Available for Sale
gebucht wurde, belduft sich auf EUR 21,9 Mio (2008:
EUR -52,7 Mio).

9) Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten —
Held to Maturity (HtM)

in EUR Mio 2009 2008

Ertrage
Realisierte Gewinne aus
finanziellen Vermdgenswerten —

HtM 3,2 0,0

Zuschreibungen auf finanzielle

Vermogenswerte — HtM 1,7 0,0
Aufwendungen

Realisierte Verluste aus
finanziellen Vermdgenswerten —

HtM -7,2 -0,7

Wertberichtigungen auf finanzielle

Vermogenswerte — HtM -4.5 -60,5
Gesamt -6,8 -61,2

hang zwischen den rechnerischen und ausgewiesenen Steuern
vom Einkommen wie folgt dar:

in EUR Mio 2009 2008

Jahresiiberschuss vor Steuern des
fortzufuhrenden Geschéftsbereichs
Rechnerischer Ertragsteueraufwand
im Geschéaftsjahr zum

inlandischen Ertragsteuersatz (25%)
Auswirkungen abweichender
Steuersatze 22,3 53,6
Steuerminderungen aufgrund von

steuerbefreiten Beteiligungs-

ertrdgen und sonstigen

steuerbefreiten Ertragen 152,3 139,7
Steuermehrungen aufgrund von

nicht abzugsfahigen

1.261,3 576,2

-315,3 -144 1

Aufwendungen -193,5 -258,3
Aperiodischer Steuerertrag 49,5 31,8
Gesamt -284,7 -177,3
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In nachstehender Tabelle werden die Ertragsteuern, die auf einzelne Bestandteile des sonstigen Ergebnisses entfallen, dargestellt.

2009 2008
Ergebnis Ergebnis

Ergebnis Ertrag- nach Ergebnis Ertrag- nach
in EUR Mio vor Steuern steuern Steuern vor Steuern steuern Steuern
Available for Sale-Riicklage (inkl.
Wahrungsumrechnung) 1.124 1 -394,3 729,8 -882,8 275,6 -607,2
Cashflow Hedge-Riicklage (inkl.
Wahrungsumrechnung) 8,4 -2,2 6,2 135,6 -31,8 103,8
Versicherungsmathematische
Gewinne/Verluste 37,3 9,3 28,0 6,3 -1,6 4,7
Wahrungsumrechnung -203,4 0,0 -203,4 -611,0 0,0 -611,0
Sonstiges Ergebnis 966,4 -405,8 560,6 -1.351,9 242,2 -1.109,7
11) Nettoergebnis aus aufgegebenem Geschéftsbereich 14) Forderungen an Kreditinstitute
in EUR Mio 2009 2008 in EUR Mio 2009 2008
Veraulerungsergebnis aus Forderungen an inlandische
aufgegebenem Geschaftsbereich 0,0 749,6 Kreditinstitute 1.337 1.471
Steuern aus dem Verkauf des Forderungen an auslandische
aufgegebenen Geschéaftsbereichs 0,0 -118,7 Kreditinstitute 11.803 12.873
Ergebnis aus aufgegebenem Gesamt 13.140 14.344
Geschaftsbereich 0,0 8,0
Steuern vom Einkommen des
aufgegebenen Geschéftsbereichs 0,0 0,8 s . )
Gesamt T 00 639.7 Im Posten Forderungen an Kreditinstitute sind Forderungen, fiir

12) Gewinnverwendung

Der Hauptversammlung der Erste Group Bank AG wird vorge-
schlagen, den Aktiondren eine Dividende von EUR 0,65 je Aktie,
das sind EUR 245.651.305,90, auszuzahlen. Den Inhabern des
Partizipationskapitals wird eine Dividende von 8% auf das No-
minale, das sind EUR 141.099.520,00, ausgeschiittet werden. Die
im Jahr 2009 fiir das Geschiftsjahr 2008 ausbezahlte Dividende
belief sich auf EUR 206.058.295,95 und der entsprechende Be-
trag pro Aktie betrug EUR 0,65. (Die im Jahr 2008 fiir das Ge-
schiftsjahr 2007 ausbezahlte Dividende belief sich auf EUR
237.216.708,75 und der entsprechende Betrag pro Aktie betrug
EUR 0,75). Der ausschiittungsfdhige Bilanzgewinn ergibt sich
aus dem nach Osterreichischen Rechnungslegungsvorschriften
aufgestellten Jahresabschluss der Erste Group Bank AG und
betrdgt EUR 386,8 Mio (2008: EUR 206,1 Mio).

13) Barreserve

in EUR Mio 2009 2008
Kassenbestand 2.183 2.236
Guthaben bei Zentralbanken 3.813 5.320
Gesamt 5.996 7.556
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deren Bewertung die Fair Value-Option ausgeiibt wurde in Hohe
von EUR 0 Mio (2008: EUR 100,9 Mio) enthalten.

15) Forderungen an Kunden

in EUR Mio 2009 2008
Forderungen an inlandische Kunden
Offentlicher Sektor 2.758 2.947
Firmenkunden 35.610 35.821
Private Haushalte 23.285 22.805
Nicht bérsenotierte Wertpapiere 250 0
Sonstiges 153 136
Gesamte Forderungen an
inlandische Kunden 62.056 61.709
Forderungen an auslandische Kunden
Offentlicher Sektor 2.802 2.026
Firmenkunden 34.686 34.179
Private Haushalte 28.417 26.948
Nicht borsenotierte Wertpapiere 944 1.172
Sonstiges 229 151
Gesamte Forderungen an
auslandische Kunden 67.078 64.476
Gesamt 129.134 126.185
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16) Risikovorsorgen

Risikovorsorgen 2009

Zinser-
trag von
wertbe-
richtig-
Wah- ten
Unter-  rungsum- Kredit-
nehmens- rech- Zufiih- Ver- Auflo- forde- Umglie-
in EUR Mio 2008 erwerb nungen rungen brauch sungen rungen derung 2009
Einzelwert-
berichtigungen 3.002 35 -3 1.979 -601 -507 -118 -10 3.777
Portfoliowert-
berichtigungen 781 11 -10 574 0 -179 0 0 1177
Risikovorsorgen im
Kreditgeschéft” 3.783 46 -13 2.553 -601 -686 -118 -10 4.954
Andere Risikovorsorgen? 107 0 1 10 -2 -5 0 1 112
Vorsorgen fiir Haftungen 127 2 0 197 -10 -59 0 9 266
Gesamt 4.017 48 -12 2.760 -613 -750 -118 0 5.332
1) Risikovorsorgen im Kreditgeschaft werden in der Bilanz aktivseitig ausgewiesen.
2) Beinhalten vor allem Riickstellungen fiir Prozesskosten, Verwertungsverluste und Gestionsrisiken.
Risikovorsorgen 2008
Zinser-
trag von
wertbe-
richtig-
Wah- ten
Unter- rungsum- Kredit-
nehmens- rech- Zufiih- Ver- Auflo- forde- Umglie-
in EUR Mio 2007 erwerb nungen rungen brauch sungen rungen  derung® 2008
Einzelwert-
berichtigungen 2.431 34 -18 1.377 -443 -521 -85 227 3.002
Portfoliowert-
berichtigungen 865 11 -8 241 0 -76 0 -252 781
Risikovorsorgen im
Kreditgeschéift" 3.296 45 -26 1.618 -443 -597 -85 -25 3.783
Andere Risikovorsorgen? 143 0 1 9 -26 -24 0 4 107
Vorsorgen fur Haftungen 66 0 -1 92 -3 -48 0 21 127
Gesamt 3.505 45 -26 1.719 -472 -669 -85 0 4.017

1) Risikovorsorgen im Kreditgeschaft werden in der Bilanz aktivseitig ausgewiesen.
2) Beinhalten vor allem Ruckstellungen fiir Prozesskosten, Verwertungsverluste und Gestionsrisiken.

3) In den Umgliederungen ist die Einbuchung bereits vollstandig wertberichtigter Forderungen beriicksichtigt.
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17) Handelsaktiva

in EUR Mio 2009 2008
Schuldverschreibungen und andere zinsbezogene Wertpapiere
Borsenotiert 5.087 4.327
Nicht borsenotiert 510 148
Eigenkapitalbezogene Wertpapiere
Bdrsenotiert 101 112
Nicht borsenotiert 314 415
Positive Marktwerte aus derivativen Finanzinstrumenten
Wahrungsbezogene Geschafte 184 485
Zinsbezogene Geschéfte 2.354 1.987
Sonstige Geschafte 48 60
Gesamt 8.598 7.534
18) Finanzielle Vermdégenswerte — 20) Finanzielle Vermoégenswerte —
At Fair Value through Profit or Loss Held to Maturity (HtM)
in EUR Mio 2009 2008 in EUR Mio 2009 2008
Schuldverschreibungen und andere Borsenotiert 12.547 12.859
zinsbezogene Wertpapiere Nicht borsenotiert 2.352 1.286
Borsenotiert 2.355 3.164 Gesamt 14.899 14.145
Nicht borsenotiert 169 158
Eigenkapitalbezogene Wertpapiere 473 736 Hierbei handelt es sich im Wesentlichen um Schuldtitel, die auf
Gesamt 2.997 4.058

Unter den eigenkapitalbezogenen Wertpapieren werden insbeson-
dere Investmentfondsanteile ausgewiesen.

19) Finanzielle Vermégenswerte —
Available for Sale (AfS)

in EUR Mio 2009 2008

Schuldverschreibungen und andere
zinsbezogene Wertpapiere

aktiven Mirkten gehandelt werden und bis zur Endfilligkeit
gehalten werden.

21) Anteile an At Equity-bewerteten Unternehmen

in EUR Mio 2009 2008
Kreditinstitute 129 128
Nicht-Kreditinstitute 112 132
Gesamt 241 260

Die nachstehende Tabelle zeigt die aggregierten Finanzinformati-

EI?JStegglt'ferlt”lo tiert 122?? 2233 onen der nach der At Equity-Methode bilanzierten Unternehmen:

Eigenkapitalbezogene Wertpapiere
Bérsenotiert 599 418 in EUR Mio 2009 2008
Nicht bérsenotiert 2.275 2.301 Summe der Aktiva 5.471 6.018
Beteiligungen/Anteile 516 469 Summe der Verbindlichkeiten 3.661 4.231
Gesamt 16.390 16.033 Ertrage 567 884
Gewinn/Verlust 6 59

Unter den eigenkapitalbezogenen Wertpapieren werden insbeson-
dere Investmentfondsanteile ausgewiesen.
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Zum 31. Dezember 2009 betragt der Marktwert von bdrsenotier-
ten At Equity-Unternehmen EUR 30,8 Mio (2008:
EUR 12,1 Mio).
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22) Anlagenspiegel

Anlagenspiegel 2009

Unter- Unterneh- Waéhrungs-
Anschaf- nehmens- mens- umrech- Anschaf-
fungswerte erwerb abgang nungen Zugange Abginge fungswerte
in EUR Mio 2008 +) =) (+1-) +) -) 2009
Immaterielle
Vermogenswerte 7.108 131 0 -176 351 -207 7.207
Firmenwerte 4.418 40 0 -126 0 -6 4.326
Kundenstock 707 86 0 -33 17 0 777
Marke 321 0 0 -16 0 0 305
Sonstige
(insbesondere
Software) 1.662 5 0 -1 334 -201 1.799
Sachanlagen 4.624 62 -1 -22 441 -510 4.594
Eigengenutzte
Grundstlcke und
Gebaude 2.722 43 0 -14 283 -268 2.766
BGA, IT und sonstige
Sachanlagen 1.902 19 -1 -8 158 -242 1.828
Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien
und sonstige Mobilien” 1.551 0 -32 8 148 -97 1.578
Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien 1.510 0 -32 8 145 -82 1.549
Sonstige Mobilien 41 0 0 0 3 -15 29
Gesamt 13.283 193 -33 -190 940 -814 13.379
1) Der Ausweis erfolgt in den sonstigen Aktiva.
Im Posten ,,Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien” sind In der Berichtsperiode wurden Fremdkapitalkosten in Hohe von

Buchwerte von verleasten Vermodgensgegensténden aus Operating EUR 16,9 Mio (2008: EUR 24,8 Mio) aktiviert. Dabei kamen
Leasing-Vertrdgen in Hohe von EUR 90 Mio (2008: EUR 94 Mio) Zinssitze in der Bandbreite von 1,9% bis 5,1% (2008: 4,4% bis

enthalten. 8,2%) zur Anwendung.
Kumulierte Wahrungs- PlanmaRige AuBerplanm.
Abschrei- umrech- Abschrei- Zu-/Abschrei-

bungen nungen bungen bungen Buchwerte
in EUR Mio 2009 (+1-) )2 (+-)® 2009
Immaterielle Vermégenswerte -2.340 36 -228 -28 4.867
Firmenwerte -1.006 29 0 -28 3.320
Kundenstock -206 7 -67 0 571
Marke 0 0 0 0 305
Sonstige (insbesondere Software) -1.128 0 -161 0 671
Sachanlagen -2.250 2 =217 -11 2.344
Eigengenutzte Grundstiicke und
Gebaude -897 2 -80 -10 1.869
BGA, IT und sonstige Sachanlagen -1.353 0 -137 -1 475
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien und sonstige Mobilien” -382 2 -31 -56 1.196
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien -368 2 -26 -56 1.181
Sonstige Mobilien -14 0 -5 0 15
Gesamt -4.972 40 -476 -95 8.407

1) Der Ausweis erfolgt in den sonstigen Aktiva.
2) Inkl. Abschreibungen in bankfremden Gesellschaften, die im sonstigen betrieblichen Erfolg enthalten sind.
3) AuRerplanmaBige Abschreibungen sind im sonstigen betrieblichen Erfolg enthalten.
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Unter den Firmenwerten werden per 31. Dezember 2009 vor
allem der Firmenwert der Banca Comerciala Roména in Hohe
von EUR 1.820,7 Mio (2008: EUR 1.917,5 Mio), der Ceské
spofitelna a.s. in Hohe von EUR 543,1 Mio (2008:
EUR 543,1 Mio), der Firmenwert der Erste Bank Hungary Nyrt.
in Hohe von EUR 312,7 Mio (2008: EUR 312,7 Mio) sowie jener

der Slovenska sporitel’iia a.s. in Hohe von EUR 226,3 Mio (2008:

EUR 226,3 Mio) ausgewiesen.

Im ersten Quartal 2009 erwarb die Erste Asset Management
GmbH (eine Tochtergesellschaft der Erste Group) 95% der Antei-
le der Ringturm Kapitalanlagegesellschaft m.b.H. Rechtskraft des
Kaufvertrages war durch die Zustimmung der 6sterreichischen
Wettbewerbsbehdrde am 21. Mirz 2009 gegeben. Aus dieser
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Transaktion resultierte ein Firmenwert in Héhe von EUR 36,3
Mio sowie ein Kundenstock in Hohe von EUR 84,8 Mio.

Im Posten Kundenstock werden per 31. Dezember 2009 insbe-
sondere der Kundenstock der Banca Comerciala Roméana in Hohe
von EUR 433,4 Mio (2008: EUR 515,2 Mio), der Kundenstock
und das Vertriebsnetz des Erste Card Club d.d. Croatia in Hohe
von EUR 31,7 Mio (2008: EUR 38,3 Mio) sowie der Kunden-
stock der Ringturm Kapitalanlagegesellschaft m.b.H in Héhe von
EUR 81,5 Mio ausgewiesen.

Der Posten Marke umfasst per 31. Dezember 2009 die Marke der
Banca Comerciala Romana in Héhe von EUR 304,8 Mio (2008:
EUR 321,0 Mio).
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Anlagenspiegel 2008

Anschaf- Unter- Unterneh- Wahrungs-
fungswerte nehmens- mens- umrech- Anschaf-
adaptiert erwerb abgang nungen Zugange Abginge fungswerte
in EUR Mio 2007 (+) (=) (+1-) (+) (=) 2008
Immaterielle
Vermoégenswerte 7.519 61 -213 -410 231 -80 7.108
Firmenwerte 4.818 43 -150 -293 0 0 4.418
Kundenstock 838 0 -55 -81 5 0 707
Marke 360 0 -2 -37 0 0 321
Sonstige
(insbesondere
Software) 1.503 18 -6 1 226 -80 1.662
Sachanlagen 4.443 44 -5 -62 554 -350 4.624
Eigengenutzte
Grundstlcke und
Gebaude 2.611 30 -2 -49 255 -123 2.722
BGA, IT und sonstige
Sachanlagen 1.832 14 -3 -13 299 -227 1.902
Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien
und sonstige Mobilien” 1.476 a7 0 1 145 -118 1.551
Als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien 1.420 47 0 1 132 -90 1.510
Sonstige Mobilien 56 0 0 0 13 -28 41
Gesamt 13.438 152 -218 -471 930 -548 13.283
1) Der Ausweis erfolgt in den sonstigen Aktiva.
Kumulierte Wahrungs- PlanméRige AuBerplanm.
Abschrei- umrech- Abschrei- Zu-/Abschrei-
bungen nungen bungen bungen Buchwerte
in EUR Mio 2008 (+-) ) (+-)? 2008
Immaterielle Vermégenswerte -2.303 19 -228 -576 4.805
Firmenwerte -1.007 0 0 -579% 3.411
Kundenstock -146 16 =77 0 561
Marke 0 0 0 0 321
Sonstige (insbesondere Software) -1.150 3 -151 3 512
Sachanlagen -2.238 17 -224 8 2.386
Eigengenutzte Grundstiicke und
Gebaude -835 6 -75 8 1.887
BGA, IT und sonstige Sachanlagen -1.403 11 -149 0 499
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien und sonstige Mobilien” -272 4 -31 -33 1.279
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien -257 4 -27 -33 1.253
Sonstige Mobilien -15 0 -4 0 26
Gesamt -4.813 40 -483 -601 8.470

1) Der Ausweis erfolgt in den sonstigen Aktiva.

2) Inkl. Abschreibungen in bankfremden Gesellschaften, die im sonstigen betrieblichen Erfolg enthalten sind.

3) AuRerplanmaBige Abschreibungen sind im sonstigen betrieblichen Erfolg enthalten.
4) Davon entfallen auf die Banca Comerciald Romana, die Erste Bank Serbia und die Erste Bank Ukraine insgesamt EUR 566,8 Mio.
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23) Steueranspriiche und Steuerschulden

Steueranspriiche  Steueranspriiche Steuerschulden Steuerschulden

in EUR Mio 2009 2008 2009 2008
Latente Steuern

Temporare Differenzen bei Forderungen an

Kreditinstitute/Kunden -178 32 -21 -200

Risikovorsorgen 86 40 -64 -28

Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair Value

through Profit or Loss 1 4 0 1

Finanzielle Vermbgenswerte - Available for Sale 191 528 -29 38

Sachanlagen 119 7 3 105

Verbindlichkeiten gegenlber

Kreditinstituten/Kunden -18 -26 -22 -7

Langfristige Personalriickstellungen 94 139 19 3

Andere Ruckstellungen 35 20 3 14

Steuerliche Verlustvortrage 136 56 4 53

Kundenstock/Marke 0 0 -145 -141

Sonstige -13 1 -79 -117
Gesamte latente Steuern 453 801 -331 -279
Laufende Steuern 124 58 -30 -110
Gesamte Steuern 577 859 -361 -389

Fiir Unterschiedsbetrdge in Zusammenhang mit Anteilen an
Tochterunternehmen im Ausmall von EUR 356 Mio (2008:
EUR 358 Mio) wurden gemédB IAS 12.39 keine passiven Steuer-
abgrenzungen gebildet, da sie sich in absehbarer Zeit nicht um-

Fiir steuerliche Verlustvortrige in Hohe von EUR 941 Mio
(31. Dezember 2008: EUR 800 Mio) wurden keine latenten Steu-
ern angesetzt, da in absehbarer Zeit nicht mit einer Realisierung
gerechnet wird.

kehren werden.
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24) Zur VerauBerung gehaltene Vermoégenswerte

in EUR Mio 2009 2008
Zur VeraulRerung gehaltene

Vermdgenswerte 58 47
Veraulerungsgruppe 0 479
Gesamt 58 526

Der Posten Vermdgenswerte als zur VerdufBerung gehalten bein-
haltet vor allem Autos und Gebéude.

Da die Kriterien des IFRS 5 (Verkauf innerhalb von 12 Monaten)
fir die VerduBerung der Anglo Romanian Bank nicht erfiillt
wurden, erfolgte in 2009 eine Umgliederung zu den entsprechen-
den Bilanzposten.

Bestimmte Vermdgenswerte wurden im Vorjahr als Verdufe-
rungsgruppe klassifiziert; zum 31. Dezember 2009 setzen sie sich
wie folgt zusammen:

in EUR Mio 2009 2008
Forderungen an Kreditinstitute 0 158
Forderungen an Kunden 0 268
Sonstige Aktiva 0 53
Gesamt 0 479

Die per 31. Dezember 2009 fiir diese Vermdgenswerte direkt im
sonstigen Ergebnis erfassten Ertrige und Aufwendungen belaufen
sich auf 0 (2008: EUR -1,1 Mio.)

25) Sonstige Aktiva

in EUR Mio 2009 2008
Zins- und Provisionsabgrenzungen 1.307 1.837
Rechnungsabgrenzungsposten

(Transitorien) 240 613
Als Finanzinvestition gehaltene

Immobilien 1.181 1.253
Positive Marktwerte Derivate

Bankbuch 2127 460
Ubrige Aktiva 2.568 2.370
Gesamt 7.423 6.533

Der Posten Ubrige Aktiva beinhaltet im Wesentlichen offene
Verrechnungsforderungen aus der Wertpapier- und Zahlungsver-
kehrsabwicklung.

Der Marktwert von ,,Als Finanzinvestition gehaltenen Immobi-
lien“ betrdgt EUR 1,2 Mrd (2008: EUR 1,3 Mrd).

Die Ermittlung der Marktwerte erfolgt in Osterreich weitgehend
auf Basis der Bewertung interner Sachverstindiger, in den CEE-
Léandern auf Basis von externen Sachverstdndigen-Gutachten. Die

so ermittelten Marktwerte werden mit beobachtbaren Marktprei-
sen Uberpriift.

26) Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

in EUR Mio 2009 2008

Verbindlichkeiten gegeniiber

inlandischen Kreditinstituten 9.239 16.103
Verbindlichkeiten gegeniber

auslandischen Kreditinstituten 17.056 18.569
Gesamt 26.295 34.672
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27) Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden

Inland Inland Ausland Ausland Gesamt Gesamt
in EUR Mio 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Spareinlagen 41.590 38.706 11.778 10.826 53.368 49.532
Sonstige
Offentlicher Sektor 1.042 938 2.993 4.024 4.035 4.962
Firmenkunden 9.635 11.183 11.881 11.425 21.516 22.608
Private Haushalte 4.949 4.411 27.602 27.205 32.551 31.616
Sonstige 247 276 325 311 572 587
Gesamt Sonstige 15.873 16.808 42.801 42.965 58.674 59.773
Gesamt 57.463 55.514 54.579 53.791 112.042 109.305

Im Posten Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden sind Verbind-
lichkeiten, fiir deren Bewertung die Fair Value-Option ausgeiibt
wurde, in Héhe von EUR 155 Mio (2008: EUR 128 Mio) enthal-
ten. Der Riickzahlungsbetrag fiir diese Verbindlichkeiten betragt
zum 31. Dezember 2009 EUR 152 Mio (2008: EUR 129 Mio).
Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Fair Value der Verbind-
lichkeiten gegeniiber Kunden, fiir die die Fair Value-Option
ausgeiibt wurde und deren Riickzahlungsbetrag belduft sich auf
EUR 3 Mio (2008: EUR -1 Mio).

28) Verbriefte Verbindlichkeiten

in EUR Mio 2009 2008
Anleihen 20.982 17.680
Depotzertifikate 3.473 6.072

Kassenobligationen/Namensschuld-

Das Euro-Commercial-Paper and Certificates of Deposit-
Programm vom August 2008 hat einen Emissionsrahmen von
EUR 10 Mrd. Im Jahr 2009 wurden 106 Emissionen mit einem
Gesamtvolumen von rund EUR 4,8 Mrd begeben, im gleichen
Zeitraum wurden Emissionen im Gesamtvolumen von rund
EUR 5,6 Mrd getilgt.

Im Posten verbriefte Verbindlichkeiten sind Verbindlichkeiten, fiir
deren Bewertung die Fair Value-Option ausgeiibt wurde, in Hohe
von EUR 74 Mio (2008: EUR 65 Mio) enthalten. Der Riickzah-
lungsbetrag  fiir diese  Verbindlichkeiten  betrdgt zum
31. Dezember 2009 EUR 91 Mio (EUR 68 Mio). Der Unter-
schiedsbetrag zwischen dem Fair Value der verbrieften Verbind-
lichkeiten, fiir die die Fair Value-Option ausgeiibt wurde und
deren Riickzahlungsbetrag belduft sich auf EUR -17 Mio (2008:
EUR -3 Mio).

verschreibungen 1.583 2.859

Pfand- und Kommunalbriefe 6.540 5.730 29) Handelspassiva

Sonstige 55 91

Riickgekaufte eigene Emissionen -3.021 -1.949 in EUR Mio 2009 2008
Gesamt 29.612 30.483

1998 wurde von der Erste Group Bank AG ein Debt Issuance-
Programm (DIP) aufgelegt; der Emissionsrahmen betragt EUR 30
Mrd. Das DIP ist ein Rahmenprogramm, das Emissionen in ver-
schiedenen Wéhrungen, Laufzeiten und verschiedenen Strukturen
ermoglicht.

Im Jahr 2009 wurden unter dem DIP 177 Emissionen mit einem
Gesamtvolumen von rund EUR 4,8 Mrd neu begeben.

Weiters wurde im Janner 2009 von der Erste Group Bank AG ein
Debt Issuance-Programm zur Begebung von staatsgarantierten
Anleihen aufgelegt; der Emissionsrahmen betrdgt EUR 6 Mrd. Im
Jahr 2009 wurden unter dem Programm 4 Emissionen mit einem
Gesamtvolumen von rund EUR 4,05 Mrd neu begeben.
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Negative Marktwerte aus derivativen
Finanzinstrumenten

Wahrungsbezogene Geschafte 486 322
Zinsbezogene Geschéfte 1.908 1.923
Sonstige Geschéfte 43 45
Sonstige Handelspassiva 720 229
Gesamt 3.157 2.519

30) Riickstellungen

in EUR Mio 2009 2008
Langfristige Personalriickstellungen 1.171 1.249
Andere Riickstellungen 499 371
Gesamt 1.670 1.620
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a) Langfristige Personalriickstellungen

Jubildums-

in EUR Mio Pension Abfertigung geld Gesamt
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2005 adaptiert 793 330 57 1.180
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2006 981 410 62 1.453
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2007 991 395 62 1.448
Zugang durch Unternehmenserwerb 14 8 1 23
Abgang durch Unternehmensveraufierung -10 -4 0 -14
Dienstzeitaufwand 0 16 4 20
Zinsaufwand 47 20 3 70
Zahlungen -73 -32 -5 -110
Wahrungsdifferenz 0 -2 0 -2
Im sonstigen Ergebnis erfasster
versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -19 6 0 -13
In der GuV erfasster versicherungsmathematischer
Gewinn/Verlust 0 0 5 5
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2008 950 407 70 1.427

Durch Planvermogen finanzierte

Versorgungsanspriiche 0 213 8 221

Durch Rickstellungen finanzierte

Versorgungsanspriiche 0 194 62 256
Abziiglich Zeitwert des Planvermdgens 0 171 7 178
Bilanzierte Riickstellung per 31. Dezember 2008 950 236 63 1.249
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2008 950 407 70 1.427
Zugang durch Unternehmenserwerb 7 4 1 12
Abgang durch Unternehmensveraufierung 0 0 0 0
Planabgeltungen -10 -1 0 -11
Planklrzungen 0 0 -1 -1
Dienstzeitaufwand 0 16 4 20
Zinsaufwand 50 23 4 77
Zahlungen -73 -33 -5 -111
Wahrungsdifferenz 0 -1 0 -1
Im sonstigen Ergebnis erfasster
versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -37 -6 0 -43
In der GuV erfasster versicherungsmathematischer
Gewinn/Verlust 0 0 -2 -2
Barwert der langfristigen Personalverpflichtungen
31. Dezember 2009 887 409 72 1.368

Durch Planvermogen finanzierte

Versorgungsanspruche 0 190 8 198

Durch Rickstellungen finanzierte

Versorgungsanspriche 0 219 64 283
Abziiglich Zeitwert des Planvermogens 0 189 8 197
Bilanzierte Riickstellung per 31. Dezember 2009 887 220 64 1.171
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Das Fondsvermdgen hat sich in der Berichtsperiode wie folgt entwickelt:

Jubildums-
in EUR Mio Abfertigung geld Gesamt
Zeitwert des Planvermdgens zum 31. Dezember 2007 0 0 0
Zugang per 1. Juli 2008 174 7 181
Erwarteter Ertrag aus Planvermdgen 4 0 4
Beitrage des Arbeitgebers 8 0 8
Zahlungen aus dem Planvermogen -8 0 -8
Im sonstigen Ergebnis erfasster versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -7 0 -7
In der GuV erfasster versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust 0 0 0
Planabgeltungen 0 0 0
Zeitwert des Planvermoégens zum 31. Dezember 2008 171 7 178
Erwarteter Ertrag aus Planvermdgen 9 0 9
Beitrage des Arbeitgebers 32 2 34
Zahlungen aus dem Planvermogen -17 -1 -18
Im sonstigen Ergebnis erfasster versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -6 0 -6
In der GuV erfasster versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust 0 0 0
Planabgeltungen 0 0 0
Zeitwert des Planvermoégens zum 31. Dezember 2009 189 8 197
Die voraussichtlichen laufenden Prdmien der Abfertigungs- und
Jubildumsgeldverpflichtungen werden sich im Jahr 2010 auf EUR
12,7 Mio (2009: EUR 13,5 Mio) belaufen.
In der nachfolgenden Tabelle ist die Portfoliostruktur des Plan-
vermdgens zum 31. Dezember 2009 dargestellt:
in EUR Mio 2009 2008
Schuldverschreibungen 186 106
Festgeld/Bargeld 11 72
Gesamt 197 178
Der Gewinn aus dem Planvermdgen belief sich im Jahr 2009 auf
EUR 3,8 Mio (2008: EUR -3,1 Mio).
b) Andere Riickstellungen
Andere Riickstellungen 2009
Unterneh-
menserwerb/
Unterneh- Waéhrungs- Zufiih- Ver- Auflo- Umglie-
in EUR Mio 2008 mensabgang umrechnungen rungen brauch sungen derung 2009
Ruckstellungen fur auf3er-
bilanzielle und sonstige Risiken 234 2 1 207 -12 -64 10 378
Ubrige Riickstellungen” 137 0 1 16 -15 -6 -12 121
Gesamt 371 2 223 -27 -70 -2 499

1) Der Posten Ubrige Riickstellungen umfasst im Wesentlichen Riickstellungen fiir Rechtsflle. Eine Inanspruchnahme der Riickstellung wird mit hoher Wahrscheinlichkeit fiir das néchste Jahr erwartet.
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Andere Riickstellungen 2008

Unterneh- Waéhrungs- Zufiih- Ver- Auflo- Umglie-
in EUR Mio 2007 menserwerb umrechnungen rungen brauch sungen derung 2008
Ruckstellungen fiir auler-
bilanzielle und sonstige Risiken 209 0 0 101 -29 -72 25 234
Ubrige Rickstellungen” 135 -7 0 43 -16 -18 0 137
Gesamt 344 -7 0 144 -45 -90 25 371

1) Der Posten Ubrige Riickstellungen umfasst im Wesentlichen Riickstellungen fiir Rechtsfélle. Eine Inanspruchnahme der Riickstellung wird mit hoher Wahrscheinlichkeit fiir das nachste Jahr erwartet.

31) Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur 34) Kapital
VerauBerung gehaltenen Vermogenswerten
in EUR Mio 2009 2008
Die Verbindlichkeiten, die als zu einer VerduBerungsgruppe geho- Gezeichnetes Kapital 2517 634
rend klassifiziert wurden, setzten sich zum 31. Dezember 2009 Aktienkapital 756 634
wie folgt zusammen: Partizipationskapital 1.761 0
Kapitalrticklagen 6.171 4.583
in EUR Mio 2009 2008 Gewinnriicklage und sonstige
Verbindlichkeiten gegentiber RUCHage" 4.021 2.862
Kreditinstituten 0 269 Eigentimern des
Verbindlichkeiten gegeniiber Mutterunternehmens zuzurechnen 12.709 8.079
Kunden 0 59 Nicht beherrschenden Anteilen
Sonstige Verbindlichkeiten 0 15 zuzurechnen BN  3.016
Gesamt 0 343 Gesamt 16.123 11.095
1) Nahere Details zum Kapital siehe Kapite! Ill. Kapitalveranderungsrechnung.
32) Sonstige Passiva Das Aktienkapital (Grundkapital) ist das von den Gesellschaftern
eingezahlte Kapital und wird per 31. Dezember 2009 durch
in EUR Mio 2009 2008 377.925.086 Stiick (2008: 317.012.763 Stiick) auf Inhaber lau-
Rechnungsabgrenzungsposten tende stimmberechtigte Stiickaktien (Stammaktien) représentiert.
(Transitorien) 432 509 Die Kapitalriicklagen enthalten Agiobetriige aus der Ausgabe von
Zins- und Provisionsabgrenzungen 1.247 1.626 Aktien. In den Gewinnriicklagen und sonstigen Riicklagen wer-
Negative Marktwerte Derivate den thesaurierte Gewinne sowie im sonstigen Ergebnis erfasste
I?an_kbuch - 1.313 382 Ertrage und Aufwendungen ausgewiesen.
Ubrige Passiva 3.310 2.451
Gesamt 6.302 4.968

Der Posten Ubrige Passiva enthilt insbesondere offene Verrech-
nungsposten aus der Wertpapier- und Zahlungsverkehrsabwick-

lung.

33) Nachrangige Verbindlichkeiten

in EUR Mio 2009 2008
Nachrangige Emissionen und Einlagen 3.014 2.779
Erganzungskapital 1.955 2.028
Hybrid-Emissionen 1.180 1.256
Riickgekaufte eigene Emissionen -1 -16
Gesamt 6.148 6.047
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Im April 2009 legte die Erste Group Bank AG Partizipationskapi-
tal zur Zeichnung auf. Im Rahmen dieses Angebots platzierte die
Erste Group Bank AG EUR 540 Mio Partizipationskapital bei
privaten und institutionellen Investoren. Die Republik Osterreich
hat im Mérz EUR 1 Mrd Partizipationskapital und im Mai weitere
Partizipationsscheine im Ausmafl von EUR 224 Mio gezeichnet.
Insgesamt belduft sich das im Zuge des Mallnahmenpakets bege-
bene Partizipationskapital auf ein Volumen von EUR 1,76 Mrd.
Das Partizipationskapital ist unbefristet und nicht iibertragbar.
Die Erste Group ist nur berechtigt, das Partizipationskapital
zuriickzuzahlen, wenn der Riickzahlungsbetrag nicht unter 100%
(bzw. 150% nach dem 1. Janner 2019) des Nominalbetrags liegt.

Das Partizipationskapital ist an Verlusten der Erste Group im
selben Ausmal} wie Aktien beteiligt, die Inhaber des Partizipati-
onskapitals haben jedoch keine Stimmrechte. Das Partizipations-
kapital beinhaltet kein Wandlungsrecht in Stammaktien der Erste
Group.

Den Inhabern des Partizipationskapitals werden die Dividenden
vorrangig vor den iibrigen Aktiondren ausgeschiittet. Die Erste
Group kann nicht verpflichtet werden, unbezahlte Dividenden
auszuschiitten.

Die Dividende auf das Partizipationskapital betrdgt fiir die Ge-
schéftsjahre 2009 bis 2013 8,0% p.a. Fir die Geschéftsjahre
beginnend mit 2014 erhéht sich die Dividende wie folgt: 2014
8,5% p.a., 2015 9,0% p.a., 2016 9,75% p.a., ab 2017 erhoht sich
die Dividende jéhrlich um 1% p.a. Jedoch darf die Dividende nie
den 12-Monats-EURIBOR zuziiglich 10% p.a. iibersteigen.

Im November 2009 hat die Erste Group eine Kapitalerhdhung mit
einem Gesamtnominale von EUR 1,74 Mrd zur Erhéhung der
Kernkapitalquote und Verbesserung der Kapitalqualitdt durchge-
fiihrt. 60 Millionen Stiick junger Aktien wurden zu einem Preis
von 29,00 EUR pro Aktie emittiert. Der Preis wurde anhand der
Marktlage zum Emissionszeitpunkt bestimmt.

Entwicklung der Anzahl der Aktien und Partizipationsscheine

in Stiick 2009 2008
Im Umlauf befindliche Aktien am 1. Janner 289.084.186 294.744.718
Kauf eigener Aktien -42.069.729 -33.164.961
Verkauf eigener Aktien 47.285.169 26.780.611
Kapitalerhéhungen aus ESOP und MSOP 912.323 723.818
Kapitalerhdhung November 2009 60.000.000 0
Im Umlauf befindliche Aktien am 31. Dezember 355.211.949 289.084.186
Eigene Aktien im Bestand 22.713.137 27.928.577
Ausgegebene Aktien am 31. Dezember 377.925.086 317.012.763
Gewichtete durchschnittliche Anzahl der Aktien im Umlauf 322.206.516 313.218.568
Verwasserungseffekt aus MSOP/ESOP 57.050 270.948
Durchschnittliche Anzahl der Aktien unter Berticksichtigung von

Verwasserungseffekten 322.263.567 313.489.516
in Stiick 2009 2008
Im Umlauf befindliche Partizipationsscheine am 1. Janner 0 0
Ausgabe Mérz bis Mai 2009 1.763.744 0
Kauf eigener Partizipationsscheine -48.926 0
Verkauf eigener Partizipationsscheine 48.535 0
Im Umlauf befindliche Partizipationsscheine am 31. Dezember 1.763.353 0
Eigene Partizipationsscheine im Bestand 391 0
Im Umlauf befindliche Partizipationsscheine am 31. Dezember 1.763.744 0

Im Rahmen des ESOP 2009 wurden zwischen 4. und 15. Mai
2009 912.323 Aktien zu einem Kurs von EUR 12,00 gezeichnet.
Der daraus resultierende Emissionserlés von EUR 10.947.876,00
zuziiglich EUR 328.618,50 (aus der Differenz zwischen Ausga-
bepreis EUR 12,00 und dem Kurs am Valutatag 28. Mai 2009 von
EUR 17,25 fiir 62.594 durch Mitarbeiter der Erste Group Bank
AG gezeichnete Aktien, verrechnet zu Lasten Personalaufwand),
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somit insgesamt EUR 11.276.494,50 wurde im Betrag von EUR
1.824.646,00 dem Grundkapital und EUR 9.451.848,50 den
gebundenen Kapitalriicklagen zugewiesen.
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Mitarbeiterbeteiligungs- und
Managementoptionenprogramm

MSOP 2002: Das MSOP umfasst insgesamt maximal 4.400.000
Stammaktien der Erste Group Bank AG nach dem Aktiensplitting,
das entspricht 1.100.000 Optionen. Die Verteilung der tatsdchlich
zugeteilten Optionen auf Vorstandsmitglieder, leitende Angestell-
te und bezugsberechtigte Arbeitnehmer des Erste Group Bank AG
Konzerns ist in den nachstehenden Tabellen ersichtlich.

Bedingungen: Jede der unentgeltlich eingerdumten Optionen
berechtigt zum Bezug von vier Aktien, die Optionen sind unter
Lebenden nicht iibertragbar. Die Umsetzung der Einrdumung
2002 erfolgte in drei Tranchen durch Gutschrift der Optionen auf
den Depots der Anspruchsberechtigten: Vorstand und sonstige
Fithrungskrifte am 24. April 2002, 1. April 2003 und 1. April
2004, Leistungstriger aus dem Kreis der Arbeitnehmer am 1. Juni
2002, 1. Juni 2003 und 1. Juni 2004. Der Ausiibungspreis wurde
fiir alle drei Tranchen mit dem durchschnittlichen Borsenkurs der
Erste Group Bank AG Aktie im Mirz 2002, auf halbe EUR abge-
rundet, festgelegt. Das waren EUR 66,00 je Aktie. Der Aus-
iibungspreis betrdgt auch nach dem Aktiensplit vom Juli 2004
unverdndert EUR 66,00. Das heifit, dass eine Option das Recht
einrdumt, vier Aktien der Erste Group Bank AG um insgesamt
EUR 66,00 zu erwerben. Dies entspricht einem Bezugspreis von
EUR 16,50 pro Aktie. Die Laufzeit beginnt jeweils mit der Gut-
schrift der Optionen auf dem Depot und endet mit dem Valutatag
des im Folgenden beschriebenen Ausiibungsfensters des fiinften
auf die Gutschrift folgenden Kalenderjahres. Ausiibungserklarun-
gen sind alljéhrlich ab dem Tag, welcher der Veroffentlichung des
vorldufigen Konzernergebnisses fiir das abgelaufene Geschifts-
jahr folgt, frithestens jedoch am 1. April bis zum 30. April des
jeweiligen Jahres zuldssig (Ausiibungsfenster). Die Behaltefrist
betrigt ein Jahr ab dem Valutatag des Ausiibungsjahres, der Teil-
nahmeberechtigte darf jedoch maximal 15% der jeweils bezoge-
nen Aktien vor Ablauf der Behaltefrist verkaufen. Im Geschéfts-
jahr 2007 wurden von den im Geschiftsjahr 2002 gutgeschriebe-
nen und nicht ausgeiibten Optionen 7.901 Stiick, im Geschéfts-

jahr 2008 wurden von den im Geschéftsjahr 2003 gutgeschriebe-
nen und nicht ausgeiibten Optionen 12.449 Stiick und im Ge-
schiftsjahr 2009 wurden von den im Geschiftsjahr 2004 gutge-
schriebenen und nicht ausgeiibten Optionen 24.447 Stiick, somit
insgesamt 44.797 Stiick als wertlos ausgebucht.

MSOP 2005: Das MSOP umfasst insgesamt maximal 2.000.000
Stammaktien der Erste Group Bank AG, das entspricht 2.000.000
Optionen. Die Verteilung der tatséchlich zugeteilten Optionen auf
Vorstandsmitglieder, leitende Angestellte und bezugsberechtigte
Arbeitnehmer des Erste Group Bank AG Konzerns ist in den
nachstehenden Tabellen ersichtlich.

Bedingungen: Jede der unentgeltlich eingerdumten Optionen
berechtigt zum Bezug von einer Aktie, die Optionen sind unter
Lebenden nicht iibertragbar. Die Umsetzung der Einrdumung
2005 erfolgt fiir den Vorstand und die berechtigten Fithrungskréf-
te am 1. Juni 2005, fiir die Leistungstriger erfolgt die Einrdu-
mung in drei Tranchen, zum 1. September 2005, 1. September
2006 und 31. August 2007. Die Zuteilung der Optionen erfolgte
fuir alle Berechtigten in drei Tranchen durch Gutschrift der Optio-
nen auf den Depots der Anspruchsberechtigten, und zwar zum
1. September 2005, 1. September 2006 und 31. August 2007. Der
Ausilibungspreis wurde fiir alle drei Tranchen mit dem durch-
schnittlichen Borsenkurs der Erste Group Bank AG-Aktie im
April 2005, erhoht um einen Aufschlag von 10% und auf halbe
EUR abgerundet, mit EUR 43,00 je Aktie festgelegt. Die Laufzeit
beginnt jeweils mit dem Tag der Einrdumung und endet mit dem
Valutatag des letzten Ausiibungsfensters des fiinften auf die Zu-
teilung folgenden Kalenderjahres. Ausiibungserklarungen sind
alljéhrlich innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag, der der Vertffent-
lichung der Quartalsergebnisse flir die Quartale 1 bis 3 eines
jeden Geschiftsjahres folgt, zulédssig (jeweils drei Ausiibungs-
fenster). Die Behaltefrist belduft sich auf ein Jahr ab dem Valuta-
tag des Bezugs der Aktie. Der Teilnahmeberechtigte ist allerdings
berechtigt, maximal 25% der bezogenen Aktien vor Ablauf dieser
Behaltefrist zu verkaufen.
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Die zugeteilten und hievon ausgeiibten Optionen aus dem MSOP 2002 teilen sich auf den Kreis der Berechtigten wie folgt auf:

Noch nicht

Zugeteilt Ausgeiibt" ausgeiibt Verfallen
Andreas Treichl 12.000 12.000 0 0
Franz Hochstrasser 12.000 12.000 0 0
Herbert Juranek 3.000 3.000 0 0
Johannes Leobacher, seit 1. April 2009 3.000 3.000 0 0
Bernhard Spalt 3.000 3.000 0 0
Manfred Wimmer 3.000 3.000 0 0
Organe insgesamt 36.000 36.000 0 0
Leitende Angestellte 581.200 555.975 0 25.225
Arbeitnehmer 294.914 275.342 0 19.572
Optionen gesamt 912.114 867.317 0 44.797

1) Im Jahr 2009 erfolgte keine Ausiibung der Optionen (2008: ausgetibt 19.179).

Die eingerdumten, zugeteilten und hievon ausgeiibten Optionen aus dem MSOP 2005 teilen sich auf den Kreis der Berechtigten wie folgt auf:

Einge- Noch nicht

raumt Zugeteilt Ausgeiibt" ausgeiibt
Andreas Treichl 9.000 9.000 3.000 6.000
Franz Hochstrasser 9.000 9.000 3.000 6.000
Herbert Juranek 5.000 5.000 0 5.000
Johannes Leobacher, seit 1. April 2009 3.000 3.000 0 3.000
Bernhard Spalt 5.000 5.000 0 5.000
Manfred Wimmer 3.000 3.000 0 3.000
Organe insgesamt 34.000 34.000 6.000 28.000
Leitende Angestellte 737.500 737.500 130.610 606.890
Arbeitnehmer 682.361 682.361 99.572 582.789
Optionen gesamt 1.453.861 1.453.861 236.182 1.217.679

1) Im Jahr 2009 erfolgte keine Ausiibung der Optionen (2008: ausgetibt 2.998).

Informationen iiber gehaltene Bestéinde von und Transaktionen mit Erste Group Bank AG-Aktien von Vorstands- und Aufsichtsratsmit-
gliedern (in Stiick):

Von Vorstandsmitgliedern:

Stand Stand
31. Dezember 31. Dezember
Name des Vorstands: 2008 Zugange 2009 Abgange 2009 2009
Andreas Treichl 184.640 25.000 0 209.640
Franz Hochstrasser 33.260 0 0 33.260
Bernhard Spalt 6.376 0 0 6.376
Herbert Juranek 656 0 0 656
Manfred Wimmer 13.132 5.000 0 18.132
Johannes Leobacher, seit 1. April 2009 0 2.500 0 2.500
Bei den Vorstandsmitgliedern, deren Funktionsperiode im Ge- stinde jeweils iber Zuginge oder Abginge eingebucht bzw.
schiftsjahr begann oder endete, wurden die zum Zeitpunkt des ausgebucht.

Beginns bzw. Ende der Funktionsperiode bestehenden Aktienbe-
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Nachstehende Vorstandsmitglieder hielten zum Bilanzstichtag
31. Dezember 2009 folgende Bestinde an Partizipationskapital
der Erste Group Bank AG:

Name des Vorstands: Nominale
Andreas Treichl 30.000
Herbert Juranek 30.000
Johannes Leobacher 20.000
Bernhard Spalt 10.000
Manfred Wimmer 30.000

Nachstehende Aufsichtsratsmitglieder hielten zum Bilanzstichtag
31. Dezember 2009 folgende Bestéinde an Aktien der Erste Group
Bank AG:

Name des Aufsichtsrats: Stiick
Georg Winckler 2.500
Bettina Breiteneder 2.560
Jan Homan 4.400
Wilhelm Rasinger 13.735
Theresa Jordis 2.900
Friedrich Rodler 1.002
John James Stack 34.761
Werner Tessmar-Pfohl 1.268
Elisabeth Giirtler 700
Christian Havelka 1.651
Andreas Lachs 52
Friedrich Lackner 477
Bertram Mach 95
Barbara Smrcka 281
Karin Zeisel 35

Aufsichtsratsmitglieder hielten per 31. Dezember 2009 insgesamt
1.000 Stiick Optionen auf Erste Group Bank-Aktien.

Vorstands- oder Aufsichtsratsmitgliedern nahe stehende Personen
hielten per 31. Dezember 2009, 6.920 Stiick Erste Group Bank-
Aktien.

Nachstehende Aufsichtsratsmitglieder hielten zum Bilanzstichtag
31. Dezember 2009 folgende Bestéinde an Partizipationskapital
der Erste Group Bank AG:

Nominale

Heinz Kessler 30.000
Georg Winckler 5.000

Name des Aufsichtsrats:

Wilhelm Rasinger 28.000
Friedrich Rodler 82.000
Elisabeth Giirtler 59.000

Im Personalaufwand sind aus ESOP EUR 4,7 Mio (Vorjahr:
EUR 6,8 Mio) enthalten.

Zum 31. Dezember 2009 noch bestehendes
genehmigtes und bedingtes Kapital und
Partizipationskapital

GemadB Pkt. 5. der Satzung ist der Vorstand erméchtigt, bis 5. Juli
2011 das Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung des
Aufsichtsrats — allenfalls in mehreren Tranchen — in der Hohe von
bis zu EUR 47.425.528,00 unter Ausgabe von bis zu 23.712.764
Aktien wie folgt zu erhdhen, wobei die Art der Aktien, der Aus-
gabekurs, die Ausgabebedingungen und, soweit vorgesehen, der
Ausschluss des Bezugsrechts vom Vorstand mit Zustimmung des
Aufsichtsrats festgesetzt werden: durch Ausgabe von Aktien
gegen Bareinlage ohne Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiona-
re; sofern jedoch die Kapitalerhdhung zur Ausgabe von Aktien an
Arbeitnehmer, leitende Angestellte und Mitglieder des Vorstands
der Gesellschaft oder eines mit ihr verbundenen Unternehmens
dient, unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionidre; durch
Ausgabe von Aktien gegen Sacheinlagen unter Ausschluss des
Bezugsrechts der Aktionére.

Gemil Pkt. 6.1.10 der Satzung besteht nach den durchgefiihrten
Ausiibungen in den Geschiftsjahren 2002 bis 2009 noch ein
bedingtes Kapital im Nominale von Euro 3.005.860,00, das durch
Ausgabe von bis zu 1.502.930 auf Inhaber oder Namen lautende
Stiickaktien zum Ausgabepreis von mindestens Euro 2,00 je Aktie
gegen Bareinlagen und unter Ausschluss des Bezugsrechts der
bisherigen Aktiondre durchgefiihrt werden kann.

Gemil Pkt. 6.2 der Satzung verfiigt die Gesellschaft iiber ein
bedingtes Kapital von EUR 124.700.000,00 durch Ausgabe von
bis zu 62.350.000 Stiick auf Inhaber lautende Stammaktien.
Dieses bedingte Kapital dient zur Gewdhrung von Umtausch-
oder Bezugsrechten an Glaubiger von Wandelschuldverschrei-
bungen.
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GemiB Pkt. 7 der Satzung ist der Vorstand erméchtigt, bis 5. Juli
2011 das Grundkapital mit Zustimmung des Aufsichtsrats um bis
zu Nominale EUR 20.000.000,00 durch Ausgabe von bis zu
10.000.000 auf Inhaber oder Namen lautende Stammaktien zum
Ausgabepreis von mindestens EUR 2,00 je Aktie gegen Bareinla-
ge und unter Ausschluss des Bezugsrechts der bisherigen Aktio-
nére, bedingt zu erhdhen. Das bedingte Kapital dient der Einrdu-
mung von Aktienoptionen an Arbeitnehmer, leitende Angestellte
und Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft oder eines mit ihr
verbundenen Unternehmens.

35) Segmentberichterstattung

Die Segmentberichterstattung erfolgt in der Erste Group gemél
den Ausweis- und Bewertungsregeln der IFRS-Rechnungslegung.

Kommentar zum Segmentbericht nach
Kerngeschéftsbereichen

Im Sinne einer klareren Darstellung der Konzernstruktur wurde
die Segmentberichterstattung entsprechend der Gruppenstruktur
angepasst und ist in vier Hauptsegmente unterteilt: Privatkunden
& KMU, Group Corporate & Investment Banking, Group Mar-
kets and Corporate Center.

Basis fiir die Steuerung der einzelnen Segmente der Erste Group
ist das durchschnittlich zugeordnete Eigenkapital sowie die
durchschnittlich risikogewichteten Aktiva. Zur Messung und
Beurteilung der Ertragskraft der Segmente werden der RoE auf
Basis des zugeordneten Eigenkapitals als auch die Kosten-
Ertrags-Relation herangezogen.

Segment Privatkunden & KMU

Das Segment Privatkunden & KMU beinhaltet die einzelnen, auf
das Kundengeschift fokussierten Regionalbanken der Erste
Group. Um die Transparenz zu erhdhen und konsistent mit der
bestehenden Segmentierung zu bleiben, wird das Osterreich-
Segment in die Subsegmente Erste Bank Oesterreich (inklusive
lokaler Tochterunternehmen) und Sparkassen unterteilt. Letzteres
Subsegment beinhaltet jene Sparkassen, die aufgrund der Zuge-
horigkeit zum Haftungsverbund konsolidiert werden, und bleibt
damit zum bisherigen Reporting unverdndert. In Zentral- und
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Osteuropa werden die einzelnen Tochterunternechmen weiterhin
separat ausgewiesen.

Segment Group Corporate & Investment Banking

Das Segment Group Corporate & Investment Banking inkludiert
alle Grofkunden, die in den Markten der Erste Group titig sind
und einen Umsatz von mehr als EUR 175 Mio erwirtschaften.
Ebenfalls zum Segment gehort das frithere ,Internationale Ge-
schift ohne Treasury-Aktivititen, das Immobiliengeschift der
Erste Group, das auch die Leasing-Tochter Immorent beinhaltet,
sowie das Investment Banking (inklusive Equity Capital Markets).

Segment Group Markets

Das Segment Group Markets fasst die divisionalisierten Ge-
schiftseinheiten Group Treasury und Capital Markets (aufer
Equity Capital Marktes) zusammen und umfasst neben dem
Treasury der Erste Group Bank AG auch die Geschéftsbereiche
der CEE-Einheiten, die Treasury-Aktivititen der Auslandsfilialen
Hongkong und New York, der Investmentbanking-Tochter sowie
die Ergebnisse der Erste Asset Management (vormals Sparinvest
KAGQG).

Segment Corporate Center

Das Segment Corporate Center beinhaltet weiterhin gruppenweite
Dienstleistungen in den Bereichen Marketing, Organisation,
Informationstechnologie und anderer Abteilungen, die die Um-
setzung der Strategie auf Gruppenebene unterstiitzen. Weiters
werden diesem Segment Konsolidierungseffekte und nicht opera-
tive Sondereffekte zugeordnet, allen voran der Erlés aus dem
Verkauf der Versicherungssparte an die Vienna Insurance Group
in 2008. Dartiber hinaus wird von nun an auch das Bilanzstruktur-
Management zum Segment ,,Corporate Center zugerechnet. Die
Ergebnisse der lokalen Asset/Liability-Geschéftseinheiten werden
weiterhin in den Einzelsegmenten berichtet.

Dariiber hinaus werden in diesem Segment die Abschreibung des
Kundenstocks der BCR, des Erste Card Club d.d. sowie der Ring-
turm KAG in Hohe von insgesamt EUR 65,9 Mio (2008: EUR
75,7 Mio) ausgewiesen.
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Segmente nach Kerngeschéftsbereichen

Privatkunden & KMU GCIB Group Markets Corporate Center®

in EUR Mio 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Zinsliberschuss 4.530,3 4.399,2 570,5 469,3 193,2 263,8 -73,1 -219,1
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft -1.788,6 -885,4 -267,9 -186,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Provisionsiiberschuss 1.567,9 1.661,5 162,7 161,3 106,1 137,8 -63,9 10,6
Handelsergebnis 182,6 115,8 -3,0 2,8 407,0 15,8 -1,5 -19,6
Verwaltungsaufwand -3.274,9  -3.469,5 -174,2 -172,8 -222,2 -196,1 -136,1 -163,5
Sonstiger Erfolg” -314,6 -469,7 -69,7 -44 4 -3,9 -10,1 -65,4 -825,1
Jahresiiberschuss vor Steuern
des fortzufiihrenden
Geschiftsbereichs 902,7 1.351,9 218,4 230,0 480,2 2111 -340,0 -1.216,7
Steuern vom Einkommen -238,2 -265,9 -47,0 -51,6 -89,3 -45,9 89,8 186,2
Jahresiiberschuss nach Steuern
des fortzufiihrenden
Geschiftsbereichs 664,5 1.085,9 171,4 178,4 390,9 165,1 -250,2 -1.030,5
Nettoergebnis aus aufgegebenem
Geschaftsbereich 0,0 8,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 631,6
Jahresiiberschuss 664,5 1.093,9 171,4 178,4 390,9 165,1 -250,2 -398,9
zuzurechnen den

nicht beherrschenden Anteilen 65,5 208,7 5,0 8,6 23,1 13,7 -20,3 -51,9

Eigentiimern des

Mutterunternehmens 599,1 885,2 166,4 169,8 367,8 151,5 -229,9 -346,9

Durchschn. risikogewichtete Aktiva  74.338,4 73.717,5 26.536,8 22.791,3 3.144,9 1.851,3 2.579,4 3.124,3
Durchschn. zugeordnetes

Eigenkapital 4.079,6 3.3254 2.086,0 1.454,8 344,0 189,8 3.432,3  3.996,9
Kosten-Ertrags-Relation 52,1% 56,2% 23,9% 27,3% 31,5% 47,0% - -
ROE? 14,7% 26,6% 8,0% 11,7%  106,9% 79,8% - -

1) Im sonstigen Erfolg sind die vier GuV-Posten Sonstiger betrieblicher Erfolg, Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten — At Fair Value through Profit or Loss, — Available for Sale sowie — Held to Maturity zusammengefasst.
2) ROE = Return on Equity = Eigenkapitalverzinsung. Den Eigentirmern des Mutterunternehmens zuzurechnender Jahresiiberschuss dividiert durch durchschnittliches, risikogewichtetes Eigenkapital.
3) Der Zinsertrag von wertberichtigten Kreditforderungen wurde den entsprechenden Segmenten zugeordnet; die Erste Factoring Croatia wurde dem Segment Kroatien zugeordnet.
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B E_yste Bank Zentral- und
Osterreich Osterreich Haftungsverbund Osteuropa
in EUR Mio 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Zinslberschuss 1.594,6 1.631,4 637,5 625,8 957,1 1.005,5 2.935,7 2.767,8
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft -482,7 -408,1 -151,4 -100,9 -331,3 -307,2 -1.305,9 -477,3
Provisionsiiberschuss 696,4 674,2 302,8 2924 393,6 381,9 871,5 987,2
Handelsergebnis 59,7 32,6 9,4 16,8 50,3 15,8 122,9 83,2
Verwaltungsaufwand -1.5345 -1.573,6 -621,4 -654,1 -913,1 -919,6 -1.740,4 -1.895,9
Sonstiger Erfolg” -160,1 -240,7 3,2 -84,8 -163,3 -155,9 -154,5 -228,9
Jahresiiberschuss vor Steuern des
fortzufiihrenden Geschaftsbereichs 173,4 115,7 180,0 95,2 -6,6 20,5 729,3 1.236,1
Steuern vom Einkommen -60,2 -25,4 -40,8 -20,0 -19,3 5,4 -178,0 -240,5
Jahresiiberschuss nach Steuern des
fortzufiihrenden Geschéftsbereichs 113,2 90,3 139,1 75,2 -25,9 15,1 551,3 995,6
Nettoergebnis aus aufgegebenem
Geschaftsbereich 0,0 4,9 0,0 4,9 0,0 0,0 0,0 3.1
Jahresiiberschuss 113,2 95,2 139,1 80,1 -25,9 15,1 551,3 998,38
zuzurechnen den
nicht beherrschenden Anteilen -12,2 39,8 10,0 -1,4 -22,2 41,2 77,7 168,9
Eigentiimer des
Mutterunternehmens 125,4 55,4 129,1 81,5 -3,7 -26,1 473,6 829,9
Durchschn. risikogewichtete Aktiva 38.174,5 38.924,9 14.066,6 14.316,3 24.107,9 24.608,5 36.163,9 34.792,7
Durchschn. zugeordnetes Eigenkapital 14428 1.199,9 1.1374 981,1 305,4 218,7 2.636,8 2.125,6
Kosten-Ertrags-Relation 65,3% 67,3% 65,4% 70,0% 65,2% 65,5% 44,3% 49,4%
ROE? 8,7% 46%  11,4% 8,3% - - 18,0%  39,0%
Tschechien Rumanien Slowakei Ungarn
in EUR Mio 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Zinslberschuss 1.080,8 1.108,1 836,8 749,5 385,9 340,4 353,6 298,7
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft -288,1 -131,9 -532,4 -129,0 -156,5 -87,0 -170,8 -73,5
Provisionsiiberschuss 429,5 4249 164,8 236,3 104,6 108,4 86,2 130,7
Handelsergebnis 38,6 2,6 26,6 27,4 8,3 20,2 29,9 4,5
Verwaltungsaufwand -695,8 -746,4 -383,3 -457,6 -249,6 -247,2 -214,0 -223,8
Sonstiger Erfolg -107,3 -217,2 17,0 13,2 -50,3 -34,5 -1,3 10,8
Jahresiiberschuss vor Steuern des
fortzufiihrenden Geschaftsbereichs 457,8 439,9 129,4 439,8 42,4 100,4 83,5 147,4
Steuern vom Einkommen -105,0 -89,7 -17,1 -73,2 -14,4 -17,6 -25,7 -37,7
Jahresiiberschuss nach Steuern des
fortzufiihrenden Geschéftsbereichs 352,8 350,2 112,3 366,6 28,0 82,8 57,8 109,7
Nettoergebnis aus aufgegebenem
Geschaftsbereich 0,0 9,7 0,0 -6,5 0,0 0,0 0,0 0,0
Jahresiiberschuss 352,8 359,9 112,3 360,1 28,0 82,8 57,8 109,7
zuzurechnen den
nicht beherrschenden Anteilen 71 10,1 38,8 120,0 0,4 0,0 0,0 0,2
Eigentiimer des
Mutterunternehmens 345,7 349,8 73,5 240,1 27,6 82,7 57,9 109,5
Durchschn. risikogewichtete Aktiva 11.356,6 11.484,8 9.646,3 9.375,7 55044 42639 4.761,8 4.674,8
Durchschn. zugeordnetes Eigenkapital 946,2 808,4 548,1 4494 457,2 301,3 393,3 320,9
Kosten-Ertrags-Relation 44,9% 48,6% 37,3% 45,2% 50,0% 52,7% 45,6% 51,6%
ROE? 36,5% 43,3% 13,4% 53,4% 6,0% 27,5% 14,7% 45,5%
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Kroatien Serbien Ukraine Gesamt

in EUR Mio 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Zinsliberschuss 223,4 204,6 28,1 33,5 271 33,0 5.220,9 4.913,1
Risikovorsorgen im Kreditgeschaft -74,5 -28,1 -7,0 -6,6 -76,7 -21,0  -2.056,6 -1.0714
Provisionsiiberschuss 74,4 76,9 10,9 7,4 1,3 2,6 1.772,8 1.9711
Handelsergebnis 9,0 14,8 3,1 4.1 7,5 9,5 585,1 114,7
Verwaltungsaufwand -130,6 -130,4 -31,1 -34,3 -36,1 -56,2 -3.807,4 -4.001,9
Sonstiger Erfolg -1,4 -1,7 -1,5 1,8 -9,7 -1,3 -453,5  -1.349,3
Jahresiiberschuss vor Steuern
des fortzufiihrenden
Geschaftsbereichs 100,3 136,2 2,5 5,9 -86,7 -33,4 1.261,3 576,2
Steuern vom Einkommen -18,5 -27,4 -0,3 0,4 2,9 4,7 -284,7 -177,3
Jahresiiberschuss nach
Steuern des fortzufiihrenden
Geschiftsbereichs 81,9 108,7 2,2 6,3 -83,7 -28,7 976,6 398,9
Nettoergebnis aus aufgegebenem
Geschaftsbereich 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 639,7
Jahresiiberschuss 81,9 108,7 2,2 6,3 -83,7 -28,7 976,6 1.038,6
zuzurechnen den

nicht beherrschenden Anteilen 30,6 37,0 0,8 1,6 0,0 0,0 73,2 179,0

Eigentiimern des

Mutterunternehmens 51,3 71,8 1,4 4,7 -83,7 -28,7 903,4 859,6
Durchschn. risikogewichtete
Aktiva 3.577,6 3.619,8 741,2 815,8 576,0 557,8 106.599,5 101.484,4
Durchschn. zugeordnetes
Eigenkapital 194,2 158,4 49,0 445 48,9 42,8 9.941,9 8.966,9
Kosten-Ertrags-Relation 42,6% 44,0% 74,0% 76,2% - - 50,2% 57,2%
ROE? 26,4% 45,3% 2,8% 10,5% - - 9,1% 9,6%

131



36) Vermogensgegenstande und Verbindlichkeiten
lautend auf fremde Wahrung und auBerhalb
Osterreichs

Nachfolgend sind die Vermogensgegenstiande und Verbindlichkei-
ten, die nicht auf EUR lauten, dargestellt:

37) Leasing

a) Finanzierungsleasing

Die Erste Group verleast im Rahmen von Finanzierungsleasing
sowohl Mobilien als auch Immobilien. Fiir die in diesem Posten
enthaltenen Forderungen aus Finanzierungs-Leasingvertrigen
ergibt sich die folgende Uberleitung des Brutto-Investitionswerts

in EUR Mio 2009 2008 auf den Barwert der Mindestleasingzahlungen:

Vermogensgegenstande 85.319 99.610

Verbindlichkeiten 58.760  78.866 In EUR Mio 2009 2008
Ausstehende

Nachfolgend sind die Vermogensgegenstinde und Verbindlichkei- M.lndestleaS{ngzathngen 6.477 7.238

ten auBerhalb Osterreichs dargestellt: Nicht garantierte Restwerte 1.226 1.246
Bruttoinvestition 7.703 8.484
Nicht realisierter Finanzertrag 1.250 2134

in EUR Mi 2009 2008 e

" © Nettoinvestition 6.453  6.350

Vermdgensgegenstande 108.671 116.823 Barwert der nicht garantierten

Verbindlichkeiten 86.195 86.170 Restwerte 797 699
Barwert der
Mindestleasingzahlungen 5.656 5.651

Die Bruttogesamtmieten und Barwerte der Mindestleasingzahlungen aus unkiindbaren Finanzierungs-Leasingverhéltnissen gliedern sich

folgendermafien (Restlaufzeiten):

Bruttoinvestition

Barwert der Mindestleasingzahlungen

in EUR Mio 2009 2008 2009 2008
bis 1 Jahr 1.441 1.542 1.214 1.275
1 bis 5 Jahre 3.461 3.787 2.757 2.889
mehr als 5 Jahre 2.801 3.155 1.685 1.487
Gesamt 7.703 8.484 5.656 5.651

Im Posten Risikovorsorgen sind kumulierte Wertberichtigungen
fiir uneinbringliche, ausstehende Mindestleasingzahlungen aus
Finanzierungs-Leasingvertragen in Héhe von EUR 52 Mio (2008:
49 Mio) enthalten.

Der Gesamtbetrag der in der Berichtsperiode als Ertrag erfassten
bedingten Mietzahlungen aus Finanzierungs-Leasingvertrigen
belduft sich auf EUR 45 Mio (2008: 54 Mio).

b) Operating Leasing

Die Erste Group verleast im Rahmen von Operating Leasing
sowohl Mobilien als auch Immobilien.
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Operating Leasing aus Sicht der Erste Group Bank AG als Lea-
singgeber:

Aus den gewidhrten Operating Leasing-Verhdltnissen werden in
der Erste Group Bank AG in den folgenden Jahren Mindestlea-
singzahlungen aus unkiindbaren Vertrdgen zuflieBen:

in EUR Mio 2009 2008
bis 1 Jahr 76 24
1 bis 5 Jahre 202 78
mehr als 5 Jahre 20 49
Gesamt 298 151

Der Gesamtbetrag der in der Berichtsperiode als Ertrag erfassten
bedingten Mietzahlungen aus Operating Leasing-Vertragen be-
1auft sich auf EUR 0 Mio (2008: 0,2 Mio).
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Operating Leasing aus Sicht der Erste Group Bank AG als Lea-
singnehmer:

Aus den gewidhrten Operating Leasing-Verhiltnissen werden in
der Erste Group Bank AG in den folgenden Jahren Mindestlea-
singzahlungen aus unkiindbaren Vertrégen abflieen:

in EUR Mio 2009 2008
bis 1 Jahr 1 1
1 bis 5 Jahre 3 4
mehr als 5 Jahre 0 0
Gesamt 4 5

38) Angaben zu nahe stehenden Personen und
Unternehmen sowie wesentlichen Aktionaren

Forderungen an und Verbindlichkeiten gegeniiber Beteiligungen:

in EUR Mio 2009 2008
Forderungen an Kreditinstitute
At Equity-bewertete Unternehmen 99 137
Sonstige Beteiligungen 1 1
Gesamt 100 138
Forderungen an Kunden
At Equity-bewertete Unternehmen 279 383
Sonstige Beteiligungen 874 859
Gesamt 1.153 1.242

Finanzielle Vermdgenswerte - At Fair
Value through Profit or Loss

At Equity-bewertete Unternehmen 3 3
Sonstige Beteiligungen 5 6
Gesamt 8 9

Finanzielle Vermdgenswerte -
Available for Sale

At Equity-bewertete Unternehmen 13 13
Sonstige Beteiligungen 16 8
Gesamt 29 21
Finanzielle Vermdgenswerte - Held to
Maturity
At Equity-bewertete Unternehmen 0 0
Sonstige Beteiligungen 4 4
Gesamt 4 4

Verbindlichkeiten gegeniber
Kreditinstituten

At Equity-bewertete Unternehmen 78 47

Sonstige Beteiligungen 0 0
Gesamt 78 47
Verbindlichkeiten gegenuber Kunden

At Equity-bewertete Unternehmen 25 24

Sonstige Beteiligungen 178 201
Gesamt 203 225

Transaktionen zwischen nahe stehenden Personen und Unter-
nehmen erfolgen zu fremdiiblichen Konditionen (,,at arm’s
length*).

Wesentliche Aktionére

DIE ERSTE oesterreichische Spar-Casse Privatstiftung (in der
Folge ,,Privatstiftung®) hilt per Jahresende 2009 rund 26,1% an
der Erste Group Bank AG und ist somit groBter Einzelaktionar.

Fiir die Beteiligung an der Erste Group Bank AG erhielt die
Privatstiftung im Jahre 2009 (fiir das Wirtschaftsjahr 2008) eine
Dividende von EUR 64,1 Mio. Der Stiftungszweck, der insbe-
sondere durch die Beteiligung an der Erste Group Bank AG
erreicht werden soll, sieht die Forderung sozialer, wissenschaftli-
cher, kultureller und karitativer Einrichtungen sowie des Sparkas-
sengedankens vor. Zum Jahresende 2009 waren Andreas Treichl
(Vorstandsvorsitzender der Erste Group Bank AG), Dietrich
Karner, Richard Wolf und Boris Marte als Vorstandsmitglieder
der Privatstiftung bestellt. Der Aufsichtsrat bestand per Jahresen-
de 2009 aus zehn Mitgliedern, von denen drei Mitglieder auch im
Aufsichtsrat der Erste Group Bank AG tétig waren.

Gemal Pkt. 15.1. der Satzung wird der DIE ERSTE osterreichi-
sche Spar-Casse Privatstiftung, solange sie laut § 92 Abs. 9 BWG
fiir alle gegenwértigen und kiinftigen Verbindlichkeiten der Ge-
sellschaft im Falle von deren Zahlungsunféhigkeit haftet, das
Recht auf Entsendung von bis zu einem Drittel der von der
Hauptversammlung zu wihlenden Mitglieder des Aufsichtsrates
eingerdumt. Von diesem Entsendungsrecht wurde bisher kein
Gebrauch gemacht.

Per 31. Dezember 2009 wies die Erste Group gegeniiber der
Privatstiftung Verbindlichkeiten von EUR 33,1 Mio und Forde-
rungen von EUR 283,4 Mio auf. Weiters bestanden zum Jahres-
abschluss 2009 zwischen Erste Group und Privatstiftung markt-
ibliche Derivativgeschéfte zu Sicherungszwecken, und zwar
Zinsen-Swaps mit Cap- bzw. Floorvereinbarung von jeweils EUR
247,4 Mio.

Im Jahre 2009 ergaben sich fiir die Erste Group aus Forderungen
bzw. Verbindlichkeiten gegeniiber der Privatstiftung sowie den
genannten Derivativgeschéften auf die Berichtsperiode abge-
grenzte Zinsertrige von EUR 14,3 Mio bzw. Zinsaufwendungen
von EUR 1,6 Mio.

Die Criteria Caixa Corp S.A. mit Firmensitz in Barcelona, Spa-
nien, hélt per Jahresende 38.170.433 Stiick Erste Group Bank-
Aktien, was einem Anteil von 10,1% am Grundkapital der Erste
Group Bank AG entspricht. Juan Maria Nin, Deputy Chairman
von Criteria Caixa Corp. S.A., ist Mitglied des Aufsichtsrats der
Erste Group Bank AG.
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Sonstige Vergiitungen

Die gewdhrten Kredite und Vorschiisse an die Mitglieder des
Vorstands erreichten zum Jahresende 2009 ein Gesamtvolumen
von EUR 899 Tsd (2008: EUR 882 Tsd). Beziiglich der Mitglie-
dern des Vorstands nahe stehenden Personen belaufen sich diese
Kredite zum 31. Dezember 2009 auf EUR 24 Tsd (2008: EUR 59
Tsd). Bei den Mitgliedern des Aufsichtsrats betrugen diese Kredi-
te EUR 259 Tsd (2008: EUR 294 Tsd). Hinsichtlich der Mitglie-
dern des Aufsichtsrats nahe stehenden Personen betragen die
gewihrten Kredite zum 31. Dezember 2009 EUR 418 Tsd (2008:

EUR 33 Tsd). Die Verzinsung und sonstigen Bedingungen (Lauf-
zeit und Besicherung) sind marktiiblich. Im Geschéftsjahr erfolg-
ten keine wesentlichen Riickzahlungen in Bezug auf die gewéhr-
ten Kredite.

Die im Geschiftsjahr titigen Mitglieder des Vorstands erhielten
im Gesamtjahr 2009 fiir ihre Funktion Beziige (einschlieBlich
Sachbeziige) in Hohe von EUR 4.671 Tsd (Vorjahr: EUR
10.803 Tsd), das sind 0,2% des gesamten Personalaufwands der
Erste Group. An ehemalige Mitglieder des Vorstands und deren
Hinterbliebene wurden im Geschiftsjahr 2009 EUR 916 Tsd
(Vorjahr: EUR 1.559 Tsd) ausbezahlt.

Die Beziige des Vorstands, die im Geschéftsjahr 2009 ausbezahlt wurden, verteilen sich auf die einzelnen Vorstandsmitglieder wie folgt:

Gesamt 2009

Geldbeziige Geldbeziige Sonstige (inkl. Geld-

erfolgsabhangig fixer Bezug Beziige beziige

fiir das fiir das fiir das erfolgsabhéngig fiir

Geschaftsjahr Geschaftsjahr Geschaftsjahr das Geschéftsjahr

in EUR Tsd 2008 2009 2009 2008)
Name des Vorstands:

Andreas Treichl 0 1.036 448 1.484

Franz Hochstrasser 0 579 144 723

Herbert Juranek 0 579 54 633

Johannes Leobacher, seit 1. April 2009 0 427 40 467

Bernhard Spalt 0 579 54 633

Manfred Wimmer 0 579 152 731

In der Position Sonstige Beziige sind Pensionskassenbeitréige,
Beitrage zur Vorsorgekasse (bei Abfertigung neu) und diverse
Sachbeziige enthalten.

Der Vorstand der Erste Group Bank AG erhielt im Geschéftsjahr
2009 von vollkonsolidierten Tochtergesellschaften der Erste
Group Bank AG keine Organ- oder sonstigen Beziige. Die Vergii-
tungen des Vorstands richten sich nach dem Aufgabenbereich, der
Verantwortung, der Erreichung der Unternehmensziele und der
wirtschaftlichen Lage des Unternehmens.

Der Aufsichtsrat besteht aus mindestens drei und hochstens zwolf
von der Hauptversammlung gewihlten Mitgliedern. Der DIE
ERSTE o6sterreichische Spar-Casse Privatstiftung wird, solange
sie laut § 92 Abs. 9 BWG fiir alle gegenwirtigen und kiinftigen
Verbindlichkeiten der Gesellschaft im Falle von deren Zahlungs-
unfihigkeit haftet, das Recht auf Entsendung von bis zu einem
Drittel der von der Hauptversammlung zu wihlenden Mitglieder
des Aufsichtsrats eingerdumt. Die Mitgliedschaft im Aufsichtsrat
erlischt ferner durch Tod, durch Widerruf, durch Riicktritt oder
bei Eintritt eines definierten Hinderungsgrundes. Fiir den Wider-
ruf ist eine Mehrheit von drei Vierteln der abgegebenen giiltigen
Stimmen und eine Mehrheit von drei Vierteln des bei der Be-
schlussfassung vertretenen Grundkapitals erforderlich.
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An die Mitglieder des Aufsichtsrates der Erste Group Bank AG
wurden im Berichtsjahr fiir ihre Funktion Beziige in Héhe von
EUR 479 Tsd (Vorjahr: EUR 507 Tsd) ausbezahlt. Folgende
Mitglieder des Aufsichtsrates bezogen fiir Organfunktionen in
vollkonsolidierten Tochergesellschaften der Erste Group Bank
AG folgende Vergiitungen: Heinz Kessler EUR 40.536, Friedrich
Rodler EUR 8.375, Werner Tessmar-Pfohl EUR 26.000, Georg
Winckler EUR 400 und Gabriele Zuna-Kratky EUR 750. Mit
Mitgliedern des Aufsichtsrates wurden keine sonstigen Rechtsge-
schifte abgeschlossen.

Von Mitgliedern des Aufsichtsrates nahestehenden Unternehmen
wurden aus sonstigen Rechtsgeschiften folgende Betrige in
Rechnung gestellt:

Das Unternehmen DORDA BRUGGER JORDIS Rechtsanwilte
GmbH, in dem Theresa Jordis Partnerin ist, hat Unternehmen der
Erste Group im Jahr 2009 fiir Beratungsauftrige in Summe EUR
409.175,93 in Rechnung gestellt.

Friedrich Rodler ist Senior Partner bei PricewaterhouseCoopers
Osterreich. Von Unternehmen dieser Unternehmensgruppe wur-
den fiir Beratungsauftrige an Unternechmen der Erste Group im
Jahr 2009 EUR 108.617,43 in Rechnung gestellt.
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Vergiitungen an die Mitglieder des Aufsichtsrats im Einzelnen:

Aufsichtsrats-

in EUR Tsd vergiitungen Sitzungsgelder Gesamt
Name des Aufsichtsrats:

Heinz Kessler 50 15 65
Georg Winckler 38 13 51
Theresa Jordis 38 11 49
Bettina Breiteneder 25 9 34
Elisabeth Giirtler 25 7 32
Jan Homan 25 7 32
Brian Deveraux O Neill 0 3 3
Wilhelm Rasinger 25 13 38
Friedrich Rodler 25 16 41
Hubert Singer bis 6. Mai 2008 8" 0 8
John James Stack 25 2 27
Werner Tessmar-Pfohl 17 3 20
Gabriele Zuna-Kratky 25 1 26
Genova Juan Maria Nin, ab 12. Mai 2009 0 3 3
Christian Havelka 0 8 8
Friedrich Lackner 0 7 7
Andreas Lachs 0 13 13
Bertram Mach 0 11 11
Barbara Smrcka 0 3 3
Karin Zeisel 0 10 10

1) Nachzahlung aus Vorjahren.

Die Vergiitungen des Aufsichtsrats richten sich nach den Aufga-
ben des Aufsichtsrats, dem Geschiftsumfang und der Lage der
Gesellschaft.

Der Aufsichtsrat hat aufgrund des Beschlusses der Hauptver-
sammlung vom 12. Mai 2009 in seiner konstituierenden Sitzung

39) Sicherheiten

Nachstehende Vermogensgegenstdnde wurden als Sicherheiten
fiir Verbindlichkeiten gestellt:

folgendes Vergiitungsschema fiir das Geschiftsjahr 2008 festge- in EUR Mio 2009 2008
legt: Forderungen an Kreditinstitute 740 1.082
Forderungen an Kunden 4.824 2.549
) Bezug pro Bezug Handelsaktiva 920 906
in EUR Anzahl Person gesamt : - :
Sonstige finanzielle
Vorsitzender 1 50.000 50.000 Vermogenswerte” 7.662 8.671
Stellvertreter 2 37.500 75.000 Gesamt 14.146 13.208
Mitglieder 8 25.000 200.000
Gesamt 1 1 325000 1) Die finanziellen Vermogenswerte beinhalten im Wesentlichen Wertpapiere des HtM, AfS und des Fair

Da ein Mitglied des Aufsichtsrats im Geschéftsjahr 2008 nicht an
den Aufsichtsratssitzungen teilnehmen konnte, erhélt es fiir dieses
Jahr keine Aufsichtsratsvergiitung.

Value-Bestands.

Die Sicherheiten wurden vor allem im Rahmen von Pensionsge-
schiften, Wertpapierleihegeschidften mit Barsicherheiten und
sonstigen Sicherungsvereinbarungen gestellt.

Der Fair Value der im Rahmen von genommenen Pensionsge-
schiften erhaltenen Sicherheiten, die auch ohne Ausfall des Si-
cherungsgebers weiterverpfandet bzw. weiterverdullert werden
diirfen, betrdgt EUR 3.196 Mio (2008: EUR 3.375 Mio). Davon
wurden Sicherheiten mit einem Fair Value von EUR 78 Mio
(2008: EUR 200 Mio) weiterverduBBert bzw. weiterverpfandet.
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40) Wertpapierleihegeschéfte und Pensionsgeschafte

2009 2008
Buchwert Buchwert
libertragener Buchwert der libertragener Buchwert der
in EUR Mio Vermoégenswerte Verbindlichkeiten Vermoégenswerte Verbindlichkeiten
Pensionsgeschafte 4.541 4.560 4.817 4.946
Wertpapierleihegeschafte 432 0 497 0
Gesamt 4.973 4.560 5.314 4.946

Im Rahmen von Pensionsgeschiften werden in der Erste Group vor allem Wertpapiere iibertragen.

41) Risikomanagement
41.1. Risikopolitik und -strategie

Die bewusste und selektive Ubernahme von Risiken und deren
professionelle Steuerung stellt eine Kernfunktion jeder Bank dar.
Die von der Erste Group verfolgte proaktive Risikopolitik und
Risikostrategie strebt nach Optimierung des Verhéltnisses zwi-
schen Risiko und Ertrag, um nachhaltig eine hohe Eigenkapital-
verzinsung zu erzielen.

Die Erste Group verfiigt iiber ein fiir ihr Unternehmens- und
Risikoprofil maBgeschneidertes, proaktives Controlling- und
Risikomanagement-System. Dieses basiert auf einer klaren, auf
die Geschiftsstrategie der Gruppe abgestimmten Risikostrategie,
deren besonderer Schwerpunkt auf dem frithzeitigen Erkennen
und der gezielten Steuerung von Risiken und Trends liegt. Neben
der Erfiillung der internen Vorgabe eines effektiven und effizien-
ten Risikomanagements soll das Controlling und Risikomanage-
ment-System der Erste Group auch externe, insbesondere regula-
torische Aufgaben erfiillen.

Angesichts der Geschéftsstrategie der Erste Group sind fiir sie
vor allem Kreditrisiken, Marktrisiken und operationale Risiken
malgeblich. Ein weiterer Schwerpunkt der Erste Group liegt auf
der Beherrschung des Liquiditdts- und des Geschiftsrisikos.
Neben der Steuerung dieser Risiken findet im Rahmen des Cont-
rolling und Risikomanagement-Systems der Erste Group ein
ganzes Spektrum weiterer wesentlicher Risiken, denen sich die
Erste Group gegeniiber sieht, volle Beriicksichtigung.

Die Erste Group Bank AG hat als Medium fiir die Offenlegung
gemdfl § 26 Bankwesengesetz und der Offenlegungsverordnung
das Internet gewdhlt. Die Offenlegung ist auf der Webseite der
Erste Group (www.erstegroup.com/ir) dargestellt und begriindet.

41.2 Organisation des Risikomanagements
Fiir die Uberwachung und Steuerung der Risiken besteht eine
klare Aufbauorganisation mit definierten Aufgaben und Zustan-

digkeiten sowie delegierten Kompetenzen und Risikolimits. Das
folgende Diagramm bietet einen Uberblick iiber Aufbau und
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Zustandigkeiten im Rahmen des Risikomanagements der Erste
Group.

Risk Management-Organisation und
Entscheidungsgremien

Erste Group Bank AG (Holding)

oLc
(Operational Liquidity
Risk Committee)

MARA

RiSdconmitics (Market Risk Committee)

Group CRO
Group Risk Group' Retail Group
Strategic Risk =~ Management Risk f;m;? CogrﬁiuaZce Corporate
Mar International 1t 9 P Work-Out
Gruppenweiter Informations- Strategic Risk

austausch, Diskussion und CRO Board

Entscheidungsplattform Management Committee

Lokale Tochter

Lokale Vorsténde und Gremien
(z.B. Risikomanagementbeirat
in Osterreich)

Local CRO

Operatives Strategisches
Risiko- Risiko-
Management  Management

Uberblick tiber Aufbau des Risikomanagements

Der Vorstand und insbesondere der Chief Risk Officer der Erste
Group (Group CRO) nimmt seine Aufsichtsfunktion im Rahmen
der Risikomanagement-Struktur der Erste Group wahr. Innerhalb
der Erste Group erfolgen Controlling und Management der Risi-
ken ausgehend von der vom Gesamtvorstand genehmigten Ge-
schifts- und Risikostrategie. Der Group CRO verantwortet im
Zusammenwirken mit den Chief Risk Officers der Tochtergesell-
schaften die Umsetzung und Einhaltung der Risikocontrolling-
und Risikomanagement-Strategien fiir samtliche Risikoarten und
Geschiftsfelder. Wahrend der Gesamtvorstand und insbesondere


http://www.erstegroup.com/ir
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der Group CRO fiir die Verfiigbarkeit einer angemessenen Infra-
struktur und geeigneter Mitarbeiter sowie der erforderlichen
Methoden, Normen und Verfahren sorgen, erfolgt die konkrete
Identifizierung, Messung, Beurteilung, Genehmigung, Uberwa-
chung, Steuerung und Limitierung von Risiken in den operativen
Einheiten der Erste Group. Auf Konzernebene wird der Vorstand
von den folgenden Bereichen unterstiitzt, die zur Erfiillung opera-
tionaler Risikocontrollingfunktionen sowie zur Wahrnehmung
von Aufgaben des strategischen Managements eingerichtet wur-
den:

_ Group Strategic Risk Management;
_ Risk Management International;

_ Group Retail Risk Management;

_ Group Corporate Workout;

_ Group Legal; und

_ Group Compliance.

Das Group Strategic Risk Management verantwortet — als Risiko-
controllingfunktion — im Wesentlichen die Weiterentwicklung
und gruppenweite Umsetzung der vom Gesamtvorstand bestimm-
ten Risikomanagement-Strategie, insbesondere Infrastruktur,
Methoden und Verfahren. Der Bereich umfasst die Abteilungen
Group OpRisk and Credit Risk Control, Group Enterprise-wide
Risk Management and Reporting und Group Market and Liquid-
ity Risk Management sowie die Stabsstelle Basel II. Group Stra-
tegic Risk Management hat aulerdem eine besondere Schnittstel-
lenfunktion zu den einzelnen Gruppengesellschaften und deren
Risikomanagementeinheiten und stellt eine optimale Kommuni-
kation und den Informationsfluss innerhalb der Erste Group
sicher. Eine eingehende Beschreibung der Risiko-Controlling-
und Risikomanagement-Strukturen der Erste Group enthilt der
Abschnitt ,,Risikokontrolle — Die Risikokontrollstrukturen im
Uberblick*.

Risk Management International ist fiir das operative Management
des Kreditrisikos der Erste Group Bank zustindig und verantwor-
tet die formale und materielle Uberpriifung, Empfehlung und
Genehmigung séamtlicher Kreditrisiken, die die Erste Group Bank
als Holding trdgt. Risk Management International ist des Weite-
ren fiir das Kreditrisiko-Management im Segment GCIB sowie
fiir samtliche Kreditantrige, deren Kreditsumme das der jeweili-
gen Tochtergesellschaft gewidhrte Kompetenzlimit iiberschreitet,
verantwortlich. Diese Einheit analysiert bestimmte Kundengrup-
pen/Assetklassen von der Perspektive des Kreditrisikos aus, wenn
eine konzernweite Priifung auf hochster Ebene erforderlich ist.
Bei diesen Assetklassen handelt es sich um Lénderrisiken, Staaten,
sonstige Kreditinstitute, Verbriefungen (ABS und CDO), grofle
Unternehmen und Immobilienrisiken. Risk Management Interna-
tional liefert spezifische Kreditrisikoberichte zu den zuvor er-
wihnten, von der Erste Group Bank in ihrer Eigenschaft als
Holding zentral verwalteten Portfolios. Thr obliegt die Entwick-
lung von Verfahren fiir die Steuerung von Kreditrisiken und die
Umsetzung der Konzernrichtlinien fiir diese Assetklassen.
Daneben verantwortet Risk Management International auch die

Erstellung und Uberpriifung geeigneter Verfahren und Systeme
fiir die Bonitétsanalyse auf Tochterebene sowie fiir die Koordi-
nierung und Uberpriifung der unternehmensweit eingesetzten
Kredit- und Projektanalyse.

Der Schwerpunkt von Group Retail Risk Management liegt auf
dem Retail-Geschéft und damit dem Primérgeschéft der Erste
Group. Verfahren und Standards fiir das Retail Risk Management
werden auf Konzernebene koordiniert. Die operationalen Risi-
komanagementfunktionen fiir die Retail-Aktivititen der Erste
Group werden auf lokaler Ebene wahrgenommen.

Group Corporate Workout ist fiir die Restrukturierungen der
Bereiche Group Large Corporates (GLC) und Group Real Estate
(GRE) verantwortlich. Dariiber hinaus ist der Bereich fiir eine
einheitliche Prozess- und Geschiftspolitik fiir die Restrukturie-
rung und Abwicklung in der gesamten Erste Group zusténdig.

Group Legal hat neben den iiblichen Aufgaben einer zentralen
Rechtsabteilung auch die Verantwortung fiir die Bekdmpfung von
Geldwidsche durch die Abteilung Anti Money Laundering
Compliance. Group Compliance ist fiir die Umsetzung und Ein-
haltung des SCC (Standard Compliance Code der Osterreichi-
schen Kreditwirtschaft) und der Compliance-relevanten Bestim-
mungen des Wertpapieraufsichtsgesetzes 2007 verantwortlich.

Neben dem von der Erste Group Bank in ihrer Funktion als Hol-
ding wahrgenommenen Risikomanagement verfiigen auch die
Tochtergesellschaften tiber fiir die lokalen Erfordernisse maBge-
schneiderte Risk Control- und Management-Gruppen, die unter
der Leitung des jeweiligen Chief Risk Officer stehen.

Koordination des Risikomanagements auf Konzernebene
Zur Wahrnehmung des Risikomanagements der Erste Group
wurden unter anderem die folgenden Gremien eingerichtet:

_ Risk Committee;

_ CRO-Board;

_ Strategic Risk Management Committee;

_ Group Operational Liquidity Committee; und
_ Market Risk Committee.

Das aus dem Gesamtvorstand und hochrangigen Fiihrungskréften
der Erste Group Bank bestehende Risk Committee ist das hochst-
rangige Gremium in der Erste Group Bank. Es genehmigt Metho-
den und Prozesse fiir Risikokontrolle und Risikomanagement und
verantwortet die Risk-Infrastruktur. Das Risk Committee iiber-
wacht die Kapitalbasis, weist Kapital auf der Makroebene zu und
legt den Risikorahmen auf Konzernebene fest. Als zentrales
Risikokontrollgremium wird das Risk Committee {iber den Risi-
kostatus sdmtlicher Risikoarten sowohl nachtrdglich als auch
vorausschauend zeitnah und regelmdBig informiert. Das Risk
Committee analysiert den gegenwirtigen Status und aktuelle
Trends und trifft Managemententscheidungen auf hochster Ebene.
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Der CRO-Board und das Strategic Risk Management Committee
sind fiir die einheitliche Koordination und Umsetzung des Risi-
komanagements innerhalb der Erste Group, einschlieBlich des
Sparkassen—Haftungsverbundes, zustindig. Der CRO Board
besteht aus dem Group CRO und den Chief Risk Officers der
Tochtergesellschaften der Erste Group. Im CRO Board fiihrt der
Group CRO den Vorsitz. Der CRO Board ist fiir die konzernweite
Koordination des Risikomanagements und die Sicherstellung
einheitlicher Risikomanagementstandards in der gesamten Erste
Group zustéindig. Das Strategic Risk Management Committee
setzt sich aus den Bereichsleitern fiir strategisches Risikomana-
gement der einzelnen Banken zusammen. Es unterstiitzt den CRO
Board zu aktuellen risikorelevanten Themen bei der Entschei-
dungsfindung.

Die Erste Group hat auf Holdingebene Committees eingerichtet,
die speziell fiir die Uberwachung und Steuerung zweier wesentli-
cher Risikokategorien zusténdig sind:

e  Das Group Operational Liquidity Committee (Group OLC)
verantwortet im Tagesgeschéft das Management der globa-
len Liquiditdtsposition der Erste Group. Es analysiert regel-
méBig die Liquiditétslage der Erste Group und berichtet di-

rekt an das Group Asset Liability Committee (Group ALCO).

Daneben unterbreitet es dem Group ALCO im Rahmen der
im Liquidity Risk Management Rule Book festgelegten Ma-
nagementrichtlinien und Prinzipien Mafnahmenvorschlége.
Weiters dienen Mitglieder des Group OLC in liquiditétsrele-
vanten Fragen als Schnittstelle zu anderen Abteilungen oder
Mitgliedern der Erste Group. Jede lokale Bank verfiigt iiber
ihr eigenes lokales Operational Liquidity Committee. Die
Aufgaben und Zustidndigkeiten des Group OLC sind im Ers-
te Group Liquidity Risk Management Rule Book im Einzel-
nen beschrieben. Weitere Angaben zum Group ALCO sind
im Abschnitt ,,Liquiditétsrisiko — Organisation und Repor-
ting® enthalten.

e Das Market Risk Committee (MRC) ist das oberste Len-
kungsgremium fiir samtliche Risiken, die mit den Handels-
aktivitdten der Erste Group auf dem Kapitalmarkt verbunden
sind. Das MRC tritt einmal pro Quartal zusammen, geneh-
migt die konzernweiten Limits fiir Marktrisiken und befasst
sich mit der aktuellen Marktlage. Mitglieder des MRC sind
der Group CRO, das fiir Group Capital Markets zustidndige
Vorstandsmitglied, der Leiter Group Capital Markets, der
Leiter Group Strategic Risk Management, der Leiter Group
Market and Liquidity Risk Management, und der Leiter
Group Market Risk Control.

Daneben verfolgen die auf lokaler Ebene bestehenden Gremien,
z.B. der Risikomanagementbeirat, in den Sparkassen einen ge-
meinsamen Risikoansatz. Fiir Osterreich erbringt die Erste Group
Bank als Holding gemeinsam genutzte Leistungen nach Konzern-
standards, wie zum Beispiel die Schitzung und Validierung von
Risikoparametern.
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Aufgrund der grundsitzlichen Trennung von Risikoentstehung
und Risikokontrolle werden die Funktionen Risikomanagement
und -steuerung auf jeder Ebene der Risikomanagement-Struktur
der Erste Group — insbesondere hinsichtlich der Markt- und Kre-
ditrisiken — unabhédngig von den Marktfunktionen wahrgenom-
men. Diese Steuerungsfunktion wird von den lokalen operativen
Risikomanagementeinheiten wahrgenommen.

41.3 Risikocontrolling

Risikocontrollingstrukturen im Uberblick

Der Bereich Group Strategic Risk Management erfiillt die Funk-
tion der im Bankwesengesetz in § 39 Abs. 2 geforderten zentralen
und unabhéngigen Risikokontrolleinheit. Als eine von den Markt-
einheiten unabhingige Stelle obliegt es dem Group Strategic Risk
Management sicherzustellen, dass alle gemessenen oder einge-
gangenen Risiken innerhalb der vom Gesamtvorstand beschlos-
senen Limits bleiben.

Group OpRisk and Credit Risk Control ist als Abteilung des
Group Strategic Risk Management zustdndig fiir das Management
von operationalen Risiken und Betrugsfillen, wesentliche Aufga-
ben beziiglich der Kreditrisikomethoden und Ratingmodelle der
Erste Group und die Uberwachung der Einhaltung von Kreditrisi-
kolimits. Die ebenfalls dem Group Strategic Risk Management
unterstellte Abteilung Group Enterprise-wide Risk Management
and Reporting ist fiir das konzernweite Risikomanagement, den
Datenpool des Konzern und das konzernweite Kreditrisiko-
Reporting verantwortlich. Als Teilbereich von Group Enterprise-
wide Risk Management and Reporting verantwortet Enterprise-
wide Management wesentliche Elemente des Risikomanagement-
Rahmenwerkes sowie die wesentlichen Risikorichtlinien der
Erste Group und gewdhrleistet addquate Anweisungen zu allen
risikorelevanten Fragen. Zusétzlich ist diese Einheit fiir den
ICAAP der Group, Risiko- und Risikokostenplanung, das Mana-
gement risikogewichteter Aktiva und die Durchfilhrung von
Stress-Tests und Risikosimulationen zustéindig. Die konzernweite
tagliche Berechnung, Analyse und das Reporting von Markt- und
Liquiditétsrisiken erfolgt in der dem Group Strategic Risk Mana-
gement unterstehenden Abteilung Group Market and Liquidity
Risk Management. Die laufenden Risikoberechnungen erfolgten
mithilfe von Modellen, die von dieser Abteilung kontinuierlich
qualitativ weiterentwickelt werden.

Risikocontrollingprozess
Der unabhingige Risikokontrollprozess der Erste Group umfasst
fiinf Teilschritte:

Risikoidentifizierung

Risikoidentifizierung in der Erste Group bedeutet, dass alle fiir
den Bankbetrieb relevanten bestehenden und potenziellen Risiken
erhoben werden. Dabei wird besonders auf eine systematische
und strukturierte Vorgehensweise geachtet. Die Zielsetzung der
Risikoidentifikation besteht dabei in einer permanenten, rechtzei-
tigen, schnellen, vollstindigen und wirtschaftlichen Erfassung
aller Einzelrisiken, die Einfluss auf die Erreichung der Geschéfts-
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ziele der Erste Group haben. Die Risikoidentifikation befasst sich
aber nicht nur mit der friihzeitigen Erkennung von Risiken an
sich, sondern auch mit der moglichst vollstindigen Erfassung
aller Risikoquellen.

Risikomessung

Risikomessung in der Erste Group bedeutet die Bewertung und
Analyse aller quantifizierbaren Risiken unter Einsatz statistischer
Methoden. Zusétzlich werden Stress-Szenarien mit dem Ziel
definiert, Verluste zu quantifizieren, die durch extrem negative,
sehr seltene, aber plausible Ereignisse ausgelost werden konnen.
Stress-Testszenarien liefern ergéinzende Informationen zu den
Ergebnissen von Value at Risk (VaR)-Analysen und erleichtern
damit die Abschitzung der Auswirkungen potenzieller extremer
Marktbewegungen auf die Erste Group.

Risikoaggregation

Risikoaggregation bezieht sich im Rahmen der Erste Group auf
die Zusammenfithrung der Ergebnisse der Risikomessung in den
einzelnen Risikoarten (unter Beriicksichtigung von Diversifikati-
onseffekten) zwecks Ermittlung des gesamten Verlustpotenzials
aus samtlichen Risikolibernahmen. Das daraus resultierende
Gesamtmalf fiir den potenziellen Gesamtverlust wird als Econo-
mic Capital bezeichnet (VaR mit einem statistischen Wahrschein-
lichkeitsniveau von 99,95% bei einem Betrachtungshorizont von
einem Jahr). Zur Ermittlung der Risikotragfihigkeit der Erste
Group werden diesem aggregierten Gesamtverlustpotenzial aus
Risikolibernahmen in einem mehrstufigen Verfahren die zur
Deckung dieser potenziellen Verluste zur Verfiigung stehenden
Deckungsmassen (Ertragskraft, Riicklagen sowie Eigen- und
Nachrangkapital) gegeniibergestellt.

Risikolimitierung

Risikolimitierung bedeutet in der Erste Group, dass durch das
Management im Rahmen des Risk Committee (RC) eine Verlust-
obergrenze auf Basis der periodisch durchgefiihrten Risikotragfa-
higkeitsrechnung festgelegt wird, wobei die Eigenkapitalausstat-
tung und die Ertragslage der Gruppe beriicksichtigt werden.

Risiko-Reporting

Risiko-Reporting bezeichnet in der Erste Group die laufende
Berichterstattung iiber die Ergebnisse aus den Risikoberechnun-
gen in den einzelnen Risikoarten an das Management.

41.4 Konzernweites Risiko- und Kapitalmanagement

Uberblick
Die Erste Group hat gemal Séule 2 der Baseler Rahmenvereinba-
rung ein System zur Erfassung von Risiken und Eigenkapitaler-
fordernissen umgesetzt. Im Rahmen des ICAAP werden die
Eigenkapitalerfordernisse entsprechend Séule 1 und Siule 2
gemeldet.

AufBlerdem werden im Rahmen von ICAAP Stress-Tests und die
Modellierung von Risiken, insbesondere von Kreditrisiken, auf

Basis der Beurteilung makrodkonomischer Entwicklungen und
Trends in den Mérkten, in denen die Erste Group tétig ist, durch-
geflihrt.

Der ICAAP der Erste Group entspricht in seiner Gestaltung dem
Geschifts- und Risikoprofil des Konzerns und dient dem strategi-
schen Ziel, die Inhaber erstrangiger Schuldtitel zu schiitzen und
die Nachhaltigkeit des Unternehmens zu gewéhrleisten. Zur
Sicherstellung einer angemessenen Eigenkapitalausstattung der
Erste Group wird ein umfassender, 6konomischer und proaktiver
Ansatz verfolgt. ICAAP ist als bedeutendes Steuerungs- und
Managementinstrument ein integraler Bestandteil des Kontroll-
und Planungssystems der Erste Group.

Im Rahmen von ICAAP erfolgt ein Vergleich der mafigeblichen
Risiken der Erste Group mit dem Eigenkapital/Deckungspoten-
zial gemdf internen ICAAP-Standards. Die von der Erste Group
quartalsweise durchgefiihrte Berechnung der Eigenkapitalerfor-
dernisse dient nicht nur zur Feststellung der Angemessenheit der
Kapitalausstattung des Konzerns. Dariiber hinaus liefert der
ICAAP auch eine Vorausschau sowie Empfehlungen und gewéhr-
leistet die rechtzeitige Einleitung von gegebenenfalls notwendi-
gen Maflnahmen fiir eine nachhaltig angemessene Kapitalausstat-
tung.

Der Gesamtvorstand und die Risikomanagement Committees
werden regelméBig, mindestens jedoch quartalsweise iiber die
Ergebnisse der Eigenkapitalbedarfsberechnungen informiert. In
dem Bericht werden Verdnderungen bei Risiken und verfiigbarem
Kapital/Deckungspotenzial, der Ausniitzungsgrad des Risikoli-
mits und der Gesamtstatus des ICAAP entsprechend einem Sig-
nalsystem dargestellt. Der ICAAP-Bericht enthdlt des Weiteren
eine umfassende Prognose iiber risikogewichtete Aktiva und
Eigenkapitalangemessenheit.

Risikobeurteilung

Die mafigeblichen Risiken werden gemd3 ICAAP kontinuierlich
iberwacht und zumindest einmal pro Jahr einer Neubeurteilung
unterzogen. Aufgrund der Beurteilung des Geschéfts- und Risi-
koprofils der Gruppe werden aktuell die drei mafigeblichen Risi-
koarten Kreditrisiko, Marktrisiko und operationales Risiko im
ICAAP mit Kapital beriicksichtigt. Mehr als 80% des gesamten
Bedarfs an Economic Capital entfdllt auf Kreditrisiken. Im Rah-
men einer konservativen Risikomanagementpolitik und -strategie
beriicksichtigt die Erste Group keine positiven Diversifizierungs-
effekte zwischen diesen drei Risikoarten. Die Anforderung an das
Economic Capital aus unerwarteten Verlusten wird auf Jahres-
sicht mit einem statistischen Wahrscheinlichkeitsniveau von
99,95% berechnet, was dem mit einem langfristigen Bonitéitsra-
ting von AA (Doppel-A) verbundenen impliziten Ausfallrisiko
entspricht.

Das Management anderer Risikoarten, insbesondere der Liquidi-

tats- und Geschiftsrisiken, erfolgt durch ein proaktives Steue-
rungssystem mit vorausschauenden Elementen, Stress-Tests,
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Limits und Signalsystemen. Die Steuerung des Liquiditétsrisikos
innerhalb der Erste Group ist im Abschnitt ,Liquiditétsrisi-
ko* beschrieben.

Kapital/Deckungspotenzial

Das zur Abdeckung okonomischer Risiken und unerwarteter
Verluste erforderliche Kapital oder Deckungspotenzial wird auf
Basis der Eigenschaften seiner Komponenten, wie der rechtlichen
Einstufung des Kapitals, Senioritdt und Laufzeit unterteilt. Das
Deckungspotenzial muss ausreichen, um aus der Geschéftstatig-
keit des Konzerns entstehende unerwartete Verluste ausgleichen
zu konnen. Fiir die Steuerung von Kapital und Kapitalstruktur
sind in der Erste Group eigene Gruppen zustindig. Der Bedarf an
zusdtzlichem Kapital oder Verdnderungen in der Kapitalstruktur
konnten unter anderem von ICAAP aufgezeigt werden.

Stress-Tests und Risikomodelle

Neben der Anwendung eines statistischen Wahrscheinlichkeitsni-
veaus von 99,95% fiir die Bestimmung des Economic Capital,
prognostiziert die Erste Group Risiken (nach dem Fortfiihrungs-
prinzip) und fithrt Modellrechnungen und Stress-Tests fiir be-
stimmte Szenarien durch. Die fiir die Simulationen eingesetzten
Parameter leiten sich aus der kontinuierlichen Beobachtung mak-
rookonomischer Entwicklungen und Markttrends sowie poten-
ziellen Szenarien ab. Die Ergebnisse flieBen durch die Festlegung
zusitzlicher Economic Capital-Erfordernisse in die Prognose ein.

Fiir Stress-Tests werden Werkzeuge wie das Enterprise Risk
Assessment Template oder das Economic Stress Assessment Tool
verwendet, die auf einem kombinierten Bottom-up-/Top-down-
Ansatz beruhen. Daneben nutzt die Erste Group die profunden
Kenntnisse ihrer in den diversen Regionen vor Ort befindlichen
Fachleute, um Szenarien und Stressparameter an die besonderen
Gegebenheiten z.B. der jeweiligen Region oder dem Segment
anzupassen. In den individuell simulierten Szenarien finden unter
anderem Faktoren wie Entwicklungen in bestimmten Regionen,
Branchen und Produktarten Beriicksichtigung. Die Angemessen-
heit der Szenarien und Stressparameter wird quartalsweise {iber-
priift. Neben Ausfallwahrscheinlichkeiten, Anderungen in den
Werten von Sicherheiten und Verlustraten werden auch die Aus-
wirkungen auf die Gewinn- und Verlustrechnung modelliert.

Die Erste Group nimmt auch an einer Reihe von Stress-Tests auf
nationaler (OeNB) und internationaler Ebene (CEBS) teil. Die
Ergebnisse dieser Stress-Tests haben gezeigt, dass die Erste
Group iiber ausreichend Eigenkapital verfiigt.

Festlegung und Uberpriifung von Limits

Neben den durch den bestehenden Limitrahmen der Gruppe
festgelegten Kreditlimits hat die Erste Group ein Maximum Risk
Exposure Limit (MREL) definiert, das zusammen mit dem Sig-
nalsystem dazu dient, dem Vorstand fiir die Planung und Durch-
fithrung von Mafinahmen zur Erfiillung des Eigenkapitalerforder-
nisses und der Nachhaltigkeit genug Zeit (zumindest ein Jahr) zur
Verfligung zu stellen.
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Fiir den Fall unvorhersehbarer Ereignisse, wie etwa einer Krise,
hat die Erste Group einen Notfallplan erstellt. Im Notfallplan sind
definierte Instrumente und Verfahren, Mittel, Aufgaben und
Zustandigkeiten definiert, um auf Krisen rasch und effektiv rea-
gieren zu konnen. Die dabei vorgesehenen Maflnahmen beziehen
sich nicht nur auf die Kapitalausstattung der Erste Group, sondern
auch auf ihre Liquiditétslage und ihre Strategie.

Konzentrationsrisikoanalysen der Gruppe haben ergeben, dass die
Gruppe keine wesentlichen Konzentrationsrisiken aufweist. Das
ist sowohl das Ergebnis eines effektiven Limitmanagements als
auch eine Folge der Geschiftsstrategie der Erste Group mit den
Schwerpunkten Retailgeschift und regionale Diversifizierung in
Zentral- und Osteuropa.

Gesamtkapitalerfordernis der Erste Group nach Risikoart

Die folgende Grafik zeigt die Verteilung des 6konomischen Ei-
genmittelerfordernisses per 31. Dezember 2009 nach Risikoart.

ICAAP Verteilung 6konomisches Kapital
in %, 2009

Marktisiko

’— Operationales Risiko

11,5 8,1

80,4

Kreditrisiko
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41.5 Kreditrisiko

Definition und Uberblick

Das Kreditrisiko ergibt sich aus dem traditionellen Ausleihungs-
und Veranlagungsgeschift der Erste Group. Es umfasst Verluste,
die aus dem Zahlungsausfall von Kreditnehmern oder der Not-
wendigkeit, aufgrund der Verschlechterung der Bonitdt bestimm-
ter Kreditnehmer Vorsorgen zu bilden, erwachsen. Ferner umfasst
das Kreditrisiko das Kontrahentenrisiko, das aus dem Handel mit
Marktrisiken ausgesetzten Wertpapieren entsteht. In die Berech-
nung des Kreditrisikos gehen implizit auch Lénderrisiken ein.
Operationale Kreditentscheidungen werden von den fiir das Kre-
ditrisikomanagement zustéindigen Einheiten dezentral getroffen —
auf Konzernebene von Risk Management International, in den
Bankentochtern von Kreditrisikomanagementeinheiten. Eine
genaue Beschreibung der Aufgaben und Zustindigkeiten von
Risk Management International ist im Abschnitt ,,Organisation
des Risikomanagements — Uberblick iiber Aufbau des Risikoma-
nagements® enthalten.

Als zentrale Datenbank fiir das Kreditrisikomanagement dient der
Konzern-Datenpool. Alle fiir das Kreditrisikomanagement, das
Performancemanagement und die Ermittlung der risikogewichte-
ten Aktiva sowie des regulatorischen Eigenmittelerfordernisses
malfigeblichen Daten werden regelmifig in diese Datenbank
eingespeist.

Die Abteilung Group Enterprise-wide Risk Management and
Reporting verwendet den Konzern-Datenpool fiir das zentrale
Kreditrisiko-Reporting. Dies ermdglicht zentrale Auswertungen
und die Anwendung von Kennzahlen nach einheitlichen Metho-
den und Segmentierungen in der gesamten Erste Group unter
Verwendung des gruppenweit implementierten Reportingtools
COGNOS. Das Kreditrisiko-Reporting umfasst regelméBige
Berichte iiber das Kreditportfolio der Gruppe fiir externe und
interne Adressaten und ermoglicht eine laufende Beobachtung der
Risikoentwicklung und die Ableitung von Steuerungsmaflnahmen
durch das Management. Zu den internen Adressaten zdhlen vor
allem Aufsichtsrat und Vorstand der Erste Group Bank sowie
Risikomanager, Geschiftsfeldleiter und die interne Revision.

Weiters obliegen der Organisationseinheit Credit Limit System
die Einfiihrung und die laufende fachliche Weiterentwicklung
eines gruppenweiten Online-Limitsystems fiir die Begrenzung
des Kontrahentenausfallrisikos aus Treasurygeschiften sowie die
Uberwachung des Kreditrisikos aus Ausleihungsgeschiften mit
Kunden, die in die Segmente Finanzinstitutionen, Souverine und
internationale Grofkunden fallen und mit mehreren Mitgliedern
der Erste Group in Geschiftsverbindung stehen.

Basel Il

Die Erste Group (einschlieflich fast aller Haftungsver-
bundsparkassen sowie der Ceska spofitelna a.s.) hat sich mit
Inkrafttreten der neuen Bestimmungen per 1. Janner 2007 erfolg-
reich fiir auf internen Ratings basierende (IRB) fortgeschrittene

Ansitze gemdl BASEL II im Kreditrisiko qualifiziert, nachdem
2006 der dafiir erforderliche Priifprozess durch die Osterreichi-
sche Aufsicht durchgefiihrt worden war. Im Retail-Segment wird
von der Erste Group fiir das Kreditrisiko der auf internen Ratings
basierende fortgeschrittene Ansatz, in allen anderen Basel-
Segmenten der auf internen Ratings basierende Basisansatz ver-
wendet. 2008 wurden diese Standards auch von Erste Bank Hun-
gary und Slovenska sporitelna a.s., seit 1. Juli 2009 auch von
Erste Bank Croatia (auf konsolidierter Ebene) angewendet.
Gemél dem in der Erste Group giiltigen Rollout-Plan soll der
Umstieg vom Standardansatz auf den IRB-Ansatz im Jahr 2010
fiir die s Wohnbaubank in Osterreich, fiir Erste Bank Croatia (auf
lokaler Ebene) und in den Folgejahren fiir BCR, Erste Bank
Serbia und Erste Bank Ukraine erfolgen.

Internes Ratingsystem

Uberblick

Die Erste Group regelt ihre Kreditrichtlinien und Kreditbewilli-
gungsverfahren im Rahmen von Geschifts- und Risikostrategien,
die zumindest einmal pro Jahr iiberpriift und angepasst werden.
Die Geschéfts- und Risikostrategien stellen eine vorausschauende,
schriftliche Festlegung der von der Erste Group zu erreichenden
strategischen Risikoparameter dar, die auf der Analyse der jewei-
ligen Lage und der Beurteilung der mit dem Kreditgeschéft ver-
bundenen Risiken beruht. Die Geschifts- und Risikostrategie
deckt unter Beriicksichtigung der Art, des Umfangs und des
Risikogrades der betroffenen Transaktionen und Kontrahenten
das gesamte Kreditvergabegeschift ab. Die Strategie umfasst die
Planung auf Basis von Kreditarten, Branchenschwerpunkten,
geografischer Verteilung (nach Regionen und Léndern) sowie die
Verteilung der Engagements nach Ratings und Volumen. Neben
diesen Parametern werden bei der Kreditbewilligung auch die
Bonitdt des Kunden, die Kreditart, die Besicherung, die vertragli-
che Gestaltung und sonstige risikomindernde Faktoren beriick-
sichtigt.

Das Kontrahentenausfallrisiko wird in der Erste Group auf
Grundlage der Ausfallwahrscheinlichkeit beurteilt. Die Erste
Group vergibt fiir jedes Kreditengagement und jede Kreditent-
scheidung ein internes Rating als spezifisches MaB fiir das Kont-
rahentenausfallrisiko innerhalb jedes Unternehmens der Erste
Group (ein ,,internes Rating*).

Hauptzweck der internen Ratings ist deren Verwendung im Ent-
scheidungsprozess fiir Ausleihungen und die Festlegung von
Kreditbedingungen. Daneben werden durch die internen Ratings
auch das erforderliche Kompetenzniveau innerhalb der Erste
Group sowie die Uberwachungsverfahren fiir bestehende Obligos
bestimmt. Auf quantitativer Ebene beeinflussen die internen
Ratings die erforderlichen Risikokosten und Risikovorsorgen. Fiir
Erste Group Unternehmen, die den IRB-Ansatz verwenden, sind
interne Ratings ein wesentliches Instrument zur Ermittlung der
risikogewichteten Aktiva und des regulatorischen Eigenkapitaler-
fordernisses (,,JCAAP*).
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In interne Ratings flieBen sédmtliche verfligbaren, fiir die Beurtei-
lung des Kontrahentenausfallrisikos wesentlichen Informationen
ein. Im Falle von nicht dem Retailbereich zuzurechnenden Kre-
ditnehmern beriicksichtigen die internen Ratings die Finanzkraft
des Kontrahenten, die Moglichkeit externer Unterstiitzung, Un-
ternehmensdaten und gegebenenfalls historische Bonititsdaten
aus externen Quellen. Fiir das Grokunden-Segment gehen in die
internen Ratings auch Marktinformationen wie externe Ratings
oder Credit Spreads ein. Im Falle von Retail-Kunden basieren
interne Ratings hauptsichlich auf Daten iliber Zahlungsverhalten
und Scoring von Antrigen, beriicksichtigen aber auch demografi-
sche Daten und gegebenenfalls Finanzinformationen von Kredit-
auskunfteien. Obergrenzen fiir das Rating kommen auf Grundlage
des Sitzlandes und der Zugehorigkeit zu einer Gruppe wirtschaft-
lich verbundener Unternehmen zur Anwendung.

Alle Scorekarten, ob fiir Retail- oder Nicht-Retail-Kunden wer-
den regelmiaflig auf Basis einer gruppenweit standardisierten
Methode tiberpriift. Die Validierungen werden unter Anwendung
statistischer Methoden in Hinblick auf Qualitdt der Ausfallprog-
nose, Stabilitdt des Ratings, Datenqualitdt, Vollstindigkeit und
Relevanz der Kreditdokumentation sowie unter Beriicksichtigung
der Nutzerakzeptanz durchgefiihrt. Die Ergebnisse dieses Validie-
rungsprozesses werden dem Vorstand und den Aufsichtsbehdrden
gemeldet. Neben der Validierung fiithrt die Gruppe monatliche
Uberpriifungen der Qualitit der Ratinginstrumente anhand der
Verdnderungen in der Zahl der neuen Ausfille und frithen Phasen
des Zahlungsverzugs gegeniiber dem Vormonat durch.

Die Erste Group hat ein Model Committee gegriindet, das direkt
an den CRO Board berichtet. Sdmtliche Ratingprozesse, Definiti-
onen, Methoden und neuen Modelle in der Gruppe werden durch
das Model Committee genechmigt. Dadurch sind Integritdt und
Konsistenz gruppenweit gewahrleistet. Sdmtliche Entwicklungs-
arbeiten werden durch die Organisationseinheit Group Rating
Methods koordiniert.

Risikoklassen und -kategorien
Die Klassifizierung von Kreditforderungen nach Risikoklassen
basiert auf den internen Ratings der Erste Group. Die Erste Group

verwendet fiir die Risikoklassifizierung zwei interne Risikoskalen:

Fiir Kunden ohne Zahlungsausfille wird eine Risikoskala mit
acht Risikoklassen (fiir Retail) und 13 Risikoklassen (fiir alle
anderen Segmente) verwendet. Ausgefallene Kunden werden in
einer Risikoklasse erfasst. Fiir neu erworbene Tochtergesellschaf-
ten der Erste Group wird bis zur Einfilhrung interner Rating-
systeme die jeweilige lokale Risikoklassifikation auf die Stan-
dardklassifizierung der Gruppe iibertragen.

Zum Zweck der Konzernsteuerung und des Berichtswesens hat
die Erste Group ein System entwickelt, in dem die Risikoklassen
in vier verschiedenen Risikokategorien wie folgt dargestellt
werden:
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_Ohne erkennbares Ausfallrisiko: Typische regionale Kunden
mit stabiler, langjahriger Beziehung zur Erste Group oder grof3e,
international renommierte Kunden. Stabil, mit guter Finanzlage,
ohne absehbare Probleme finanzieller Art. Retail-Kunden mit
einer langjahrigen Geschiftsbeziehung zur Bank oder Kunden,
die eine breite Produktpalette nutzen. Gegenwértig oder in den
letzten zwolf Monaten keine Zahlungsriicksténde. Neugeschift
wird in der Regel mit Kunden dieser Risikokategorie getétigt.

_Anmerkungsbediirftig: Potenziell labile Nicht-Retail-Kunden,
die in der Vergangenheit eventuell bereits Zahlungsriickstdnde/-
ausfille hatten oder mittelfristig Schwierigkeiten bei der Riick-
zahlung von Schulden haben konnten. Retail-Kunden mit gerin-
gen Ersparnissen und eventuell Zahlungsproblemen in der Ver-
gangenheit, die eine frithzeitige Mahnung auslosen. Diese Kun-
den zeigten in letzter Zeit meist ein gutes Zahlungsverhalten und
sind aktuell nicht im Riickstand.

_Erhohtes Ausfallrisiko: Der Kreditnehmer ist anfillig gegen-
iiber negativen finanziellen oder wirtschaftlichen Entwicklungen.
Derartige Forderungen werden in spezialisierten Risikomanage-
mentabteilungen gestioniert.

_Not leidend (non-performing): Mindestens eines der Ausfall-
kriterien nach Basel Il — volle Riickzahlung unwahrscheinlich;
Zinsen oder Kapitalriickzahlungen einer wesentlichen Forderung
mehr als 90 Tage tberfillig; Umschuldung mit Verlust fiir Kre-
ditgeber; Realisierung eines Verlustes oder Eroftnung eines In-
solvenzverfahrens — trifft auf den Kreditnehmer zu. Zur Analyse
Not leidender Kredite wendet die Erste Group in Osterreich die
JKundensicht“ an. Gerit ein Osterreichischer Retail-Kunde bei
einem Produkt in Verzug, gelten auch sdmtliche Produkte, bei
denen der Kunde nicht in Verzug ist, als Not leidend. Die Kun-
densicht wird auch fiir Unternehmenskredite in CEE angewendet.
Im Retail- und KMU-Segment in CEE verfolgt die Erste Group
jedoch die ,,Produktsicht”, sodass nur das in Verzug befindliche
Produkt als Not leidend gezahlt wird, wéihrend die anderen Pro-
dukte des Kunden als ordnungsgemif bedient gelten.

Die Erste Bank kalibriert die Ausfallwahrscheinlichkeit fiir ver-
schiedene Kundenbestinde (von Privatpersonen in einzelnen
Léndern bis zu multinationalen Gesellschaften auf globaler Ebe-
ne), um ausreichend genaue Ratings fiir die einzelnen Portfolios
zu erhalten und die Kredit vergebenden Stellen sowie das Custo-
mer Relationship Management mit der bestmoglichen Risikodif-
ferenzierung zu unterstiitzen. Zur Gewihrleistung einer guten
Kalibrierung jedes Portfolios werden auf Ebene der einzelnen
Unternehmen regelméBige Validierungen durchgefiihrt.

Uberpriifung und Uberwachung des Kreditrisikos
Kreditliberwachung

Fiir das Management des Kreditrisikos von groBen Unternehmen,
Banken und Souverdnen sowie des Landerrisikos werden Kredit-
limits festgelegt, die das maximale Obligo definieren, das die
Erste Group bei einem bestimmten Kunden oder einer Gruppe
verbundener Kunden zu {ibernehmen bereit ist. Alle Kreditlimits
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und die innerhalb der Limits verbuchten Obligos werden zumin-
dest einmal pro Jahr iiberpriift. Fiir Kreditnehmer, fiir die keine
Kreditlimits erstellt wurden (Unternehmen, Immobilien), erfolgt
die formale Uberwachung iiber regelmiBige Bonititspriifungen.
Die Uberwachung und Bonititsiiberpriifung kleinerer Unterneh-
men und von Retail-Kunden basiert auf einem Ratingmodell, das
monatlich aktualisiert wird. Finanzschwiéchere kleine Unterneh-
men (in der Risikokategorie ,,Anmerkungsbediirftig” oder ,,Er-
hohtes Ausfallrisiko) werden laufend iiberpriift

Portfolioberichte werden regelmiflig nach Forderungsklassen und
Geschiftssegmenten erstellt. Zur Besprechung fiir Kunden mit
schwachen Ratings oder fiir Vorsorgemafinahmen, mit denen bei
bestimmten Kunden ein Zahlungsausfall vermieden werden soll,
werden Watchlist-Gespriache oder Sitzungen von Sanierungsaus-
schiissen abgehalten. Nach Klassifizierung einer Forderung als
~Anmerkungsbediirftig” oder in einer schlechteren Kategorie geht
die Verantwortung fiir deren weitere Verfolgung in der Regel vom
Geschiftsfeld auf das Kreditrisikomanagement iiber.

Im Retail-Geschift liegt die Verantwortung fiir diese Uberwa-
chungstitigkeiten und die Erfiillung der Mindestanforderungen
des Group Retail Risk Management beim lokalen operationalen
Risikomanagement.

Kreditrisikovolumen
Das Kreditrisikovolumen entspricht der Summe der folgenden
Bilanzposten:

_ Forderungen an Kreditinstitute;

_ Forderungen an Kunden;

_ Festverzinsliche Wertpapiere des Handelsbestands,
des Fair Value-Portfolios, des Available for Sale-
Portfolios und des Held to Maturity-Portfolios;

_ Derivate und

_ Kreditrisiken aus dem auBerbilanziellen Bereich (ein-
schlieBlich nicht ausgeniitzter Kreditrahmen).

Das Kreditrisikovolumen entspricht dem Bruttobetrag ohne Be-
riicksichtigung von Sicherheiten, sonstigen Malnahmen zur
Kreditverbesserung oder sonstigen das Kreditrisiko mindernden
Transaktionen.

Das Kreditrisikovolumen der Erste Group erhdhte sich um 2,1%
oder EUR 4,6 Mrd von EUR 215,7 Mrd per 31. Dezember 2008
auf EUR 220,3 Mrd per 31. Dezember 2009.

Das Kreditrisikovolumen der Erste Group gliedert sich in die
folgenden Klassen:

_ Kreditrisikovolumen nach Branchen;

_ Kreditrisikovolumen nach Risikokategorien:

_ Kreditrisikovolumen nach Branchen und Risikokatego-
rien;

_ Kreditrisikovolumen nach Regionen und Risikokatego-
rien; und

_ Kreditrisikovolumen nach Geschaftssegmenten und
Risikokategorien.

Auf diese Aufgliederung des Kreditrisikovolumens folgt eine
Aufgliederung der Not leidenden Forderungen und Risikovorsor-
gen sowie eine Aufgliederung der von der Erste Group vergebe-
nen Kredite an Kunden nach Geschéftssegmenten.
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Kreditrisikovolumen nach Branchen
In der folgenden Tabelle ist das gesamte Kreditrisikovolumen der Erste Group gegliedert nach Branchen sowie nach bilanziellen und
auBerbilanziellen Posten zu den angegebenen Stichtagen dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Branchen 2009

Gesamtforde-
rungen an Kredit-

institute und Biirgschaften
Kunden (inkl. Haftungen
festverzinsliche Akkreditive

Wertpapiere und

Nicht ausgeniitzte

in EUR Mio Derivate) Kreditrahmen Gesamtobligo
Land- und Forstwirtschaft 1.932 244 2176
Bergbau 602 145 747
Herstellung von Waren 11.109 3.943 15.052
Energie und Wasserversorgung 2.756 907 3.664
Bauwesen 6.717 2.983 9.701
Handel 9.304 2.606 11.910
Verkehr und Nachrichtentubermittiung 4.689 889 5.578
Beherbergung und Gastronomie 4.301 532 4.833
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 41.556 10.872 52.428
Grundstiicks- und Wohnungswesen 19.665 2.356 22.022
Dienstleistungen 6.538 1.235 7.773
Offentliche Verwaltung 20.976 5.133 26.108
Unterricht, Gesundheit und Kunst 2.300 386 2.686
Private Haushalte 48.764 4.898 53.662
Sonstige 1.256 696 1.951
Gesamt 182.465 37.826 220.291
Kreditrisikovolumen nach Branchen 2008
Gesamtforde-
rungen an Kredit-
institute und Biirgschaften
Kunden (inkl. Haftungen
festverzinsliche Akkreditive

Wertpapiere und

Nicht ausgeniitzte

in EUR Mio Derivate) Kreditrahmen Gesamtobligo
Land- und Forstwirtschaft 1.778 243 2.021
Bergbau 715 119 834
Herstellung von Waren 10.614 5.265 15.879
Energie und Wasserversorgung 2.790 672 3.461
Bauwesen 5.731 3.633 9.364
Handel 10.023 3.623 13.646
Verkehr und Nachrichtentubermittiung 4.842 1.261 6.102
Beherbergung und Gastronomie 3.797 715 4.512
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 41.686 8.865 50.551
Grundstlicks- und Wohnungswesen 16.584 4.470 21.054
Dienstleistungen 6.284 1.562 7.846
Offentliche Verwaltung 20.906 2.918 23.824
Unterricht, Gesundheit und Kunst 2.883 509 3.392
Private Haushalte 47.362 3.409 50.771
Sonstige 2.313 97 2.412
Gesamt 178.308 37.361 215.668
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Kreditrisikovolumen nach Risikokategorien

In der folgenden Tabelle ist das gesamte Kreditrisikovolumen der Erste Group nach Risikokategorie per 31. Dezember 2009 im Vergleich

zum gesamten Kreditrisikovolumen per 31. Dezember 2008 dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Risikokategorien

Ohne Anmer- Erhohtes Not leidend

erkennbares kungs- Ausfall- (non-per- Gesamt-
in EUR Mio Ausfallrisiko bediirftig risiko forming) obligo
Gesamtobligo 31. Dezember 2009 176.622 26.876 7.832 8.961 220.291
Anteile am Gesamtobligo 80,2% 12,2% 3,6% 4.1% 100,0%
Gesamtobligo 31. Dezember 2008 177.762 25.692 5.869 6.345 215.668
Anteile am Gesamtobligo 82,4% 11,9% 2,7% 2,9% 100,0%
Differenz 2009 — 2008 Obligo -1.135 1.184 1.957 2.616 4.623
Veranderung ] -0,6% 4,6% 33,4% 412% 2,1%

Von 31. Dezember 2008 bis 31. Dezember 2009 sank der Anteil 80,2% in der besten Risikokategorie und 12,2% in der Kategorie

des Gesamtkreditrisikovolumens in der besten Risikokategorie, ~Anmerkungsbediirftig” eingestuft. Zusammen genommen stieg
wihrend das Volumen in den anderen Kategorien anstieg. Der der Anteil der zwei schlechteren Risikokategorien zwischen
Anteil der Not leidenden Forderungen am Gesamtkreditrisikovo- 31. Dezember 2008 und 31. Dezember 2009 von 5,6% auf 7,7%.

lumen (die ,,NPL-Ratio®) erhohte sich deutlich von 2,9% auf
4,1%. Vom gesamten Kreditrisikovolumen der Erste Group waren
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Kreditrisikovolumen nach Branchen und Risikokategorien
In den folgenden Tabellen ist das gesamte Kreditrisikovolumen der Erste Group per 31. Dezember 2009 bzw. 31. Dezember 2008 nach
Branche und Risikokategorie dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Branchen und Risikokategorien

Bruttoexposure

2009 Ohne Anmer- Not leidend

erkennbares kungs- Erhohtes (non-per- Gesamt-
in EUR Mio Ausfallrisiko bediirftig  Ausfallrisiko forming) obligo
Land- und Forstwirtschaft 1.209 664 147 156 2176
Bergbau 537 97 11 102 747
Herstellung von Waren 8.734 4.006 1.184 1.128 15.052
Energie- und Wasserversorgung 2.810 651 83 119 3.664
Bauwesen 6.371 2117 617 595 9.701
Handel 7.399 2.870 644 997 11.910
Verkehr und Nachrichtentubermittiung 3.686 1.192 325 375 5.578
Beherbergung und Gastronomie 2.249 1.699 286 599 4.833
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 50.350 1.294 327 457 52.428
Grundstlicks- und Wohnungswesen 15.961 4.308 950 803 22.022
Dienstleistungen 5.751 1.277 234 511 7.773
Offentliche Verwaltung 25.555 522 28 4 26.108
Unterricht, Gesundheit und Kunst 2.026 492 62 106 2.686
Private Haushalte 43.181 5.605 1.901 2974 53.662
Sonstige 800 81 1.034 36 1.951
Gesamt 176.622 26.876 7.832 8.961 220.291
Kreditrisikovolumen nach Branchen und Risikokategorien

Bruttoexposure

2008 Ohne Anmer- Not leidend

erkennbares kungs- Erhohtes (non-per- Gesamt-
in EUR Mio Ausfallrisiko bediirftig  Ausfallrisiko forming) obligo
Land- und Forstwirtschaft 1.139 588 156 138 2.021
Bergbau 735 66 21 11 834
Herstellung von Waren 10.908 3.501 773 697 15.879
Energie- und Wasserversorgung 2.779 509 99 74 3.461
Bauwesen 6.682 1.861 460 362 9.364
Handel 9.190 3.313 448 694 13.646
Verkehr und Nachrichtentibermittiung 4.239 1.262 349 252 6.102
Beherbergung und Gastronomie 2.495 1.278 270 469 4.512
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 48.306 1.775 105 364 50.551
Grundstlicks- und Wohnungswesen 16.059 3.995 410 590 21.054
Dienstleistungen 6.055 1.192 174 425 7.846
Offentliche Verwaltung 23.015 776 20 13 23.824
Unterricht, Gesundheit und Kunst 2.423 566 270 132 3.392
Private Haushalte 42.394 4.978 1.279 2120 50.771
Sonstige 1.342 32 1.033 4 2.412
Gesamt 177.762 25.692 5.869 6.345 215.668
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Kreditrisikovolumen nach Regionen und Risikokategorien

Die geografische Darstellung des Kreditrisikovolumens erfolgt
nach dem Lénderrisiko des Schuldnerlandes. Die Verteilung des
Kreditrisikovolumens unter den Unternehmen der Erste Group
nach geografischen Gesichtspunkten unterscheidet sich von der
Zusammensetzung des Kreditrisikos nach Reporting-Segmenten
der Erste Group.

In der folgenden Tabelle ist das gesamte Kreditrisikovolumen der
Erste Group per 31. Dezember 2009 bzw. 31. Dezember 2008
nach Regionen dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Regionen und Risikokategorien

Bruttoexposure
2009 Ohne Anmer- Not leidend
erkennbares kungs- Erhohtes (non-per- Gesamt-
in EUR Mio Ausfallrisiko bediirftig  Ausfallrisiko forming) obligo
Kernmarkt 138.774 24176 7.330 8.097 178.378
Osterreich 72.963 10.402 2.510 3.734 89.609
Kroatien 6.868 2.047 299 361 9.575
Rumanien 9.634 3.625 2.195 1.617 17.072
Serbien 406 433 7 63 909
Slowakei 9.903 1.161 314 462 11.839
Slowenien 1.814 208 119 166 2.306
Tschechien 26.584 4.301 1.132 930 32.946
Ukraine 197 550 206 116 1.069
Ungarn 10.407 1.449 549 648 13.052
Sonstige EU 27.170 1.673 237 468 29.548
Sonstige Industrielander 5.597 378 131 238 6.344
Emerging Markets 5.080 649 133 158 6.021
Sudosteuropa/GUS 1.031 368 79 137 1.614
Asien 1.774 45 40 7 1.865
Lateinamerika 747 46 9 11 814
Naher Osten/Afrika 1.529 191 5 4 1.728
Gesamt 176.622 26.876 7.832 8.961 220.291
Kreditrisikovolumen nach Regionen und Risikokategorien
Bruttoexposure
2008 Ohne Anmer- Not leidend
erkennbares kungs- Erhohtes (non-per- Gesamt-
in EUR Mio Ausfallrisiko bediirftig  Ausfallrisiko forming) obligo
Kernmarkt 138.299 23.354 5.418 5.719 172.789
Osterreich 70.374 8.816 2.277 3.667 85.135
Kroatien 6.239 1.742 189 187 8.358
Rumanien 9.347 5.089 1.718 532 16.686
Serbien 419 556 27 45 1.046
Slowakei 11.325 1.081 259 281 12.946
Slowenien 1.916 286 96 81 2.379
Tschechien 27.354 3.689 542 610 32.195
Ukraine 527 523 56 12 1.119
Ungarn 10.798 1.571 253 303 12.925
Sonstige EU 26.253 1.287 72 343 27.956
Sonstige Industrielander 7.216 385 328 240 8.170
Emerging Markets 5.993 666 51 44 6.753
Siidosteuropa/GUS 1.807 212 10 17 2.046
Asien 1.554 122 40 3 1.719
Lateinamerika 837 81 0 15 933
Naher Osten/Afrika 1.796 251 0 9 2.056
Gesamt 177.762 25.692 5.869 6.345 215.668
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Der Anstieg des Kreditrisikovolumens zwischen 31. Dezember
2008 und 31. Dezember 2009 um EUR 4,6 Mrd ist das Ergebnis
eines Anstiegs um EUR 4,4 Mrd bzw. 5,3% in Osterreich und um
EUR 1,1 Mrd oder 1,3% in den CEE-Kernmérkten sowie eines
Anstiegs um EUR 1,6 Mrd oder 15,7% in den anderen EU-
Mitgliedsstaaten (EU 27 ohne Kernmérkte), eines Riickgangs in
sonstigen industrialisierten Léndern um EUR 1,8 Mrd oder 22,3%
sowie eines Riickgangs um EUR 732 Mio oder 10,8% in Schwel-
lenldndern. Der Anstieg des Risikovolumens in CEE resultierte
aus Steigerungen in Kroatien und der Tschechischen Republik.

Auf die Lander des Kernmarktes der Erste Group und die EU
entfielen 94,4% des Kreditrisikovolumens. Mit 2,7% stellte das in
Schwellenldndern bestehende Kreditrisikovolumen einen unbe-
deutenden Anteil am Gesamtvolumen der Gruppe dar.

Kreditrisikovolumen nach Geschéaftssegmenten und Risikokategorien
Dieser Abschnitt gliedert das Kreditrisikovolumen nach Repor-
ting-Segmenten. Das Risikovolumen wird nach Sitz der Kon-
zernunternehmen, in deren Biichern sich das Kreditrisiko befindet,
aufgegliedert.

In den folgenden Tabellen ist das gesamte Kreditrisikovolumen der Erste Group per 31. Dezember 2009 bzw. 31. Dezember 2008 nach

Reporting-Segmenten dargestellt.

Kreditrisikovolumen nach Geschiftssegmenten und Risikokategorien

Bruttoexposure

2009 Ohne Anmer- Not leidend
erkennbares kungs- Erhohtes (non-per- Gesamt-
in EUR Mio Ausfallrisiko bediirftig  Ausfallrisiko forming) obligo
Retail & KMU 118.844 21.092 5.505 7.843 1563.283
Osterreich 67.151 11.382 1.758 4127 84.419
EB Osterreich 29.900 3.491 514 1.316 35.221
Haftungsverbund 37.252 7.891 1.244 2.811 49.198
CEE 51.693 9.709 3.747 3.716 68.865
Tschechien 22.204 3.221 693 812 26.929
Rumanien 8.290 2.659 1.901 1.492 14.342
Slowakei 8.472 882 267 427 10.048
Ungarn 7.101 1.091 454 556 9.202
Kroatien 5.079 1.336 255 297 6.967
Serbien 361 339 6 42 747
Ukraine 187 183 171 90 630
GCIB 34.332 5.441 1.349 1.042 42.165
Group Markets 18.161 99 161 10 18.430
Corporate Center 5.285 244 817 66 6.413
Gesamt 176.622 26.876 7.832 8.961 220.291
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Kreditrisikovolumen nach Geschiftssegmenten und Risikokategorien

Bruttoexposure

2008 Ohne Anmer- Not leidend
erkennbares kungs- Erhohtes (non-per- Gesamt-
in EUR Mio Ausfallrisiko bediirftig  Ausfallrisiko forming) obligo
Retail & KMU 118.607 19.931 4.241 5.665 148.444
Osterreich 67.181 9.618 1.418 3.874 82.091
EB Osterreich 30.545 3.031 363 1.245 35.185
Haftungsverbund 36.636 6.587 1.055 2.629 46.906
CEE 51.426 10.313 2.823 1.791 66.353
Tschechien 25.078 2.576 421 539 28.613
Rumanien 7.297 3.769 1.676 502 13.243
Slowakei 7.188 829 234 275 8.526
Ungarn 6.858 1.198 245 248 8.549
Kroatien 4.295 1.272 171 186 5.923
Serbien 358 342 21 29 750
Ukraine 353 327 55 12 747
GCIB 39.554 5.377 681 638 46.250
Group Markets 156.277 240 353 42 15.912
Corporate Center 4.325 145 593 0 5.063
Gesamt 177.762 25.692 5.869 6.345 215.668

Not leidende Forderungen und Risikovorsorgen

Kredite werden als Not leidend (,,NPL®) eingestuft und ausge-
wiesen, wenn mindestens eines der Ausfallkriterien nach Basel 11
erfiillt ist: Volle Riickzahlung unwahrscheinlich; Zinsen oder
Kapitalriickzahlungen einer wesentlichen Forderung mehr als 90
Tage tiberfdllig; Umschuldung mit Verlust fiir den Kreditgeber;
Realisierung eines Verlustes oder Eroffnung eines Insolvenzver-
fahrens.

Fiir die Definition Not leidender Kredite verwendet die Erste
Group in Osterreich die ,,Kundensicht“. Gerit ein 6sterreichischer
Kunde bei einem Produkt in Verzug, gelten auch sémtliche andere
Produkte, bei denen der Kunde nicht in Verzug ist, als Not lei-
dend. Die Kundensicht kommt auch fiir Unternehmenskredite in
CEE zur Anwendung. Im Retail- und KMU-Segment in CEE
verfolgt die Erste Group jedoch die ,,Produktsicht®, sodass nur
das sich tatsdchlich in Verzug befindliche Produkt als Not leidend
gezdhlt wird, wihrend die anderen Produkte desselben Kunden
als ordnungsgemaf bedient gelten.

Die Erste Group trifft Vorsorgen fiir Kreditrisiken in Form von
Einzelwertberichtigungen und Portfoliowertberichtigungen. Die
Erste Group hat allgemeine Richtlinien erstellt, in denen Min-
deststandards und Grundsitze fiir die Risikovorsorge in Bezug
auf Risikoinfrastruktur, Abldufe und die Quantifizierung von
Risikovorsorgen definiert sind. Damit erfolgt die Risikovorsorge
auch aus einer wirtschaftlichen Gesamtperspektive unter Beriick-
sichtigung der Finanzplanung und der fiir die Performancesteue-
rung der Gruppe relevanten Kennzahlen. Die Richtlinien be-
schreiben des Weiteren auch die grundlegenden methodologi-
schen Standards fiir Einzelwert- und Portfoliowertberichtigungen.
Mittels eines standardisierten Verfahrens werden fiir jenen Teil
des Exposure, das nicht durch Besicherungen oder erwartete
Riickfliisse abgedeckt ist, Portfoliowertberichtigungen vorge-
nommen. Dies beinhaltet insbesondere Methodologien, Verfahren
und Richtlinien fiir das operative Risikomanagement.

In der folgenden Tabelle sind die Risikovorsorgen als Einzelwertberichtigungen und Portfoliowertberichtigungen sowie Vorsorgen fiir

Haftungen per 31. Dezember 2009 und 31. Dezember 2008 dargestellt.

in EUR Mio 2009 2008
Einzelwertberichtigungen 3.777 3.002
Portfoliowertberichtigungen 11477 781
Vorsorgen fur Haftungen 265 127
Gesamt 5.219 3.910
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Per 31. Dezember 2009 waren die ausgewiesenen Not leidenden
Kredite (NPLs) zu 58,3% durch Risikovorsorgen abgedeckt. Fiir
jenen Teil der NPLs, die nicht durch Vorsorgen abgedeckt sind,
sind nach Einschétzung der Erste Group ausreichende Besiche-
rungen vorhanden bezichungsweise werden sonstige Riickfliisse
erwartet.

Im Verlauf des Jahres 2009 erhohten sich die NPLs um EUR
2,6 Mrd bzw. 41,2% von EUR 6,3 Mrd per 31. Dezember 2008
auf EUR 9,0 Mrd per 31. Dezember 2009. Im zweiten Halbjahr
2009 konnte die Erste Group ein langsameres Wachstum neuer
NPLs verzeichnen. Im Verlauf des Jahres stiegen die Risikovor-
sorgen um EUR 1,3 Mrd bzw. 33,5% von EUR 3,9 Mrd per
31. Dezember 2008 auf EUR 5,2 Mrd per 31. Dezember 2009.
Aus dieser Entwicklung resultierte eine Reduktion des De-
ckungsgrades der NPLs um 3,3 Prozentpunkte.

NPL-Deckung durch Vorsorgen

In den folgenden Tabellen ist der Deckungsgrad Not leidender
Kredite durch Vorsorgen (exklusive Besicherung) nach Repor-
ting-Segmenten per 31. Dezember 2009 und 31. Dezember 2008
dargestellt. Die Unterschiede im Vorsorgeniveau zwischen den
einzelnen Segmenten resultieren aus der Risikosituation der
verschiedenen Mirkte, aus unterschiedlichen Besicherungsquoten
sowie den lokalen gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Bestim-
mungen.

Die NPL-Quote errechnet sich durch Division der Not leidenden
Forderungen durch das Gesamtexposure. Der NPL-Deckungsgrad
wird durch Division der Risikovorsorgen durch die Not leidenden
Forderungen berechnet. Der NPL-Deckungsgrad wird ohne Be-
riicksichtigung von Besicherungen berechnet.

Total Exposure

2009 Not leidend Risikovor-
(non-per- Gesamt- sorge NPL-
in EUR Mio forming) obligo gesamt NPL Ratio Deckung
Erste Bank Osterreich 1.316 35.221 734 3,7% 55,8%
Haftungsverbund 2.811 49.198 1.522 5,7% 54,1%
Osterreich 4.127 84.419 2.256 4,9% 54,7%
Tschechien 812 26.929 510 3,0% 62,8%
Rumanien 1.492 14.342 857 10,4% 57,4%
Slowakei 427 10.048 316 4,3% 73,9%
Ungarn 556 9.202 260 6,0% 46,7%
Kroatien 297 6.967 236 4,3% 79,3%
Serbien 42 747 44 5,6% 104,9%
Ukraine 90 630 81 14,2% 90,9%
Zentral- und Osteuropa 3.716 68.865 2.303 5,4% 62,0%
Retail & KMU 7.843 153.283 4.558 51% 58,1%
GroRRkunden 430 11.578 390 3,7% 90,7%
Group Real Estates 443 10.749 187 4.1% 42,2%
Internationales Geschaft 170 19.838 111 0,9% 65,0%
Group Corporate & Investment Banking 1.042 42.165 687 2,5% 65,9%
Group Markets 10 18.430 2 0,1% 19,0%
Corporate Center 66 6.413 27" 1,0% -40,8%
Gesamt 8.961 220.291 5.220 4,1% 58,3%

1) Negativer Wert aufgrund von Konsolidierungseffekten.
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NPL-Deckung durch Vorsorgen

Total Exposure

2008 Not leidend Risikovor-
(non-per- Gesamt- sorge NPL-
in EUR Mio forming) obligo gesamt NPL-Ratio Deckung
Erste Bank Osterreich 1.245 35.185 680 3,5% 54,6%
Haftungsverbund 2.629 46.906 1.383 5,6% 52,6%
Osterreich 3.874 82.091 2.063 4,7% 53,3%
Tschechien 539 28.613 322 1,9% 59,8%
Rumanien 502 13.243 532 3,8% 106,0%
Slowakei 275 8.526 226 3,2% 82,3%
Ungarn 248 8.549 124 2,9% 50,1%
Kroatien 186 5.923 176 3,1% 94,7%
Serbien 29 750 39 3,8% 135,7%
Ukraine 12 747 31 1,6% 263,8%
Zentral- und Osteuropa 1.791 66.353 1.451 2,7% 81,0%
Retail & KMU 5.665 148.444 3.514 3,8% 62,0%
GrofRkunden 235 14.031 154 1,7% 65,6%
Group Real Estates 219 10.154 109 2,2% 49,7%
Internationales Geschaft 184 22.065 132 0,8% 71,9%
Group Corporate & Investment Banking 638 46.250 395 1,4% 61,9%
Group Markets 42 15.912 1 0,3% 3,3%
Corporate Center 0 5.063 1 0,0% 157,3%
Gesamt 6.345 215.668 3.910 2,9% 61,6%

Die Erste Group ist bemiiht, Kunden mit Zahlungsschwierigkei-
ten oder sonstigen Problemen in Zusammenhang mit Kreditver-
pflichtungen rechtzeitig zu erkennen, um deren Kredite bei mit-
tel- bis langfristig positivem Ausblick zu restrukturieren. Nach
Meinung der Erste Group fordert dies langfristig Kundentreue
Grundsitzlich restrukturiert die Erste
Group Forderungen durch Verldngerung der Laufzeit und/oder

und Zusammenarbeit.

Offene Kredite und Besicherung

durch Stundung von Kapitalriickzahlungen, besteht jedoch auf
der Aufrechterhaltung des Zinsendienstes.

Im Zuge von Zwangsvollstreckungen erhaltene Sicherheiten
werden auf ordnungsgeméfe Weise verkauft. Der Erlos wird zur
Reduktion oder Riickzahlung der offenen Forderung verwendet.
Im Allgemeinen verwendet die Erste Group von ihr in Besitz
genommene Immobilien nicht fiir den eigenen Geschiftsbetrieb.

Davon besichert durch

Realsicher-

2009 heiten/
Brutto- Immo-

in EUR Mio exposure Gesamt Garantien bilien
Zentralstaaten und Zentralbanken 26.682 87 84 0
Regionale Gebietskorperschaften 6.002 1.194 61 81
Verwaltungseinrichtungen und Unternehmen ohne Erwerbscharakter 1.567 365 356 2
Multilaterale Entwicklungsbanken 130 0 0 0
Internationale Organisationen 5 0 0 0
Institute 31.111 1.193 278 85
Unternehmen 81.785 24.923 2.667 18.644
Retail & KMU 68.448 36.191 210 31.925
Verbriefungen 3.218 0 0 0
Gedeckte Schuldverschreibungen 1.343 0 0 0
Gesamt 220.291 63.955 3.657 50.736
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Offene Kredite und Besicherung

Davon besichert durch

2008 Realsicher-

Brutto- heiten/
in EUR Mio exposure Gesamt Garantien Immobilien
Zentralstaaten und Zentralbanken 23.949 197 74 0
Regionale Gebietskorperschaften 5.699 1.096 55 96
Verwaltungseinrichtungen und Unternehmen ohne Erwerbscharakter 1.081 235 227 0
Multilaterale Entwicklungsbanken 195 0 0 0
Internationale Organisationen 0 0 0 0
Institute 27.624 370 107 6
Unternehmen 87.775 31.292 3.003 13.806
Retail & KMU 65.521 39.560 377 30.538
Verbriefungen 1.701 0 0 0
Gedeckte Schuldverschreibungen 2122 7 0 0
Gesamt 215.668 72.757 3.843 44.446

Besichert werden Kredite hauptsidchlich durch Hypotheken auf
Wohn- und Geschéftsimmobilien sowie durch Garantien. Unter
den sonstigen Sicherheiten spielen vor allem Wertpapiere eine
wesentliche Rolle. Die Bewertung von Sicherheiten erfolgt unter
Beriicksichtigung der Anforderungen von Basel Il beziiglich
Kreditrisikominderung.

Der Buchwert der Forderungen, deren Konditionen neu verhan-
delt wurden, da sie sonst als iiberfillig oder wertgemindert zu
betrachten gewesen wiren, belief sich zum 31. Dezember 2009

auf EUR 2.101 Mio (2008: EUR 1.013 Mio). Davon entfielen
EUR 1.209 Mio (2008: EUR 380 Mio) auf die Forderungsklasse
Unternehmen und EUR 892 Mio (2008: EUR 633 Mio) auf die
Forderungsklasse Retail (inklusive KMU). Dabei handelt es sich
um als Not leidend klassifizierte Forderungen, deren Konditionen
so neu verhandelt wurden, dass die kreditgewdhrende Bank auf
Barwertbasis einen finanziellen Verlust hinnehmen musste. Dies
wurde in der Erste Group als Ausfallkriterium definiert.

Zum 31. Dezember 2009 bzw. zum 31. Dezember 2008 iiberféllige, jedoch nicht einzelwertberichtigte Forderungen:

Bruttoexposure Davon besichert
Uber- Uber-
davon fallige davon fallige
2009 davon mehr als Forde- davon mehr als Forde-
91-180 Tage 180 Tage rungen  91-180 Tage 180 Tage rungen
in EUR Mio uberfallig tiberfallig gesamt uberfallig tiberféllig gesamt
Regionale Gebietskorperschaften 1 3 4 0 0 0
Verwaltungseinrichtungen und
Unternehmen ohne Erwerbscharakter 2 0 2 0 0 0
Institute 6 3 9 0 0 0
Unternehmen 61 229 290 34 104 138
Retail & KMU 104 191 295 47 127 174
Gesamt 173 427 600 81 231 312
Bruttoexposure Davon besichert
Uber- Uber-
davon fallige davon fallige
2008 davon mehr als Forde- davon mehr als Forde-
91-180 Tage 180 Tage rungen  91-180 Tage 180 Tage rungen
in EUR Mio uberfallig tiberfallig gesamt uberfallig uberfallig gesamt
Regionale Gebietskdrperschaften 1 3 4 0 0 0
Institute 3 0 3 0 0 0
Unternehmen 65 159 224 22 104 126
Retail (inkl. KMU) 84 373 457 42 128 170
Gesamt 153 536 688 64 232 297
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Zum 31. Dezember 2009 bzw. 31. Dezember 2008 bestanden fiir das unten dargestellte Forderungsvolumen Einzelwertberichtigungen:

2009 Einzelwert- davon davon

berichtigte Forde- 91-180 Tage mehr als 180 Tage
in EUR Mio rungen gesamt tiberféllig liberféllig
Forderungen an Kreditinstitute 63 0 59
Forderungen an Kunden 6.024 696 3.508
Gesamt 6.087 696 3.566
2008 Einzelwert- davon davon

berichtigte Forde- 91-180 Tage mehr als 180 Tage
in EUR Mio rungen gesamt tiberféllig uberféllig
Forderungen an Kreditinstitute 130 2 4
Forderungen an Kunden 4.749 265 1.596
Gesamt 4.879 267 1.600

Die in diesen Tabellen ausgewiesenen Kredite und sonstigen
Forderungen sind zur Génze als Not leidend eingestuft. Grund-
sitzlich werden Forderungen, die mehr als 90 Tage iiberfillig
sind, wertgemindert. Von einer Einzelwertberichtigung wird
jedoch abgesehen, wenn die Forderungen durch Portfoliowertbe-
richtigungen oder ausreichende Sicherheiten gedeckt sind.

Forderungen an Kunden nach Geschaftssegmenten

Forderungen an Kunden nach Geschaftssegmenten
Nachstehend wird die Struktur des Bestands an Kundenkrediten
per 31. Dezember 2008 und 31. Dezember 2009 unter Ausschluss
von an Finanzinstitute vergebenen Krediten und Zusagen nach
Berichtssegmenten dargestellt. Gegliedert wird weiters nach
Risikokategorien, Risikovorsorgen, dem Deckungsgrad Not
leidender Kredite (NPL-Deckung) und dem Anteil Not leidender
Kredite am Gesamtkreditbestand (NPL-Ratio). Die Begriffe
»NPL-Ratio“ und ,,NPL-Deckung® beziehen sich hier nur auf an
Kunden vergebene Kredite.

Ohne

erkenn- Not
2009 bares Anmer- Erhohtes leidend Forde- Risiko-

Ausfall-  kungsbe- Ausfall-  (non-per- rungen vorsorge NPL- NPL-
in EUR Mio risiko diirftig risiko forming) gesamt gesamt Deckung Ratio’
Retail & KMU 77.484 18.512 5.018 7.570 108.584 4.417 58,3% 7,0%
Osterreich 46.429 10.115 1.504 3.943 61.990 2.160 54,8% 6,4%

EB Osterreich 21.447 3.083 371 1.237 26.137 688 55,6% 4,7%
Haftungsverbund 24.982 7.032 1.133 2.706 35.853 1.472 54,4% 7,5%
CEE 31.056 8.397 3.514 3.627 46.594 2.256 62,2% 7,8%
Tschechien 12.546 2.751 658 766 16.721 507 66,2% 4,6%
Rumanien 5.761 2.235 1.728 1.466 11.190 832 56,8% 13,1%
Slowakei 4.214 775 258 423 5.670 310 73,2% 7,5%
Ungarn 5.316 986 448 552 7.301 255 46,2% 7,6%
Kroatien 2.889 1.255 252 289 4.684 228 79,0% 6,2%
Serbien 237 234 6 41 518 42 102,1% 8,0%
Ukraine 92 161 167 89 509 81 91,3% 17,5%
GCIB 12.977 4.284 1.280 918 19.458 394 42,9% 4,7%
Group Markets 224 4 32 0 260 0 >1.000,0% 0,0%
Corporate Center 632 143 6 50 831 70 139,3% 6,0%
Gesamt 91.317 22.944 6.335 8.537 129.134 4.880 57,2% 6,6%

1) Bei den an Kunden vergebenen Krediten stellt die ,NPL-Ratio“ die Summe der Not leidenden Kredite des Kundenkreditbuchs dividiert durch die Summe aller Kredite dar und konnte daher von der im Abschnitt

JKreditrisikovolumen" angegebenen Quote abweichen.
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Forderungen an Kunden nach Geschiftssegmenten

Ohne

erkenn- Not
2008 bares Anmer- Erhohtes leidend Forde- Risiko-

Ausfall-  kungsbe- Ausfall-  (non-per- rungen vorsorge NPL- NPL-
in EUR Mio risiko diirftig risiko forming) gesamt gesamt Deckung Ratio’
Retai & KMU 79.659 16.399 3.701 5.398 105.156 3.394 62,9% 5,1%
Osterreich 47.402 8.211 1.228 3.682 60.523 1.963 53,3% 6,1%

EB Osterreich 22.341 2.520 278 1.161 26.300 618 53,2% 4,4%
Haftungsverbund 25.062 5.691 949 2.521 34.223 1.345 53,4% 7.4%
CEE 32.256 8.188 2.473 1.715 44,633 1.431 83,4% 3,8%
Tschechien 13.267 1.985 370 477 16.100 322 67,4% 3,0%
Rumanien 6.210 2.805 1.405 499 10.920 531 106,4% 4,6%
Slowakei 4.079 672 218 272 5.241 222 81,6% 5,2%
Ungarn 5.582 1.101 240 246 7.169 123 49,8% 3,4%
Kroatien 2.634 1.142 168 181 4.125 168 92,6% 4,4%
Serbien 242 174 17 28 462 35 125,3% 6,1%
Ukraine 242 308 55 12 616 31 264,9% 1,9%
GCIB 15.626 3.436 586 463 20.111 243 52,5% 2,3%
Group Markets 400 57 11 24 493 1 3,5% 4,9%
Corporate Center 348 78 0 0 426 58 n.m. 0,0%
Gesamt 96.033 19.969 4.298 5.885 126.185 3.696 62,8% 4,7%

1) Bei den an Kunden vergebenen Krediten stellt die ,NPL-Ratio* die Summe der Not leidenden Kredite des Kundenkreditbuchs dividiert durch die Summe aller Kredite dar und kénnte daher von der im Abschnitt

Kreditrisikovolumen“ angegebenen Quote abweichen.

ABS- und CDO-Portfolio

Die prinzipielle Voraussetzung fiir den Kauf von verbrieften
Forderungen oder deren Derivaten war fiir die Erste Group stets
die Vermeidung von Produktklassen ohne Ausfallzeitreihen und
Verlustdaten iiber einen vollen Konjunkturzyklus. Zusétzlich
werden alle ABS- und CDO-Anlagen zentral analysiert und von
der Erste Group genehmigt. Alle Wertpapiere werden in der Regel
bis zur Endfilligkeit gehalten, der vorzeitige Verkauf ist die Aus-
nahme.

Bevor ein Investment erfolgt, fiihrt die Erste Group fiir jeden
Vermogenswert eine Fundamentalanalyse durch. Die meisten
Anlagen erfolgen in der Form von in Pools gebiindelten Wertpa-
pieren und sonstigen Produkten, {iber die relativ lange zuriickrei-
chende Daten iiber Ausfille und Riickfliisse verfiigbar sind, wie
etwa erstklassige europdische Residential Mortgage-backed
Securities (RMBS) oder Collateralized Loan Obligations (CLOs).

Per 31. Dezember 2009 wurden etwa 35% der Forderungen (nach
Buchwert) als Held to Maturity, 2,5% als Forderungen an Kunden,
50% als Available for Sale und 12,5% als Handelsaktiva zum Fair
Value und Trading verbucht. Im aktuellen Marktumfeld liegt der
Marktwert samtlicher Wertpapiere unter dem Einstandspreis. Die
Erste Group hat aktuell keine wesentlichen Risikobedenken
hinsichtlich des Bestands auf3er in Bezug auf das CMBS-Portfolio.
Bei den Wertpapieren des ABS- und CDO-Portfolios handelt es
sich weitgehend um Standardstrukturen, oftmals auch um soge-
nannte ,,Benchmark“-Verbriefungen.
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Der Gesamtbuchwert des verbrieften Forderungsbestands der
Erste Group belief sich mit 31. Dezember 2009 auf etwa EUR 2,1
Mrd. Die Verdnderung des Buchwerts ergab sich aufgrund fol-
gender entgegenwirkender Effekte: Riickzahlungen, Wahrungsef-
fekte und einzelne Verkdufe reduzierten den Buchwert des Portfo-
lios, wahrend der Anstieg der Marktpreise den Buchwert des
Portfolios erhohte. Als Ergebnis sank der Buchwert seit Dezem-
ber 2008 um EUR 138 Mio. Am 31 Dezember 2009 lag der
durchschnittliche Marktpreis bei 71% vom Nominalwert. Im
Vergleich dazu lag der Durchschnittspreis am 31. Dezember 2008
bei 63% vom Nominalwert.

In den jiingsten Monaten hat sich die Marktliquiditit wieder
etwas erholt. Vor kurzem waren die hochstrangigen Schuldver-
schreibungen mit Triple A-Bewertung leicht handelbar, und auch
Mezzanin-Tranchen einiger Benchmark-Verbriefungen waren
liquider. Die Erste Group erwartet aufgrund von Tilgungen eine
weitere Reduzierung des Portfolios im Jahr 2010.

Aufgrund einer Anderung der von den Ratingagenturen ange-
wendeten Ratingmethoden im ersten Halbjahr 2009 kam es ganz
allgemein zu einer grofBeren Anzahl von Herabstufungen verbrief-
ter Forderungen. Die Mehrheit dieser Herabstufungen resultierte
aus Anderungen in der Ratingmethodologie und hatte nicht not-
wendigerweise einen Bezug zur Besicherungsqualitdt. Wahrend
Ende 2008 98% (nach Buchwert) des Portfolios als ,,investment-
grade® bewertet wurde, ist dieser Anteil zum 31. Dezember 2009
auf 90% (nach Buchwert) gesunken.
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Die im Bestand der Erste Group befindlichen Forderungsverbrie-
fungen wurden von den oben genannten Anderungen in den
Ratingmethoden, dem schwierigen Marktumfeld und der Ver-
schlechterung der Fundamentalzahlen negativ beeinflusst. Alle
Portfolios mussten einen Anstieg der Ausfallquoten und eine
Verschlechterung der Forderungsqualitit hinnehmen. Da jedoch
der Forderungsbestand der Erste Group zum Grofiteil aus Wert-
papieren besteht, bei denen die Erste Group gegeniiber anderen
Inhabern Vorrang genielt, erwartet die Erste Group, dass die
iberwéltigende Mehrzahl der Schuldtitel unter den aktuellen

makrodkonomischen Annahmen ohne Verlust getilgt werden wird.

Ein groBer Teil des Portfolios — etwa 72% (nach Buchwert) — ist
in Residential Mortgage Backed Securities (RMBS) und Collate-
ralized Loan Obligations (CLO) investiert.

Erstklassige europaische Residential Mortgage Backed Securities
(RMBS): Im Vereinigten Konigreich ist die Erste Group aus-
schlieBlich in Prime RMBS investiert. Dabei handelt es sich um
Portfolios privater Hypothekarkredite, welche in der Regel zu-
friedenstellende Ratings aufweisen. Die Immobilienpreise in
Grofbritannien haben den Tiefpunkt im Juni 2009 erreicht, nach-

dem die Preise um circa 20% vom hochsten Punkt gefallen waren.

Die Immobilienpreise in Grofbritannien sind im Jahr 2009 um
5,6% angestiegen. Eine wesentliche Kennzahl fiir die Leistbarkeit
— der Anteil des verfligbaren Einkommens, der fiir Hypotheken-
zahlungen aufgewendet wird — sank von einem Spitzenwert von
48% im Jahr 2007 auf 27% im November 2009 und liegt nun
unter dem langfristigen Durchschnitt von 35%. Laut Moody’s
haben sich die Zahlungsriickstinde auf Hypotheken stabilisiert.
Der Anteil der mehr als 90 Tage iiberfélligen Zahlungen lag Ende
Oktober bei 1,91% verglichen mit 2,05% Ende Juli und der Anteil
der finanzierten Hauser die von Finanzierern wieder in Besitz
genommen wurden lag Ende Oktober bei 0,07% verglichen mit
0,08% Ende Juli.

Européische und US-amerikanische Collateralized Loan Obliga-
tions (CLO): Diese Produkte bestehen hauptséchlich aus besi-
cherten Unternehmenskrediten mit einem durchschnittlichen
einfachen B-Rating. Im CLO-Pool ist das durchschnittliche Ni-
veau ausgefallener Wertpapiere und von Wertpapieren mit CCC-
Rating deutlich angestiegen. Laut Moody’s ist die Ausfallrate von
US-Wertpapieren spekulativer Qualitdt mit Jahresende 2009 auf
13% geklettert, wiahrend die europdische Ausfallrate auf 10%
stieg. Moody’s erwartet, dass die Ausfallrate bis Ende 2010 auf
3,3% sinken wird. Aufgrund des hohen Ranges der Erste Group
Tranchen in den Kapitalstrukturen werden keine signifikanten
Verluste im CLO-Portfolio erwartet.

Per 31. Dezember 2009 waren die verbliebenen 28% (nach Buch-
wert) des Bestands an verbrieften Forderungen in den folgenden
Anlageklassen investiert:

Britische Commercial Mortgage-backed Securities (CMBS): In den
Portfolios befinden sich Kredite mit Besicherung durch Gewerbe-

immobilien (hauptsidchlich Biiros, aber auch Geschiftslokale,
Freizeiteinrichtungen u.a.). Der GroBteil des Portfolios ist im Ver-
einigten Konigreich investiert, wo der Markt fiir Geschéftsimmobi-
lien unter extremem Druck steht. Seit Juni 2007 haben die Preise
um 39% nachgegeben. In der zweiten Jahreshélfte von 2009 haben
sich die Immobilienpreise stabilisiert. Wegen der Schwiche des
Gewerbeimmobilienmarktes haben sich die Beleihungsquoten
betréachtlich erhoht, womit bei Falligkeit das Refinanzierungsrisiko
steigt. Eine hohe Beleihungsquote hat keine unmittelbare Auswir-
kung auf die Schuldtitel, solange bei den Zinszahlungen kein Aus-
fall eintritt, doch stellt sie eine wichtige Kennzahl dar, da die Kredi-
te bei Falligkeit refinanziert werden miissen. Da das Portfolio der
Erste Group aus Wertpapieren mit mittleren Laufzeiten besteht,
muss keine der Positionen im derzeit schwachen Marktumfeld
refinanziert werden. Ein groBer Teil des Bestands wurde bereits
herabgestuft. Weitere Herabstufungen werden angesichts des
schwachen Immobilienmarktes in naher Zukunft erwartet. Auf-
grund der beschriebenen Probleme wurden vier CMBS-Schuldtitel
im Gesamtwert von etwa EUR 34,5 Mio wertberichtigt.

Anlagen in Kontinentaleuropa (European Prime RMBS and Euro-
pean CMBS): Dieses Portfolio umfasst (i) Verbriefungen aus den
Niederlanden und Deutschland mit folgenden zugrundeliegenden
Vermogenswerten: Hypothekardarlehen fiir Wohn- und Gewerbe-
immobilien, Kredite an Klein- und Mittelbetriebe sowie Leasing-
forderungen; (ii) italienische RMBS und Leasing-Verbriefungen;
(iii) spanische Verbriefungen mit Schwerpunkt auf Klein- und
Mittelbetrieben sowie einem geringeren Anteil RMBS; und (iv)
kleinere Positionen in irischen, zentral- und osteuropdischen sowie
australischen verbrieften Forderungen.

Dariiber hinaus hat die Erste Group auch in US Collateralized
Mortgage Obligations (CMOs), welche von Ginnie Mae, Fannie
Mae und Freddie Mac begebenen wurden, investiert. Diese Emit-
tenten sind entweder US-,,government-sponsored” Institutionen
oder werden durch den amerikanischen Staat garantiert und verfii-
gen iiber stabile AAA-Ratings. Der Buchwert dieser Anlagen be-
trug per 31. Dezember 2009 EUR 831 Mio. Die Erste Group hat
dariiber hinaus in Verbriefungen von Studentenkrediten investiert,
die samtlich mit Triple-A bewertet sind. Diese Verbriefungen wer-
den praktisch zu 97% durch das US Department of Education
garantiert, die verbleibenden 3% sind durch Subordination gedeckt.
Das damit verbundene Kreditrisiko wird daher als sehr gering
eingestuft. Der Buchwert dieser Verbriefungen betrug per
31. Dezember 2009 EUR 270 Mio.

Island-Exposure

Per 31. Dezember 2009 hatte die Erste Group gegeniiber isldndi-
schen Banken ein Gesamtobligo von EUR 138 Mio. Dieses wurde
durch Vorsorgen in Héhe von EUR 130 Mio fast vollstédndig wert-
berichtigt. Im dritten Quartal 2009 haben sich die Sekundarmarkt-
kurse fiir die drei groften islandischen Banken wesentlich verbes-
sert. Die Erste Group konnte von dieser Verbesserung zum Teil
durch den Verkauf von Krediten und Anleihen mit einem Nomi-
nalwert von fast EUR 178 Mio profitieren und einen kleinen Ge-

155



winn erzielen. Gegenwirtig wird nicht beabsichtigt, die bestehen-
den Vorsorgen, die als ausreichend zur Abdeckung der endgiiltigen
Verluste angesehen werden, zu reduzieren.

41.6 Marktrisiko

Definition und Uberblick

Marktrisiko ist die Gefahr eines Verlustes, der aufgrund nachteili-

ger Verdnderungen von Marktpreisen und von diesen abgeleiteten

Parametern eintreten kann. In der Erste Group wird das Marktri-

siko in Zinsrisiko, Wahrungsrisiko, Aktienrisiko, Rohstoffrisiko

und Volatilitédtsrisiko unterteilt. Betroffen sind sowohl Handelsge-

schéfte mit Instrumenten mit tdglicher Kursbildung (Handelsbuch)
wie auch das traditionelle Bankgeschift (Bankbuch).

Eingesetzte Methoden und Instrumente

In der Erste Group erfolgt die Schitzung von potenziellen Verlus-
ten, die durch Marktbewegungen entstehen konnen, mittels der
Mafzahl ,,Value at Risk“. Die Berechnung erfolgt nach der Me-
thode der historischen Simulation mit einem einseitigen Konfi-
denzniveau von 99%, einer Behaltedauer von einem bzw. von
zehn Tagen und einem Simulationszeitraum von zwei Jahren. Der
Value at Risk beschreibt, welcher Verlust mit einer vorgegebenen
Wahrscheinlichkeit — dem Konfidenzniveau — innerhalb einer
bestimmten Haltedauer der Positionen bei normalen Marktbedin-
gungen maximal zu erwarten ist.

Mittels Backtesting erfolgt eine stindige Uberpriifung der Giil-
tigkeit der statistischen Methoden. Dabei wird mit einem Tag
Verzogerung tiberpriift, ob die Modellvorhersagen iiber den Ver-
lust eingetreten sind. Bei einem Konfidenzniveau von 99% soll
der tatséchlich an einem Tag aufgetretene Verlust statistisch
gesehen nur zwei bis drei Mal pro Jahr (1% von ca. 250 Werkta-
gen) den Value at Risk iiberschreiten.

Dies zeigt eine Grenze des Value at Risk-Ansatzes: Zum einen ist
das Konfidenzniveau mit 99% beschriankt, zum anderen beriick-
sichtigt das Modell nur jene Marktszenarien, die jeweils inner-
halb des Simulationszeitraumes von zwei Jahren beobachtet
wurden, und berechnet darauf basierend den Value at Risk fiir die
gegenwirtigen Positionen der Bank. Um die dariiber hinaus
moglichen extremen Marktsituationen beleuchten zu konnen,
werden in der Erste Group Stress-Tests durchgefiihrt. Zu diesen
Ereignissen gehoren insbesondere Marktbewegungen von gerin-
ger Wahrscheinlichkeit.

Die Stress-Tests werden nach mehreren Methoden durchgefiihrt:
,Historical Worst Case® ist von der Value at Risk-Berechnung
abgeleitet, es wird aber ein Konfidenzniveau von 100% zugrunde
gelegt, das heif3t, es wird der absolut schlechteste Wert der Simula-
tionszeitreihe als Ergebnis herangezogen. In der ,,Extreme Value
Theory* wird eine Pareto-Verteilung an das extreme Ende der
Verlustverteilung angepasst. Dadurch wird eine stetige Funktion
geschaffen, an der extreme Konfidenzniveaus wie 99,95% be-
stimmt werden konnen. Schlie3lich werden auch Standardszenarien
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berechnet, in denen einzelne Marktfaktoren extremen Bewegungen
ausgesetzt werden. Solche Szenarien werden in der Erste Group fiir
Zinssitze, Aktienkurse, Wechselkurse und Volatilitdten berechnet.
Zudem werden seit 2009 auch Kombinationsszenarien berechnet,
in denen die aktuelle Position des Handelsbuchs einer Historical
Worst Case-Berechnung {iber einen interessanten historischen
Zeitraum unterzogen wird. Diese Analysen werden dem Vorstand
und dem Aufsichtsrat im Rahmen des monatlichen Marktrisikore-
ports zur Verfligung gestellt

Das Value at Risk-Modell wurde von der Finanzmarktaufsicht
(FMA) als internes Marktrisikomodell zur Ermittlung des Eigen-
mittelerfordernisses der Erste Group gemdf Bankwesengesetz
(BWG) bewilligt. Dabei kommt der bestmdgliche Multiplikator
von 3 zur Anwendung, der von der Finanzmarktaufsicht (FMA)
aufgrund eines OeNB-Gutachtens erteilt wurde.

Methoden und Instrumente zur Risikominderung

In der Erste Group werden Marktrisiken im Handelsbuch mittels
Limits gesteuert. Das Gesamtlimit auf Basis Value at Risk fiir das
Handelsbuch wird im Risikokomitee unter Beriicksichtigung der
Risikotragfahigkeit und von Ertragsplinen vom Gesamtvorstand
beschlossen, eine Aufteilung erfolgt auf Basis eines Vorschlags der
Risikomanagementeinheit ,,Group Market & Liquidity Risk Mana-
gement™ im Marktrisikoausschuss (MARA).

Alle Marktrisikoaktivititen des Handelsbuchs sind mit Risikolimits
versehen, die in ihrer Gesamtheit statistisch gesehen mit dem Value
at Risk-Gesamtlimit konsistent sind. Das Value at Risk-Limit wird
dabei in einem Top-down-Verfahren an die einzelnen Handelsein-
heiten zugeteilt. Dies erfolgt bis zur Ebene einzelner Handelsgrup-
pen oder -abteilungen. Zusitzlich werden in einem Bottom-up-
Verfahren Sensitivitatslimits an noch kleinere Einheiten, teilweise
bis hinunter zu einzelnen Handlern vergeben. Diese werden dann
nach oben zusammengefasst und gelten dort parallel zu den Value
at Risk-Limits. Die Konsistenz zwischen den beiden Limitansétzen
wird regelméBig verifiziert.

Die Einhaltung der Limits wird mehrstufig tiberpriift: durch das
zustindige lokale dezentrale Risikomanagement und durch das
,.Group Market & Liquidity Risk Management“. Die Limitiiberwa-
chung erfolgt im Verlauf des Handelstages auf Basis der Sensitivi-
taten. Dies ist auch durch den einzelnen Héndler oder Chethéndler
ad hoc durchfiihrbar.

Der Value at Risk wird auf Konzernbasis téglich berechnet und
sowohl den Leitern der einzelnen Handelseinheiten als auch den
dariiberliegenden Managementebenen bis zum Vorstand zur Verfii-
gung gestellt.

Im Zuge der Berechnung werden die Handelsbuchpositionen han-
delsunabhéngig bewertet. Das bedeutet, dass einerseits die Markt-
daten durch das Risikocontrolling selbst erhoben werden, anderer-
seits auch die Bewertungsverfahren und -modelle unabhéngig von
den Handelseinheiten entwickelt bzw. validiert werden.
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Neben den Handelsbuchpositionen werden einmal monatlich
auch die Bankbuchpositionen einer Value at Risk-Bewertung
unterzogen. Auf diese Weise kann auch ein Gesamt-Value at Risk
ermittelt werden. Das Ergebnis dieser Berechnung findet sich im
Analyse des Marktrisikos

Value at Risk des Bankbuchs und des Handelsbuchs

monatlichen Marktrisikoreport, der dem Vorstand und dem Auf-
sichtsrat zur Verfligung gestellt wird.

Die folgenden Tabellen zeigen die Value at Risk-Werte fiir Dezember 2009 und Dezember 2008 (in Tsd EUR, Konfidenzniveau 99%,

Haltedauer 1 Tag):

2009 Gesamt Zinsen Wahrung Aktien Rohstoffe Volatilitat
Erste Group 39.498 35.798 1.812 9.104 397 1.717
Bankbuch 36.559 36.134 18 1.899 0 0
Handelsbuch 8.940 4.748 1.812 7.981 397 1.717
2008 Gesamt Zinsen Wahrung Aktien Rohstoffe Volatilitat
Erste Group 42.657 29.892 2.719 5.350 227 2.164
Bankbuch 37.168 37.023 68 867 3 0
Handelsbuch 7.789 4.309 2.685 4.869 225 2.164

Zinsénderungsrisiko des Bankbuchs

Zinsénderungsrisiko bedeutet das Risiko negativer Verdnderungen
des Marktwerts von Finanzinstrumenten aufgrund von Verdnderun-
gen der Marktzinsen. Dieses Risiko entsteht bei Inkongruenz der
Laufzeiten bzw. der Zinsanpassungszeitpunkte von Aktiva und
Passiva (einschlieBlich der bilanzunwirksamen Geschifte).

Zur Feststellung des Zinsrisikos werden alle Finanzinstrumente
einschlieflich der bilanzunwirksamen Geschifte auf Basis ihrer
Restlaufzeit bzw. der Laufzeit bis zum Ablauf der fixen Zinsbin-
dung in Laufzeitbdndern zusammengefasst.

In den folgenden Tabellen sind die offenen Festzinspositionen der
Erste Group in den fiinf Wahrungen dargestellt, in denen ein
wesentliches Zinsdnderungsrisiko besteht: EUR, CZK, HUF und
RON, per 31. Dezember 2009 und 31. Dezember 2008, und SKK,
per 31. Dezember 2008.

Es sind nur jene offenen Festzinspositionen dargestellt, die nicht
dem Handelsbuch zugeordnet sind. Positionen mit einem positi-
ven Wert bezeichnen das aktivseitige Fixzinsrisiko, d.h. einen
Uberhang an Aktivpositionen; negative Werte stehen fiir einen
Passiviiberhang.
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Nicht dem Handelsbuch zugeordnete offene Festzinspositionen

2009 .

1-3 3-5 5-7 7-10 Uber 10
in EUR Mio Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2009 in EUR -1.297,3 -146,2 601,6 1.781,8 1.019,8
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2009 in CZK -2.317,5 -518,4 372,7 405,3 1.194,7
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2009 in SKK - - - - -
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2009 in HUF 94,4 338,0 76,1 51,3 0,0
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2009 in RON 203,6 315,5 72,2 155,8 47
Nicht dem Handelsbuch zugeordnete offene Festzinspositionen
2008 )

1-3 3-5 5-7 7-10 Uber 10
in EUR Mio Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2008 in EUR 3.170,5 1.923,0 886,8 598,4 55,4
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2008 in CZK -1.964,1 -13,5 686,3 439,3 620,6
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2008 in SKK -392,1 853,8 97,4 86,6 179,4
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2008 in HUF 273,4 4447 236,8 82,8 0,0
Zinsbindungsgap per 31. Dezember 2008 in RON -55,4 212,4 42,5 170,7 5,3

Wechselkursrisiko
Die Bank ist verschiedenen Arten von Wechselkursrisiken ausge-
setzt.

Risiko aus offenen Fremdwahrungspositionen

Risiken aus offenen Fremdwéhrungspositionen sind Wechselkurs-
risiken, die aus einer Inkongruenz von Aktiva und Passiva oder
wihrungsbezogenen Finanzderivaten entstehen. Diese Risiken
konnen ihren Ursprung in kundenbezogenen Transaktionen oder
dem Eigenhandel haben und unterliegen téiglicher Uberwachung
und Steuerung. Das Fremdwéhrungsrisikovolumen ist durch
aufsichtsrechtliche und interne Limits beschrinkt. Die internen
Limits werden vom Market Risk Committee festgelegt.

Sonstige wechselkurshbezogenen Risiken

Die Erste Group bewertet und steuert sonstige Risikoarten, die
die Bilanz und die Ertragsstruktur der Erste Group betreffen,
individuell. Das Fremdwédhrungsrisiko, das mit der Bewertung
von Bilanzpositionen, Ergebnis, Dividenden, Beteiligun

gen/Nettoveranlagungen in inldndischer oder fremder Wahrung
verbunden ist, hat Auswirkungen auf das Konzernergebnis und
das konsolidierte Kapital. Die Erste Group trifft MaBnahmen zur
Verringerung der negativen Auswirkungen volatiler Wechselkurse
auf ihre Forderungen (zum Beispiel aus der Vergabe von Fremd-
wiahrungskrediten in den CEE-Léndern).

Da die Erste Group Ertrdge in verschiedenen Wiahrungen erzielt,
schlieft sie fiir Dividenden und Ergebnisse regelméBig Siche-
rungsgeschifte ab. Das ALM schitzt zukiinftige Zahlungsstrome
in Fremdwédhrung auf Basis der aktuellen Finanzergebnisse und
des fiir die kommende Periode erstellten Finanzhaushalts. Dar-
aufhin empfiehlt das ALM dem Group ALCO Umfang, Siche-
rungsniveau, Sicherungsquote und Zeitplan der zu treffenden
Hedgingmafinahmen. Die Auswirkungen der Wahrungsumrech-
nung auf das konsolidierte Kapital werden iiberwacht und an das
Group ALCO gemeldet. Die Entscheidungen des Group ALCO
werden durch das ALM umgesetzt und der Umsetzungsstand
monatlich an das Group ACLO berichtet.

In den folgenden Tabellen sind die offenen Fremdwéahrungspositionen der Erste Group zu den angegebenen Stichtagen ausgewiesen.

Offene Fremdwahrungspositionen

in EUR Tsd 2009 2008
US Dollar (USD) 11.656 29.467
Japanischer Yen (JPY) -40.993 -20.898
Schweizer Franken (CHF) -30.239 -7.933
Tschechische Kronen (CZK) 1.793 10.685
Polnischer Zloty (PLN) -5.267 19.753
Ungarischer Forint (HUF) -7.375 -15.302
Rumanischer Lei (RON) -54.632 -382
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Hedging

Die Ziele des Markt-Risikomanagements in den Bankbiichern
sind die Optimierung der Risikoposition der Erste Group unter
Beriicksichtigung des Bilanzwerts und des erwarteten Ergebnis-
ses. Entscheidungen werden auf Basis der Bilanzentwicklung, des
wirtschaftlichen Umfeldes, der Wettbewerbssituation, des
Marktwertrisikos und des Effekts auf das Zinsergebnis sowie die
Erhaltung einer addquaten Liquiditétsposition getroffen. Das fiir
das Management des Zinsdnderungsrisikos zustdndige Lenkungs-
gremium ist das Group ALCO. Das ALM legt dem Group ALCO

Vorschlidge zur Steuerung des Zinsdnderungsrisikos vor und setzt
die Entscheidungen des Group ALCO um.

41.7 Liquiditatsrisiko

Definition und Uberblick

Das Liquiditétsrisiko wird von der Erste Group entsprechend den
Grundsidtzen des Baseler Ausschusses fiir Bankenaufsicht defi-
niert. Dementsprechend wird unterschieden zwischen dem Markt-
liquiditétsrisiko, das heifit dem Risiko, dass die Unternechmen der
Gruppe aufgrund unzureichender Markttiefe oder wegen Markt-
stérungen nicht in der Lage sind, eine Position zu schlieBen, und
dem Refinanzierungsrisiko, das heifit dem Risiko, dass die Ban-
ken in der Gruppe nicht in der Lage sein werden, erwartete oder
unerwartete Anforderungen an gegenwértige und zukiinftige
Cashflows und Sicherheiten effizient zu erfiillen, ohne dadurch
ihr Tagesgeschift oder die Finanzlage der Gruppenmitglieder zu
beeintrichtigen.

Das Refinanzierungsrisiko wird weiter in das Insolvenzrisiko und
das strukturelle Liquiditdtsrisiko gegliedert. Ersteres ist das kurz-
fristige Risiko, dass gegenwirtige oder zukiinftige Zahlungsver-
pflichtungen nicht zur Génze, zeitgerecht und auf wirtschaftlich
gerechtfertigte Weise erfiillt werden kénnen, wihrend das struktu-
relle Liquiditétsrisiko das langfristige Risiko von Verlusten auf-
grund einer Anderung der Refinanzierungskosten oder des Spread
der Gruppe bezeichnet.

2008 und 2009 war das Liquidititsmanagement fiir die Erste
Group eine der vorrangigen Aufgaben, wobei der Fokus nicht nur
auf dem taktischen kurzfristigen Liquiditétsrisikomanagement,

sondern auf dem Liquiditdtsmanagement in seiner Gesamtheit lag.

Dies umfasste u.a. das Management des langfristigen strukturel-
len Liquiditdtsrisikos, die Planung des Refinanzierungsbedarfs
innerhalb der gesamten Erste Group, Krisenszenarienanalysen,
Krisenplédne, Collateral-Mobilisierung, Kommunikation etc.

Organisation und Reporting
Das Liquiditétsrisiko der Erste Group wird auf Vorstandsebene
im Asset Liability Committee (ALCO) behandelt. Zusétzlich

Die Hedging-Aktivitdten konzentrieren sich gemifl den Zielen
des Risikomanagements auf die beiden Hauptsteuerungsgrofien —
das Zinsergebnis einerseits und das Marktwertrisiko andererseits.
Im weiteren Sinn wird unter Hedging eine wirtschaftliche Aktivi-
tit zur Minderung von Risiken verstanden, die jedoch nicht
zwangsldufig zur Sicherungsbilanzierung gemaf3 IFRS berechtigt.
Hedging im engeren Sinn ist die Sicherungsbilanzierung gemél
allen relevanten IFRS-Bestimmungen. Fiir die 6konomische
Sicherung der Marktwerte wird — sofern geeignet — die Fair Va-
lue-Option verwendet. Im Rahmen der Sicherungsbilanzierung
gemdl IFRS stehen Cashflow Hedges, Fair Value Hedges und
Hedges of a Net Investment in a Foreign Operation zur Verfii-
gung. Der grofite Teil der Hedges innerhalb der Erste Group wird
zur Absicherung des Zinsrisikos verwendet, der Rest zur Absiche-
rung des Wahrungsrisikos. Bilanzierung von Hedges nach IFRS
ist eines der Instrumente zur Risikosteuerung.

werden fiir den Vorstand Berichte auf Tages- bzw. Wochenbasis
erstellt. Das Group ALCO wird regelmifig iiber eine allfdllige
Erreichung von Liquidititslimits und die interne und externe
Marktliquiditdt informiert. Das Group OLC ist fiir das Liquidi-
tdtsmanagement verantwortlich und ist wéhrend der Finanzkrise
hdufiger zusammengetreten, um die Koordination der mit dem
Liquiditdtsmanagement verbundenen operationalen Aufgaben zu
verbessern und den Mitgliedern des Group ALCO regelméBig
Bericht zu erstatten. Auch seitens der Nationalbanken wurden
2008 und 2009 die Liquiditdtslage und das Liquiditétsrisiko
genauer beobachtet. Weiterhin wurden die von den Nationalban-
ken eingefiihrten neuen Berichtspflichten und Liquiditétslimits
erfiillt, die in den EU-Mitgliedsstaaten anzuwenden sind.

Kurzfristiges Liquiditatsrisiko

Das Laufzeitprofil der kurzfristigen Refinanzierungen wird vor
allem in den Fremdwéhrungen Schweizer Franken und US Dollar
besonders detailliert analysiert, um die Einhaltung der Limits fiir
kurzfristige Liquiditit zu gewahrleisten. Die kurzfristige Liquidi-
tatsposition des Konzerns wird téglich tiberwacht. Der Anteil der
kurzfristigen Refinanzierung ist im Vergleich zur Bilanzsumme
relativ gering. Besonders achtet die Erste Group auf die Planung
der Netto-Cashabfliisse und deren Abdeckung durch Sicherheiten.
Spezielles Augenmerk legt das Group OLC im Jahr 2009 auf die
Mobilisierung von Sicherheiten, was dazu beitrug, das verfiigbare
Volumen von zentralbankféhigen Sicherheiten in der Erste Group
zu erhohen. Das Verhiltnis von besicherter zu unbesicherter
Refinanzierung verdeutlicht den aktuellen Trend zu besicherter
Refinanzierung. Das derzeitige Volumen an freien Sicherheiten
iibersteigt den Gesamtwert des kurzfristigen unbesicherten Refi-
nanzierungsobligos der Erste Group.

Langfristiges Liquiditatsrisiko

Zur Uberwachung des langfristigen (strukturellen) Liquidititsri-
sikos auf Konzernebene sowie auf Ebene der Einzelgesellschaf-
ten analysiert die Erste Group Krisenszenarien unter Beriicksich-
tigung verschiedener Zeithorizonte. Dynamische Aspekte hin-
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sichtlich der Neuplatzierung bestehender Bilanzpositionen wer-
den unter spezifischen Annahmen beziiglich des gegebenen Kri-
senumfeldes in der Analyse beriicksichtigt. Annahmen beziiglich
Verkéuflichkeit, Bewertungsabschldgen (im Fall von Wertpapie-
ren) und frithzeitigem Abzug (bei Einlagenprodukten) werden auf
Basis des simulierten Szenarios angepasst. Zweck der Analyse ist
es, die Féhigkeit der Erste Group Krisensituationen zu beherr-
schen, ex ante zu bestimmen. Zusitzlich werden die tiblicherwei-
se (aufgrund von Inkongruenz vertraglich vereinbarter Laufzeiten)
auftretenden Liquidity Gaps der Tochterunternechmen und des
Gesamtkonzerns gemeldet und regelméBig iiberpriift. Das Funds
Transfer Pricing (FTP) der Erste Group fiir Geldmittel hat sich
ebenfalls als effizientes Steuerungsinstrument fiir das Manage-
ment der strukturellen Liquiditétsrisikos erwiesen. Die primére
und stabilste Refinanzierungsquelle der Erste Group sind die
Kundeneinlagen, deren Stabilitét sich auch wihrend der jiingsten
Liquiditatskrise gezeigt hat. Das Gesamtvolumen der Kundenein-
lagen ist parallel zur Zunahme der an Kunden vergebenen Kredite
gewachsen, da das aktuelle Verhéltnis von Krediten zu Einlagen
von etwa 115,3% praktisch keinen Anstieg gegeniiber Dezember
2008 signalisiert.

Konzernweites Liquiditatsrisikomanagement

Die allgemeinen Standards des Liquidititsmanagements (Stan-
dards, Limits und Analysen) werden von der Erste Group Bank

definiert und von den Tochterunternehmen implementiert. Die
Ergebnisse der Analyse werden auf Konzernebene periodisch
gemeldet und konsolidiert. Die Kanile zur Steuerung des Liquidi-
tétsrisikos innerhalb der Erste Group Bank und gegeniiber ihren
Tochterunternehmen sind das bereits genannte FTP-System und
die Preise fiir konzerninterne Refinanzierungen. Die Planung des
Refinanzierungsbedarfs ist fiir das Liquiditdtsmanagement von
grundlegender Bedeutung und wird in der gesamten Erste Group
vierteljahrlich detailliert analysiert.

Krisenplan

Der umfassende Krisenplan stellt die Koordination aller in das
Liquiditatskrisenmanagement involvierten Parteien im Krisenfall
sicher. Die Krisenpldne der Tochterunternehmen werden im
Rahmen des Plans der Erste Group koordiniert

Liquidity Gap

Die langfristige Liquiditétsposition wird mittels Liquiditéts-Gaps
auf Basis erwarteter Cashflows gesteuert. Sie wird fiir jede vom
Volumen her relevante Wéhrung einzeln und unter der Annahme
gewohnlicher Geschiftstétigkeit berechnet.

In der nachfolgenden Tabelle werden die Liquiditédts-Gaps per 31. Dezember 2009 und 31. Dezember 2008 dargestellt:

in EUR Mio bis 1 Monat 1-12 Monate 1-5 Jahre > 5 Jahre

2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Liquiditats-
Gap 20.477 -2.523 -25.325 -26.595 -17.955 -2.039 22.696 34.527

Die Vergleichszahlen fiir das Geschiftsjahr 2008 wurden ange-
passt. Die Methodologie wurde in zwei Fillen wesentlich verdn-
dert: (1) nicht verzinslichen Aktiva und Passiva werden nicht in
der ersten, sondern in der letzten Zeitperiode gezeigt und (2) nur
Principal Cashflows werden beriicksichtigt (Zinsen-Cashflows
werden exkludiert).

Analyse der Liquiditatsreserve

Die Erste Group hat Wertpapiere, die in Repogeschéften mit
Zentralbanken verwendet werden kdnnen, um das Liquiditétsrisi-
ko zu steuern. Die Laufzeiten von vertraglich gesicherten nicht
diskontierten Cashflows von diesen Aktiva sind unten in der
Tabelle dargestellt.

2009
in EUR Mio bis 1 Monat 1-12 Monate 1-5 Jahre > 5 Jahre
Lombardfahige Wertpapiere 1.223 4.907 12.837 8.669
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Analyse der finanziellen Verbindlichkeiten
In der folgenden Tabelle werden die Laufzeiten von vertraglich festgelegten, nicht diskontierten Cashflows finanzieller Verbindlichkeiten dargestellt:

2009
Vertragliche

in EUR Mio Buchwert Cashflows bis 1 Monat  1-12 Monate 1-5 Jahre > 5 Jahre
Nicht-derivative Verbindlichkeiten 174.097 185.168 73.196 44.931 45.897 21.144
Einlagen von Kreditinstituten 26.295 27.182 12.636 9.363 3.572 1.611
Einlagen von Kunden 112.042 115.336 57.185" 28.631 24.649 4.871
Verbriefte Verbindlichkeiten 29.612 33.888 3.343 6.398 15.249 8.898
Nachrangige Verbindlichkeiten 6.148 8.762 32 539 2.427 5.764
Derivative Verbindlichkeiten 3.749 500 25 231 507 -263
Derivate Hedging 2.436 464 25 223 494 -278
Sonstige Derivate im Bankbuch 1.313 36 0 8 13 15
Gesamt 177.846 185.668 73.221 42.162 46.404 20.881

1) In den Einlagen von Kunden, sind taglich féllige Einlagen enthalten

41.8 Operationales Risiko

Definition und Uberblick

Entsprechend § 2 Abs. 57d Bankwesengesetz definiert die Erste
Group operationales Risiko als das Risiko von Verlusten, die
durch die Unangemessenheit oder das Versagen von internen
Verfahren, Menschen und Systemen oder durch externe Ereignis-
se verursacht werden, einschlieBlich Rechtsrisiken. Zur Identifi-
kation operationaler Risiken werden sowohl quantitative als auch
qualitative Methoden verwendet. Die Verantwortung fiir das
Management operationaler Risiken liegt — wie international iib-
lich — beim Linienmanagement.

Methoden und Verfahren

Die Basis der quantitativen Verfahren bilden interne Verlustdaten,
die in der Erste Group konzernweit nach einheitlicher Methodik
gesammelt und in einen zentralen Datenpool eingemeldet werden.
Um dariiber hinaus bisher nicht aufgetretene, aber mdgliche
Schadensfille in der Modellierung beriicksichtigen zu konnen,
wird auf Szenarien und externe Daten zuriickgegriffen. Die Erste
Group bezieht externe Daten von dem fiihrenden Verlustdaten-
konsortium ,,Operational Riskdata eXchange Association (ORX)“,
einer gemeinniitzigen Branchenvereinigung.

Neben den quantitativen Ansétzen werden auch qualitative Ver-
fahren zur Ermittlung des operationalen Risikos eingesetzt, insbe-
sondere Risikoanalysen (Risk Control Self Assessments). Die
Ergebnisse und Steuerungsvorschldge aus diesen Expertenbefra-
gungen werden an das Linienmanagement berichtet und tragen so
zur Reduktion operationaler Risiken bei. Um dariiber hinaus
Verdnderungen von Risikopotenzialen, welche zu Verlusten fiih-
ren konnen, frithzeitig zu erkennen, kontrolliert die Erste Group
periodisch eine Reihe von Risikoindikatoren.

Die Versicherungen der Erste Group sind seit Anfang 2004 in
einem konzernweiten Versicherungsprogramm zusammengefasst.
Mithilfe dieses Konzepts konnten die Aufwendungen fiir den

herkémmlichen Sachversicherungsbereich verringert und mit den
frei werdenden Ressourcen zusétzliche Versicherungen fiir bisher
nicht versicherte bankspezifische Risiken eingekauft werden.
Ohne Erhdhung der Gesamtkosten fiir die Einzelunternehmen
erreicht die Erste Group die Deckung der Verluste iiber eine
Riickversicherung, durch die eine Risikostreuung im Konzern
ermdglicht wird.

Die genannten quantitativen und qualitativen Methoden ein-
schlieBlich des Versicherungskonzepts und der Modellierung
bilden das Operational Risk Framework der Erste Group. Infor-
mationen iiber operationale Risiken werden regelmiBig an den
Vorstand gemeldet. Dies geschieht im Zuge verschiedener Be-
richte, insbesondere des Quartalsberichts fiir das Top-
Management, der die Verluste der jlingsten Vergangenheit, die
Entwicklung der Verluste, qualitative Informationen aus Risiko-
beurteilungen, wesentliche Kennzahlen sowie den fiir die Erste
Group errechneten VaR fiir operationale Risiken beinhaltet.

Im ersten Halbjahr 2009 erhielt die Erste Group die aufsichts-
rechtliche Genehmigung zur Verwendung das AMA (Advanced
Measurement Approach) auf Konzernebene fiir fiinf Gesellschaf-
ten (Erste Group Bank AG, Erste Bank der oesterreichischen
Sparkassen AG, Ceska spofitelna a.s., Slovenska sporitel’fia a.s.
und Erste Bank Hungary Nyrt.). Weitere Tochterunternehmen, die
derzeit den Basic Indicator Approach verwenden, werden in
Zukunft ebenfalls um die Genehmigung des AMA ansuchen. Der
AMA ist ein komplexer Ansatz flir die Bewertung des operationa-
len Risikos. Basierend auf dem AMA, wird das erforderliche
Kapital unter Verwendung eines internen VaR-Modells unter
Bertiicksichtigung interner Daten, externer Daten, einer Szenario-
analyse, des Geschéftsumfeldes und interner Risikokontrollfakto-
ren berechnet. Der Umstieg vom Basic Indicator Approach auf
AMA hatte auf Konzernebene fast keine Auswirkungen auf die
Kapitalerfordernisse, doch wird eine Senkung der Eigenkapital-
unterlegung erwartet, sobald der Einsatz von AMA auf weitere
Unternehmen der Erste Group ausgedehnt wird.
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42) Derivate Finanzinstrumente

Derivate Finanzinstrumente gehalten oder emittiert als
Sicherungsgeschaft

Fair Value Hedges werden zur Verringerung des Marktwertrisikos
eingesetzt. Damit werden fixverzinste oder strukturierte Geschéf-
te in Transaktionen mit variablen Zahlungsstromen transformiert.
Die Erste Group ist bestrebt, alle wesentlichen fixverzinsten
Einzeltransaktionen, die einem Zinsdnderungsrisiko ausgesetzt
sind, in variable Transaktionen umzuformen, um dieses Zinsande-
rungsrisiko auszuschliefen. Dies gilt vor allem fiir fixverzinste
oder strukturierte begebene Emissionen, aber auch fiir wesentli-
che fixverzinste erworbene Anleihen und grundsitzlich fir alle
wesentlichen fixverzinsten Transaktionen in der Bilanz. Das

Um das Zinsergebnis zu stabilisieren, werden Cashflow Hedges
verwendet, die die Unsicherheit der zukiinftigen Zahlungsstrome
eliminieren. Floors oder Caps werden eingesetzt, um das Niveau
der Zinsertrége in einer sich dndernden Zinslandschaft nach oben
und unten zu begrenzen. Zur Absicherung des Zinsénderungsrisi-
kos werden Zinsswaps, Caps und Floors eingesetzt. Zur Absiche-
rung des Wechselkursrisikos werden Kassageschéfte, FX Swaps,
FX Forwards oder Bilanzpositionen in einer gesicherten Wahrung

Zinsanderungsrisiko wird vom Group ALM gesteuert. Die Steue-
rung des Zinsdnderungsrisikos erfolgt durch Emissionen von
Wertpapieren, Krediten oder Derivaten, wobei fiir Derivate iibli-
cherweise Sicherungsbilanzierung gemif IFRS angewendet wird.
Als Instrumente fiir Fair Value Hedges werden iiberwiegend
Interest Rate Swaps eingesetzt. Speziell bei Emissionen werden
zur Absicherung des Marktwerts auch Cross Currency Swaps,
Swaptions, Caps, Floors und andere Instrumente eingesetzt.

in EUR Mio 2009 2008
Ergebnis Fair Value-
Grundgeschaft -297,2 -577,8
Ergebnis Fair Value-
Sicherungsinstrument 279,9 573,7

In der Berichtsperiode wurden EUR 5 Mio (2008: EUR 14 Mio)
von der Cashflow Hedge-Riicklage in die Gewinn- und Verlust-
rechnung umgebucht und als Ertrag erfasst, EUR 13 Mio (2008:
EUR 150 Mio) wurden direkt im Eigenkapital erfasst. Der GroB-
teil der gesicherten Cashflows wird voraussichtlich innerhalb der
néchsten fiinf Jahre eintreten und in der GuV erfasst werden. Aus
Cashflow Hedges wurden in der Berichtsperiode Ineffizienzen in
Hoéhe von EUR -10,6 Mio (2008: EUR -2,3 Mio) im Handelser-

verwendet gebnis erfasst.
2009 2008
Positiver Negativer Positiver Negativer
in EUR Mio Fair Value Fair Value Fair Value Fair Value
Sicherungsinstrument — Fair Value Hedge 1.041 728 200 167
Sicherungsinstrument — Cashflow hedge 114 32 96 20

Die Fair Values werden als Clean Prices der Sicherungsinstrumente dargestellt (z.B. ohne Zinsabgrenzungen). Der Ausweis entspricht

jenem der Derivate im Bankbuch in den sonstigen Aktiva/Passiva.
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Gesamtvolumen noch nicht abgewickelter derivativer Finanzprodukte

2009 2008
Nominale Marktwert Nominale Marktwert
in EUR Mio positiv negativ positiv negativ
Derivate gehalten zu
Handelszwecken
Zinsswaps 192.766 5.118 5.206 195.089 3.656 4.195
Wahrungsswaps 34.007 1.369 1.244 36.666 2.063 1.748
Ausfallderivate 3.193 130 126 2.403 129 76
Zinstermingeschafte 82.450 52 47 49.548 84 89
Devisentermingeschéfte 3.393 139 93 10.835 590 386
Zinsterminkontrakte 69 0 0 1.849 0 0
Devisenterminkontrakte 2 0 1 28 0 0
Zinsoptionen 116.631 1.000 1.001 130.459 1.115 1.034
Wahrungsoptionen 16.402 185 160 36.816 924 844
Ubrige Vertrage 4.537 88 55 3.983 93 38
Gesamt Derivate als zu
Handelszwecken gehalten” 453.450 8.081 7.933 467.676 8.654 8.410
Derivate gehalten im Bankbuch
Fair Value Hedges
Zinssatzvertrage 28.850 1.491 652 25.561 429 350
Wechselkursvertrage 1.092 30 93 2.165 81 0
Ubrige Vertrage 277 2 4 205 0 20
Gesamt Fair Value Hedges 30.219 1.523 749 27.931 510 370
Cashflow Hedges
Zinssatzvertrage 5.862 216 47 3.228 265 36
Wechselkursvertrage 643 3 24 259 0 5
Ubrige Vertrage 0 0 0 0 0 0
Gesamt Cashflow Hedges 6.505 219 7 3.487 265 41
Sonstige Derivate
Zinssatzvertrage 15.949 296 310 15.235 29 40
Wechselkursvertrage 4.861 85 177 8.663 33 146
Ubrige Vertrage 243 5 6 267 0 1
Gesamt Sonstige Derivate 21.053 386 493 24.165 62 187
Gesamt Derivate im Bankbuch 57.777 2.128 1.313 55.583 837 598
Gesamt Derivate 511.227 10.209 9.246 523.259 9.491 9.008

1) Aufgrund der Bruttodarstellung sind die hier veréffentlichen Werte héher als die in der Handelsaktiva/-passiva bilanzierten Werte.
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43) Fair Value von Finanzinstrumenten

Finanzinstrumente, deren Fair Value auf Basis notierter Markt-
preise ermittelt wird, sind insbesondere borsengehandelte Wert-
papiere und Derivate sowie liquide Staats- und Unternehmensan-
leihen.

Die Erste Group verwendet die folgende Hierarchie fiir die Fest-
stellung und Offenlegung des Fair Value fiir Finanzinstrumente:

Level 1: Finanzinstrumente, die auf Basis liquider (nicht adjus-
tierter) Preise fiir identische Finanzinstrumente bewertet werden.
Das Finanzinstrument muss an einem aktiven Markt gehandelt
werden. In diese Kategorie fallen beispielsweise Aktien, die an
einer Borse mit einem ausreichenden Volumen gehandelt werden,
Schuldtitel, die von mehreren Marktteilnehmern mit einer ausrei-

chenden Markttiefe quotiert werden, oder liquide Derivate, die an
einer Borse gehandelt werden.

Level 2: Finanzinstrumente, die auf Preisbasis (in nicht aktiven
Markten fiir dhnliche Finanzinstrumente) bewertet werden, oder
Finanzinstrumente, die mittels Parameter bewertet werden, die
keinen Preis darstellen. Diese Kategorie inkludiert beispielsweise
die Bewertung mittels Zinskurven oder die Bewertung mittels
Preisen fiir &hnliche Wertpapiere

Level 3: Bewertungsparameter, die nicht beobachtbar sind. Diese
Kategorie beinhaltet die Extrapolation von Zinskurven oder
Volatilititen, die Verwendung von historischen Volatilititen oder
die Verwendung von signifikant adjustierten CDS Spreads oder
Aktienpreisen.

Die folgende Tabelle zeigt, nach welchen Bewertungsmethoden der Fair Value von zum Fair Value bilanzierten Finanzinstrumenten (in-

klusive Derivate im Bankbuch) ermittelt wird:

Bewertungs-

Notierte Bewertung methode-

Marktpreise auf nicht auf

in aktiven Marktdaten Marktdaten

Markten basierend basierend
in EUR Mio Level 1 Level 2 Level 3 Gesamt
Finanzielle Vermdgenswerte — Available for Sale 8.930 6.769 175 15.874
Finanzielle Vermdgenswerte — At Fair Value through Profit or Loss 1.252 1.620 95 2.967
Handelsaktiva — Wertpapiere 2.307 3.705 0 6.012
Positiver Marktwert — Derivate 2 4.709 2 4.713
Summe der Aktiva 12.491 16.803 272 29.566
Negativer Marktwert — Derivate 0 3.746 3 3.749
Sonstige Handelspassiva 594 127 0 721
Summe der Passiva 594 3.873 3 4.470

Das Volumen der Produkte, deren Fair Value mit Modellen be-
stimmt wird, die nicht beobachtbare Parameter verwenden, be-
trifft hauptsdchlich illiquide Anleihen beziehungsweise nicht
borsenotierte Aktien.
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Bewegungen in Level 3 von Finanzinstrumenten bewertetet zum beizulegenden Zeitwert

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung des Fair Values von Wertpapieren, deren Bewertungsmodelle auf nicht beobachtbaren Para-

metern basieren:

Erfolg im Transfer  Transfer Wahrungs-

Erfolgin  sonstigen Verkaufe in aus umrech-
in EUR Mio 2008 G&V Ergebnis Kéaufe Tilgung Level 3 Level 3 nungen 2009
Finanzielle
Vermdgenswerte —
Available for Sale 1.510 -19 1 15 -92 110 -1.348 -2 175
Finanzielle
Vermdgenswerte — At
Fair Value through
Profit or Loss 267 -6 0 1 -47 80 -200 0 95
Handelsaktiva 62 -2 0 2 -41 0 -21 0 0
Handelspassiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gesamt 1.839 -27 1 18 -180 190 -1.569 -2 270

Erfolge von Wertpapieren in Level 3, die zum Jahresende gehalten werden, sind wie folgt Teil der Gesamtergebnisrechnung:

in EUR Mio Erfolg in G&V Erfolg im sonstigen Ergebnis
Finanzielle Vermdgenswerte — Available for Sale -1,0 0,3
Finanzielle Vermdgenswerte — At Fair Value through Profit or Loss -14,0 0,0
Handelsaktiva -3,8 0,0
Handelspassiva 0,0 0,0
Gesamt -18,8 0,3

Bewegungen zwischen Level 1 und Level 2

Im Laufe des Jahres 2009 hat sich der Markt fiir Unternehmens-
anleihen deutlich erholt, was zu einer gestiegenen Liquiditdt der
meisten Titel geflihrt hat. Aus diesem Grund wurde ein Volumen
von ca. EUR 2,75 Mrd Unternehmensanleihen von Level 2 nach
Level 1 verschoben.

Bewegungen nach und aus Level 3
Da sich der Markt fiir Verbriefungen im Jahr 2009 deutlich stabi-
lisiert hat, wurde ein Grofteil der Verbriefungen von Level 3 nach

Level 2 verschoben, nachdem die Preisquellen untersucht wurden.

Auf der anderen Seite wurden einige illiquide Anleihen bezie-
hungsweise Aktien in die Kategorie Level 3 umgegliedert.

Sensitivitatsanalyse der nicht beobachtbaren
Parameter

Wenn der Wert eines Finanzinstruments von nicht beobachtbaren
Parametern abhingt, konnen diese Parameter aus einer Bandbrei-
te von alternativen Parametrisierungen gewihlt werden. Bei der
Erstellung der Bilanz wurde eine Parametrisierung gewahlt,
welche die Marktbedingungen am 31. Dezember 2009 widerspie-
gelt. Wenn man alle Parameter an die Enden dieser Bandbreite
verschiebt, steigt der Fair Value zum 31. Dezember 2009 entwe-
der um EUR 13,7 Mio oder fillt um EUR 22,6 Mio. Bei der
Abschitzung der Verdnderungen wurden hauptséchlich Ausfall-
wahrscheinlichkeiten und Marktwerte von Aktien gestresst.
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In der folgenden Tabelle werden die Fair Values von Finanzinstrumenten, die nicht zum Fair Value bilanziert werden, dargestellt:

2009 2008
in EUR Mio Fair Value Buchwert Fair Value Buchwert
AKTIVA
Barreserve 5.996 5.996 7.556 7.556
Forderungen an Kreditinstitute 13.118 13.067 14.345 14.258
Forderungen an Kunden 123.767 124.253 123.644 122.488
Finanzielle Vermdgenswerte — Held to Maturity 14.810 14.899 14.064 14.145
PASSIVA
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 26.352 26.295 34.627 34.672
Verbindlichkeiten gegenuber Kunden 111.821 112.042 109.154 109.305
Verbriefte Verbindlichkeiten 29.643 29.612 30.458 30.484
Nachrangige Verbindlichkeiten 5.778 6.148 6.040 6.047
Der Fair Value von Forderungen an Kunden und Kreditinstituten Fiir Verbindlichkeiten ohne vertraglich fixierte Laufzeiten wurde
wurde durch Abzinsung zukiinftiger Cashflows unter Beriicksich- der jeweilige Buchwert als Fair Value angesetzt. Die Fair Values
tigung von Zinsen- und Risiko-Effekten ermittelt. Dafiir wurden der iibrigen Verbindlichkeiten wurden ohne Beriicksichtigung der
die Forderungen basierend auf Restlaufzeiten und internen Ra- spezifischen Kreditrisiken auf Basis von Marktzinsen ermittelt.

tings in gleichartige Portfolios zusammengefasst. Getrieben durch
die negativen Verdnderungen in den Kreditrisiken der Assets hat
sich der Fair Value im Vergleich zum Buchwert reduziert.
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44) Finanzinstrumente nach Bewertungskategorien geman IAS 39

Per 31. Dezember 2009

Finanzielle
Vermogens-
werte und
finanzielle
Verbindlich-
keiten zu Derivate
Designiert fortgefiihrten designiert als
Kredite und Held to zum Fair  Available for Anschaf- Hedging-
in EUR Mio Forderungen Maturity Trading Value Sale fungskosten Instrumente Gesamt
AKTIVA
Barreserve 5.996 5.996
Forderungen an Kreditinstitute 13.140 13.140
Forderungen an Kunden 129.134 129.134
Risikovorsorgen -4.954 -4.954
Handelsaktiva 8.598 8.598
Finanzielle Vermogenswerte — At Fair
Value through Profit or Loss 2.997 2.997
Finanzielle Vermdgenswerte —
Available for Sale 16.390 16.390
Finanzielle Vermdgenswerte — Held to
Maturity 14.899 14.899
Derivate im Bankbuch" 386 1.742 2.128
Abgrenzungen” 1.775 1.775
Finanzielle Vermdgenswerte
gesamt 137.320 14.899 8.984 2.997 16.390 7.771 1.742 190.103
PASSIVA
Verbindlichkeiten gegentber
Kreditinstituten 26.295 26.295
Verbindlichkeiten gegentiiber Kunden 155 111.887 112.042
Verbriefte Verbindlichkeiten 74 29.538 29.612
Handelspassiva 3.157 3.157
Nachrangige Verbindlichkeiten 6.148 6.148
Derivate im Bankbuch? 493 820 1.313
Abgrenzungen? 2.310 2.310
Finanzielle Verbindlichkeiten
gesamt 0 0 3.650 229 0 176.178 820 180.877

1) Derivate im Bankbuch und Abgrenzungen sind aktivseitig im Bilanzposten Sonstige Aktiva enthalten.
2) Derivate im Bankbuch und Abgrenzungen sind passivseitig im Bilanzposten Sonstige Passiva enthalten.
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Per 31. Dezember 2008

Finanzielle
Vermogens-
werte und
finanzielle
Verbindlich-
keiten zu Derivate
Designiert fortgefiihrten designiert als
Kredite und Held to zum Fair  Available for Anschaf- Hedging-
in EUR Mio Forderungen Maturity Trading Value Sale fungskosten Instrumente Gesamt
AKTIVA
Barreserve 7.556 7.556
Forderungen an Kreditinstitute 14.243 101 14.344
Forderungen an Kunden 126.185 126.185
Risikovorsorgen -3.783 -3.783
Handelsaktiva 7.534 7.534
Finanzielle Vermdgenswerte — At Fair
Value through Profit or Loss 4.058 4.058
Finanzielle Vermdgenswerte — Available
for Sale 16.033 16.033
Finanzielle Vermdgenswerte — Held to
Maturity 14.145 14.145
Derivate im Bankbuch" 164 296 460
Abgrenzungen” 1.893 1.893
Finanzielle Vermdgenswerte
gesamt 136.645 14.145 7.699 4159 16.033 9.449 296 188.426
PASSIVA
Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten 34.672 34.672
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 128 109.176 109.305
Verbriefte Verbindlichkeiten 65 30.419 30.484
Handelspassiva 2.520 2.520
Nachrangige Verbindlichkeiten 6.047 6.047
Derivate im Bankbuch? 195 188 382
Abgrenzungen? 1.942 1.942
Finanzielle Verbindlichkeiten
gesamt 0 0 2.714 193 0 182.255 188 185.350

1) Derivate im Bankbuch und Abgrenzungen sind aktivseitig im Bilanzposten Sonstige Aktiva enthalten.
2) Derivate im Bankbuch und Abgrenzungen sind passivseitig im Bilanzposten Sonstige Passiva enthalten.
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45) Prufungshonorare und Honorare fiir
Steuerberatungsleistungen

In der folgenden Tabelle sind Honorare, die von den Abschluss-
priifern (des Mutterunternehmens bzw. der Tochterunternehmen,
d.s. im Wesentlichen der Sparkassen-Priifungsverband, Emnst &
Young bzw. Deloitte) in den Berichtsjahren 2009 und 2008 ver-
rechnet wurden, ersichtlich:

in EUR Mio 2009 2008
Priifungshonorare 17,5" 11,1
Honorare fiir Steuerberatung 2,5 1,5
Gesamt 20,0 12,6

1) Auf Honorare fiir Kapitalerhhung und Partizipationskapital entfallen EUR 4,2 Mio.
46) Eventualverbindlichkeiten

Um den finanziellen Anforderungen der Kunden entsprechen zu
konnen, schlieft die Bank verschiedene unwiderrufliche Ver-
pflichtungen und Eventualverbindlichkeiten ab. Dies sind Fi-
nanzgarantien, Akkreditive und andere ungenutzte Kreditzusagen
in der Héhe von EUR 37.826 Mio (2008: EUR 37.361 Mio).
Obwohl diese Verpflichtungen nicht in der Bilanz ausgewiesen
werden, beinhalten sie Kreditrisiken und sind somit Teil des
Gesamtrisikos einer Bank (siehe Note 41 Kreditrisikovolumen)

Rechtsstreitigkeiten

Die Erste Group Bank und einige ihrer Tochtergesellschaften sind
an Rechtsstreitigkeiten beteiligt, die iiberwiegend im Zusammen-
hang mit dem gewoéhnlichen Bankgeschéftsbetrieb stehen. Es
wird nicht erwartet, dass der Ausgang dieses Verfahrens einen
erheblichen negativen Einfluss auf die Finanz- und/oder Ertrags-
lage der Erste Group bzw. Erste Group Bank haben wird. Die
Erste Group ist dariiber hinaus derzeit an folgenden Verfahren
beteiligt:

Haftungsverbund

2002 haben Erste Group Bank AG und ein Grofteil der dsterrei-
chischen Sparkassen den Haftungsverbund gegriindet. Zweck des
Haftungsverbundes ist die Schaffung eines Friihwarnsystems, die
erweiterte Einlagensicherung und die Stirkung der Zusammenar-
beit innerhalb der Sparkassengruppe.

Die osterreichische Bundeswettbewerbsbehdrde und ein Mitbe-
werber haben daraufhin in einem Kartellverfahren beim Kartell-
gericht beantragt, den Haftungsverbund wegen Verletzung der
Bestimmungen des Artikels 81 des EG-Vertrages (nunmehr Art
101 Vertrag iiber die Arbeitsweise der Europdischen Uni-
on/AEUV) zu untersagen.

Im Mirz 2007 hat der Oberste Gerichtshof (OGH) als Rechtsmit-
telinstanz in diesem Untersagungsverfahren rechtskriftig besté-
tigt, dass der Haftungsverbund in seinen wesentlichen Bestim-
mungen den Vorschriften des Art 81 EGV entspricht.

Der OGH beurteilte aber einzelne Bestimmungen als dem Grunde
nach wettbewerbsbeschrinkend. Der OGH hat in seinen Untersu-

chungsergebnissen keine expliziten Schlussfolgerungen und
Konsequenzen angefiihrt, die von der Erste Group Bank und den
anderen Parteien umzusetzen wiren. Uber die erforderlichen
Anpassungen wurde zwischen Erste Group Bank und dem Kar-
tellgericht im April 2008 Einigung erzielt. Diese Einigung (Ver-
pflichtungszusagen iSv § 27 KartG) wurde vom Mitbewerber vor
dem OGH bekdmpft. Im Oktober 2008 hat der OGH die Ent-
scheidung des Kartellgerichts wegen eines Verfahrensfehlers
aufgehoben und zur neuerlichen Entscheidung an das Kartellge-
richt zuriickverwiesen. Weder die Verpflichtungszusagen (sollten
sie bestdtigt werden) noch die vorangehende Entscheidung des
OGH wirken sich auf die Zuldssigkeit der Konsolidierung der
Eigenmittel der Mitglieder des Haftungsverbundes aus.

Seit dem Jahr 2007 hat Erste Group Bank mit allen Osterreichi-
schen Sparkassen (mit Ausnahme der Allgemeine Sparkasse
Oberoésterreich Bankaktiengesellschaft) Vereinbarungen abge-
schlossen, die Erste Group Bank auf vertraglicher Basis einen
bestimmenden Einfluss auf die Sparkassen verschaffen und die
zur Begriindung einer wirtschaftlichen Einheit (Zusammen-
schluss) 1.S.d. europdischen Fusionskontrollverordnung bzw. des
osterreichischen Kartellgesetzes fiihren. Diese Vereinbarungen
wurden von den Kartellbehdrden genehmigt.

Im Dezember 2009 haben sich auch Allgemeine Sparkasse Ober-
osterreich Bankaktiengesellschaft und Erste Group Bank zu einer
verstirkten Integration entschlossen und gemeinsam mit der Erste
Bank der oesterreichischen Sparkassen AG eine ,,Trilaterale
Haftungsvereinbarung* abgeschlossen, die aus kartellrechtlicher
Sicht ebenfalls einen Zusammenschluss darstellt. Gleichzeitig
haben Allgemeine Sparkasse Oberdsterreich Bankaktiengesell-
schaft, Erste Group Bank und Erste Bank der oesterreichischen
Sparkassen AG vereinbart, dass zwischen ihnen die urspriingliche
Haftungsverbund-Vereinbarung (2002) bis zur Genehmigung
dieses Zusammenschlusses weiterhin giiltig aufrecht bleibt.

Wirtschaftsprifer-Fall — Erste Bank Hungary

Einige Jahre vor dem Erwerb der Postabank durch die Erste
Group Bank im Jahr 2003 — und der nachfolgenden Verschmel-
zung mit der Erste Bank Hungary — wurden zwei ehemalige
Wirtschaftspriifer der Postabank, Deloitte Hungary und Arthur
Andersen Kft, vom ungarischen Staat verklagt. Den beiden Wirt-
schaftspriifern wird vorgeworfen, sie hitten sich bei der Priifung
der Finanzberichte fiir bestimmte Zeitrdume zwischen 1995 und
1998 Fahrldssigkeiten zuschulden kommen lassen, durch die der
ungarische Staat, als ehemaliger Mehrheitseigentiimer der Posta-
bank, erhebliche Verluste erlitten habe. Das Verfahren ging be-
reits durch mehrere Instanzen; die urspriinglich eingeklagte
Summe hat sich wesentlich reduziert und bewegt sich jetzt in
einer GroBenordnung von HUF 50 Mrd. Das Ergebnis des Ver-
fahrens hat auf die Erste Bank Hungary insofern Auswirkungen,
als sowohl Deloitte Hungary als auch Arthur Andersen Kft fiir
den Fall, dass sie im Hauptverfahren letztlich zu Schadenersatz
verurteilt werden sollten, vor einem Schiedsgericht allfdllige
Regressanspriiche gegen die Erste Bank Hungary dahingehend
geltend gemacht haben, dass alle Fehler in den Geschiftsberich-
ten der Postabank das Ergebnis von fehlerhaften Daten seien, die
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ihnen von der Postabank iibermittelt wurden. Diese Schiedsver-
fahren wurden ausgesetzt, um den Ausgang des Hauptverfahrens
abzuwarten.

Schiedsverfahren in Stockholm

Im vierten Quartal 2009 hat ein ehemaliger Kreditnehmer in
Stockholm Schiedsverfahren gegen eine Gruppe von Kreditge-
bern, darunter Erste Group Bank, eingeleitet. Die Kldgerin be-
hauptet, dass eine Vereinbarung null und nichtig sei, die ein paar
Monate vorher zwischen ihr und den Kreditgebern abgeschlossen

47) Restlaufzeitengliederung

wurde, nachdem die Kldgerin in Verzug geriet. Die Vereinbarung
umfasste den Abtausch der Forderung aus dem Kredit — Kredit-
hohe Erste Group Bank: SEK 400 Mio — gegen Erhalt von Aktien
an einem bdorsenotierten schwedischen Unternehmen. Die Klége-
rin verlangt den aktuellen Wert dieser Aktien; auBerdem wird
Ersatz fiir weitere behauptete Verluste aus dieser Transaktion
verlangt. Von Erste Group Bank begehrt die Kldgerin Zahlung
von ca. 1 Mrd SEK. Erste Group Bank bestreitet den Anspruch
zur Génze als unbegriindet.

in EUR Mio 2009 2008

<1 Jahr > 1 Jahr <1 Jahr >1 Jahr
Barreserve 5.996 0 7.556 0
Forderungen an Kreditinstitute 10.360 2.780 11.328 3.016
Forderungen an Kunden 34.168 94.966 36.737 89.448
Risikovorsorgen -1.511 -3.443 -1.198 -2.585
Handelsaktiva 4.185 4.413 4.290 3.244
Finanzielle Vermdgenswerte — At Fair Value through Profit or Loss 524 2.473 816 3.242
Finanzielle Vermdgenswerte — Available for Sale 3.096 13.294 1.974 14.059
Finanzielle Vermodgenswerte — Held to Maturity 4.160 10.739 2.301 11.844
Sonstige Aktiva 2212 13.298 2.508 12.860
Gesamt 63.190 138.520 66.312 135.128
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 19.687 6.608 28.725 5.947
Verbindlichkeiten gegenuber Kunden 91.493 20.549 91.801 17.504
Verbriefte Verbindlichkeiten 7.242 22.370 9.868 20.615
Handelspassiva 1.272 1.885 1.500 1.019
Nachrangige Verbindlichkeiten 754 5.394 378 5.669
Sonstige Passiva 1.867 6.467 2.588 4.732
Gesamt 122.315 63.273 134.860 55.486
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48) Eigenmittel und Eigenmittelerfordernis

Die Erste Group unterliegt als dsterreichische Kreditinstitutsgruppe dem Osterreichischen Bankwesengesetz (BWG) und hat
die dort enthaltenen Eigenmittelvorschriften zu beachten.

Die Eigenmittel setzen sich wie folgt zusammen:

in EUR Mio Dez. 2009 Dez. 2008
Gezeichnetes Kapital 2.520 634
Aktienkapital 756 634
Partizipationskapital 1.764 0
Rucklagen 8.240 6.482
Abzug von in der Gruppe gehaltenen Erste Group Bank-Aktien -622 -761
Unterschiedsbetrag -2.467 -2.540
Nicht beherrschende Anteile exklusive Hybridkapital gemal} § 24 (2) 5 und 6 BWG 3.330 3.083
Hybridkapital geman § 24 (2) 5 und 6 BWG 1.174 1.256
Immaterielle Vermégensgegenstande -498 -513
Kernkapital (Tier 1) vor den gesetzlichen Abziigen gemaR § 23 (13) 3 und 4 (exkl. 4a) BWG 11.677 7.641
Anrechenbare nachrangige Verbindlichkeiten 4.159 4.195
Neubewertungsreserve 167 140
Risikovorsorgen-Uberschuss 0 0
Erganzende Eigenmittel (Tier 2) 4.326 4.335
Umgewidmetes nachrangiges Kapital (Tier 3) 406 402
Gesamte Eigenmittel 16.409 12.378
Abzugsposten von den Eigenmitteln gemaR § 23 (13) 3 und 4 (exkl. 4a) BWG — zu 50% vom

Kernkapital und zu 50% von den ergdnzenden Eigenmitteln -454 -386
Abzugsposten gemaR § 23 (13) 4a BWG — zu 100% von den ergénzenden Eigenmitteln -183 -234
Gesamte anrechenbare Eigenmittel 15.772 11.758
Eigenmittelerfordernis 9.911 9.598
Eigenmitteliberschuss 5.861 2.160
Deckungsquote (in %) 159,1 122,5
Kernkapital (Tier 1) nach den gesetzlichen Abziigen gemaR § 23 (13) 3 und 4 BWG 11.450 7.448
Kernkapital exklusive Hybridkapital gemaf § 24 (2) 5 und 6 BWG nach den gesetzlichen Abzligen

gemaR § 23 (13) 3 und 4 BWG 10.276 6.192
Kernkapitalquote bezogen auf das Kreditrisiko (in %)" 10,8 7,2
Kernkapitalquote exklusive Hybridkapital gemaf § 24 (2) 5 und 6 BWG bezogen auf das

Gesamtrisiko (in %) 8,3 5,2
Kernkapitalquote bezogen auf das Gesamitrisiko (in %)” 9,2 6,2
Eigenmittelquote (in %) 12,7 9,8

1) Die Kernkapitalquote bezogen auf das Kreditrisiko gibt das Verhéltnis des Kernkapitals nach den gesetzlichen Abziigen gemaR § 23 (13) 3 und 4 BWG zur Bemessungsgrundlage fiir das Kreditrisiko gemaR § 22 (2) BWG an.
2) Die Kernkapitalquote exklusive Hybridkapital gemaR § 24 (2) 5 und 6 BWG gibt das Verhéltnis des Kernkapitals exklusive Hybridkapital gemaR § 24 (2) 5 und 6 BWG nach den gesetzlichen Abziigen gemaR § 23 (13) 3 und
4 BWG zum Gesamtrisiko gemaR § 22 (1) BWG an.

3) Die Kernkapitalquote bezogen auf das Gesamtrisiko gibt das Verhéltnis des Kernkapitals inklusive Hybridkapital gemaR § 24 (2) 5 und 6 BWG nach den gesetzlichen Abziigen gemaR § 23 (13) 3 und 4 BWG zum
Gesamtrisiko gemaR § 22 (1) BWG an.

4) Die Eigenmittelquote gibt das Verhéltnis der Gesamten anrechenbaren Eigenmittel zum Gesamtrisiko geman § 22 (1) BWG an.

Das Mindesteigenmittelerfordernis gemad BWG wurde im Berichtsjahr, wie auch im Vorjahr, jederzeit erfiillt.
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Eigenmittelerfordernis der Erste Group Bank-Kreditinstitutsgruppe gemif § 22 (1) Bankwesengesetz:

Gesamtrisiko

Erforderliche

Gesamtrisiko

Erforderliche

in EUR Mio (errechnet)”  Eigenmittel?  (errechnet)’  Eigenmittel?
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage gemaf 22 (1) 1 BWG® 106.383 8.510 103.663 8.293
a) Standardansatz 29.940 2.395 37.838 3.027
b) Auf internen Ratings basierender Ansatz (IRB) 76.443 6.115 65.825 5.266
Bemessungsgrundlage fur die Risiken des Handelsbuches gemaf §

22 (1) 2 BWG" 5.048 404 4.958 397
Bemessungsgrundlage fiir die Risiken gemaR § 22 (1) 3 BWG” 22 2 61 5
Bemessungsgrundlage fiir das operationelle Risiko gemaf § 22 (1) 4

BWG® 12.438 995 11.293 903
Gesamt 123.891 9.911 119.975 9.598

1) Errechnetes Gesamtrisiko zur Ermittlung der Kernkapitalquoten und der Eigenmittelquote (erforderliche Eigenmittel multipliziert mit 12,5).
2) Erforderliche Eigenmittel gem. Bankwesengesetz.

3) Bemessungsgrundlage fiir das Kreditrisiko.

4) Alle Risikoarten des Handelsbuchs.

5) Warenpositionsrisiko und Fremdwahrungsrisiko, einschlieBlich des Risikos aus Goldpositionen, jeweils fiir Positionen auferhalb des Handelsbuchs.

6) Operationales Risiko.
49) Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Es sind keine wesentlichen Ereignisse nach dem Bilanzstichtag
bekannt.
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50) Darstellung des Anteilsbesitzes der Erste Group
per 31. Dezember 2009

In der nachfolgenden Tabelle sind die wesentlichen vollkonsoli-
dierten und At Equity einbezogenen Gesellschaften der Erste
Group dargestellt.

Anteil am

Kapital durch-
Gesellschaftsname, Sitz gerechnet
Vollkonsolidierte Unternehmen
Kreditinstitute
Allgemeine Sparkasse Oberosterreich
Bankaktiengesellschaft, Linz (Konzern) 26,9%
Banca Comerciald Roméana S.A,,
Bukarest (Konzern) 69,3%
Bausparkasse der Osterreichischen Sparkassen
Aktiengesellschaft, Wien 95,0%
Ceska spofitelna a.s., Prag (Konzern) 98,0%
Dornbirner Sparkasse Bank AG, Dornbirn 0,0%
Erste & Steiermarkische banka d.d., Rijeka (Konzern) 65,3%
Erste Bank (Malta) Limited, Sliema 100,0%
ERSTE BANK AD NOVI SAD, Novi Sad 80,5%
Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, Wien 100,0%
Erste Bank Hungary Nyrt., Budapest (Konzern) 99,9%
Kéarntner Sparkasse Aktiengesellschaft, Klagenfurt (Konzern) 25,0%
Kremser Bank und Sparkassen Aktiengesellschaft, Krems an der Donau 0,0%
Open Joint-Stock Company ,Erste Bank®, Kiew 100,0%
s Wohnbaubank AG, Wien (Konzern) 90,6%
Salzburger Sparkasse Bank Aktiengesellschaft, Salzburg 98,7%
Slovenska sporitelfia a.s., Bratislava (Konzern) 100,0%
Sparkasse Baden, Baden 0,0%
Sparkasse Bludenz Bank AG, Bludenz 0,0%
Sparkasse Bregenz Bank Aktiengesellschaft, Bregenz 0,0%
Sparkasse der Stadt Feldkirch, Feldkirch 0,0%
Sparkasse der Stadt Kitzbiihel, Kitzbuhel 0,0%
Sparkasse Eferding-Peuerbach-Waizenkirchen, Eferding 0,0%
Sparkasse Hainburg-Bruck-Neusied|
Aktiengesellschaft, Hainburg an der Donau 75,0%
Sparkasse Horn-Ravelsbach-Kirchberg Aktiengesellschaft, Horn 0,0%
Sparkasse Imst AG, Imst 0,0%
Sparkasse Kremstal-Pyhrn Aktiengesellschaft, Kirchdorf a.d. Krems 30,0%
Sparkasse Kufstein, Tiroler Sparkasse von 1877, Kufstein 0,0%
Sparkasse Muhlviertel-West Bank
Aktiengesellschaft, Rohrbach 40,0%
Sparkasse Neunkirchen, Neunkirchen 0,0%
SPARKASSE NIEDEROSTERREICH MITTE WEST AKTIENGESELLSCHAFT, St. Pélten 0,0%
Sparkasse Schwaz AG, Schwaz (Konzern) 0,0%
Sparkasse Voitsberg-Kéflach
Bankaktiengesellschaft, Voitsberg 5,0%
Sparkasse Waldviertel-Mitte Bank AG, Zwettl 0,0%
Steiermarkische Bank und Sparkassen
Aktiengesellschaft, Graz (Konzern) 25,0%
Tiroler Sparkasse Bankaktiengesellschaft Innsbruck,
Innsbruck (Konzern) 75,0%
Waldviertler Sparkasse von 1842 AG, Waidhofen an der Thaya 0,0%
Weinviertler Sparkasse AG, Hollabrunn 99,5%
Wiener Neustadter Sparkasse, Wiener Neustadt 0,0%
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Anteil am
Kapital durch-

Gesellschaftsname, Sitz gerechnet
Finanzinstitute

EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H. & Co. KG., Wien (Konzern) 100,0%
EGB Ceps Beteiligungen GmbH, Wien 100,0%
EGB Ceps Holding GmbH, Wien 100,0%
ERSTE CARD CLUB d.d., Zagreb 69,3%
ERSTE FACTORING d.o.o., Zagreb 84, 7%
IMMORENT Aktiengesellschaft, Wien (Konzern) 100,0%
Sonstige

Erste Finance (Delaware) LLC, City of Wilmington 100,0%
At Equity-bewertete Unternehmen

Kreditinstitute

L~opar-Finanz“-Investitions- und Vermittlungs-

Aktiengesellschaft, Wien 50,0%
Intermarket Bank AG, Wien (Konzern) 25,2%
NO Beteiligungsfinanzierungen GmbH, Wien 30,0%
NO Biirgschaften GmbH, Wien 25,0%
PayLife Bank GmbH (vorm. Europay Austria Zahlungsverkehrssysteme GmbH), Wien 18,2%
PRIVATINVEST BANK AKTIENGESELLSCHAFT, Salzburg 25,7%
Prva stavebna sporitel'fia, a.s., Bratislava (Konzern) 35,0%
Sonstige

APHRODITE Bautrager Aktiengesellschaft, Wien 45,3%
ASC Logistik GmbH, Wien 24,0%
ERSTE d.o.o., Zagreb 33,6%
Gelup GesmbH, Wien 31,7%
Immobilien West Aktiengesellschaft, Salzburg 49,3%
Informations-Technologie Austria GmbH, Wien 39,0%
Let's Print Holding AG, Graz 42,0%
LTB Beteiligungs GmbH, Wien 25,0%
RSV Beteiligungs GmbH, Wien 33,3%
Sparkassen Immobilien Aktiengesellschaft,

Wien (Konzern) 9,0%
VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG, Wien 26,9%
VERMREAL Liegenschaftserwerbs- und

-betriebs GmbH, Wien 25,6%
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Andreas Treichl e.h.
Generaldirektor

Herbert Juranek e.h.

Vorstandsdirektor

Manfred Wimmer e.h.

Vorstandsdirektor

Wien, 2. Mirz 2010

Der Vorstand

Franz Hochstrasser e.h.
Generaldirektor-Stv.

Bernhard Spalt e.h.
Vorstandsdirektor

Johannes Leobacher e.h.

Vorstandsdirektor
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BESTATIGUNGSVERMERK

(BERICHT DER UNABHANGIGEN ABSCHLUSSPRUFER)"

BERICHT ZUM KONZERNABSCHLUSS

Wir haben den beigefiigten Konzernabschluss der Erste Group
Bank AG, Wien, fiir das Geschéftsjahr vom 1. Janner 2009 bis
31. Dezember 2009 gepriift. Dieser Konzernabschluss umfasst
die Konzernbilanz zum 31. Dezember 2009, die Konzern-
Gesamtergebnisrechnung, die Konzern-Geldflussrechnung und
die Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung fiir das am
31. Dezember 2009 endende Geschéftsjahr sowie eine Zusam-
menfassung der wesentlichen angewandten Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden und sonstige erlduternde Angaben.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter flr den
Konzernabschluss und fiir die Konzernbuchfiihrung

Die gesetzlichen Vertreter der Erste Group Bank AG sind fiir die
Aufstellung eines Konzernabschlusses verantwortlich, der ein
moglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns in Ubereinstimmung mit den International Financi-
al Reporting Standards (IFRS), wie sie in der EU anzuwenden
sind, vermittelt. Diese Verantwortung beinhaltet: Gestaltung,
Umsetzung und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsys-
tems, soweit dieses fiir die Aufstellung eines Konzernabschlusses
und die Vermittlung eines moglichst getreuen Bildes der Vermd-
gens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns von Bedeutung ist,
damit dieser Konzernabschluss frei von wesentlichen Fehldarstel-
lungen, sei es aufgrund beabsichtigter oder unbeabsichtigter
Fehler, ist; die Auswahl und Anwendung geeigneter Bilanzie-
rungs- und Bewertungsmethoden; die Vornahme von Schéitzun-
gen, die unter Beriicksichtigung der gegebenen Rahmenbedin-
gungen angemessen erscheinen.

Verantwortung der Abschlussprifer und Beschreibung von
Art und Umfang der gesetzlichen Abschlussprifung

Unsere Verantwortung besteht in der Abgabe eines Priifungsur-
teils zu diesem Konzernabschluss auf der Grundlage unserer
Priifung. Wir haben unsere Priifung unter Beachtung der in Oster-
reich geltenden gesetzlichen Vorschriften und der vom Internatio-
nal Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) der Inter-
national Federation of Accountants (IFAC) herausgegebenen
International Standards on Auditing (ISAs) durchgefiihrt. Diese
Grundsitze erfordern, dass wir die Standesregeln einhalten und
die Priifung so planen und durchfiihren, dass wir uns mit hinrei-
chender Sicherheit ein Urteil dariiber bilden kénnen, ob der Kon-
zernabschluss frei von wesentlichen Fehldarstellungen ist.

Eine Priifung beinhaltet die Durchfithrung von Priifungshandlun-
gen zur Erlangung von Priifungsnachweisen hinsichtlich der
Betrdge und sonstigen Angaben im Konzernabschluss. Die Aus-
wahl der Priifungshandlungen liegt im pflichtgeméfBen Ermessen
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der Abschlusspriifer, unter Berlicksichtigung ihrer Einschitzung
des Risikos eines Auftretens wesentlicher Fehldarstellungen, sei
es aufgrund beabsichtigter oder unbeabsichtigter Fehler. Bei der
Vornahme dieser Risikoeinschédtzungen beriicksichtigen die Ab-
schlusspriifer das interne Kontrollsystem, soweit es fiir die Auf-
stellung eines Konzernabschlusses und die Vermittlung eines
moglichst getreuen Bildes der Vermogens-, Finanz- und Ertrags-
lage des Konzerns von Bedeutung ist, um unter Beriicksichtigung
der Rahmenbedingungen geeignete Priifungshandlungen festzu-
legen, nicht jedoch um ein Priifungsurteil iiber die Wirksamkeit
des internen Kontrollsystems des Konzerns abzugeben. Die Prii-
fung umfasst ferner die Beurteilung der Angemessenheit der
angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden und von
den gesetzlichen Vertretern vorgenommenen wesentlichen Schét-
zungen sowie eine Wiirdigung der Gesamtaussage des Konzern-
abschlusses.

Wir sind der Auffassung, dass wir ausreichende und geeignete
Priifungsnachweise erlangt haben, sodass unsere Priifung eine
hinreichend sichere Grundlage fiir unser Priifungsurteil darstellt.

Prifungsurteil
Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse ent-
spricht der Konzernabschluss nach unserer Beurteilung den ge-
setzlichen Vorschriften und vermittelt ein moglichst getreues Bild
der Vermogens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember
2009 sowie der Ertragslage des Konzerns und der Zahlungsstro-
me des Konzerns fiir das Geschiftsjahr vom 1. Janner 2009 bis
31. Dezember 2009 in Ubereinstimmung mit den International
Financial Reporting Standards (IFRSs), wie sie in der EU anzu-
wenden sind.

Aussagen zum Konzernlagebericht

Der Konzernlagebericht ist auf Grund der in Osterreich geltenden
gesetzlichen Vorschriften darauf zu priifen, ob er mit dem Kon-
zernabschluss in Einklang steht und ob die sonstigen Angaben im
Konzernlagebericht nicht eine falsche Vorstellung von der Lage
des Konzerns erwecken. Der Bestitigungsvermerk hat auch eine
Aussage dariiber zu enthalten, ob der Konzernlagebericht mit
dem Konzernabschluss in Einklang steht und ob die Angaben
nach § 243a UGB zutreffen. Der Konzernlagebericht steht nach
unserer Beurteilung in Einklang mit dem Konzernabschluss. Die
Angaben nach § 243a UGB sind zutreffend.
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BERICHT ZUM KONZERNLAGEBERICHT

Der Konzernlagebericht ist aufgrund der in Osterreich geltenden
gesetzlichen Vorschriften darauf zu priifen, ob er mit dem Kon-
zernabschluss in Einklang steht und ob die sonstigen Angaben im
Konzernlagebericht nicht eine falsche Vorstellung von der Lage
des Konzerns erwecken.

Der Konzernlagebericht steht nach unserer Beurteilung in Ein-
klang mit dem Konzernabschluss.

Wien, am 2. Marz 2010

Sparkassen-Prifungsverband
Priifungsstelle
(Bankpriifer)

Gerhard Margetich e.h. Matthdus Tuschl e.h.
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer

Ernst & Young
Wirtschaftsprifungsgesellschaft m.b.H.

Helmut Maukner e.h. Elisabeth Glaser e.h.
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer

1) Bei Verdffentlichung oder Weitergabe des Konzernabschlusses in einer von der bestatigten (ungekiirzten
deutschsprachigen) Fassung abweichenden Form (z.B. verkiirzte Fassung oder Ubersetzung) darf ohne
unsere Genehmigung weder der Bestatigungsvermerk zitiert noch auf unsere Priifung verwiesen werden.
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ERKLARUNG ALLER GESETZLICHEN VERTRETER

Wir bestdtigen nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den mafgebenden Rechnungslegungsstandards aufgestellte Konzernab-
schluss ein moglichst getreues Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt und dass der Konzernlagebericht
den Geschiftsverlauf, das Geschiftsergebnis und die Lage des Konzerns so darstellt, dass ein moglichst getreues Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns entsteht, und dass der Konzernlagebericht die wesentlichen Risiken und Ungewissheiten beschreibt,

denen der Konzern ausgesetzt ist.

Wien, 2. Mirz 2010

Der Vorstand
Andreas Treichl e.h. Franz Hochstrasser e.h.
Generaldirektor Generaldirektor-Stv.
Herbert Juranek e.h. Bernhard Spalt e.h.
Vorstandsdirektor Vorstandsdirektor
Manfred Wimmer e.h. Johannes Leobacher e.h.
Vorstandsdirektor Vorstandsdirektor

178



Vorwort des Vorstandes | Vorstand | Bericht des Aufsichtsrates | Corporate Governance | Corporate Social Responsibility | Erste Group Aktie | Strategie | Konzernlagebericht | Segmente | Konzernabschluss

Glossar

Betriebsertrage
Summe aus Zinstiberschuss, Provisionsiiberschuss und Handels-
erfolg.

Betriebsergebnis
Betriebsertrdge abziiglich Verwaltungsaufwand bzw. Be-
triebsaufwendungen.

Buchwert je Aktie

Den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzurechnendes
Kapital einer Aktiengesellschaft geteilt durch die Anzahl der
Aktien abziiglich eigener Aktien.

Cash-Eigenkapitalverzinsung

Auch Cash-Return on Equity oder Cash-ROE: Berechnung wie
Eigenkapitalverzinsung, aber beim Jahresiiberschuss zuzurechnen
den Eigentiirmern des Mutterunternehmens ohne Auswirkungen
aus Firmenwertabschreibungen und Abschreibungen auf den
Kundenstock.

Cash-Gewinn je Aktie

Berechnung wie Gewinn je Aktie, aber beim Jahresiiberschuss
zuzurechnen den Eigentiirmern des Mutterunternehmens ohne
Auswirkungen aus Firmenwertabschreibungen und Abschreibun-
gen auf den Kundenstock.

CEE (Central and Eastern Europe)

Auch im Deutschen iibliche englische Abkiirzung fiir den Wirt-
schaftsraum Zentral- und Osteuropa. Umfasst die neuen EU-
Mitgliedsldnder der Erweiterungsrunden 2004 und 2007 sowie
die Nachfolgestaaten Jugoslawiens und der Sowjetunion sowie
Albanien.

Deckungsquote (Eigenmittel)
Gesamte anrechenbare Eigenmittel in % der gesamten erforderli-
chen Eigenmittel.

Deckungsquote (Risikovorsorgen)
Prozentsatz der Risikovorsorgen im Verhéltnis zu den Not leiden-
den Krediten ohne Beriicksichtigung von Sicherheiten.

Dividendenrendite

Dividendenausschiittung des Geschéftsjahres in % des Aktien-
schlusskurses des Geschéftsjahres oder allgemein in % des aktu-
ellen Aktienkurses.

Eigenmittelquote
Anrechenbare Eigenmittel in% der risikogewichteten Aktiva
gemdl § 22 Abs. 1 BWG.

Eigenkapitalverzinsung

Auch Return on equity oder ROE. Den Eigentiimern des Mut-
ternunternehmens zuzurechnender Jahresiiberschuss in % des
durchschnittlichen, den Eigentiimern des Mutterunternehmens
zuzurechnenden Kapitals. Das durchschnittliche den Eigentiimern
des Mutterunternehmens zuzurechnende Kapital wird auf Basis
von Monatsendwerten berechnet.

Gewinn je Aktie

Jahresiiberschuss zuzurechnen den Eigentiirmern des Mutterun-
ternehmens dividiert durch die durchschnittliche Anzahl der in
Umlauf befindlichen Aktien.

Gesamtaktionarsrendite

Auch Total Shareholder Return. Performance einer Anlage in
Erste Group Bank AG Aktien inklusive aller Ausschiittungen, wie
z. B. Dividenden, zum Jahresende im Vergleich zum Ende des
Vorjahrs.

Grundkapital

Nominelles, den Eigentiimern des Mutterunternehmens zuzu-
rechnendes Kapital einer Aktiengesellschaft, das von den Gesell-
schaftern aufgebracht wird.

Kernkapitalquote bezogen auf das Kreditrisiko (in %)
Entspricht dem regulatorischen Kernkapital gem. BWG in % der
risikogewichteten Aktiva gemdf3 § 22 Abs. 2 BWG

Kernkapitalquote exklusive Hybridkapital gemaR § 24 (2) 5
und 6 BWG bezogen auf das Gesamtrisiko (in %)

Entspricht dem regulatorischen Kernkapital gem. BWG abziiglich
Hybridkapital gemal § 24 (2) 5 und 6 BWG in % der risikoge-
wichteten Aktiva gemél § 22 Abs. 1 BWG

Kernkapitalquote bezogen auf das Gesamtrisiko (in %)
Entspricht dem regulatorischen Kernkapital gem. BWG inklusive
Hybridkapital in% der risikogewichteten Aktiva gemidfl § 22
Abs. | BWG

Kosten-Ertrags-Relation
Auch als Cost/Income Ratio bezeichnet. Verwaltungsaufwand
bzw. Betriebsaufwendungen in % der Betriebsertrage.

Kurs-Gewinn-Verhaltnis

Verhéltnis zwischen Aktienschlusskurs des Geschiftsjahres und
Gewinn je Aktie im Geschiftsjahr. Wird hdufig zum Bewertungs-
vergleich herangezogen.

Marktkapitalisierung

Gesamtwert eines Unternehmens, der sich durch Multiplikation
von Borsenkurs mit der Anzahl der in Umlauf befindlichen Akti-
en (des Grundkapitals) ergibt.
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NPL-Quote
Not leidende Kredite im Verhaltnis zum Gesamtkreditvolumen.

Risikokategorien

Risikokategorien werden benutzt um Forderungen an Kunden auf
Grundlage des internen Ratings des Kunden zu klassifizieren. Die
Erste Group verwendet interne Ratingsysteme, die fiir nicht aus-
gefallene Privatpersonen acht Ratingstufen und eine Ratingstufe
fiir ausgefallene Kunden aufweist. Fiir alle anderen Kunden gibt
es 13 Ratingstufen fiir nicht ausgefallene Kunden und eine Ra-
tingstufe fiir ausgefallene Kunden.

Risikokategorie — Anmerkungsbediirftig

Die finanzielle Situation des Zahlungsverpflichteten ist zwar gut,
aber die Riickzahlungsfihigkeit kann von ungiinstigen wirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen negativ beeinflusst werden; Neuge-
schift mit Kunden in dieser Risikokategorie erfordert eine ada-
quate Strukturierung des Kreditrisikos (Sicherheiten).

Risikokategorie — Erhdhtes Ausfallsrisiko

Der Kreditnehmer ist anfillig gegeniiber negativen finanziellen
und wirtschaftlichen Einfliissen; derartige Forderungen werden in
spezialisierten Risikomanagementabteilungen gestioniert.
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Risikokategorie — Not leidend (Non-performing)
Mindestens eines der Ausfallkriterien nach BASEL II (volle
Riickzahlung unwahrscheinlich, Zinszahlung oder Kapitalriick-
zahlung mehr als 90 Tage iberfillig, Umschuldung mit Verlust
fiir Kreditgeber, Realisierung eines Verlustes, Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens) trifft auf den Kreditnehmer zu.

Risikokategorie — Ohne erkennbares Ausfallsrisiko

Der Kreditnehmer weist eine starke Riickzahlungsfahigkeit auf;
Neugeschift wird in der Regel mit Kunden in dieser Risikokate-
gorie getitigt.

Steuerquote
Steuern vom Einkommen und Ertrag in % des Jahresiiberschusses
vor Steuern des fortzufithrenden Geschiftsbereichs.

Zinsspanne
Zinsiiberschuss in % der durchschnittlichen zinstragenden Aktiva.
Berechnet auf Basis von Monatsdaten.

Zinstragende Aktiva

Gesamtaktiva abziiglich Barreserve, Handelsaktiva, Sachanlagen
und Immaterielles Anlagevermdgen, Steueranspriiche sowie
sonstige Aktiva.
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Wichtige Adressen

ERSTE GROUP BANK AG
Graben 21

A-1010 Wien

Telefon: +43 5010010100

Fax: +43 50100910100
SWIFT/BIC: GIBAATWG
Website: www.erstegroup.com

OSTERREICH

Erste Bank der oesterreichischen Sparkasse AG
Am Graben 21

A 1010 Wien

Tel: +43 5010010100

Fax: +43 50100910100

SWIFT/BIC: GIBAATWW

Website: www.erstebank.at

TSCHECHISCHE REPUBLIK
Ceska spotitelna, a.s.
Olbrachtova 1929/62

140 00 Praha 4

Tel:+420 261071111

Fax:+420 261073 006

SWIFT/BIC: GIBACZPX

Email: csas@csas.cz

Website: www.csas.cz

SLOWAKISCHE REPUBLIK
Slovenska sporiteliia, a.s.
Tomasikova 48

832 37 Bratislava

Tel: +421 248 621111

Fax: +421 248627000
SWIFT/BIC: GIBASKBX

Email: info@slsp.sk
Website: www.slsp.sk

UNGARN

Erste Bank Hungary Nyrt.
Népfiird6 ut 24-26

1138 Budapest

Tel: +36 12980221

Fax: +36 13732499
SWIFT/BIC: GIBAHUHB
Email: uszolg@erstebank.hu

Website: www.erstebank.hu

KROATIEN

Erste Bank Croatia

(Erste & Steiermarkische Bank d.d.)
Ivana Lucica 2

10000 Zagreb

Tel: +385 (0)62375000

Fax: +385 (0)62376000

SWIFT/BIC: ESBCHR22

Email: erstebank@erstebank.hr

Website: www.erstebank.hr

SERBIEN

Erste Bank a.d. Novi Sad
Bulevar Oslobodjenja 5
21000 Novi Sad

Tel: +38 1214873510

Fax: +38 1212015070
SWIFT/BIC: GIBARS22
Email: info@erstebank.rs

Website: www.erstebank.rs

RUMANIEN

Banca Comerciala Roméana S.A.
Regina Elisabeta Blvd 5

030016 Bucharest 3

Tel: +402 13131246

SWIFT/BIC: RNCBROBU

Email: ber@bcr.ro

Website: www.bcr.ro

UKRAINE

Erste Bank Ukraine
Prorizna Street 6

01034 Kyiv

Tel: +380 445859200

Fax: +38 0445859297
SWIFT/BIC: PRSJUAUK
Email: office@erstebank.ua
Website: www.erstebank.ua
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