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BIP-Wachstum 2023: Eingetrubtes Umfeld
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BIP-Prognose 2024: CEE erneut auf Wachstumspfad
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BIP-Prognose 2025: Wachstum verfestigt sich
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Budgetdefizit: Rucklaufige Neuverschuldung
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Staatsverschuldung: Klar unter Eurozonen-Durchschnitt
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Inflationsdynamik: Starke Abkuhlung fur 2024 erwartet
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Leitzinsen: Erste Zinssenkungen in CEE
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Arbeitsmarkte erweisen sich weiterhin als robust

ARBEITSLOSENRATE, IN %

Eurozone @
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Risikokosten sind weiterhin gering

Risikokosten Krisenbezogene Kreditrisikovorsorgen
Basispunkte vom Kreditvolumen In EUR Mio.

I Makro Covid [ Ukraine/Geopolitische Situation

78 928
773
734 740
| “‘\
15 15
9 9 117
; -
2
] —
-4
2015 2016 2017 2018* 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023

ERSTE é *Nettoaufldsung von Risikovorsorgen 10
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NPL-Quote leicht gestiegen, aber auf niedrigem Niveau

NPL-Quote NPL-Deckungsquote
In % In %

94,6
85,1

2,0

Dez 2022 Dez 2023 Dez 2022 Dez 2023

ERSTES
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Betriebsertrage steigen deutlich

IN EUR MIO.

¥ Zinsiiberschuss

I Provisionsiiberschuss +23,1% 1

Il Handels- und Fair Value-Ergebnis 10.552
Andere Betriebsertrage

8.571

2022 2023
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Betriebsaufwendungen: Erkennbarer Inflationsdruck

IN EUR MIO.

[ Personalaufwand
I sSachaufwand
| Abschreibung und Amortisation

+9,7% *

5.020

4.575

2022 2023
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Leichte Steigerungen bei Krediten und Einlagen

Kredithachfrage Einlagen Kredit-Einlagen-Verhaltnis
Nettokreditbestand in EUR Mrd. in %
in EUR Mrd.
li +3,9% —¢
% 90,2
+2,8% _l 2240 232,8 89,3

202,1 207,8

Dez 2022 Dez 2023 Dez 2022 Dez 2023 Dez 2022 Dez 2023
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Starkes Nettoergebnis dank solider operativer Performance

IN EUR MIO.

+38,5%

2022 Betriebsertrage Betriebsaufwendungen Risikokosten Steuern und 2023
Sonstiges Ergebnis
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Starke Kapitalisierung zur Finanzierung der Wirtschaft

HARTE KERNKAPITALQUOTE IN % (CET1; CRR, FINAL)

15,7
14,2 14,5 14,2
13,5 17
12,8 12,9
12,0
1.2 11,4
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Firmenkundensegment: Wachstum trotz schwierigem Umfeld

Unternehmenskredite Neue nachhaltige Kredite Betriebsergebnis
Volumen auf Brutto-Basis, in EUR Mrd. Volumen, in EUR Mrd. im Firmenkundensegment, in EUR Mio.
+5,5% — +21% - 3
| 78,2 1.923
74,1
1.587
Dez 2022 Dez 2023 Dez 2022 Dez 2023
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Kapitalmarktsegment und Asset Management
steuern wesentlich zum Erfolg im Jahr 2023 bei

Emissionsgeschaft Assets under Management
Co-mandatiertes Emissionsvolumen, in EUR Mrd.
in EUR Mrd.
I davon nachhaltige Fonds
+20% —¢
153,5
128,0
~D \
2023 Performance im Kapital- +12,7% ﬁ
marktsegment fast auf |
Vorjahresniveau 78,2
244 Kapitalmarkt-Mandate
im Jahr 2023
Hidroelectrica: Beteiligt am
groBten Bdérsengang in Europa
im vergangenen Jahr
\. J
2022 2023 2022 2023
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Digitalisierungserfolge im Unternehmenskundengeschaft

angetrieben durch Rollout von George Business

George Business-Rollout schreitet voran

__37.000 Unternehmen haben
George Business aktiviert F:s

— Laufende funktionelle Erweiterungen —

8 7

170 Unternehmenskunden

CRITICAL

bereits freigeschalten

__ Vorbereitungen fir den Launch | D

in 2024 laufen

ERSTES

Group

Mit finanzieller Gesundheit bringen wir
weiteren Mehrwert fur Firmenkunden in
unserer digitalen Plattform.

AETUAL PREDICTED

6B 4C 5C 5B 5A 4C 4B 4A 3 2 1

Industry average BEST

Digital Onboarding ermdglicht
unkomplizierte Kontoeroffnung fur
neue Firmenkunden.
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Privatkundensegment

Wertpapier-Sparplane Wohnbaukredite
Bestand, Bestandsvolumen,
in Stiick in EUR Mrd.
+23,6% —¢ “1,7%
1.165.000 72,9

Dez 2022 Dez 2023 Dez 2022 Dez 2023

943.000

Ii
71,7

ERSTES

Group

Neue Wohnbaukredite
Neugeschaftsvolumen im Quartal,
in EUR Mrd.

| -65%
5,1

2,0 19
: I I

Q2/22 Q3/22 Q4/22 Q1/23 Q2/23 Q3/23 Q4/23
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Digitale Innovationen zur Starkung von Financial Health

M H Digitale Initiativen fur die
1 O Mllllonen Finanzielle Gesundheit

O User
J

Kl-basierter Financial Health Prototype
www.erstebank.ai

Fit+ Financial Health Check

1,1Mio. Financial Health Beratungen

r il

Jedes zweite Produkt wird bereits
digital abgeschlossen.

George Junior

ERSTES
Group
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20 Jahre EU-Osterweiterung 2004

Viel erreicht, anhaltendes Potenzial
Reales BIP pro Kopf

in % vom EU-Durchschnitt, kaufkraftbereinigt

I 2004 W 2022

130
124
90
81
76 75
71
58 °° 57
34
AT cz SK HU RO
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20 Jahre EU-Osterweiterung 2004

Deutliche Zunahme des Wohlstands

Pro-Kopf-Finanzvermogen
in EUR

7 2004 W 2022
- +90% ol

90.295

- +94% 1

74.719

- +301% 1
36.188

22.542 0
18.998 +783/° 1 21.481

7.414
3.583

ERSTE é Quelle: Eurostat 23
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11.634

1318

5.491
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Digitalisierung bringt nachsten
Schritt in der Wertschopfungskette

Die Finanzierung der griinen
Wende bleibt im Fokus

Kapitalmarktunion als Investitionsquelle
fur ,Twin-Transition”

Schulterschluss von Politik und Wirtschaft
fur kinftige Herausforderungen

24



ERSTES

Group




