ERSTE BANK UND SPARKASSEN

10 TIPPS FUR DIE URLAUBSKASSA

TIPP 1: MIX AUS BARGELD UND KARTEN
Wahrend Auslandsaufenthalten ist eine Kombination
aus unterschiedlichen Zahlungsmitteln empfehlens-
wert. Etwas Bargeld, eine Bankomatkarte und eine
Kreditkarte gehdren in jede Urlaubsbrieftasche. Bargeld
sollte fir Getranke und Snacks, Trinkgelder aber auch Taxifahrten
mitgenommen werden.

TIPP 2: GELD IM HEIMATLAND
BEI DER HAUSBANK WECHSELN
Valuten sollten noch vor Urlaubsantritt besorgt werden

- am besten bei der Hausbank. Der Grund: Wechsel-
stuben in den Urlaubsdestinationen verrechnen meist
einen schlechteren Kurs und hohe Spesen. Auerdem sollte man
sich vor Urlaubsantritt Uber den Wahrungskurs und mogliche
Schwankungen informieren.

Erste Bank und Sparkassen bieten mit der Wechselstuben-App
die Moglichkeit, die bendétigten Valuten via Smartphone in die
Wunschfiliale zu bestellen und dort abzuholen.

TIPP 3: BARBEHEBUNGEN MIT KREDITKARTEN

MEIDEN

Zur Bargeldbehebung sind Visa und Co. nicht gedacht

und sollten aufgrund der relativ hohen GebUhren nur in

Notfallen fir Barbehebungen verwendet werden.

Kreditkarten sind aber aufgrund ihrer Sicherheit empfehlenswert.
Geht die Kreditkarte verloren oder wird sie gestohlen, kommt im
Falle von Missbrauch die Bank fur die Schaden auf, sofern der In-
haber nicht fahrlassig gehandelt hat. Dartber hinaus beinhalten
viele Kreditkarten Reiseversicherungspakete.

Die s Kreditkarten der Sparkassengruppe umfassen neben
diesem Schutz zusatzlich eine kostenlose Reisestornoversicher-
ung*. AuBerdem kann der PIN bei den Kreditkarten der Erste
Bank und Sparkassen einfach auf einen Wunsch-PIN gedndert
werden.

TIPP 4: PREPAID GELDKARTE ALS EISERNE RESERVE

Prepaid Karten sind im Urlaub als ,eiserne Reser-

ve“ zu empfehlen. Diese mit Guthaben beladenen

VISA-Karten sind als weltweiter Reisebegleiter im Kar-

tenformat eine zuséatzliche Einkaufsreserve und eignen
sich z. B. flr Shopping oder Restaurantbesuche.

Die s Prepaid Karten der Sparkassengruppe sind im digitalen
Banking George oder mit der App CardControl auch von unter-
wegs rasch und bequem aufladbar und kénnen bei Verlust oder
Diebstahl jederzeit gesperrt werden.

TIPP 5: IN EURO-LANDERN MIT
BANKOMATKARTE KOSTENLOS BEZAHLEN

Wenn man in Euro-Landern mit Bankomatkarte be-
zahlt, fallen keine Gebuhren an.

* ausgenommen First Kreditkarten

Stand: Juli 2017. Fir den Inhalt verantwortlich: Pressestelle der Erste Bank der oesterreichischen
Sparkassen AG, Am Belvedere 1, 1100 Wien.

TIPP 6: BARGELD-BEHEBUNGEN AUSSERHALB
DES EURO-RAUMES MIT BANKOMATKARTE

Bargeld-Behebungen in Urlaubslandern aufRerhalb des
Euro-Raumes sind mit einer MaestroCard am glinstigs-
ten. Aber Vorsicht: Vereinzelt werden in manchen Lan-
dern vom Geldautomat-Betreiber zusatzliche Behebungs-
entgelte verrechnet - darauf muss allerdings vor der Behebung
hingewiesen werden. Auerdem wird von manchen Bankomatbe-
treibern bei Barbehebungen angeboten, gleich in der Heimwah-
rung abzurechnen. Diese Variante kann teuer kommen, es kann

zu Umrechnungsaufschlagen von bis zu 6 Prozent kommen.

Kunden von Erste Bank und Sparkassen kénnen in Landern in
denen die Erste Group tatig ist, bei allen Konzern-Geldausgabe-
automaten kostenlos Geld beheben.

TIPP 7: IN NICHT-EURO-LANDERN
IN LANDESWAHRUNG BEZAHLEN
In Nicht-Euro-Landern sollte man immer in Landes-
wahrung zahlen, weil Zahlungen in Euro meist mit
einer schlechten Kursabrechnung einhergehen.

TIPP 8: BANKOMAT- UND KREDITKARTENLIMITS

PRUFEN

Steht eine Reise in ein Land mit erhdhter Kriminalitat

an, sollten die Kartenlimits Uberprift und gegebenen-
falls angepasst werden.

Mit der CardControl App der Sparkassengruppe kénnen bei allen
Bankkarten unter anderem Limits erhéht oder Zahlungsarten in
Echtzeit deaktiviert oder aktiviert werden.

TIPP 9: GEOCONTROL UBERPRUFEN
In Destinationen auflerhalb Europas ist GeoControl
aktiviert. Das Bargeldbeheben an Geldausgabeauto-
manten ist damit fir bestimmte Regionen auferhalb
Europas automatisch gesperrt, um Kartenmissbrauch
vorzubeugen. Fur die Dauer der Urlaubsreise kann GeoCon-
trol ausgesetzt werden, somit ist der Bargeldbezug mittels Ban-
komatkarte wieder weltweit moglich.

:-

Bei Erste Bank und Sparkassen ist die Freischaltung von Geo-
Control in George, via CardControl App, telefonisch oder bei den
Kundenbetreuern maoglich.

TIPP 10: ONLINE BACKUP
DER WICHTIGSTEN UNTERLAGEN ERSTELLEN
Reisedokumente sollten sicher aufbewahrt werden.
Empfehlenswert ist, diese online in einem gesicher-
ten System zu speichern.

Im digitalen Banking George kénnen Kopien von Flugtickets,
Reisepassen oder Buchungsbestatigungen sicher verwahrt wer-
den und sind somit im Notfall rasch und unkompliziert verfugbar.
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